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QUY TAC BAO HIEM

TU NGUYEN XE OTO
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 14/2018/QP-AAA
cla Téng Gidm Déc Céng ty C6 phéin Bdo hiém AAA va
14564/2018/QP-BTC cua Bé Tai chinh)

Trén co s& Chl xe yéu cau bdo hiém va ndp phi
bdo hiém theo quy dinh, Céng Ty C6 Phan Bao
hiém AAA (goi tit 13 Bdo hiém AAA) nhan bao
hiém céc loai hinh bdo hiém ty nguyén xe 6 to
theo cac diéu kién, diéu khodn quy dinh trong
Quy tac bao hiém nay.

B3o hiém AAA s& boi thuwdng thiét hai cho Chd xe
bai cac sy kién bdo hiém xay ra trong thoi han
bao hiém trén co s& tuan theo cac diéu khoan,
diéu kién va cac diém loai trir (hay dwoc sira doi
b6 sung theo dd) trong Quy tac bao hiém nay.

PHAN I - GIAI THICH TU NGU’

1. Bdao hiém AAA: |3 doanh nghiép duoc thanh
lap, t6 chirc va hoat déng theo quy dinh cla
phap lut cé lién quan dé kinh doanh bao
hiém, tai bao hiém.

2. Chu xe: 1a chd s& hitu xe 6 td hodc ca nhan,
td chirc dugce giao chiém hitu, sit dung xe 6
t6; hodc cd nhan, t6 chirc 1a chl sé hitu thuc
té chua 1am thd tuc dang ky theo quy dinh
nhung cé Hop déng mua ban.

3. Bén mua bao hiém: |3 ca nhan, t8 chirc giao
két Hop dong bao hiém vdi doanh nghiép
b3o hiém va déng phi bdo hiém. Bén mua
bao hiém cé thé dong thoi 1a Cha xe/Ngudi
duoc bao hiém hodc Ngudi thu hudng.

4. Ngudi duwoe bao hiém: 13 t6 chirc, cd nhan
c6 tai sdn duoc bao hiém theo Hop d6ng bao
hiém.

5. Xe & td: bao gdbm xe 6 t6 con, xe bén tai, xe
tai, xe khach, xe buyt, ro modc hodc so miro
modc duoc kéo bdi 6 td dau kéo.... Khdng

bao gdbm xe mé td hai bianh, xe mé td ba
banh, xe gdn may, xe dap dién, xe may dién.

6. Chay: |3 phan (rng hod hoc gilta chat chdy va
0 xy trong khéng khi c6 su tod nhiét va phat
anh sang.

7. Giathjtrwéng: [a gid mua ban trung binh cla
chiéc xe cling ching loai, cung ndm san xuét,
cung hang san xuat (make), cing mau xe
(model), cung km 13n banh, cung muc dich st
dung duoc chao ban trén thi trudng ngay tai
thoi diém xac dinh gid thi trudng cda xe.

8. Thoi gian st dung xe: 13 khoang thoi gian
tinh tlr thang dang ky lan dau tai Viét Nam
dén thang giao két hgp déng bao hiém. Doi
v3i xe nhap khau d3 qua s dung & nudc
ngoai, thi thoi gian sir dung tinh tlr thang
mét cla ndm sdn xudt dén thing giao két
hop déng bdo hiém.

9. Phibao hiém: 13 khoan tién ma Bén mua bao
hiémphai déng cho doanh nghiép bao hiém
theo thoi han va phuong thirc do cac bén
thoa thuan trong Hop déng bao hiém.

PHAN Il - QUY BINH CHUNG

Piéu 1. Ho'p déng bao hiém

Hop déng bao hiém xe 6 t6 |a su thoa thuan giira
Cha xe va Bao hiém AAA, theo d6 Chu xe phai
déng du phi bdo hiém, Bao hiém AAA phai boi
thuwdng cho Chi xe khi xay ra sy kién bao hiém.
Hop ddng bdo hiém phai dugc 1ap thanh van
ban, bao gdm: Gidy yéu cau bdo hiém cé chir ky
clia Chu xe hodc nguoi dai dién hop phdp cla
Cha xe; Gidy chirng nhan bdo hiém/Pon bao
hiém; Quy tic; Diéu khoan |a bing chirng cua
viéc giao két Hop déng bdo hiém; Stra ddi bé
sung va céc thoa thuén khdc (néu co)...

Bao hiém AAA chi cip Gidy chirng nhan bao
hiém khi Cha xe d3 déng dd phi bdo hiém theo
nhw quy dinh trong Hop déng bao hiém.
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Piéu 2. Hiéu lwc bao hiém

1.

Thoi han bao hiém bat dau va két thuc duoc
ghi trén Hop ddng bao hiém/Gidy chirng nhan
bao hiém.

Trudng hop chuyén quyén s& hitu xe dugc bao
hiém, Hop ddng bao hiém mac nhién cé hiéu
luc d6i v&i Chd xe mdi trir trudng hop Chi xe
cli yéu cau chdm dirt Hop ddng bao hiém.

Diéu 3. Cham dirt Ho'p déng bao hiém

1.

Hop dong bao hiém chadm dit hiéu luc bao
hiém trong trudng hop Chi xe khéng déng
dd phi bao hiém theo thoi han thanh toan
phi bao hiém va B3o hiém AAA khdng cé thda
thuan cho Bén mua bao hiém ng phi theo
quy dinh cda phap luat.

Chu xe phai cé nghta vu déng day dd phi bao
hiém dugc quy dinh tai Hop dong bao hiém.
Trong thoi han 5 ngay lam viéc ké tr ngay
Hop déng bao hiém cham dut hiéu lyc, Bao
hiém AAA phai hoan lai cho Chi xe phan phi
bao hiém d3 déng thira (néu cd) hodc yéu
cau Chd xe déng dd phi bao hiém dén thoi
diém cham dit Hop déng bao hiém. Bao
hiém AAA khéng phai hoan phi bao hiém
trong trudng hop da xay ra sy kién bao hiém.
Pon phuong chdm dit thyc hién Hop dong
bao hiém:

Trong thoi han bao hiém, mot trong hai bén
c6 quyén don phuong chdm dit thye hién
Hop dong bdo hiém theo quy dinh phap luat
bang cach thong bdo bing van ban cho bén
kia.

Trudng hop Chl xe chdm dit Hop déng bao
hiém trudc han phai thdng bao bang vén ban
cho Bao hiém AAA. Trong thdi han 05 ngay
lam viéc ké tlir ngay nhan dugc thdng bdo
bang van ban clia Chu xe, Bao hiém AAA phai
hoan lai cho Chl xe 70% phi bao hiém twong
(rng vai thoi gian con lai cha Hop déng bao
hiém. B3do hiém AAA khéng phai hoan phi

bdo hiém trong trudng hop d3 xay ra su kién
bao hiém.

Trwdng hop Bao hiém AAA don phuong
chdm dut thye hién Hop déng bao hiém,
trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay
Bao hiém AAA thong bdo bang van ban cho
Chu xe, Bao hiém AAA phai hoan lai 100% phi
bao hiém (truwdc thué) cho Cha xe twong trng
V@i thoi gian con lai cia Hop déng bao hiém.

Diéu 4. Quyén va nghia vu cia Bao hiém AAA

1.

B3o hiém AAA cé quyén:

1.1. Thu phi bdo hiém theo thda thuan trong
Hop déng bdo hiém;

1.2. Yéu cdu Bén mua bao hiém cung cip
day du, trung thuyc thdng tin lién quan
dén viéc giao két va thuc hién Hop déng
bao hiém;

1.3. Théng bdo tir chéi béi thudng dén
Ngudi duwoc bao hiém hodc Nguodi thu
hudng hop phdp trong trwong hop
khéng thudc pham vi trach nhiém bao
hiém hodc trudng hop loai trir trach
nhiém bao hiém theo thda thuan trong
Hop déng bdo hiém;

1.4. Yéu cau Bé&n mua bao hiém ap dung céc
bién phap dé phong, han ché ton that
theo quy dinh cta phap luat cé lién
quan;

1.5. Yéu cau bén thi ba bdi hoan sé tién bao
hiém ma Bao hiém AAA d3 bdi thuong
cho Nguoi duoc bao hiém trong trudng
hop do bén thi ba gy ra d6i vdi chiéc
xe 6 t6 duwoc bao hiém;

1.6. Cac quyén khac theo quy dinh cla phap
luat.

Bao hiém AAA cé nghia vu:

2.1 Giai thich cho Chi xe/Bén mua bao hiém
vé quy tic, dieu khodn, biéu phi bao
hiém; quyén lgi va trach nhiém cla Chd
xe/Bén mua bao hiém khi tham gia bao
hiém;
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2.2 Cap cho Chu xe/Bén mua bao hiém Gidy
chitng nhan bdo hiém, Pon bao hiém
hodc Hop dong bao hiém sau khi giao két
Hop déng bado hiém;

2.3 Tra tién boi thudng bao hiém trong vong
15 ngay ké tir khi nhan duoc hd so yéu
cau boéi thudng day dd, hop 1&; khdng
qua 45 ngay trong trudng hop Bao hiém
AAA phai tién hanh xac minh hd so.
Trong trudng hop Bao hiém AAA khéng
dd thdm quyén dé xac minh cac yéu t6
trong hoé so thi hé so bdi thuong duoc
coi la day du va hop |é sau khi c6 két luan
chinh thirc clia co quan chirc ndng cé
thdm quyén. Sau 90 ngay ké tir ngay Bao

2.7 Bao hiém AAA c6 trach nhiém hudng dan
Chd xe/Ngudi didu khién xe thu thap tai
liéu d€ 14p ho so boi thudng theo quy dinh
tai Diéu 7 quy tac nay;

2.8 Bao hiém AAA c6 trach nhiém ddanh gia
lai rti ro va dinh phi bao hiém trong vong
05 ngay lam viéc ké tlir ngay nhan duoc
théng bao thay ddi cac yéu té lién quan
dén rdi ro cta xe dugc bao hiém va cé
trach nhiém hoan phi hoac thu thém phi
theo ty & twong &ng va&i thdi han con lai
cla Hop dong bao hiém;

2.9 Céc nghia vu khac theo quy dinh cua
phap luat.

hiém AAA cé van ban dé nghi co quan Piéu 5. Quyén va nghia vu cia Bén mua bao

chirc ndng c6 thdm quyén tién hanh xac hiém
minh ma chua cé két qua xac minh thi 1. Bén mua bdo hiém cé quyén:

Bao hiém AAA phai ch( déng tién hanh
xac minh, xem xét giadi quyét béi thudong
trén co s& tai liéu, chirng clr thu thap
duorc;

2.4 Trudng hop tir chdi bdi thudng, Bao
hiém AAA phai gidi thich bang vin ban ly
do tir chdi béi thudng trong thoi han 15
ngay ké& tir ngay Bao hiém AAA nhan
dugc day du ho so boi thwong hop 1€;

2.5 Phéi hop vdi Bén mua bao hiém va co
quan chirc ndng dé gidi quyét yéu cau
cla Ngudi thir ba doi bdi thudng vé
nhirng thiét hai thudc trach nhiém bdo
hiém khi xay ra sy kién bao hiém (ap
dung d&i vai phan IV);

2.6 DGi v&i nhitng vu tén that nghiém trong
hodc dac biét nghiém trong, khi cd yéu cau
cla Cha xe/Ngudi diéu khién xe, Bao hiém
AAA s& phéi hop gidi quyét ngay va khi d3
xac dinh trach nhiém thuéc pham vi bao
hiém cé thé tam (rng ngay mdét phan
nhitng chi phi can thiét nham khic phuc
hau qua tén that;

1.1 Lwa chon doanh nghiép bao hiém hoat
dong tai Viét Nam dé mua bao hiém;

1.2 Yéu ciu Bao hiém AAA gidi thich céc diéu
kién, diéu khoan bao hiém, cap Gidy
chitng nhan bao hiém hodc Pon bao
hiém;

1.3 Yéu cau B3o hiém AAA tra tién bdo hiém
cho Ngudi duwoc bao hiém hodc chi tra
cho Nguoi thu huwdng hop phép theo
thoa thuan trong Hop déng bao hiém khi
xay ra sy kién bdo hiém;

1.4 Chuyén nhugng Hop déng bado hiém
theo thda thuan trong Hop déng bao
hiém hodc theo quy dinh cla phap luat;

1.5 Céac quyén khac theo quy dinh cla phap
luat.

B&n mua bao hiém cé nghia vu:

2.1 Déng phi bao hiém day dd, theo thoi han
va phuong thic d3 théa thuan trong
Hop déng bado hiém;

2.2 Khiyéu cau bao hiém, Chl xe hodc ngudi
dai dién phai ké khai day dd, trung thuc
nhitng ndi dung trong Gidy yéu cau bao
hiém;
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2.3 Tao diéu kién thuan lgi d€ Bao hiém AAA

xem xét tinh trang xe truéc khi cap Gidy
chirng nhan bao hiém;

2.4 Trudng hop thay d6i mirc d6 rdiro dwoc

bao hiém dan dén nhirng y&u t& lam thay
ddi co sé tinh phi bdo hiém, Chl xe phai
thong bdo cho Bao hiém AAA trong vong
15 ngay ké tir ngay cé sy thay déi d6 (vi
du: thay d6i muc dich s dung, két ciu
xe, pham vi hoat déng...)

2.4.1 Khi c6 sy thay d6i nhitng yéu t6
lam co s& dé tinh phi bdo hiém, dan dén
giam cdc rli ro dwoc bao hiém thi Chl xe
c6 quyén yéu cau Bao hiém AAA gidm phi
b3o hiém cho thoi gian con lai cda Hop
doéng bdo hiém. Trong vong 05 ngay lam
viéc ké tlir ngay nhan duwoc van ban yéu
cau gidm phi cdia Cha xe, Bao hiém AAA
phai cé cdng van, van ban tra loi Cha xe
vé viéc chdp thuin hodc khdng chap
thuan viéc giam phi va thoi han hoan tra
phi bdo hiém duwoc gidam.

Trong trudng hop Bao hiém AAA khéng
chap nhan gidm phi bao hiém thi Cha xe
cé quyén don phuong dinh chi thyc hién
Hop ddng bdo hiém va x{r Iy nhu trudng
hop don phuong chdm dit Hop déng
bao hiém theo quy dinh tai Khodn 2 Diéu
3 cla Quy tac nay;

2.4.2  Khi c6 sy thay ddi nhitng yéu t6
lam co s& dé tinh phi bdo hiém, dan dén
tang cac rdi ro dwoc bao hiém thi Bao
hiém AAA cé quyén tinh lai phi bdo hiém
hodc khong chap thuan bao hiém khi rui
ro tang lén cho thoi gian con lai cia Hop
doéng bao hiém.

Trong trudng hop Chd xe khdng chap
nhan tang phi bdo hiém thi Bdo hiém
AAA c6 quyén don phuong dinh chi thyc
hién Hop déng bao hiém va x ly nhuv
trwong hop don phuong chdm dit Hop

2.5

2.6

2.7

2.8

doéng bao hiém theo quy dinh tai Khoan
2 Diéu 3 clia Quy tac nay.

Tuan thd cac quy dinh vé dam bao an
toan giao théng dudng bo;

Khi xay ra tén that, Chu xe/Nguoi diéu
khién xe phai cé trach nhiém:

2.6.1 Thoéng bdo ngay cho Bao hiém
AAA dé phdi hop giadi quyét, tich cuc clru
chita, han ché thiét hai vé ngudi va tai
san, bdo vé hién trudng tdn that; dong
thoi thong bdo cho co quan Céng an
hodc chinh quyén dia phuong noi gan
nhat (trir trwong hop bat kha khang);
2.6.2 Khéng dugc di chuyén, thao g&
hodc stra chita tai san khi chua cé y kién
chdp thuan clda Bao hiém AAA; tri
trwong hop can thiét dé dam bao an
toan, dé phong han ché thiét hai vé
ngudi va tai san hodc phai thi hanh theo
yéu cau cla co quan c6 tham quyén.
2.6.3 Trong thoi han 05 ngay lam viéc
ké tir ngay xay ra tén that (trir trudng
hop bat kha khang), Chu xe phai thdng
bao tén that bang vin ban cho Bdo hiém
AAA.

Chd xe phai trung thuc trong viéc thu
thap, cung cdp céc thdng tin, tai liéu,
chirng tir trong hoé so bdi thudng va tao
diéu kién thuan lgi cho Bdo hiém AAA
trong qua trinh xac minh tinh chan thyc
cla cac thong tin, tai liéu, chirng tir do;
Truwdng hop tén that xdy ra cé lién quan
dén trach nhiém cta Nguoi thir ba, Chi
xe phai thuc hién dung theo cac huwdng
dan cla Bao hiém AAA dé bao lwu quyén
khi€u nai va chuyén quyén doi boi
thwong cho Bdo hiém AAA kém theo
toan bd hd so, cac cin cuw, tai liéu can
thi€t va hop tic chat ché vdi Bao hiém
AAA dé doi lai Ngudi thi ba trong pham
vi s6 tién d3 hodc s& duwgc Bao hiém AAA
boi thudng.
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2.9 D38 véi cac thiét hai dan dén phai thay
thé va duoc Bao hiém AAA chap thuan
boi thudng, Chu xe/Ngudi diéu khién xe
sau khi thyc hién xong cdng viéc thay thé
phai cé trach nhiém ban giao tai san d3
dugc thay thé cho B3o hiém AAA.

2.10 Khi xe co gidi bi mat trém, mat cudp
toan bd, Chu xe phai théng bdo ngay cho
co quan cdng an va Bado hiém AAA duoc
biét dé xr ly va thuc hién cac cdng viéc
theo hudng clia co quan céng an va Bao
hiém AAA.

2.11 Cac nghia vu khéac theo quy dinh cla
phap luat.

Diéu 6. Giam dinh tdn that

1.

Khi xdy ra tén that, Bdo hiém AAA hoac
Nguoi dugce Bado hiém AAA Oy quyén sé tién
hanh gidm dinh cac t6n that vé tai san vdi su
c6 mat cha Chd xe/Nguoi diéu khién xe, cac
bén co lién quan hodc ngudi dai dién hop
phép clia cac bén cé lién quan nham xac dinh
nguyén nhan va mic dé tén that. K&t qua
gidam dinh phai 1ap thanh van ban cé chir ky
cla cac bén lién quan. Bao hiém AAA chiju
trach nhiém vé chi phi gidm dinh.

Trwong hop Cha xe/Ngudi diéu khién xe
khéng th8ng nhat vé nguyén nhan va mirc do
thiét hai do Bao hiém AAA xac dinh, hai bén
thda thudn chon co quan giam dinh doc lap
thuwc hién viéc giam dinh. Trong truong hop
cac bén khoéng thda thuidn dugc viéc trung
cau gidam dinh ddc 1ap thi mét trong cac bén
duoc quyén khdi kién tai Toa 4n noi xay ra
tén that hodc noi cuv trd cla Cha xe/Ngudi
diéu khién xe dé chi dinh gidam dinh doc lap.
K&t luan bang van ban cla gidm dinh doc lap
c6 gia tri bat budc d6i vdi cac bén.

Trwong hop két luan cda gidm dinh déc lap
khac vé&i két luan gidm dinh cla Bdo hiém
AAA, B3o hiém AAA phai trad chi phi gidam
dinh doc lap. Truong hop két ludn cha giam

4.

dinh doc 1ap trung véi két luan gidm dinh cda
Bao hiém AAA, Chi xe/Ngudi diéu khién xe
phai tra chi phi giam dinh déc lap.

Trong trudng hop ddc biét, Bado hiém AAA
khong thé thuc hién duoc viéc giam dinh thi
Bdo hiém AAA cé trach nhiém huéng dan
Cha xe/Ngudi diéu khién xe thu thap day dd
thong tin chi ti€t vé nguyén nhan, dién bién,
murc do thiét hai cung cac ching tlr, anh
chup thiét hai va tai liéu lién quan dé Iam can
cr xac dinh béi thuwong.

Diéu 7. H6 so’ bbi thuéng
Da&i vai tirng vu viéc cu thé thi HO so bdi thudng
bao gdm mot hodc nhiéu loai tai liéu sau:

1.

Tai liéu do Chd xe cung cap:

1.1. Théng bdo tén that va yéu cau boi
thuwdng cla Chu xe (theo mau cla Bao
hiém AAA).

1.2. Tai liéu lién quan dén xe, Ngudi diéu
khién xe (ban sao c6 xac nhan cda co
quan c6 thdm quyén hodc ban
photocopy cé xac nhan cta nhén vién
Bao hiém AAA sau khi d3 d6i chiéu voi
ban chinh) nhu sau:

a) Gidy ching nhan bao hiém
va/hodc Hop doéng bao hiém va
cac thda thuan khac bang vin ban
(néu cd);

b) Gidy dang ky xe, Gidy phép lai xe
hop |& cha Ngudi diéu khién xe bi
ton that;

c) Céacgidytdlién quan dén mua bén,
chuyén nhuong, cho, tiang, uy
quyén st dung xe (néu cd);

d) Gidy chirng nhan kiém dinh an
toan ky thuit va bao vé méi
truong phuong tién giao théng co
gi¢i duong bd hop 1€ (trir trudng
hop xe Iwu hanh tam thoi cé van
ban chip thudn cla co quan cé

tham quyén hodc hoat déng trong
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

thoi gian thuc hién thd tuc dang
ky, kifm dinh [an dAu tién tai Viét
Nam).

Tai liéu chirng minh thiét hai vé tai san,

bao gbm:

a) Hoda don, chirng tir hop |1& vé viéc
stra chita, thay mdi tai san bj thiét
hai;

b) Céc gidy t& chirng minh chi phi can
thiét va hop ly ma Chd xe d3 chira
dé giam thiéu tén that hay dé thuc
hién theo chi dan cta Bao hiém
AAA.

D6 vdi thiét hai vé con ngudi: Céic

chirng tlr thanh todn diéu tri, boi

dudng, phuc hodi sirc khde, Gidy ra
vién, Bénh &n, Gidy chirng nhan ty 1é
thuwong tat, Gidy chirng tlr (trudng hop
tlr vong),... dé xac nhan tinh trang
thuong tich cda nan nhan (khéng ap

dung d&i vai phan 11l va phan Vi).

Ban 4n hodc Quyét dinh cé hiéu lyc

cla Toa an (néu cd).

C4c tai liéu can thiét dé chuyén quyén

cho Bao hiém AAA doi bdi thudng tir

bén gay thiét hai cho xe duoc bao
hiém ma Chiu xe d3 duwgc Bao hiém

AAA gidi quyét boi thuwdng thiét hai

nay (trong trwong hop doi Nguoi thi

ba).

2. Tailiéu do Bao hiém AAA phdi hop vadi Chl
xe dé thu thap:

2.1

Ban sao ¢ xac nhan cha co quan céng

an trong truong hop tai nan cé su

tham gia gidi quyét cla co quan coéng

an, bao gom:

a) Bién ban kham nghiém hién
trudng vu tai nan (néu cd);

b) So d®6 hién trwdng tai nan, ban anh
(néu cd);

c) Bién ban khdm nghiém phuwong
tién lién quan dén tai nan (néu cé);

3.
4.

2.2,

2.3.

d) Thdng bdo so bd két qua diéu tra
ban d4u vu tai nan (néu cé);

d) Bién ban gidi quyét tai nan (néu
c6); Ban k&t luan diéu tra tai nan
(néu cd);

e) Bién ban thda thuin/hoa gii
(trong truong hop hoa giai).

Céc tai liéu lién quan dén trach nhiém

cla Nguoi thir ba (néu cd).

Bién ban gidm dinh thiét hai duoc céc

bén théng nhat.

C4c tai liéu khdc cé lién quan (néu cd).

Trwdng hop xe bi mat trom, mat cwdp toan

bo:

DPon trinh bdo mat trém, mat cuwdp véi
co quan céng an c6 xac nhan cla co quan
cong an;

Quyét dinh khéi té va diéu tra hinh sy
(néu cd) lién quan dén mat trém, mat
cwdp 6 té dwoc bdo hiém;

Quyét dinh dinh chi diéu tra, dinh chi
khai t& vu &n hinh sy lién quan dén méat
trém, mat cwdp 6 t6 duwoc bdo hiém;
Khai bao bi mat gidy td, tai liéu lién quan
dén xe bi mat cap, mat cwdp khi dé trén
xe ¢ xac nhan cha co quan céng an.

Diéu 8. Bdo hiém trung
Bao hiém trung |a trudng hop Bén mua bao hiém

giao két Hop déng bao hiém vdi hai doanh

nghiép bao hiém trd 1én dé bao hiém cho cung

mét xe 6 td véi cung didu kién va su kién bao

hiém. Viéc gidi quyét bdi thudng thyc hién theo

nguyén tac sau:

1.

Da&i véi nhitng diéu kién bdo hiém trung cla

cdc Hop dong bdo hiém/Gidy chirng nhan

bao hiém: Bao hiém AAA chi chju trach nhiém

bbi thuwdng theo ty 18 gitra s6 tién bdo hiém d3

thda thuan trén téng sé tién bao hiém cla tat

ca cac hop ddng ma Chi xe/Nguoi diéu khién

xe d3 tham gia bao hiém. Téng s6 tién boi
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thudng cla cac doanh nghiép bao hiém khéng
vuot qua gia tri thiét hai thyc té cha tai san.

2. D&i véi nhitng diéu kién bdo hiém khéng
trung nhau cla cac Gidy chirng nhan bao
hiém/Hop ddng bao hiém, Bao hiém AAA
chiu trdch nhiém bdi thudng theo tirng Hop
doéng bao hiém d3 ky két.

Piéu 9. Thoi han yéu cau béi thuwéng, khiéu nai

va thoi hiéu khéi kién

1. Thoihan yéu cau bdi thwdng 12 01 ndm ké tir
ngay xay ra sy kién bdo hiém. Thoi gian xay
ra su kién bat kha khang hodc tré ngai khach
quan khac khéng tinh vao thdi han yéu ciu
tra tién bao hiém hoic boi thudng.

2. Thoi han khiéu nai vé quyét dinh bdi thwong
cla B3o hiém AAA 13 90 ngay (trir trudng
hop bat kha khang) ké tir ngay Chu xe nhan
dugc thdng bdo bdi thwong cda Bdo hiém
AAA. Qua thoi han néu trén, Bao hiém AAA
s& khong gidi quyét khiéu nai.

3. Thoihiéu khai kién vé Hop déng bao hiém 13
03 nadm ké tir thoi diém phat sinh tranh chap
tir Hop déng bdo hiém.

4. Moi tranh ch3p phét sinh tir Hop déng bao
hiém, néu Bao hiém AAA va Chd xe khéng
gidi quyét dwoc bang thwong lwgng sé duoc
dua ra Toa an tai Viét Nam gidi quyét.

Piéu 10. Loai trir trach nhiém bao hiém chung

(chi dp dung d&i va&i phan 1Il va phan Vi)

Bao hiém AAA khdéng chiu trach nhiém boi

thuwong bdo hiém trong cac trudng hop sau:

1. Hanh dong cd y gy thiét hai cla Chl xe,
Ngudi diéu khién xe va nhirng ngudi co
quyén lgi lién quan dén s& hitu, khai thacva
st dung xe.

2. Taithoi diém xe tham gia giao thdng xay ra
tdn that, thiét hai, xe khong cé Gidy chirng
nhan kiém dinh an toan k§ thuat va bao vé
moi truong phuong tién giao thong co gidi

10.

11.

dudng bd hop |é theo quy dinh cda phéap
luat hién hanh.

Nguoi didu khién xe khéng cé Gidy phép lai
xe hodc Gidy phép lai xe khdng phu hgp dai
vdi loai xe co gidi bat budc phai cé Gidy
phép l4i xe. Trudng hop Ngudi diéu khién
xe bj tudc quyén st dung Gidy phép lai xe
¢6 thoi han hodc khéng thoi han thi duoc
coi 13 khong cé Gidy phép lai xe.

Nguodi diéu khién xe trong tinh trang cé
néng dd cén trong mau hodc khi thé, sk
dung ma tuy va chat kich thich bj cdm theo
quy dinh cda phap luat.

Xe di vao dudng cdm, khu vuc cdm, duong
nguoc chiéu, ré, quay dau tai noi bi cdm,
vuot dén dd hodc khéng chdp hanh theo
hiéu I1énh cla Nguoi diéu khién giao théng,
xe di dém khong cd thiét bi chi€u sdng theo
quy dinh.

Pua xe (hop phap hoac tréi phép); xe duoc
bdo hiém dung dé kéo xe khac khéng tuan
tha quy dinh cla phap luat.

Xe ch& hang trai phép theo quy dinh cla
phap luat.

Tén that xay ra ngoai lanh thé nudc
CHXHCN Viét Nam (trir trwong hop Bén
mua bado hiém cé nhu cdu tham gia bao
hiém diéu khodn bao hiém b6 sung).

Tén that xdy ra trong nhitng trudng hop:
Chién tranh, khdng bé.

Xe ch& qud tai trong hodc qua s6 luong
ngudi tlr trén 50% theo quy dinh trén gidy
chirng nhan kiém dinh an toan ky thuat va
bao vé méi trudng phuong tién giao thong
co gidi dudng bd (ddi v&i xe chd hang cén
clr vao tai trong, xe chd ngudi cdn cr vao s6
nguwdi chd trén xe, ddi véi xe vira chd ngudi
vlra chd hang cdn cl vao tai trong hodc s6
nguwdi chd trén xe).

Thiét hai d6i vai tai san dac biét bao gom:
Vang bac, d4 quy, tién, cac loai gidy to cd gid
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12.

tri nhu tién, d6 cd, tranh dnh quy hiém, thi
hai, hai c6t.

Thiét hai cé tinh ch3t hdu qua gian tiép:
Giam gia tri thwong mai; Thiét hai gén lién
védi viéc str dung va khai thac tai san bi thiét
hai.

PHAN I1I - BAO HIEM VAT CHAT XE OTO

Diéu 11. Pham vi bdo hiém

1.

Bao hiém AAA s& bdi thudng cho Cha xe
nhirng thiét hai vat chat do thién tai, tai nan
bat ngd, khéng ludng trudc dugc trong
nhitrng truong hop sau:

1.1. DPam, va (bao gdbm ca va cham vdi vat
thé khac ngoai xe co gidi), lat, dé,
chim, roi toan bd xe, bi cac vat thé
khac roi vao;

1.2. Hoda hoan, chdy, né;

1.3. Nhirng tai hoa bat kha khang do thién
nhién gay ra;

1.4. MAt toan bd xe do trém, cudp.

Ngoai ra, Bao hiém AAA con bdi thudng cho

Cha xe nhitng chi phi can thiét va hop ly theo

thoa thuan tai Hop dong bao hiém dé thuc

hién céc cong viéc theo yéu cau va chi dan
cla Bao hiém AAA khi xay ra tén that (thudc
pham vi bdo hiém), bao gdm céc chi phi:

2.1. Chi phi ngdn ngira han ché tdn that
phat sinh thém;

2.2. Chi phi cttu hd va van chuyén xe bi
thiét hai téi noi stra chira gan nhat téi
da khéng vuot qua 10% sé tién bao
hiém.

Diéu 12. Loai trir trach nhiém bao hiém déi v&i
Bao hiém Vit chat xe 6 td

Bao hiém AAA khdéng chiu trdch nhiém boi
thuwdng bao hiém trong cac truding hop sau:

1.

Céac diém loai trir chung tai Diéu 10 Phan Il
clia Quy tac nay.

T6n that do hao mon ty nhién hodc do ban
chat von cd cla tai san, giam gid tri thuwong
mai, hong héc do khuyét tat hodc hong héc
thém do stra chita, trong qua trinh stra chira
(bao gbm ca chay thir);

Tén that cha dong co khi xe hoat ddng trong
khu vyc bi ngap nudece (trlr treong hop Bén
mua bdo hiém cé nhu cdu tham gia bao
hiém diéu khodn bao hiém b6 sung);

Tén that d6i vai sam 18p, bat thung xe, nhan
mac trir tredng hop tén that xay ra do cung
mot nguyén nhan va dong thoi vdi cac bd
phén khéc clia xe trong cing mét vu tai nan;
M4t bé phan cla xe do bj trém hodc bi cudp
(trtr trvdng hop Bén mua bao hiém cé nhu
cau tham gia bao hiém diéu khoan bao hiém
b6 sung);

Ma4t toan bd xe trong trudng hop lira dao
hodc lam dung tin nhiém chiém doat xe (xe
cho thué hodc xe cho muwon hodc siét ng
hodc tranh chép);

Thiét hai xay ra déi véi may modc, dung cu
dién hay cac bd phan cda thiét bj dién do
chay qua tai, qua 4p luc, dodn mach, ty dét
néng, hdé quang dién hay ro dién do bat ky
nguyén nhan nao;

Tén that vé céc thiét bi chuyén dung trén xe
co gidi va toén that vé xe co gidi do hoat
dong (trong moi trwdng hop) cla cac thiét
bi chuyén dung cda chinh xe co gidi gay ra;

TOn that cac thiét bi 1ap thém trén xe ngoai
cac thiét bi cia nha san xuat di 13p rap
(khéng bao gbm cac thiét bj mang tinh chat
bdo vé cho xe: hé théng bdo déng, can
trwdc, can sau) va tén that vé xe co gidi do
céc thiét bj 13p thém trén xe ngoai cac thiét
bi clia nha san xuat da 13p rap gay ra.

Piéu 13. S6 tién bao hiém va gia tri bao hiém
(gia thi trwong)
1. S&tién bao hiém la s tién ma Chid xe yéu cau

Bao hiém AAA bao hiém cho xe clia minh va
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dugc ghi trén Gidy chirng nhan bao

hiém/Hgp déng bao hiém va khéng 1én hon

gia thj trudng cda xe.

2. Chu xe c6 thé thda thudn tham gia bao hiém

bang hodc thap hon gia thj treong cla xe.

3. Bao hiém AAA xac dinh gia tri cla xe tham

gia bao hiém nhu sau:

3.1.

3.2.

DAi vGi xe mai (100%): gia tri cla xe la
gid ban xe do cac hang san xuat trong
nuwéc cong bo tai thj trudng Viét Nam,
hodc gia xe nhap khiu d3 bao gdm tat
ca céc loai thué theo quy dinh ca Nha
nudc.

D3&i v3i xe 6 td d3 qua s dung: gia tri
cla xe la gid mua ban trung binh cla
chiéc xe cung ching loai (cung hing
san xuat, mau xe, dung tich xi lanh,
nam san xuat) dwoc chao ban trén thj
trudng ngay tai thoi diém xéac dinh gid
thi trudng cda xe.

Piéu 14. Giai quyét quyén lgi bao hiém
1. B6i thuwdng ton that bd phan

1.1.

1.2

Bao hiém AAA chju trach nhiém thanh
todn chi phi thuc t& hop ly dé sira
chira, thay thé (trudng hop khéng thé
slra chita dwoc) bd phan hodc trd bang
tién cho Chu xe dé bu dap tén that
thudc pham vi bao hiém trén co s& xac
dinh dugec chi phi hop ly dé sira chira,
khac phuc tén that cé thé phai tra sau
khi dp dung murc khau trir (néu cé).

Céch xac dinh s6 tién bdi thudng:

a) Truong hop xe duwoc bao hiém
dudi gia tri, s tién bbéi thudng sé
dugc tinh theo ty 1 gilra SO tién
bao hiém va gid thi trudng cla xe
tai thoi diém tham gia bao hiém;

b) Trudng hop xe duwoc bdo hiém
bang hodc trén gid tri, s6 tién boi
thuong bang chi phi hop ly dé
phuc hdi, sira chita xe bi ton that.

Cach xac dinh chi phi hgp ly cho b6
phan hu héng phai thay thé thuc
té& trir di s& tién khiu hao (trir
trudong hop cé théa bdo hiém bd
sung bdi thuong khéng ap dung
khdu hao thay méi), cu thé nhw
sau:

- Xe s dung dudi 03 nam:
khau hao 0%;

—  Xe sl dung tr 03 nam dén
duwdi 06 nam: khau hao 15%
gid tri b6 phan thay mdi;

—  Xe sl dung tir 06 nam dén
duwdi 10 ndm: khau hao 25%
gid tri b6 phan thay mai;

- Xe st dung trén 10 nam:
khau hao tlir 35% dén 50%
gid tri b6 phan thay mdi;

1.3. Bao hiém AAA bdi thuwdng chi phi son
lai toan bd xe néu trén 50% dién tich
son cla xe bj hw hong do tén that va
theo nguyén tic tinh bdi thwong quy
dinh tai muc 1.2a va 1.2b biéu 13 Quy
tac nay.

Boi thuding tén that toan bd

2.1. Bao hiém AAA bbdi thudng tén that
toan bd trong trudng hop xe bi thiét
hai trén 75% gia thi trwang; hoac chi
phi stra chita thiét hai bang hodc trén
75% gia thj trvong cha xe tai thoi diém
trwdc khi xay ra tén that.

2.2. Bdo hiém AAA cé trdch nhiém boi
thuwong ton that toan bd xe bi mat
trdm, mat cuép khi cé két luan cda co
quan coéng an dinh chi diéu tra hoic
dinh chi khai t8 hinh sy lién quan dén
mat trém, mat cwdp cta chinh chiéc xe
dé.

2.3. SO tién boéi thudng ton that toan bd
bang gia thi trwong cla xe trwde khi
xay ra tén that cung chdng loai va
théng s6 ky thuat va khdng vuot qud
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s6 tién ghi trén Gidy chirng nhan bao
hiémhodc Hop dong bao hiém.

3. Thu héi tai san sau bdi thudng

Khi Bao hiém AAA d3 bdi thudng tén that bo
phan hodc toan bé xe thi bé phan hu hdng
hodc toan bd xe d6 thudc quyén sé hitu clda
Bao hiém AAA, cu thé:

3.1. DG véi trudng hop bodi thuwong thay
mai bd phan, Bao hiém AAA s& thu hoi
bd phan hu hdong da duwoc tra tién boi
thuong thay mai (k€ ca trwong hop
trir khau hao).

3.2. DGi vGi treong hop bdi thudng ton
that toan bd, sau khi Bao hiém AAA d3
bdi thuwdng toan bo xe thi toan bd gia
trj thu hoi chiéc xe bj tén that thudc s&
hitu cia Bao hiém AAA. Trudng hop
tham gia b3o hiém duwdi gia tri thi Bdo
hiém AAA thu hdi phan gid tri twong
duong theo ty 1& tham gia bao hiém.
Truwdng hop Chi xe cé yéu cau nhéan lai
chiéc xe bj tén that toan bo, Bao hiém
AAA s& gidm s6 tién boi thudng tén
that toan bd twong duong gid tri thu
hoi chiéc xe bj t6n that theo dinh gia
cla Bao hiém AAA.

3.3. D&i vai trwong hop bdi thuong xe bi
mat trém, mat cudp sau dé tim duoc
xe bi mat trém, mat cudp thi Bao hiém
AAA dugc quyén s& hitu toan bd chiéc
xe dé.

Piéu 15. Mirc khau trir

1.

Murc khau trir 1a sé tién duoc an dinh trén
Gidy chirng nhan bao hiém va Hop déng bao
hiém ma Nguoi dwoc bao hiém phai ty gdnh
chiu trong mdi va moi vu tdn that bd phan
cla xe tham gia bao hiém vat chat xe tai Bao
hiém AAA.

Bao hiém AAA ap dung muirc khau trir tdi
thi€u 1a 500.000 (ndm trdm ngan) déng/vu

va duoc ghi trong Gidy chirng nhan bdo
hiém.

Diéu 16. Giam trir boi thuwong

1.

Bao hiém AAA thuc hién gidm muc boi
thuong theo ty |é trong cac trudng hop sau
day:

1.1. Giam 10% s6 tién boi thwong trong céc

truong hop sau:

a) Chu xe khéng glri Thdng bédo ton
that (bang van ban) cho Bao hiém
AAA trong th&i han 05 ngay lam
viéc ké tir ngay xay ra tén that (trir
trudng hop bat kha khang hodc d3
dugc Bdo hiém AAA gidm dinh
thiét hai trong thai gian nay);

b) Chd xe khéng thuc hién day du cac
bién phap ctru chita, han ché thiét
hai vé ngudi va tai san, bao vé hién
trudng tén that trir treong hop di
chuyén dé dam bao an toan, hoac
phai thi hanh theo yéu ciu cla co
guan chirc nang.

c) Chu xe d6 trén dia hinh d&c nhung
khéng st dung hé théng phanh,
chén banh dé xe tu tréi gay ton
that.

1.2. Giam 25% s6 tién boi thwong trong céc

truong hop sau:

a) Chuaxe tyy thdo g& hodc slra chira
tai san khi chua cé y kién chap
thuan cla Bdo hiém AAA (trir
trudng hop can thiét dé dam bao
an toan, dé phong han ché thiét
hai vé ngudi va tai sdn hodc phai
thi hanh theo yéu cau cla co quan
c6é tham quyén);

b) Cha xe vuot qud téc dd cho phép
va c6 két ludn bang vin ban cla co
quan chirc nang xac dinh vwot qua
tlr 20% tré 1én.

10



Quy tdc Bdo hiém tw nguyén xe 6 t6

1.3. Gidam tir 50% dén 70% s& tién boi
thuong tuy theo mrc d6 16i clia Chi xe
trong cdc trwvong hop sau:

a) Chu xe khéng bao lvu quyén khiéu
nai va chuyén quyén doi Ngudi
th& ba cho Bao hiém AAA kém
theo toan bd hd so, cac cdn c tai
liéu can thiét, khéng hop tac chat
ch& véi Bao hiém AAA dé doi lai
Ngudi thir ba hodc ty déng thda
thudn bdi thudng véi Nguodi th
ba gay thiét hai cho Bao hiém AAA;

b) Chd xe khéng trung thuc trong
viéc cung cdp cac thong tin, tai
liéu, chirng tr trong hd so boi
thudng; khéng tao diéu kién thuan
lgi cho B3do hiém AAA trong qud
trinh xac minh tinh chan thyc cda
cac thong tin, tai liéu, chirng tir do.

1.4. Giadm s6 tién béi thudng tuong irng vai
ty 1&é % chd quad trong tai, s6 ngudi (tir
trén 20% dén 50%) theo quy dinh
trong Gidy chirng nhan kiém dinh an
toan ky thuat va bdo vé mdi trudong
phuong tién giao thong duong bo.

1.5. Giadm s6 tién béi thudng theo ty |8 gilra
s6 phithuc ndp va sd phi phai nép theo
quy dinh trong trwong hop:

a) Cha xe ké khai gidy yéu ciu bao
hiém sai (khéng dung muc dich st
dung cla xe) lam thu thiéu phi bdo
hiém so v&i quy dinh;

b) Chd xe khdng théng bao cho Bao
hiém AAA trong trudng hop co sy
giatdng mrc d6 rdiro bdo hiém dé
b6 sung phi bdo hiém (nhu chuyén
déi muc dich st dung, hodn cai,
nang cap lam tang gia xe).

2. Nguyén tac giam trir s6 tién boi thuong:

Khi Chd xe bi gidm trir s6 tién bodi thuwong

theo nhiéu ty |& khac nhau cho céc hanh vi vi

pham khéc nhau, Bdo hiém AAA s& Iya chon

ap dung duy nhat mot loai gidm trir s6 tién
b6i thudng theo ty 18 cao nhat.

PHAN IV — BAO HIEM TU NGUYEN TRACH
NHIEM DAN Sy’ CUA CHU XE OTO

B3o hiém AAA nhan bdo hiém thém phan muirc
trach nhiém cao hon muc trach nhiém bat budc
theo quy dinh cda Bé Tai chinh.

Piéu 17. Pham vi bao hiém

Trong M tradch nhiém d3 ghi trén Hop dong

bao hiém, Bao hiém AAA s& bdi thudng cho Chd

xe phan trach nhiém phdp ly phai bbi thuéng do

16i clia ChUi xe trong qud trinh s dung xe 6 t6 gay

thiét hai:

1. T vong hodc thuwong tat than thé cla bén
th ba;

2. Thiét hai tai san cla bén th& ba.

Diéu 18. Gidi quyét quyén lgi bao hiém

Khi xay ra tén that thudc trach nhiém bao hiém,
Bao hiém AAA s& bdi thudng trén co sd thiét hai
thuc t€ va mirc do 16i cla Chd xe theo céc
phuong thirc nhu sau:

1. Thiét hai vé nguoi:

1.1 T vong: Can c theo két luan cla céc
co quan chirc ndng hay phén quyét cla
Toa an;

1.2 Thuong tat thén thé: Boi thuwong trén
co s& cac chi phiy té€ can thiét va hop
ly cho viéc ctru chita (c6 hoda don,
chirng tlir hop 18), chi phi diéu dudng
tai co s& cd chirc ndng diéu dudng
hodc chi phi dinh mirc bbi dudng phuc
héi strc khde va cong chdm séc ngudi
bi thiét hai (trong vong 180 ngay),

hodc Bao hiém AAA ciing c6 thé lya chon va
théng nhat vdi Cha xe phuong thirc
boéi thudng trén co s& “Bang Ty 1é trd
tién bao hiém thuong tat” ban hanh
theo Quyét dinh s& 05/TCBH ngay
02/01/1993 cda Bd Tai chinh va theo
murc do 16i cha Chd xe.

2. Thiét hai tai san:
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BOi thudng trén co s& thiét hai thuc té va
theo mirc do 16i cia Chu xe.
3. Cac Chi phi:

Chi phi can thiét va hop ly nham ngin ngira,
han ché tén that, chi phi phap ly lién quan tdi
vy tai nan vdi sy chap thuan truéc cda Bao
hiém AAA.

Téng s6 tién bdi thudng va chi phi néu trén
khéng vurot qud Mire trdch nhiém béo hiém
va/hodc khéng vurot qud so tién thuc té€ Chi
xe phdi béi thuwdrng cho nan nhén hodc theo
hoa gidi dén sw hodc quyét dinh cda Toa dn.

Diéu 19. Loai trir trach nhiém bao hiém déi vai

Bao hiém Ty nguyén TNDS cua Chu xe 6 té

1. Hanh déng cd y gay thiét hai cha Chd xe, 13
xe hodc clia nudi bj thiét hai.

2. L&i xe gy tai nan c6 y bo chay khdng thuc
hién trach nhiém dan su cda Chu xe, Lai xe
co gidi.

3. Lai xe khéng cé Gidy phép lai xe hodc Gidy
phép lai xe khong phl hop véi loai xe co gidi
bat budc phai cé Gidy phép lai xe. Trudong
hop lai xe bi twdc quyén sir dung Gidy phép
lai xe cé thoi han hoac khong thai han thi
duoc coi 13 khéng cé Gidy phép lai xe.

4. Thiét hai cd tinh chat hau qua gidn tiép: Gidm
gia tri thwong mai; Thiét hai gén lién vdi viéc
str dung va khai thac tai san bij thiét hai.

5. Thiét hai d6i v&i nhitng tai sdn bi mat cap
hodc cudp trong vu tai nan.

6. Chién tranh, khing bd, ddng dat.

7. Thiét hai d6i véi tai san dac biét bao gbm:
Vang bac, da quy, tién, cac loai gidy t& cd gid
tri nhuw tién, d6 c6, tranh anh quy hiém, thi
hai, hai cét.

8. Xe sl dung dé tap lai.

PHAN V - BAO HIEM TAI NAN LAI, PHU XE VA
NGU'O1 NGOI TREN XE

Piéu 20. Ddi twong va Pham vi bao hiém

L&i, phu xe va nhitng ngudi khac dwoc chd trén
xe (goi chung 13 Chl xe) bij thiét hai tir vong hay
thuwong tat than thé do tai nan khi dang & trén

xe, lén/xudng xe trong qua trinh xe dang tham
gia giao thoéng.

Diéu 21. Giai quyét quyén lgi bao hiém

1.

2.

Truong hop Chd xe bi tlr vong do tai nan
thudc pham vi va tradch nhiém bao hiém, Bao
hi€m AAA s& tra toan bd S6 tién bao hiém ghi
trén Gidy chirng nhan bao hiém;

Trwdng hgp Cha xe bi thwong tat than thé,

Bao hiém AAA s& chi tra tién bao hiém theo

quy dinh sau:

2.1. SO tién bao hiém dudi 20.000.000
doéng: Chi trd theo “Bang Ty |é tra tién
bdo hiém thuwong tat” ban hanh theo
Quyét dinh s& 05/TCBH ngay 02/ 01/
1993 cla B Tai chinh;

2.2. S6 tién bado hiém tir 20.000.000 ddng
tré lén:

a) D&i véi nhitng trudng hop
Thuong tat tam thoi: Chi trd cac
chi phi thuéc men, nam vién,
phau thuat theo chi dinh ctia bac
si diéu trj va chi phi bdi dudng
nguoi bi thuwong trong thoi gian
diéu tri thuong tat tai co s y té
(t6i da khdng vurgt qua 0,1% S6
tién bdo hiém/ ngay). Téng s6
tién chi trd bao hiém khéng vuot
qua murc trd theo ty 1é tra tién
bdo hiém quy dinh cho truwong
hop thuong tat do tai “Bang Ty
|& tra tién bao hiém thwong tat”
kém theo Quyét dinh s&
05/TCBH ngay 02/ 01/ 1993 cla
BO Tai chinh;

b) B6i vdi nhitng truong hop
Thuong tat vinh vién: Chi tra
theo “Bang Ty lé trd tién bao
hiém thuong tat” quy dinh tai
Bang 05/TCBH ndi trén.

2.3. Truong hop bi tai nan thudc trach
nhiém bao hiém, trong vong 01 ndm
ké tir ngay xay ra tai nan, Chd xe bj t&
vong do hiu qua cua tai nan dé. Bao
hiém AAA sé& chi trd phan chénh léch
gitra SO tién bdo hiém dwoc ghi trong
Gidy chirng nhan bdo hiém va Sé tién
bao hiém d3 chi tra trwdc do.
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3. Trudong hop tai thoi diém xay ra tai nan, s6
ngudi thyc té ngdi trén xe (khdng bao gbm
tré em dudi 07 tudi) Ién hon sé Ngudi duoc
b3do hiém ghi trén Gidy chirng nhan bao
hiém, thi mrc trd tién bdo hiém cla Bao
hiém AAA s& gidm theo ti & gilta s6 Nguoi
dugc bdo hiém va s6 ngudi thuc té duwoc chd
trén xe.

Diéu 22. Loai trir trach nhiém bao hiém déi vai
Bao hiém Tai nan Lai, Phu xe va Ngu&i ngbi trén
xe

Bao hiém AAA s& khdng chiju trach nhiém thanh
toan déi vai nhirng thiét hai do két qua cla hanh
dong c6 y hodc sai s6t ¢8 y cda Chi xe ma Chd xe
d3 phai lwong truwde dua trén tinh chat va béi
canh clia hanh déng hodc sai sét dé.

PHAN VI - BAO HIEM TRACH NHIEM DAN SU’ CUA
CHU XE BOI VO1 HANG HOA

Diéu 23. Pham vi bao hiém

Bao hiém AAA sé& bodi thuwdng cho Chl xe cac

khodn tidn ma Chu xe cé tradch nhiém phép ly

phai boi thudng cho Chi hang, theo B6 Luat dan
sy va cac qui dinh khac vé nhirng tdn that hang
hda van chuyén trén xe xay ra do:

1. Nhirng tai nan bat ngd, bat kha khang trong
nhitng trwong hop: Dam va, 1at, d6, roi; Hoa
hoan, chdy, n6; Bi cic vat thé khac roi hoac
va cham vao;

2. Nhirng tai hoa bat kha khang do thién nhién:
B3o, I lut, sut |&, sét danh, déng dat, mua
da, séng than;

3. Ngoai ra, Bao hiém AAA con thanh toan cho
Cht xe cdc chi phi can thiét, hop Iy nham:

a. Ngin ngra, giam nhe t6n that thém cho
hang héa;

b. Bao quan, x&p d&, lvu kho, lvu b3i hang
héa trong qua trinh van chuyén do hau
qua cla tai nan.

Trong moi trwdng hop, sé tién bdi thudong

cla Béo hiém AAA (bao gdm cd cdc chi phi)

khéng vuwot qud muc trdch nhiém duworc ghi
trén Gidy chirng nhén bdo hiém/Hop ddng
bdo hiém.

Piéu 24. Loai trir trach nhiém bao hiém ddi véi
Bao hiém TNDS cia Chl xe d6i véi hang héa:
Bao hiém AAA s& khodng chiju trach nhiém thanh
toan doi véi:

1. Céc diém loai trir chung tai Diéu 10 Phan Il
clia Quy tac nay.

2. Hang hoa bi thi€u, mat cdp, trom hoac bi
cuwdp trong tai nan.

3. Hang héa bi hu hong do ban chat tu nhién
cla hang hoéa; Hang héa sai thé loai, quy
cach, sai ky ma hiéu.

4. Hang hda bi chdy khéng do 16i clia bén van
tai.

5. Hang héa luvu théng tradi phép; Hang hoéa bij
Co quan chirc ning nha nudc thu giit, bat
gitr.

6. Hanghda bi thiét hai do x0 léch, va dap trong
qua trinh van chuyén ma khéng phai do xe bi
tai nan dam va, lat dé, roi.

7. Muc khau trir 0,5% muc trach nhiém bao
hiém va t6i thiéu khéng thap hon 1.000.000
doéng/ctia mdi va moi ton that.

Diéu 25. Gia tri hang héa:

Gia tri hang hod dwoc tinh tai thoi diém, dia diém
trwdc khi dwa hang 1én xe va khong vuwot qua gia
tri thyc té trén thj trwdng & noi dua hang 1én xe
tai thoi diém dé.
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PHU LUC
CAC DPIEU KHOAN BAO HIEM BO SUNG

(Chi ép dung déi vdi phén Ill — Bdo Hiém Vét Chét

Xe 0 T6)

Chu xe c6 quyén lya chon tham gia thém mot
hay nhiéu diéu khodn bao hiém bd sung duvoc
quy dinh trong Quy tac bao hiém. Diéu khoan
bdo hiém bd sung tham gia phai tuan theo céc
diéu khodn, diéu kién va cac diém loai trir quy
dinh clia Quy téc bao.

Ngoai cac diéu kién riéng trong tirng diéu khodn
bdo hiém bé sung, Chd xe khi tham gia diéu
khoan bdo hiém bd sung phai dap rng cac diéu
kién sau:

+ Chu xe phai dang tham gia bdo hiém vat
chat xe con thoi han bdo hiém tai Bao
hiém AAA;

+ Thoi han bao hiém bd sung khong vuot
quéa thoi han bao hiém vat chat xe dang
con hiéu luc.

Trén co s& Chu xe yéu cau va d3 déng thém phi
bdo hiém theo quy dinh, Bao hiém AAA nhén
bdo hiém bd sung vao Gidy chirng nhan bao
hiém/Hop déng bao hiém céc diéu khoan bao
hiém b6 sung riéng biét sau day:

Diéu khoadn bao hiém bé sung AU001.AAA: Bio

hiém thay thé m&i

a. Diéu kién xe tham gia bao hiém:
Xe ¢6 thoi gian st dung tir 3 ndm dén dudi
10 ndm k& tlr ndm san xuat;

b. Quyén lgi bao hiém:
B3o hiém AAA s& boi thudrng cac bd phan bi
hu hong can phai thay thé thudc pham vi
bdo hiém ma khéng trir phan hao mon
(kh&u hao) str dung.

Piéu khoadn bao hiém bé sung AU002.AAA: Bao
hiém vat chat xe co gi¢i ngoai lanh thd Viét
Nam
a. Diéu kién tham gia bao hiém:
Chl xe c6 Gidy phép do co quan cé thdm
quyén cdp d6i vdi xe co gidi tham gia bao

3.

4,

hiém theo quy dinh cla phap luat giao
thong duong bo;

b. Bao hiém AAA trién khai bdo hiém vat chat
xe co gidi ngoai lanh thd Viét Nam va cé dai
dién dugc Uy quyén gidm sat viéc thyc hién
Hop déng bao hiém, cu thé: thu thap ho so,
tai liéu vu tén that; giam dinh hién truong
vu tén that hodc phdi hop véi co quan lién
quan thuyc hién.

c. Quyén lgi bdo hiém:

Bao hiém AAA bdi thudng cac tén that vé xe
co gidi trong pham vi l1anh thé cda qudc gia
xe co gidi Viet Nam dugc phép tham gia
giao thong.

d. Loaitrtr bdo hiém:

M3t xe do bj trém hodc cuép tai cdc qudc
gia ngoai 3nh thd Viét Nam duogc xac 1ap
nhan bao hiém trong diéu khoan bé sung
nay.

Piéu khoan bao hiém bé sung AU003.AAA: Bao

hiém vat chat xe co’ gidi lwu hanh tam thoi

a. Pham vi bao hiém: Tén that vé xe 6 t6 lvu
hanh trong thoi gian tir xwdng san xuat, kho
hai quan dén noi giao nhan xe, hodc tir kho
hai quan dén noi giao nhan xe.

b. Diéu kién tham gia bao hiém:

Diéu khoan nay dp dung cho xe méi xuat

xudng va xe nhap khau:

- Xe méi xuat xwdng phai cé Phiéu kiém
tra chat lwong xuat xuwdng;

- Xe nhap khau tir kho, cadng phai cé
Chirng chi chat lugng xe nhap khau va
hoé so hoan tat thu tuc hai quan;

c. Thoihan bao hiém: Khéng qué 15 ngay (trlr
khi c6 thod thuan khac);

d. Loai trir bdo hiém: Xe bj tén that do 16i kj
thuat.

Piéu khoan bao hiém bé sung AU004.AAA: Bao
hiém thué xe trong théi gian slra chira
a. Diéu kién xe tham gia bao hiém:
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Xe 6 t6 chd nguoi khéng kinh doanh vén tai

dudi 7 chd ngoi.

b. Quyén lgi bao hiém:

- Bao hiém AAA sé thanh toan cho Chid xe
chi phi thué xe sir dung trong thoi gian
stra chita do tén that thudc pham vi
tradch nhiém bao hiém, khéng tinh thoi
gian xe bi co quan chirc nang gitt.

- Chi phi thué xe duwoc thanh todn: Chi
phi thué xe clung céng nang s dung,
chiing loai twong ty chiéc xe dugc bao
hiém cda Chd xe; Bao hiém AAA sé&
thanh todn 80% chi phi thué xe thurc t€,
khéng qud 500.000 ddng/ngay.

- Thai gian thanh toén chi phi thué xe t8i
da khéng qua: 30 ngay/ndm bao hiém.

c. Muckhau trir:

Chi phi thué xe 4 ngay tinh tir ngay xay ra

tdn that bao gdbm ca thoi gian xe bj co quan

chirc nang thu giir.

5. Diéukhoan bao hiém b sung AU005.AAA: Bao

hiém lwa chon co s& stra chira va phuy tlung
chinh hang

Cac bén thda thuan va hiéu rang: Tuan theo cac
diéu khoan, diéu kién va cac diém loai trir dwoc
quy dinh trong Hop déng bdo hiém nay hoac
diéu khoan bé sung trong do, vdi diéu kién phi
bdo hiém d3 dugc thanh todn day da theo nhu
quy dinh thudc Quy Tac Bao Hiém, trong truong
hop xe bi thiét hai do tai nan thudc pham vi bao
hiém, Ngudi dwoc bao hiém cé quyén lya chon
xuwdng stra chira (garage) dé stra chira cac thiét
hai do tai nan dé gay ra.

Trong trudng hop Bao hiém AAA nhan thay rang
cac bd phan bj thiét hai khong thé sira chira dén
murc do chat lvgng cé thé chap nhan duogc, Bao
hiém AAA s& dong y trd cho Ngudi duwoc bao
hiém chi phi thay thé& phu tung chinh hang?, véi
dieu kién xe d3 duwoc |3p dat cac phu tung chinh
hang (c6 thé nhan biét dugc) cho dén thoi diém
xay ra tai nan. Cac phu tung khéng chinh hang

khi bi thiét hai can thay thé s& khéng duoc thay
thé bdi phu tung chinh hang.

B3o hiém AAA s& khéng boi thudng cho Nguoi
duogc bao hiém bat ky ton that hé qua (tai chinh
hodc phi tai chinh) hay chi phi gian doan kinh
doanh nao lién quan dén bat ky sy tri hodn nao
trong qud trinh stra chita xe hodc trong qud
trinh phu tung chinh hang dugc nhap khau hay
dugc cung cap theo phuong thirc nao khac.
Da&i vdi nhitng xe nhap khau khéng cé dai ly
duoc chinh hing Gy quyén tai Viét Nam, Bao
hiém AAA s& khdng boi thudng cho Ngudi dwoc
bao hiém bat ky khoan chi phi thué chuyén gia
nuwdc ngoai hay chi phi chuyén mén can thiét
cho viéc 13p d&t phu tung chinh hing hay thuc
hién stra chira thiét hai cda xe.

Trong truedng hop xe bi thiét hai cin dugc thay
thé phu tung chinh hang khéng con duoc cung
cap & thi trwong Viét Nam, Bao hiém AAA s& boi
thuwdng cho Ngudi duwoc bao hiém khoan chi phi
mua phu tung chinh hang thay thé nhu phu tling
chinh hdng d6 dang dugc ban tai thi trwong Viét
Nam.

LPhy ting chinh hdng la phu ting dwoc st dung,

san xudt hay cung cdp béi nha san xudt xe hay
mét déi tdc lién két ctia nha san xudt xe dé. Phu
tung chinh héng cé thé bao gébm nhitng phu
tiing ma nha sén xudt xe hay mét déi tdc lién két
cla nhad sén xudt xe dé san xudt tai mét quéc
gia khdc vdi quéc gia ma xe duoc sén xudt hay
nhép khéu tir dé.

Piéu khoan bao hiém bé sung AU006.AAA: Bao

hiém tén that cia déng co’ khi xe hoat ddng

trong khu vwe bi ngap nuéc

a. Quyén lgi bdo hiém:
Bao hiém AAA s& tra tién bdi thuwdng chi phi
slra chita, thay thé nhirng thiét hai thyuc té
cla déng co do xe hoat dong trong vung
dang bi ngdp nudc hoac nudc lot vao dong
co gay ra hién twong thuay kich nhung loai
trir trach nhiém bao hiém trudong hop li xe
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c6 gang khdi dong lai dong co d3 ngung
hoat dong vi di vao dudng ngap nudc.

b. Mtc kh3u trir:
20% s6 tién bdi thuong va téi thiéu
3.000.000 ddng/vuy, tuy thudc vao s6 nao
[&n hon.

7. Diéu khoan bao hiém bé sung AU007.AAA: Bdo

hiém xe bi mat trdm, cwé’p bd phan
a. Pham vi bdo hiém:

Xe bi mat trém, cudp bd phan.
b. Quyén lgi bao hiém:

- Bao hiém AAA chiju trach nhiém thanh
todn chi phi thuc té, hop ly dé thay thé
bd phan bi t6n that hodc trd bang tién
cho Chu xe dé bu ddp tén that thudc
pham vi bao hiém trén co s& xac dinh
duwoc chi phi khac phuc t6n that cé thé
phai tra.

- Gi6i han s& lan mat trom/cdp : 01 lan
cho mdi bd phan d&i véi cac Hop dong
bdo hiém c6 thoi han dén 1 ndm (khéng
qud 2 lan/ndm).

c. Mtrc khau trir t6i thiéu:

20% ton that va t&i thiéu 2.000.000

déng/vu, tly sé nao Ién hon.

Piéu khoadn bao hiém bé sung AUO08.AAA: Bao
hiém vat chat d6i véi xe mién thué, tam nhap,
tai xuat

a. Diéu kién tham gia bao hiém:

- Xetam nhap vao Viét Nam sau d6 xuat sang
nudc ngoai.

- Xe mién thué.

- Xe cla co quan ngoai giao.

b. Quyén lgi bao hiém:

- Truwdng hop xe bi t6n that bdé phan: Bao
hiém AAA bdi thuwdng chi phi thuc té hop ly
dé slra chita, thay thé (truong hop khéng
thé stra chita dwoc) bd phan hoic tra bing
tién cho Chl xe dé& bu dap tén that thudc
pham vi b3o hiém trén co s& xe tham gia
bao hiém dung gid tri vdi SO tién bao hiém

twong duong vdi xe cung loai da tinh cac
loai thué.

- Trudng hop xe bj tdn that toan bd hay toan
b6 wdc tinh: B3o hiém AAA bdi thudng cho
Chl xe s6 tién bang gid tri tham gia bao
hiém (gia chua tinh céc loai thué) cda chiéc
xe dé tai thoi diém xe bj thiét hai.

c. Diéu kién bbi thudng: Xe phai dugc slra
chita trong pham vi lanh thé Viét Nam.

9. Diéu khoan bao hiém bd sung AU009.AAA:
Mtrc khau trir khac
Cac bén thoa thuan va hiéu rang: Tuan theo cac

diéu khodn, diéu kién va cac diém loai trir va phi
b3o hiém d3 duwoc thanh todn theo quy dinh
thudc Quy Tac Bdo Hiém nay, Bao hiém AAA s&
khéng chiju trach nhiém thanh toén S6 tién dau
tién clla mAi va moi tén that 1a Mic khau trir
duoc ghi trén Gidy ching nhan bdo
hiémva/hodc Hop ddng bao hiém Vit chat Xe
Oto0.

Chld xe c6 thé lwa chon muac khau trir tir
1.000.000 VND dén 5.000.000 VND thi phi bdo
hiém dugc giam trén phi gdp co ban nhu sau:

Mrc khau trir Ty 1é gidm phi tdi da
1.000.000 VND 10%
2.000.000 VND 15%
3.000.000 VND 20%
4.000.000 VND 25%
5.000.000 VND 30%

10. Théa thuin bé sung khac:

Ngoai cac diéu khodn bd sung néu trén, cic yéu cau
bdo hiém khac cda Chl xe va Bdo hém AAA cé thé
thda thuan bao hiém bd sung bang vin ban theo céc
diéu khoan bao hiém riéng trén co s& Chd xe déng
phi bdo hiém bé sung tuong (ng va duwoc chap
thuan cla Bao hiém AAA.

Trong moi trwdng hop, Bao hiém AAA dam bao muirc
phi bdo hiém vat chat xe 6 t6 khdng thap hon mirc
phi thuan cda Bd Tai chinh.
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