SUC MANH clia
PONG TIEN

Tién 14 mpt trong nhiimg tit duge oy
dung nhigu nhit trong mi nggn ngii.
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Gi trj - khich hing muon gi?
Hinh énh, xu hudng, tréi nghiém nha
héing, dich vu, cht lugng, gid cd.

Cn e

“imq’nﬁﬂnh'

thé nio?

N.hc‘: lhv‘:ng mua nguyén lidu (thit, ray
gia vi, khdng gian, van vén) g chudn h;
€de mén & ngon va séng tao. Phuc w

vt khién khdch hang hai long.

Vi dy vé logi doanh nghitp
phan theo loi d6 in:

D6 dn nhanh (pizza, banh bd-gd,
bénh my tram tau dién ngdm. nhd
hang), dé @n c6 tén tudi (oo cdp
cho dén dé Gn dén tdc), phuc VU an
uéng cho cdc sy kién nhu ddm cusi.

Ai 13 khich hang?

Con ngudi.

&

ty phan mém khdc vdi cdc
doanh nghiép dudc nhic téi bén
4rén vi ngudn cung chil yéu la sdc
ngui. Cong ty phén mém cb thé
<an xudt ra nhiéu logi san phdm -
ingdung cho dién thodi, trang We b,
phéin mém bdo mat, héi nghi truyén
Finh, véin van.

Cong

Thé ndo L3 phén mém?
Phén mém ddn hudng cho mdy tinh
am vide. Néu ban doc mét cudn sdch
irén sdch dién i, ban dang ding Ung
g oc. 95 I mit phén mém M phn mém dugc tao ra nhu thé nio

théng diéu hanh chay trong may tinh T .
bing cia ban ciing [ mét phéin mém. Bt ddu tir mét y tudng vé viéc phdn mém d6 lam gi.

g ctia ban cling la Mot pha i L y )
Mot éng dung cho hdi nghi truyén hinh o Phén tich va thu thap théng tin.

ciing la mdt phéin mém. « Tao ra mot k& hoach chinh xdc vé viée tréng né nhu thé

- ‘.5 nao vé cdm nhdn ra sao.
¢ m:'l-lﬁdllimll P’I? « Lép trinh. Phén mém dudc viét vdi ngdn ngir ddc bit va
u tugng thich, toc @9, cdp nhét. gid nb sé dudc théng dich theo cach mdy tinh c& thé hiéu

g o sl ding. duge (bién dich).
Ai 14 ngudi mua san P'Iilll it « Kiém dinh chétlugng. Tim ra I8i v phudng phdp cdi thién.
d“h'"”h « C6 géing dua cho nhiéu ngudi si dung.

Céic cbng ty phdn mém c6 thé tao  * Phéin mém sin sang

o mit phdn mém cho moi ngudi
(vl du: mét trd chdi m& ban c6 thé
mua dugc trén clia héng Ung dung)
hay cho mgt khdch hang nhdt dinh.

PMuﬂén twong ty A
: cydoanh nghiép tyong ty tao ra gid L
it siic nguls v tri thic: cong ty -

tiuyén théng, cng ty tu vidn. =

lmme

PROGRAMMING
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CGNG TY KHAI THAC céNG 1Y XE H Ol st conty xe hoi sz sicdung nguyién

cingtvkhailhiclivtilnguyanmmmﬁﬁ“ = hic sin xusit ra (cong ty khai thic ching han) va bién chiing
chiing, g m ngudi ,..gmmﬂﬁm(sénpnimunm
€ong ty khai thic t30 ra gi trj nhu thé nio? thinh nhiing v3t
Sir dung tai nguyén ey
: 8 ; u thé nao?
thién nhién. Vi dy B8 khuén Kim cingtyxehoitaora gia tri nh
nhu sét dvc tim Khai thdc cde vt logi ndng chay
théy tlr quing, liéu mong mudn tir dudc d6 vao mat K‘é‘ qué cuéi  ——— 4 - I Qua thiét ké,
i" Quang duse khoi +-- trdi dat. ... khuon céﬂh‘mh Icung ] k\m % : & o . o ;_ K tht@lt va
© théc va vén chuyén, dangnhétdinh, i 0ci drhidy b . b > . lap rdp.
' % - hinh dang, W 4 3 - >
3 : : - by T & Al - —
i s 1 ﬂ o —
s ; A 8 — '3 i =
@ s : .3 I _] '% e w B E
Mt 55 nguyén ligu quan trgng cho
doanh nghigp Gl trj - khich hing mudn g7 r—/—’———’- Gid trj - khich hing mudn gi?
(‘5; Nhém i Gid thao: thai alon 4l mtd&uhl ¢4 hon 30 nghin Chéit Iugng, cdi tién, thiét ke, gid cd.
e Sit dung cho cdc toa nha. & t6 ﬁ. ap, i gian gico hang va h
dhh ung cho cac toa nha, o to. = m'. . i
3 chat ludng. Ai 13 nguoi mua?
ng 2 PR e T
> — 2 Khdch haing vé cdc doanh nghiép khdc.
g St dung trong ddy dién vé ﬂ Mo llﬂm e Ilull . b ¢ :cd thm‘jg dugc bdn ug cdc dai ly
ditn lanh. cic cing ty khai thic? /.\  hol thubng duee bén qua cic 0
Thép Tét ca cée doanh nghiép can kim logi e xe hoi.
% Sif dung trong céng trinh .g_g — nha san xudt xe han (bén phai, san Nginh cong nghiép tuong tu
cdu dudng. xudt phén cing mdy tinh. Hang khang vii try, céng nghiép san
@ ) I.i-ll! p £ Nganh cing nghiép tuong tu xudt chung
Sif dung trong pin va acqty. Xéng déu, dién, nudc, trang trl
Ma-gié
Nguyén t3 vé cling quantrong |
‘ trong thudc. A OIL INDUSTRY
]
Ti-tan i
Sit dung trong ché tgo may
‘ bay vé tau con thoi. Thép & nguyén liéu chinh. 65% khung
Ving e hdi lam tif théo. Cde kim logi khdc
*{@ Sif dung trong hdu hét cdc san dudc st dung 1 nhdm, ma-gié, nham,
phém dién tlf ti-tan,

Kém
Sif dung trong son va dugc "

phdm

e e —
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DOANH NGHIEP LA ¢i?

Doanh nghigp 13 mt dong chuyén

bao gbm ca tién. 919 - déng churin dgng cia naudn iy,

Ban cd ddi khdng? Néu khdng, thi tusng

Ban ¢é nhiéu Iya chon goi dé dn, va ban thém pizz

mét cdch d& c6 duge bdnh pizza - san xudt ngu
ngdy nay. néu ban ddi, ban ¢4 thé déit mét chiéc
s& mdt tém 30 phit, nhung ddy la mét phén
thdi gian hon.

TU DAY

Lim thé nio pizza dugc dua
tdi cita nha ban?

Hay viét ra nhitng diéu ma ban nght
6 thé xdy ra dé dua pizza dén nha
ban? Déy 16 mét quy trinh.

trgng minh dang gg;,

Ai g6 cén phdi vén
hyén ot cd e
z :E“yér,mgu a6 téi dia

giém trung térm, goi 12

Tif trung tGm phdn phéi, cdc
3 nguyén ligu dugc chudin bivé

véin chuyén trén nhiing xe
ddng lanh téi nhiéu dia diém
khdc nhau.

trém ndm trudc (hay nhd dén phén chiing ta néi vé

BAT PAU 'I

9-’ NEéu ban sgng khoding yqi
lich sif ciia tién 1€), ban chi g
yen lidu va ty ché bién. Nhung
Pizza va tré tién. DU giao a4 g
ctia mt quy trinh di hei nhiéy

Hau hét nguyén liéu 1om
pizza xudt phdt tir trang
trai. Ca chua vd cdc loai
rau khdc. Thit v pho moi,
Nhing nguyén liéu d6 c6 thé
t nhiéu nudc khée nhau,

Chiing ta ¢ quén gi
khéng? Con ngudil
Chiing ta cén nguti
diéu hanh doanh
nghiép. Nghia 1
ching ta phdi tim,
ddo tgo va trd cong
cho con ngubsi.

{ryng tbm phan phdi.

CE R

=l

Vé chc dio diém, chu
doanh nghiép can tim
dude nhing dia diém
tign Idi, cho thué, tree
bién hiéu va cai dét cdc
thiét bi.

Ban phai tra tién cho Vi nhiéu thy khdc
pizza. Tc & ndi bdn
pizza phdi cd tai khoan 4

ngén hang va thiét bi
thanh todn.

Nowban théy tir i du trude, doanh nghigp & chudi chuyén déng lién tuc.
Nhung dé thanh ¢dng trong viéc tao ra tién clia, cdng ty nén thay déi va phat trién.

Wiy nhin vio mt s8 vi du vé doanh nghigp...

'y
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vin mua duge mgt chi

afy 1a Iy do vi sa0 ban nén gia ting
50 tién ciia ban bing cich diu tu.

Ban nhd heo ddt chi? Néu ban giif tién trong heo
dat, sau ny, 6 tién clia ban van gitt nguyén. Tic
la trong tuong lai, ban s& khéng thé mua chinh
thd ma ban mudn vi tién bj mét di gid tr ban dau.
Nhung néu ban déu tir vao tai khodn tiét kiém
hodc kinh doanh chéng han, tién cé thé tang lén.

L"’Q e

"

LN\

_
HIENTAI TUONGLAI  TUONG LAI
Gid: 15 dé Gid:25d6  Gid: 15d6

93y 14 1 do vi s30 ban nén gia ting
sb tién ciia ban bing cich ddu tu.

Ban nhé heo ddt chif? Néu ban gitl tién trong heo
ddt, sau ndy, s6 tién cla ban vén giit nguyén. Tic
| lar trong tudng lai, ban s& khéng thé mua chinh
thif ma ban muén vi tién bi mét di gid tri ban ddu.
Nhung néu ban déu tif vao tai khodn tiét kiém
hoiic kinh doanh chéng han, tién cé thé tang lén.

d ewg

‘ wow o

HIEN TAI
1546

1586

| wimssinnisie

THOI GIAN VA TIEN BAC

Theo thdi gian, mei thit thubng s& tin kém hon. chuyén nivla
tam phit. Gi sit hién tai ban ¢ thé mua mat chid binh thuimg. Ngug;
gtlkemglilsaanm&‘m‘mfﬁnvﬂi&umsu

taggids 1y
hung chic chin sé it kem hon, 3, b3 ch th g
M3t s3 thit s X
Ohee thi gl ting giA trj ciia ng

Nha clfa, téi sén, dé c§ thung (du khéng phai
ludn ludn) téng gid tri theo thisi gian. D8 laly do
vi a0 nhiéu ngubi ddu tir vaio “tai sn.

otfl

Nhung khéng cé gi cam két réing viéc dé lusn
diing. Tudng tudng vi mét ly do nao dé, tdt ca
ngudi dén trong cling mét khu déu muén bén
nha thi gid nha s di xudng thay vi tang Ién.

Mt sd thifciing bj gidm gié tri theo
thoi gian

D6 dién t, xe b to, quén do thudng sé déng
gid it hon theo thdi gian. 4 rét nhiéu | do cho
viéc ny. Cong nghé mdi phét trién Iilén wc.n‘é’z
mdy chi dién tirctia bon & ddng gid ft.hdn ¢
sau. Ban cang ding e nhiéu, qudng ddicon lai
ctia xe sé ft di y

ién, cli cdm{/tséngoqilehlémcé.
- uu:gvﬁ ciing hiém néu dudc bdo
Zian6 vén sé tang theo

MOT
DOANH NGHIEP
HOAT DONG NHU
THE NAO?

kiém dugc tién biing cich ban thdi gianva
cdng siic ciia minh. Nhung ban ciing cd the
1am CHU doanh nghi&p. V3 nhu thé, doanh
nghi&p sé mang tien vé cho ban. Doanh
| nghiép hoat ding theo Igi ich,
nghia ld nd phai mang nhiéu
tién vé hon cho ngudi chii. /

T

Ban cd thé lam viée cho
mit doanh nghiép, nhw
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MUON TIEN

family save?

Vi s20 ngudi ta mugn tién?

Gia du ban cén nhiéu tién hdn s minh c6?

Tudng tugng ban muén mua mét thd gid 15 @6,
nhung ban chi cé 5 dé.

vy thi ban cin tim &én tin dung

\

Doi tiét kiém du tién

?‘ Thuyét phuc ngudi bdn gidm gid

Khéng mua niia

. Nhung néu né chi cé trong mét
= | khoaing thdi gian nhét dinh, v ban

\ thue sy thuc su mudn cé né?

o sl

Remember, the difference bet
A | d ween what you
what you spend is saving. But why shouldyyoue:rzz ;ggr

Tin dung la gi?
Tin dung I& khodn tién ban cé dudc tif
ai d6 (vi du: ngén hang)

L sudt 13 gi?

Ban phai trd lgi trong mét khoting thai
gian nhét dinh, véi nhiing diéu kién - lai
sudt nhét dinh.

Lai sudt 1a CHI PHI ban phdi trd cho vige
sif dyng tién cia ngén hang. Lai cang
<qo thi s6 tién ban phai trd caing €00-

« Bansép

<6 tién d6 qud nhiéu véi ban.
« Néu ban khéng thé trd khodn
vay, 5é c6 it ngudi sén sang cho e Nhiing th

gt lgi cua tin

Lgi thé
dung:

hé chip

Héu nhu céc gia dinh khong th
nhis véi 6 tién md ho c6, va ho khéng muén
di khoding 30 ndim € tiét kiém s6 tién ndy.
Vi khodn thé chap, ban cd thé s6 hitu can nha
ngoy vé tré ddn trong nhiéu nam. Diém cdng:
thubing nha s tang gid tri theo thdi gian.

Chi phi: D&t vifa phdi

é mua dugc

i trd nhiéu hon, ddikhi e D& tiéu tién vao nhiing thit

ban vay trong tuong lai.

83n c6 thé vay tin dung tit d5u?

ban khong thyc su cén v ban
& héi han ngay sau d6.

(¢ ban mua ¢6 thé
vé sau nay, va ban
-4 cho nd.

mdt gid

Ban 6 thé mua v& s8 hitu thd ban
mubn NGAY LAP TUC mé khéng phi
dgi hay dé n6 vyt qua sau khodng thdi
gian nhét di

cua tin

uit dit dén nhu thé nio?

Vay nong i
Néu ban véi v khdng thé xeay dudc tién tl‘t‘ B
déu khdc, ddi khi ban cdn phai dé lai tai san .

ctia minh. Thubng thi day la khi ngusi ta & o

nay & ddt nhat.

>

Thé tin dung

D2 bi tiéu tién qud nhiéu var cudi
cling phdi trd nhiéu hdn nda.

Chi phi: 6 clng dat

.4
Tin dung KHONG PHAI
a 13 tién thita ra

&b

Tin dung sinh vién

Néu ban mudn hoc & mét ngdi
truing ddt 6 v ban khéng cé
tién, ban c6 thé dang ky vay tin
dung tlf trugng.
Chi phi: Bét vira phdi

9iém tin dung

trong tinh trang cling cuc. va tin dung dang
Chi phi: V6 cling dat
a0
o
83n bé vi gia dinh /
Néu ban héi vay mét ngudi ban
t8t, ho c6 thé cho ban vay tién
khéng tinh |Gi.
Chi phi: Mién phi

Trudc khi ai dé dua tién cho ban, ho s& mubn kiém tra

N A

B6la tién cla nguis khde va ban phdi tré lai
m mét thai gion nhét dinh. M&i lan yéu
ﬁ\!mh‘ﬁn tin dung, ban phéi cam két
V61 cdc khodn thanh todin thém sau dé.

thic & ban sé trd lgi tién dén déu. Déy goi la diém
tin dung. Néu diém tin dung ctia ban thdp, sé cd it t8
chiic sin saing cho ban vay tién hon va diéu kién s&
khét khe han.

| Wimseitiashetnindo 5
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KHOAN TIET KIEM

Hiy nhd ring, khoan chénh Igch gi
Wy ok g, Rhei 9iiia 53 ban kiém durge vi
':::i o kiag':n t,i§t Kigm. Nhung vi sao ban va gia dinh ban :i:l

_H

A s

Truiing hop khin cip vi f07 " -
. liic kho khiin 3 A
Viéc mua bin 16n trong Sért 16t néu ban c6 tién phang }
tuong lai trubng _h:,ip khdn cdp xdy ra
Ban 6 thé c6 nhidu tién hon va hu?c kh} ban 1am véo tinh canh
mua dudc thd 16n trong tudng :;2: id\\unl. V; Vel nhié? 1 do.
lai. Vi du, m8i ngdy ban tiétkiém .« b g~m e bgn St
ST A *"' nhép thdp hon binh thuéng.
" ocl 5 3 V:?V “? 5“)” 3’1 ”‘QAUYv Trong Iic ndry, ban cé thé trang
ﬁ-n‘ 6 31 dé. C'O thé no‘khong tréi cho cudc s6ng mét thai gian
ni Axeulnhung clf nhu thé trong  tir khodn tiét kiém, nén cang c6

mét ndm, ban sé ¢é 365 do. nhiéu thi caing tét.

Vr =N

-
Tii khoan ngén hang ‘
» Ban ¢6 thé gl {ién vaio ngan hang, Tuy nhién, tré em |
dudi 18 tudi khong thé ky gidy 8 phdp ly hay md tai |
khodin ngén hang. Mét giai phép & mé mot téi khoan
chung hodc mét tai khodn gidm ho. |
o Tai khodn chung thudng dudc piét téi nhu “tdi khoan
danh cho tré” vi tré cé thé rit tién, nhung ngudi ném !
gilr ti khoan lai la ngudi ldn.
o Tai khodn giam hd duge ngudildn qudn Iy vi Idi ich cda
tré, Tuy nhién, tré khéng thé quan ly hay st dung tién
trong d6 cho tdi khi trd thanh ngudi ldn.
« Cdn nhiing logi ti khoan ngén hang nao khdc khéng?
Tai khoan tiét kiém
« Bgn s& khéng tiép can dugc ngay
1ép tic.
o C6 Idi, gid tri s& tang Ién
o Lai khong nhiéu
o Néu ban muén c6 1di cdo hdn, ta '
6 tai khoan Ching nhdn Tién gui
nhung n6 s& phi phat di kem.
o Ban cé thé tao muc tiéu hang thang dé kiém sodt tot han.
o Ban c6 thé md tai khoan huu trf khi vé gia
o Khong tén tqi dudi dang thé ghi nd. Ban cén phai dén
ngén hang.
Kho tién cia
ngdn hing
% Bay la ndi tién /
8 va cdc vat gid
, - trj dugc cat gil

6 vt va tii san ahdsh
o Mbtviti ngudi dé tién clia minh Bayla vin
& dang vt gid trj nhu ving, phong clia quén
. Tai khodn ving lai bac, téc phdm nghé thudt. jchinhdnhvd |
Heo dit o Tiép céin moi lic Mot cich khdc dé gid tién cho mitphonghop =22 s s

. Bg:n ludn ¢é né sén sting o Khéng c6 i iong loi b dudi dong i san bén canh. Qng tién, rit
o Tién gilf nguyén trang « Thanh todn séc nhung mdtdi  nhu ddt hay nha clo- e
o Khong thycsyantoan-aidé gy ngitiéng » Thuing gid i & tang theo .t Mol

c6 thé Idiy n6 di, hodic ban €6 ¢4 thé tiép cgn véithé ghing  thai gian Kb s md P

thé bi mét sautham hoathién o \gt phi, véi ban conkhong e Ben <6 thé cho thué ti sin & i Knodn, yéu céu N .

nhién, vi du: héa hoan. 1Al o 5& mit thoi gian dé ban U khoan vay, ban cén T Ban c6 thé rdt tién ngay cd khi

o Néu mit thé hodic i dé ding, i sn hodc 46 vt *phdi ndi chuyén véi ngéin hang déng ctia. Day la ly do
Vi sao cdy it tién thuting dudc |

nhdn vién ngdn hang.

ngudsi khdc cd thé trém tién
ddt bén ngodi.

clia ban.




