CHU'ONG TRINH DU LICH
Phap - Y - Thuy Si

Theoi gian: 11 ngay 9 dém & Hang hang khong : Air China & Khach san: 3-4 sao
Tang vé du thuyén trén song Seine

Tang vé cap treo nui tuyét Titlis

AN N N

Thwéng thive cac thwe don kiéu Au va kiéu A

CHU'ONG TRINH CHI TIET
NGAY 1: HO CHI MINH - PARIS (An trén mdy bay - Xe du lich)

Sang 02:00 Tap trung tai san bay Tan Son Nhat - Ga di qudc té, tredng doan hop véi doan ndi dung cac
diéu can lvu y kh&i hanh doan.
05:10 Poan dén chuyén bay qudc té hiang hang khéng Air China sang kinh d6 anh sang Paris, tirng buéc
dén gan véi chuyén di Chau Au ctia Quy khach
Gio bay du kién:
CA904 SGN-PEK 05:10-10:40
CA933 PEK-CDG 13:35-18:40
18:00: Pap sin bay, xe va HDV d6n sin bay dwa vé khach san 3 sao nghi ngoi

NGAY 2: PARIS (An truwa, t6i)

07:00 An sang tai khach san

08:00 Poan tham quan Khu virorn Luxembourg dwgc xay dung tir nam 1612 theo 1énh ctia Hoang hau
ngudi Y, Marie de Médicis cho dén ngay nay né di tré thanh noi thw gian, di dao cia déng dao ngudi dan
Paris. Noi day tirng 1a ngudn cam hirng, bdi canh sang tac va dwoc xuét hién trong rat nhiéu tac phim vin hoc,
héi hoa, dién anh ctia nhirng thi si, danh hoa, dao dién,...Pai 16 Champs-Elysées 1a noi td chtrc hau hét cac sw
kién I&n & thu d6 nwéc Phap, dai 16 dwoc vinh la dai 16 dep nhét thé gi¢i, mot trong nhirng biéu twong du lich
va thoi trang cta Paris. Pai 16 Champs-Elysées con thu hit dwgc nhiéu tin d6 mua sam trong va ngoai nwéc
nho cac clra hang, ctra hiéu cia cac thwong hiéu thoi trang, trang sirc, dong hd, my phdm diy xa hoa va dang
cip. Pé la ly do nguwori Phap c6 cau hat néi tiéng: “Dwdi anh mat troi hay trong con muwa, vao ban trwa hay lic
nira dém, bit c thir gi ban mudn, ban déu co6 thé tim thiy trén dai 16 Champs-Elysées”. Doan tiép tuc tham
quan DPién Invalides hién la bénh vién va vién dwdng ldo ciia quan doi sau khi xuat ngii, déng thoi ciing 1a
mot diém tham quan hap din ddi véi du khach.

12:00 An trwra mén A hoic Au tai nha hang dia phwong

13:00 Tiép tuc kham pha thanh pho Paris, doan tham quan chup anh Quang trirong Concorde gom birc
twong bang ddong mau xanh I4 ciy va dai phun nwéc tuyét dep. Cau Alexandre 111 bic qua sdng Seine, Paris,
Phap. Ciy ciu ndi Cung dién Lén va Cung dién Nho (& bo phai séng) véi Dién Invalides (& bo trai song). Poan
tw do tham quan mua sam tai Lafayette nam & dai 10 Haussmann, gdm ba khu lon. Ctra hang thoi trang nam
gi¢i nam & goc phd Mogador va dai 160 Haussmann gom 4 ting ban hang, trong dé tang hai 1a siéu thi thuc
phdm va rwou. Cudi cing la khu Lafayette Maison nam ddi dién v&i clra hang thoi trang nam qua dai 10

1/10



Haussamann, la noi ban cac d6 noi thit sang trong
18:00 An t6i mén A hodc Au tai nha hang dia phwong
19:00 Vé khach san 3 sao nghi ngoi

NGAY 3: PARIS - METZ (331KM) (An trwa, toi)

07:00 An sang tai khach san

08:00 Poan tham quan Khai Hoan Mén nguy nga va trang 1€ sirng sitng trén bung binh & trung tdm ctia
quang trueorng Charles de Gaulle, day 1a diém cudi cia Pai 16 Champs-Elysees. Poan tham quan bén ngoai thap
Eiffel ¢6 lich st trdm ndm trai qua dot tu stra nhitng nim 80 ctia thé ky 21 thap van giit dwoc nguyén ven nhw
ban diu, dirng uy nghi bén b séng Seine, 1a niém tw hao cua toan dian Phap va la niém tw hdo cia thé gidi.
Poan tham quan mét trong ba bao tang 1én trén thé gidi bao tang Louvre, ngay nay la mot trong nhirng bao
tang c6 nhit, 1&n nhat, néi tiéng trén thé gidi. Pwoc xem nhw mot cung dién nguy nga trang 1é mang dam
phong cach nghé thuat thoi ky phuc hwng. Tir thé ky 16, Vua Frangois Dé Nhat bat dau swu tip tic phdm nghé
thuat theo quy md 16, cac doi Vua sau dé ciing da tiép ndi truyén thong da tao nén bo swu tip bao tang. Ngay
nay, bdo ting c6 mot b swu tp 400.000 tic phdm nghé thuit, bao gdm cac tic phdm diéu khac, hoi hoa, thu
céng my nghé va 7 nén van héa phwong Dong co6 dai, Ai Cap c6 dai, va Hy Lap va La Ma c6 dai. Poan c6 thé
chiém nguwdng bon bau vat cta toa thi chinh - birc tranh nu cwéi cia Mona Lisa, twong than Vé nir Milo va
Twong nit than Chién thing, cho ban cai nhin thodng qua vé su bi 4n clia cung dién nghé thuat. Trai nghiém
du thuyén song Seine chiém nguwdng nhitng cong trinh kién tric ndi tiéng khac khi trai nghiém du thuyén
song Seine nhw 1a quang tredng La Concorde, bao tang Louvre hay Khai Hoan Mén,... T4t ca sé hién lén nhw
mot birc tranh v cling séng dong va tuyét dep. Song Seine 1a noi ¢6 hang tram nhitrng ciy cAu khac nhau bac
qua, moi cay cau lai gan v&i mot qua trinh lich st va mang mot vé kién tric khac nhau

12:00 An trwa mén A hoic Au tai nha hang dia phwong

13:00 Doan lén xe kh&i hanh dén Metz, doan tham quan Nha tho: Metz Cathedral dwoc biét dén véi biét
danh "Peén 16ng ctia Chda", Nha tho 16n Metz la mét trong nhirng kién tric ton gido vi dai nhat thoi Trung C6
v&i bé day lich str 800 nim. Poan tham quan chup anh Quang trivong Place d’Armes

18:00 An t8i mén A hodc Au tai nha hang dia phwong

19:00 Vé khach san 3 sao nghi ngoi

NGAY 4: METZ (166KM) STRABOURG (73KM) COLMAR (55KM) MULHOUSE (An trua, t51)

07:00 An sang tai khach san

08:00 Poan khé&i hanh dén Strasbourg, tham quan Cung dién Rohan dwoc coi 1a trai tim cia Chau Au
cong trinh nay la tic phdm hoan thién cta kién truc sw Robert de Cotte, dwoc xem 1a kiét tac ctia kién truc
Baroque - Phap. Trwéc day, noi nay dwoc st dung lam noi cw ngu ctia cac hoang tir va cdc hong y cua Nha
Rohan, mét gia dinh quy toc Phap ¢ c6 ngudn gdc tir Brittany. Cung dién Palais Rohan da thu hut hang triéu
khach tham quan trén toan thé gi¢i téi ddy du ngoan. Nha tho Dirc Ba Strasbourg that ra dung hoa hai 16i
kién tric Roman va Gothic, do cong trinh xdy dwng nay kéo dai trén bon thé Ky, trai qua 14 doi kién tric sw
va mai téi nam 1439 nha tho nay méi chinh thirc dwoc hoan tat. Véi chiéu cao 142 thwéc, Nha tho Dirc Ba
Strasbourg dirng hang thir nhi tai Phap

12:00 An trwa mén A hoic Au tai nha hang dia phwong

13:00 Poan kh&i hanh dén Colmar

14:00 Poan tham quan Phé c6 Colmar dep nhw thé gi¢i trong truyén c6 tich. Quy khach sé lac buéc trong
nhitng con dwong rai séi quanh co, nhitng ngdi nha xinh xan trong day hoa. Hanh trinh dén v&i phé ¢6 la
chuyén tham quan tran day ki thd va mé hodc véi nhitng céng trinh kién tric c6 tir hang tram nam trwéc khu
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phd ¢6 Colmar con giy 4n twong manh mé véi nhitng con dwdng rai séi, nhirng ngdi nha xinh xan tran ngép
binh yén. Ngoi lang c6 tich “Little Venice” noi diy nhw thi trin ¢d tich, thu hut 4nh nhin cta nhiéu du khéach,
nhanh chéng tré thanh diém tham quan hap din méi. Nhitng ngdi nha gan gd, nha tho gac chudng tir thé ky
tht 6, nhitng con dwong da sach sé tir thoi trung cb, nhirng dong séng gon séng lan tin va nhirng con
thuyén diy hoa, tit cd moi thi & diy cing nhau tao nén mot Colmar quyén rii khong gi sanh dwoc. Thi trdn
lang man nam tai mién Péng Bic nwdc Phap nay 1a mot trong nhitng “10 thi trdn dep nhat thé gisi”, 1a
“vién ngoc cua Alsace”

18:00 An t8i mén A hodc Au tai nha hang dia phwong.

19:00 Vé khach san 3 sao nghi ngoi

NGAY 5: MULHOUSE (155KM) ISEWALT (52KM) ZURICH (52KM) LUZERN (An trwa, t6i)

07:00 An sang tai khach san

08:00 Doan khé&i hanh dén tham quan Thac Rhine ndm & vung Thuwong Rhine - toa lac tai khu vuc bién
gidi gitra Schaffhausen va Zurich. Thiac nwéc song Rhine khong chi 1a mot diém tham quan néi tiéng cia Thuy
Si, thu huat hang triéu du khach ghé tham béi vé dep hung vi va hoang so ma noi day con s& hiru nhitng canh
quan thién nhién va nhan tao tuyét dep khac

11:00 Poan kh&i hanh dén Zurich

12:00 An trwa mén A hoic Au tai nha hang dia phuwong

13:00 Poan khéi hanh dén Zurich, tham quan Nha the Fraumunster dwgc xdy dwng trén phén con lai
ctia mot tu vién cti cho phu nir quy téc. Nha the ndi bat véi kién tric cua thap dong hé, cling nhw ndm ctra s
kinh mau lén tao bédi danh hoa Marc Chagall, vé lai nhitng cau chuyén trong Kinh Thanh. Nha hat Zurich la
nha hét opera néi tiéng tai thanh phd Zurich ctia Thuy Si. Nim & khu Sechselautenplatz xay tir nim 1891 va
cling 1 noi trinh dién mua Ballet tai Zurich.

14:00 Tham quan thanh phé Lucerne 1a mdt thi trdn xinh dep dwgc bao quanh b&i nui va ho, noi cé rat
nhiéu nha tho thoi trung cd, thap, cung dién thoi Phuc hwng, biét thy, clra hang 1au nam, nhirng con phdé dai
va ngd c6 kinh. Chung ta s& dén tham Ho6 Lucerne, hd 16n thir tw & Thuy ST va 1a hé 1¢n nhit ndm hoan toan &
Thuy Si; Twong dai twéng niém sw tir dwoc xdy dwng dé twdng nhé nhirng ngudi linh Thuy Si da hy sinh dé
bdo vé Vua Phap Louis XVI trong Cach mang Phap, di qua Cau Capel, biéu twong tim linh cia Lucerne, Ciu
Capel 1a mot cay ciu c6 mai che bang gb nam & Lucerne Thuy Si, cAu dai 204 mét bic qua b sdng Reuss, gan
16i ra ctia ho Lucerne. Cay cau c6 mai che ndy 1a cdy cau g lau doi nhat con ton tai & chau Au. N6 1a mét dia
danh cta Lucerne. Sau d6, doan tham quan bén ngoai Toa thi chinh theo phong cach Phuc Hwng dwoc xay
dung vao dau thé ky 17. Kién tric H6 Lucerne xinh dep, ddy nti An -pova cac toa nha thoi trung ¢ dan xen
14n nhau;

18:00 An t6i mén A hodc Au tai nha hang dia phwong

19:00 Vé khach san 3 sao nghi ngoi

NGAY 6: LUZERN (87KM) GRINDERWALD (110KM) TITLIS (254KM) MILAN (An truwa, t5))

07:00 An sang tai khach san

08:00 Poan khéi hanh tham quan Thi tran Grinderwald, ngdi lang xinh dep ndm 4n minh & d4u thung
lting Liitschen bén dwéi ngon Wetterhorn cao chét vot. Pay ciing chinh 1a mét trong nhitng khu nghi mat dau
tién va lau doi nhat cda Thuy ST néi riéng, chau Au néi chung. Thi trdn xinh dep nam lwng chirng nii vira la
khu nghi mat 16n nhat trong khu vuce cé dinh Jungfrau vira s& htru mot khong gian rong 1én tuyét dep. Ngoi
lang ¢ tich gitra doi thwe nay con 1a diém dén ly twdng dé€ ban cé thé tin hudng vé dep tw nhién va nét quyén
rii ddm chat dong qué ctia dat nwéc Thuy St
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10:00 Poan khéi hanh dén tham quan nii tuyét Titlis 1a noi cao nhat & khu viec mién trung Thuy Si va la
mot thién dwong bang dep tuyét voi.

12:00 An trwa mén A hoic Au tai nha hang dia phwong

14:30 Poan khéi hanh dén Milan

18:00 An t6i mén A hodc Au tai nha hang dia phwong

19:00 Vé khach san 4 sao nghi ngoi

NGAY 7: MILAN (270KM) VENICE (4n trua, ti)

07:00 An sang tai khach san

08:00 Poan tham quan Thanh dwong Doumo 13 biéu twong va la trung tAm cta Milan, dwoc ménh danh
1a cong trinh kién tric Gothic trang 18 nhat nuwéc Y, khi dén day ban c6 thé nhin thdy hang trim ngon thap
vwon cao choc trod, &nh ban mai chiéu roi qua nhirng 6 ctvra s6 nhuw birc tranh kham kinh mau tuyét dep, va
quy khach c6 thé cdm nhin dwoc biu khéng khi ton gido trang nghiém. Tiép theo, ban sé di bd qua Hanh lang
Imanzuel II, dwoc khach du lich yéu thich. Day 1 trung tAm thwong mai ctia Milan va 1a thién dwong mua sdm
ndi tiéng, thwong hiéu doc quyén. Tai day, Quy khach c6 thé cdm nhin dwoc cai goi la "Kinh dé thoi trang”.
Hanh lang cao va dep v&i kinh hinh vom ciing rat dang dé thudng thirc. Nhirng birc tranh tinh xao trén hanh
lang va hoa van kham trén via he 1a tAm diém cht y ciia moi nguoi. Quang trivong Scala ndm & trung tAm
Milan, dwoc 14y theo tén ctia nha hat opera néi tiéng La Scala ndm & géc tiy bic clia quang trwong. O ngay
gitta quang trurdng la biec twong ctia Da Vinci dwoc diéu khic bai nha diéu khic ndi tiéng Pietro Mani. ¢
phia d6ng nam 1a mit tién ctia dién Marino, tdoa nha thi chinh cua Milan. phia d6ng bac 1a toa nha ctia Ngan
hang Thwong mai Y, phia tdy nam 13 16i vao cta Galleria Vittorio Emanuele I va cung dién Beltrami. Doan
tw do tham quan mua sdm trung tAm thanh phg. Nha hat Opera La Scala & Milan dwoc khanh thanh vao
nam 1778, day 1a nha hat 16n nhit chiu 4au vao thoi dd, noi dién ra nhitng v& nhac kich hoanh trang va
kinh dién, noi Verdi, Wagner trinh dién tic ph4m cia minh va ngay nay né ciing 1a mot trong nhirng nha
hat Opera hang dau thé gi¢i. Poan tw do tham quan mua sdm

12:00 An trwa mén A hoic Au tai nha hang dia phwong

14:00 Poan khéi hanh dén Venice

18:00 An t8i mén A hodc Au tai nha hang dia phwong

19:00 Vé khach san 4 sao nghi ngoi

NGAY 8: VENICE (4n trua, t5))

07:00 An sang tai khach san

08:00 Poan khéi hanh tham quan thanh phé néi Venice, mién Péng Bic nudc Y, bién Venice 1a ctra khiu
quan trong phia b TAy Bic bién Adriatic, cht yéu dwoc xay dung trén bo bién nuwéc can cach by 4km, dwoc
tao thanh b&i 118 quan ddo nho, hon 400 ciu kénh lién két thanh thé, tau bé la phwong tién lwu théng chinh,
con c6 tén goi la “thanh phé trén nwéc”, “thanh tram dao”, “thanh cau”. Sau dé doan dén chuyén tau luan
chuyén cong cong dén thanh c6 phé dan bién miy trén bién tham quan, di dwong bd tham quan Virong cung
thanh dwong San Marco con goi la “thanh dwong hoang kim”, Quang triwvong San Marco. Tiép d6, doan tham
quan Cung dién Ducal va Ciu than thé ndm gitra cung dién nha giam cii thanh phd. Xem biéu dién ché tic
thiy tinh Murano noi dwgc ménh danh la thanh dia cta thuy tinh

12:00 An trwa mén A hoic Au tai nha hang dia phwong

13:00 boan khéi hanh dén Pisa

18:00 An t&6i mén A hodc Au tai nha hang dia phwong

19:00 Vé khach san 4 sao nghi ngoi
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NGAY 9: PISA (370KM) (An trura, o))

07:00 An sang tai khach san

08:00 Poan khéi hanh dén tham quan cong trinh kién tric tiéu biéu ctua Pisa, khong con nghi ngo thém
thap nghiéng Pisa chinh 1a mét cong trinh kién tric quan trong trong gi¢i kién tric (khdng Ién thdp) noi
tiéng thé gi¢i. Nha tho chanh toa Pisa (Piazza del Duomo) nha tho 1a mét trong nhitng minh hoa ro nét vé
kién triic Pisan Romanesque ndi tiéng ctia Y va dwoc xdy dwng tir ndm 1063. Toa nha Gido hoi Thanh
Giovanni - Pisa Baptistery dwoc thanh 1ap nidm 1152. Pay 1a toa nha rira toi 16n nhat tai Y véi chigu cao
54,86m va dwdng kinh 34,13m, ndm trong quan thé Quang trudng ctia nhitng Ky tich tai Pisa

12:00 An trwa mén A hoic Au tai nha hang dia phwong

13:00 Poan khéi hanh dén Rome

18:00 An t6i mén A hodc Au tai nha hang dia phwong

19:00 Vé khach san 4 sao nghi ngoi

NGAY 10: ROME — BAC KINH (An trwa, bia toi trén may bay)

07:00 An sang tai khach san

08:00 Poan tham quan Vatican, trung tAm cua dao Cong gido trén thé gi¢i - Vatican, tham quan Virong
Cung Thanh Dwong Thanh Phérd lén nhit thé gi¢i, mat 150 ndm dé xiy dung...va mdi cong trinh 1 két
tinh cta sy phi thwdong nghé thuat. (Nha tho thanh Peter & Vatican la trung tdm cia dtrc tin Cong gido trén
thé gi¢i. N6 thwong dong ctra vao sang thi Tw hodc trong cac hoat dong phong thanh ton gido dic biét.
Quy khach sé& khong thé vao vao tham quan. Xin vui long thong cdm). Tham quan Quang trivong Thanh
Phéré 1a quang trwong 16n nam trudc Vwong cung Thanh dwong Thanh Phérd & thanh qudc Vatican. La
mét trong nhirng quang tredng noi tiéng nhit & Italy. Va 1a noi tip trung quan trong cho khach du lich dén
tham cac diém tham quan ctia thanh Vatican. Bao tang qudc gia Vatican (Museum of Vatican) dwoc xem
12 mét trong nhirng bdo tang ndi ti€ng nhat cta Vatican, noi lwu gitt cac thanh tich, bau vat cua quéc gia
Thién Chua gido.Xe dwa doan vao thanh ph6 Rome, tham quan: Piu trirong La Ma 1a diu treong 16n nhit
ctia La M3 c6 dai, kién tric hung vi va ngoan muc (khéng vao tham quan, chup hinh bén ngoai khoang 20
phut); canh dé 1a Khai Hoan Mon Constantine xay dwng nam 315 cong nguyén, trai qua 2000 nam thang
trAm, n6 van gitr dwoc hinh dang nguyén ven ban dau. Cong trirorng La Ma (Forum Romanum) (khodng
20 phut): Khu cho La M c6 dai khong chi 1a noi sinh ra va la trung tAm thanh pho cta La M3 c6 dai ma con
1a noi giao nhau ctia 7 ngon d6i cua thanh ph6 Rome. Dai phun nwéc de Trevi mot kiét tic nghé thuat
Baroque, noi du khach ném nhirng déng xu vao dai phun nwéc dé cdu nguyén quay lai thim thanh phé
Vinh Hang Rome. Quang trirorng TAy Ban Nha - noi hdi tu van héa tha vi gitra long Rome

12:00 An trwra mén A hoic Au tai nha hang dia phwong

16:00 Khach sdp xép hanh ly, ra sin bay Roma, don chuyén bay qudc té vé lai

Roma = Bic Kinh

Chuyén bay dw kién: CA940 FCO-PEK 20:55 13:45+1

NGAY 11: BAC KINH = TP. HO CHI MINH
Bic Kinh » Sai Gon
Chuyé'n bay dw Kién: CA 903 PEK-SGN 20:20 00:25+1

KET THUC HANH TRINH - HEN GAP LAI QUY KHACH

Lwu y: Cdc diém tham quan trong chwong trinh sé linh ddéng sao cho phtt hop véi tinh hinh thuc té.
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Gid tour bao gom

Phi visa 4.500.000/ khach

Tién bodi dwéng cho hwéng dan vién va tai xé& dia phwong 2.000.000 VNP toan chwong trinh.
Vé may bay khir h6i theo hanh trinh doan.

Hang khong Qudc Gia AIR CHINA: chuyén bay qua canh Bac Kinh.
Thué va cac khoadn phu thu cia hang khong.

Khach san 3-4 sao day du tién nghi, tiéu chuin phong doi

Cac bita an dwoc liét ké theo chwong trinh

Vé du thuyén trén song Seine, vé cap treo nui tuyét Titlis
Nuwéc uéng xe 01 chai 0.5ml/ngay/nguoi.

Trwdng doan Viét Nam di theo su6t tuyén.

Xe may lanh st dung theo chwong trinh.

Bao hiém du lich toan ciu 50.000 USD.

Gia tour khong bao géom
Phi phong don (danh cho khach yéu ciu & phong don) 13.000.000VND
Nuwéc uéng trong bira dn, dién thoai, gidt Gi, hanh Iy qua cwdc theo quy dinh ctia hang khong.

Chi phi ca nhan cta khach ngoai chwong trinh.
Chi phi d&i ngay, d6i chang, ning hang vé may bay. Trweong hop Quy khach khong str dung ching di ctia vé
doan theo tour, cac ching néi dia va quoc té con lai sé bi hiy hodc khéng str dung ching vé ciing khong
dworc hoan do diéu kién ctia hing Hang Khong.
Cac chi phi khéng liét ké trong phan Bao Gom.

DPiéu kién thanh toan
Pot 1: Dit coc 30.000.000 VNP /khach.
Dot 2: Thanh todn sé tién tour con lai trweérc ngay khéi hanh 2 tudn lam viéc

Cac diéu kién khi dang kv tour

Quy khach tir 70 tudi tré 1én yéu ciu phai cé gidy xac nhan diy du strc khoé dé di du lich nwéc ngoai do
bac si cip va + gidy cam két stirc khoe véi Cong ty. Yéu cau phai c6 ngwoi than dudi 60 tudi (day du sitrc
khoé) di theo. Ngoai ra, khach trén 75 tu6i khuyén khich dong thém phi bao hiém cao cip (phi thay déi
tly theo tour). Khong nhan khach tir 80 tudi tré 1én.

Quy khach mang thai xin vui long bdo cho nhan vién ban tour ngay tai thoi diém dang ky dé dugc tw van
thém thong tin. Khong nhan khach mang thai tir 5 thang trd 1én vi li do an toan cho khach.

Néu yéu ciu & phong don, Quy khach vui long thanh todn phi phu thu. 13.000.000VND

Khi dang Ky tour du lich, Quy khach vui long doc ki chwong trinh, gia tour, cic khoan bao géom ciling nhw
khong bao gbm trong chwong trinh, cac diéu kién hiy tour trén bién nhin déng tién. Trong trwong hop
Quy khach khong truc tiép dén dang ky tour ma do ngwdi khac dén dang Ky thi Quy khach vui long tim
hiéu k§ chwong trinh tir ngwdi dang ky cho minh.

Do cac chuyén bay phu thudc vao cac hing Hang Khong nén trong mét sé trwong hop gior bay cé thé thay
ddi ma khéng dwgc bao truéece.

Tuy vao tinh hinh thuc té, thir tw cAc diém tham quan trong chwong trinh c6 thé thay d6i nhung van dam
bao day du cac diém tham quan nhw lic dau.

Cong ty sé khong chiu trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong trwong hop:
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! Xay ra thién tai: bdo lut, han han, dong dit...

! Sw c6 vé an ninh: khing b6, biéu tinh

! Sw co vé hang khong: truc trac ky thudt, an ninh, doi, hiy, hodn chuyén bay.

Néu nhitng treong hop trén xay ra, Cong ty sé xem xét dé€ hoan tra chi phi khéng tham quan cho khach
trong diéu kién c6 thé (sau khi da trir lai cac dich vu da thwc hién nhw phi lam visa....va khong chiu trach
nhiém boi thwong thém bat ky chi phi nao khac).

Lwu vV khi chuyén /huly tour

Sau khi déng tién, néu Quy khach muén chuyén/huy tour xin vui long mang Vé Du Lich dén vidn phong
dang ky tour dé lam thu tuc chuyén/huy tour va chiu Chi phi huy tour la theo quy dinh cua Cong ty. Khong
giai quyét cac trweong hop lién hé chuyén/huy tour qua dién thoai.

D6i v&i nhirng tour con thdi han hiy nhwng da lam visa, Quy khach vui long thanh toan phi visa.

Trudong hop Quy khach bi tir chdi visa, 1é phi khéng hoan lai la 4.500.000 VND

Cdc diéu kién huy tour déi véi ngay thwong

*** Thoi gian huy tour dugc tinh cho ngay 1am viéc, khong tinh thir bay, chti nhat va cac ngay Lé, Tét.

Néu hty hodc chuyén sang cac tuyén du lich khac trwdc ngay khéi hanh 30 ngay: Khéng mét chi phi.

Néu hidy hodc chuyén sang cic chuyén du lich khac tir 25-29 ngay trwéc ngay khéi hanh: Chi phi
chuyén/huy tour 1a 50% tién coc tour.

Néu hidy hodc chuyén sang cic chuyén du lich khac tir 20-24 ngay trwéc ngay khéi hanh: Chi phi
chuyén/huy tour 1a 100% tién coc tour.

Néu huy chuyén du lich ngay sau khi Pai St Quan, Lanh Sy Quan da cap visa (d6i véi cdc nwéce can visa):
Chi phi huy tour 1a 100% tién coc tour.

Néu huy chuyén du lich trong vong tir 14-19 ngay truwedc ngay khéi hanh: Chi phi huy tour 1a 50% trén gia
tour du lich.

Néu huy chuyén du lich trong vong tir 10-13 ngay truwedrc ngay khéi hanh: Chi phi huy tour 1a 70% trén gia
tour du lich.

Néu huy chuyén du lich trong vong tir 02-09 ngay truwedrc ngay khéi hanh: Chi phi huy tour 1a 90% trén gia
tour du lich.

Néu huy chuyén du lich trong vong 01 ngay trwdrc ngay khéi hanh: Chi phi huy tour la 100% trén gia tour
du lich

Cdc diéu kién huy tour doéi véi ngay 1é, Tét

Ap dung cho cac tour cé thoi gian dién ra roi vao mot trong cac ngdy Lé&, Tét theo qui dinh

k% C4c tour ngay 1é, tét 1a cac tour c6 thoi gian dién ra roi vao mot trong cac ngay 1€, tét theo qui dinh.

Né&u hty hodc chuyén sang cac tuyén du lich khac trwdc ngay khéi hanh 45 ngay: Khéng mat chi phi.

Néu hidy hodc chuyén sang cac chuyén du lich khac tir 34-44 ngay trwéc ngay khéi hanh: Chi phi
chuyén/huy tour 1a 50% tién coc tour.

Néu hiy hodc chuyén sang cac chuyén du lich khac tir 25-33 ngay trwéc ngay khéi hanh: Chi phi
chuyén/huy tour 1a 100% tién coc tour.

Néu hiy chuyén du lich ngay sau khi Pai S Quan, Lanh Sy Quan da cip visa (d6i véi cdc nwde can visa):
Chi phi huy tour 1a 100% tién coc tour.

Néu hidy chuyén du lich trong vong 20-24 ngay trwéc ngay khéi hanh: Chi phi huy tour la 50% trén gia
tour du lich.

Néu hiy chuyén du lich trong vong tir 11-19 ngay trwéc ngay khéi hanh: Chi phi huy tour la 70% trén gia
tour du lich.

Néu hiy chuyén du lich trong vong tir 02-10 ngay triwéc ngay khéi hanh: Chi phi huy tour la 90% trén gia
tour du lich.
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Néu hiy chuyén du lich trong vong 01 ngay truwdc ngay khéi hanh: Chi phi huy tour la 100% trén gia tour
du lich.

Trwong hop biat kha khiang
Néu chwong trinh du lich bi hiiy bé hodc thay d6i béi mot trong hai bén vi ly do bat kha khang (hoéa hoan,

thoi tiét, tai nan, thién tai, chién tranh, dich bénh, hodn, doi, va hiy chuyén hodc thay déi khac cta cac
phuwong tién van chuyén céng cong hoic cac suw viéc bat kha khang khac theo quy dinh phap luit...), thi hai
bén sé khong chiu bit ky nghia vu boi hoan cac ton thit da xay ra va khéng chiu bat ky trach nhiém phap ly
nao. Tuy nhién mdi bén c6 trach nhiém c6 ging t8i da dé giip d& bén bi thiét hai nhdm gidm thiéu cac t6n
that gy ra vi Iy do bat kha khang

Luuy
Trwong hop doan khong da khach khéi hanh. Cong ty c6 quyén thay doi, doi tour sang ngay khéi hanh
gan nhat. Néu khach hang khong sap xép dwoc cong viéc dé tham gia tour ké tiép, ching tdi sé hoan tra
lai tién coc tour/tién tour sau khi da trir di 1€ phi xin visa cia cAc khach ma khong chiu thém bat ky chi
phi va trach nhiém nao.
Do6i véi nhirng khach hang chi mua Land tour (tic dich vu mat dat tai nwéc mudn dén), Cong ty sé khong
khuyén khich khach hang tw mua/xuit vé may bay khi chwa c6 sw xac nhan tour chic chin khéi hanh.
Chung t6i khéng chiu trach nhiém vé chi phi chuyén di: khach san mua thém, vé may bay, visa... cia khach
hang néu tour khéng khai hanh.
Pai S& Quan & Tong Lanh Sy Quan khoi Schengen yéu cau cac dwong don xin visa du lich theo doan phai
trinh dién lai ho chiéu ban géc sau khi két thic tour. Vi vy khach hang vui long gti lai Ho chiéu goc cho
Huwéng Dan Vién - Trwdng doan ngay vé dé trinh dién cho PSQ/LSQ (c4p visa). Ching tdi sé hoan tra lai
hé chiéu goc sau khi da trinh dién xong (khoang 03 ngay lam viéc).
Quy khach mang qudéc tich nwéc ngoai hodc la viét kiéu phai c6 visa roi mang theo luc di tour.
Quy khach mang quéc tich nwéc ngoai c6 visa tii nhip Viét Nam 01 l4n, phai lam visa tii nhap VN dé
nhép canh vao VN lan tiép theo.
Quy khach mang 2 Qudc tich hodc Travel document (chwa nhap qudc tich) vui long thong bao véi nhan
vién ban tour ngay thoi diém dang ky tour va nép ban géc kém cac gidy to c6 lién quan (néu co).
Quy khach chi mang thé xanh (thé tam trd tai nwéc ngoai) va khong con ho chiéu VN con hiéu lwc thi
khéng du lich sang nwéc thi ba dwoec.
Trwong hop tré em di véi ngwoi nha (khdng phai B6 Me) phai nép kém gidy iy quyén dwgc chinh quyén
dia phwong xac nhan (do B6 Me Gy quyén dat di tour).
Khong nhin khach hang tir 80 tudi tré 1én & khach hang mang thai tir thang thir 5 tr¢ 1én. Khach hang
mang thai vui long thdng bao ngay khi dang ky tour dé dwoc tw van.
Coéng ty c6 quyén thay d6i hang hang khong van chuyén vao gio chot tiy thudc vao cac hang hang khéng,
thoi tiét. Gior bay c6 thé thay d6i ma khong thong bdo trwde do phu thudc vao hing hang khéng.
Tuy theo diéu kién thwc t&€ ma chwong trinh tham quan c6 thé thay d6i hanh trinh 1én xuéng cho phit hop
tuy nhién cc tuyén diém Du Lich vin dam bdo diy d& nhw lic ban dAu. Tuy nhién, Cong ty sé dwoc mién
trir trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong treong hop khach quan nhu:
! Xay ra thién tai: bdo lut, han han, dong dit..
! SwcO vé an ninh: biéu tinh, khiing b6, dinh céng
! Sw co vé hang khong: doi, hiy, hodn chuyén bay, truc tric ky thuat bay, an ninh bay...
Néu nhitng treomg hop trén xay ra, Cong ty sé xem xét d& hoan chi phi khéng tham quan cho khach trong
diéu kién c6 thé (sau khi da trir lai cac dich vu da thwc hién: phi lam visa, tién vé mday bay....va khong chiu
trach nhiém boéi thwong thém bat ky chi phi nao khac).
Truwdmng hop Quy khach khong dwoc xuit cadnh va nhap canh vi ly do ¢4 nhan, Cong ty dwoc mién trir trach
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nhiém va khéng hoan tra tién tour. Quy khach ty tic chi phi mua vé may bay quay vé Viét Nam.

e Tuy theo tinh hinh cap Visa cta Lanh Sw Quan va vé may bay, ngay kh&i hanh c6 thé doi lai tir 1 dén 7
ngay so vé&i ngay khéi hanh ban dau hodc vao doan khéi hanh tiép theo gan nhit.

e HO so xin visa sau khi nép vao Lanh Sy Quan sé khong dwoc hoan trd lai.

Thoéng tin visa
Quy khach vui long chuin bi 01 bd ho so trweéc ngay khéi hanh it nhat 1,5 thang. Lwu y danh muc ho6 so

duwédi day néu co6 yéu cau sao y can dwoc sao y cong chirng trén gidy khé A4 khong cat gon, thoi gian sao y

khong qué 6 thang tinh dén ngay di tour. Cac gidy t& do Ngan hang cung cap (Sao ké tai khoan, Gidy xac nhan

s6 dw...) Lanh sy quan yéu cau in trwedc ngay lan tay khong qua 3 ngay nén Quy khach khéng can nop trudéec.

Nhan vién tw van clia cdng ty sé nhic Quy khach lién hé ngan hang dé chuin bi ho so nay trueéc ngay lan tay.

1. H6 so ca nhén:

e Ban goc ho chiéu con thoi han trén 6 thing so v&i ngay két thic tour (hd chiéu nén di dwgc mot s6 nwée)
c6 Ky va ghi ré ho tén ngwdi mang ho chiéu & trang s6 3. Cac ho chiéu gbc cii (néu co)

e 02 t4m hinh kh6 3,5x4,5cm (nén trang, m&i chup trong vong 6 thang gan nhit). Hinh chup thang, than
thai nghiém trang, phai nhin thiy tai, chAn may va khong deo mat kinh. Khudn mat chiém 80% khd hinh.

e Saoy hai mat chirng minh nhan dan/ can cwéc cong dan

e Photo ho khiu (tat ca cac trang).

e Saoy gidy chirng nhin két hon (néu da két hon), quyét dinh ly hén hodc ndp kém gidy chirng ti tuy theo
tinh trang hon nhéan hién tai.

e Sao y gidy khai sinh (néu c6 con, anh chi em rudt di cung). Tredng hop tré em dwdi 18 tudi di cung bd
hodc me thi nguwdi con lai phai ndp sao y chirng minh nhin dan + ban goc gidy déng y cho bé di cing bd/
me c6 xac nhan cta dia phwong.

e Form thong tin xin visa (cong ty cung cap)

2. Cac diéu kién can co:

*#* Cong viéc:

e N&u Quy khach dang di lam (CB-CNV) can c6: sao y hop dong lao dong + Ban goc don xin nghi phép di du
lich + ban géc sao ké tai khodn nhan lwong 3 thang gan nhit dén sat ngay lan tay (néu nhan lwong qua
ngan hang). Hoic bang trich luc lwong 3 thang gan nhit c6 moc dé cong ty (néu nhan lwong bang tién mat)
kém theo sao ké tai khoan ca nhin 3 thang gin nhit dong moc ngan hang dén sat ngay lan tay.

e N&u Quy khach la cht doanh nghiép can cé: sao y Gidy phép Dang Ky Kinh Doanh + sao y héa don dong
thué kho bac 3 thang gin nhat (Hoac photo déng mdc treo cong ty néu nép thué qua mang) + ban géc sao
ké tai khoan cd nhan 3 thang gan nhit dong mdc ngan hang.

e NéEu Quy khach da nghi hwu can cé: sao y Quyét dinh nghi hwu + sao y thé hvu + ban gbc sao ké nhan
lrong hwu 3 thang dén sat ngay lan tay (néu nhin lwong hwu qua ngin hang) hoic sao y s6 nhan lwong
huwu (néu nhan bang tién mit)

e Truwong hop la hoc sinh - sinh vién can cé: ban géc Gidy xac nhén hoc sinh, sinh vién cta treong + ban
gbc don xin nghi phép di du lich

*** Bing chirng vé tai san: sao y Chu quyén Nha, D4t, ca vet xe hoi, xe tai kém theo sao y Hop dong cho thué

néu co.

*** Bing chirng vé ti chinh: sao y S6 tiét kiém hoic ban gdc Gidy xac nhan sé dw (dwoc in trwdc ngdy lin tay

3 ngay) tdi thiéu 1a 150 triéu/ khach (wu tién 14y sd c6 gia tri tién giri cao va da mé 1au).

Trén day 1a nhirng thu tuc dé€ xin visa Schengen theo quy dinh ctia Linh sy Ha Lan. Tly vao mbi trwong
hop, trong qua trinh xét visa lanh sw ¢ thé yéu cau quy khach bo sung thém gidy to néu thiy can thiét.

Lwu y: Dai sir qudn & Téng ldnh sw qudn cdc nwéc thude hiép wéc Schengen yéu cdu cdc dwong don
xin visa du lich theo doan phadi trinh lai hé chiéu bdan chinh sau khi két thiic hanh trinh. Quy khdch vui
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long ban giao lai hé chiéu bdan chinh cho trwéng doan tai san bay Tdn Son Nhdt vao ngay vé dé trinh
dién theo diing tht tuc.
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