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LOI GIOI THIEU TAC GIA,
DICH GIA NGUYEN HIEN LE

i yéu sach han khong con la gi véi cdi tén hoc
A_gid Nguyén Hién Lé - mét nha van, nha gido,
tac gia, dich gid ctia hang tram dau sdch thudc nhiéu
linh vuc nhu: Van hoc, triét hoc, gido duc, chinh tri,
kinh té... Trong dé nhiéu cudn da tré thanh “Sdch gdi
dau giuong” nhu Ddac Nhan Tam, Qudng Gdnh Lo Di
Va Vui Séng, Bay Budc Dén Thanh Cong, Chién Tranh
Va Hoa Binh, St Ky Tu Ma Thién, Bai Hoc Do Thai,
Kinh Dich...

Nguyén Hién Lé tu la Loc Dinh, sinh nam 1912,
mat nam 1984, hudng tho 73 tudi. Sé khéng ngoa khi
goi Nguyén Hién Lé la “tugng dai van hod”. Ca doi éng
gan nhu danh tron cho nghiép viét. Trong hon 30 ndm
cam but, 6ng da xudt ban 120 bo sdch - con sé gan gdp

1.5 lan tuéi doi ctia éng.

Viét nhiéu nhung Nguyén Hién Lé lai vd cung cdn
trong va nghiém tic. Nam 1968, khi dich Chién Tranh
Va Hoa Binh, do tinh hinh chién sy cdng thdng, 6ng da

4 | DALE CARNEGIE



~ HOW TO WIN FRIENDS & INFLUENCE PEOPLE ~

chép tay trén gidy than thanh 3 ban, mot dua cho nha
xudt ban, mét cat & nha va mot giti vé qué phong khi
that lac. Ciing vi cdn trong nén 6ng luén i thic duogc
viéc phdi xin phép trudc khi dich tdac phdm. Trong hoi
ky, Nguyén Hién Lé da ké ti mi viéc 6ng viét thu cho
tac gia Dale Carnegie dé xin dich cuén Pdc Nhan Tam
va tré thanh nguoi dau tién dua tde phdm gid tri nay vé
Viét Nam. Day la mét trong nhitng cudn sdach néi tiéng
nhdt moi thoi dai, luén ditng dau danh sdch ban chay
nhdt, duoc dich sang hau hét cac thit tiéng va cé anh
hudng lam thay doi cudc doi hang triéu ngudi trén thé
gioi.

Bdt dau xudt ban ¢ Viét Nam tw nam 1951, Ddc
Nhan Tam nhanh chong gay chi i va tré thanh “hién
tugng” trong nganh xudt ban khi lién tuc dugc tdi ban.
Sttc sbéng tit cuén sach qua ban dich ctia Nguyén Hién
Lé da ghi ddu an va c6 tam anh hudng lon dén nguoi
doc Viét bao thap kij qua. Ban than cdi tén “Ddc Nhan
Tam” la mot sdng tao dat gid ctia Nguyén Hién Lé.
Vé sau cdc dich gid khdc da dich tac phdm “How to
win friends and Influence People” vdi nhitng van phong
khdc nhau nhung van déu sit dung cdi tén “Dédc Nhan
Tam™ do Nguyén Hién Lé ddt bdi khong cé6 mét cdi tén
nao khdc coé thé chuyén ngit xudt sdc hon.

DICH GIA: NGUYEN HIEN LE | 5



,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, *PACNHANTAM ~ e,

Bén canh do, phién ban “Ddc Nhan Tam” ctia
Nguyén Hién Lé con c6 thém chuong “Nhitng biic thu
mau nhiém”, “Bay 1oi khuyén dé tdang hanh phitic trong
gia dinh”, ddc biét phan “Vai cau héi” duge 6ng viét
thém vao cudi sach dé doc gia cé thé thuc hanh va tu
tim cau tra loi. Sau mdi chuong lai c6 phan tém tat dé
doc gia dé hiéu, dé tham. Nguyén Hién Lé khong phai
la nguoi duy nhat dich “How to win friends and Influ-
ence People” nhung ban dich ctua 6ng dugc danh gia la

stc tich nhat, toan dién nhat va sac sao nhat.

Thé nén. trén cac dién dan van hoc, nguoi doi van
truyén tai nhau: “Mudn thanh céng va hanh phiic, hay
doc Dac Nhan Tam. ma phdi la Dac Nhan Tam cua
Nguyén Hién Lé". Cdi hay. cdi khién nguoi doc tam ddc
c6 1é & chinh cdch st dung ngén tix triét lij ma gan giii

ctia Nguyén Hién Lé.

Dé c6 dugc nhitng gid tri dy, khong chi béi Nguyén
Hién Lé da tiép xtic vdi tdc gid. truyén tdi dugc diing
“linh hon” ctia ban gbc ma éng con thoi vao dé nhan
sinh quan ctia chinh minh - nhan sinh quan ctua mot
hién tai, mot nha nho, mot nha gido, mét vi hoc gid
ddang kinh.

6 | DALE CARNEGIE



~ HOW TO WIN FRIENDS & INFLUENCE PEOPLE ~

Nguyén Hién Lé titng tu bach: “Ghi dugc mot vé dep
ctia thién nhién, ctia tam hon, ta dugc mot ndi khé ctia
con nguoi khién cho doi sau cam déng, bay nhiéu ciing
dit mang danh nghé si roi”. Va vdi nhitng gi 6ng dé lai
cho cuoc doi, Nguyén Hién Lé xting ddang la mot nghé
si lén trong long ngudi doc bao thé hé ngay trude, ngay

nay va ca ngay sau.

Nhu mot sy tri an sau sdc dén ong. toi tin rdng
BIZBooks sé “phuc dung"” tii sach Nguyén Hién Lé. Véi
mong mudn nhitng cudn sdach cé thé tiép tuc dong hanh
cting nguoi Viét bao thé hé, khong chi véi tinh than ctia
cdc tdc gia thé giéi ma con véi cot cach ciia mét Nguyén
Hién Lé Viét Nam.

TS. Lé Tham Duong
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I. MUC PICH CUA CHUNG TOI
1. St hoc & nha trueong ra doi it khi dung téi

Chiing ta thuwong nghe nhiéu nguwdi phan nan
chung quanh ta:

“Su gido duc & nha treong that 1a vo dung. Hoc
& treong ca tram diéu, ra doi khong ding dén mot.
Hoi nhé nhdi vao so ca chuc cudn S6 hoc, Dai s
hoc, Hinh hoc... dé 16n 1én chi diing vén ven cé 4
phép: trit, cOng, nhan, chia. Nhitng mén nhu Hoéa
hoc, Vat 1i hoc, Tw nhién hoc, Dia chét hoc... hé ra
khéi trieomg 1a quén réi vi ¢6 dimng dén dau ma nhé”.

Ca mot bd Viét si, chi can nhd tén nam, sau vi
anh hiing cttu qubc, vai tran dai pha quan Nguyén,
quan Minh, quan Thanh la da trong cau chuyén to ra
vé hoc thitc. Con Dia Iy ma hoi tritde nguedi ta khong
can biét lam chi. Truéc chién tranh Triéu Tién nay,
héi trong nudc ta c6 bao nhiéu ngudi biét kinh do6
Han Qubc 1a gi?
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Trai lai nhitng diéu thuong diing & doi thi trong
trieong lai khong day. Du la cao sang hay ngheo heén,
ai ciing c6 cong viéc dé lam; vy ma trong trueong, ké
ca nhitng truong dai hoc nita, ngudi ta khong hé chi
cho ta cach té chttc cong viéc ra sao cho d& ton thi
gi®y, cong va ctia. Ai la nguedi moéi ngay khong tiép xiic
vOi ngudi trén, ké dudi hay ban be? Vay ma khoa xit
thé khong c6 trong chiong trinh mot trieding nao hét.
Ta phai do dAm hoc lay cach cw xit véi ngudi ta sao
cho ho mén va trong ta, vui long lam theo ¥ muén
ctia ta. Va sau biét bao that bai, ta méGi dan dan c6
kinh nghiém va biét khon, nhitng biét khon thi téc
da bac roi! Ban c6 thay trieong nao day ban néi nang
trieée cong chiing khong? Ma c6 ngay nao ban khong
diing dén “ba tic 1tdi” clia ban tritde mét vai ngudi,
c6 khi ca chuc, ca tram ngudi nita khong? Ai khong
c6 con? Ma hoi may ngudi duge hoc khoa Tam 1y nhi
dong? Ai khong c6 gia dinh? Nhung xin ban kiém
gitim t6i mot 16p day cach gay dung hanh phic trong
gia dinh”.

Chiing t6i méi ké so vai van dé quan trong do, con
biet bao van dé nita, ma muon giai quyet, ta cing chi

danh trong cay & ta thoi, va sudt ddi hoc sinh, chiing
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ta chuta titng nghe thiy 6ng thay nao nhéc tdi ca.

Tém lai, sau mudi may nam hoc & truedong ra, di
12 c6 bang cap cao gi di nita, ta ciing van phai lam lay
cudc doi cnia ta, nho kinh nghiém riéng ctia ta; nha
treomg co ho khong gitp duge ta chat chi hét trong
rat nhiéu phuong dién.

Vi vay ta thuong thay nhitng ngudi c6 bang
cap rat thip ma xit sy khéo hon, thanh céong hon
nhitng ngudi c6 bang cap cao. Ford, 6ng vua Xe hoi
va Andrew Carnegie @ 6ng vua Thép, déu la nhitng
ngutdi xuat than nghéo hén, khong cé bang cip chi
hét. Ngay chung quanh ching ta, biét bao ngutdi, mbi
viéc nho nhat gi ciing thuong hoéi ¥ kién nguoi dudi.
Lai biét bao éng ma tit viéc tu cho téi viéc cong, nhat
nhat déu nho “ba” giai quyét cho. Ma “ba” thudong
khi chi biét doc va viét qubc ngit, chang bao gicr duge

md mdt cuon Pai s6 hoc, Vat 1i hoc, Triet hoc nao ca.

C4c cu ta thoi xua thuong ché: “Dé Trang ma van
dét”. Thoi xua vay, thai nay cé 1é cing chang khac

chi may.

(1) Xin dtmg I6n véi Carnegie, tdc gia cuén nay.
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2. Vi hoc duong chi day ta nhitng quy tac,
nhitng dai cvong, ma st hoc & nha treong la bude
dau ciia si hoc trong doi ta thoi

Vay ai cting nhan, ra doi, ta it khi c6 dip dung
nhitng diéu hoc & nha trieong 1am. Nhung nhw vay c6
nén két luan rang su hoc & nha triedng hoan toan vo
dung khong?

Cb nhién 1a khong. Vi néu né hoan toan vo dung
thi né da bi dao thai tit lau rdi, c6 dau duge ca thé
gidi tran trong truyén ba nhu bay gio.

Hai ban Tiéu va Trung hoc déu c6 muc dich chung
la luyén tap cho hoc sinh ¢6 mét than thé khoe manh,
ngit quan tinh nhanh (thé duc), mdt than tri minh
man (tri duc) va mot ltong tAm sang té (ditc duc).
Vé tri duc, mbi ban ¢6 hoi khéc, tity trinh dé ctia hoc
sinh. Tai ban Tiéu hoc, ngudi ta chi can day cho tré
em tap nhan xét va biét nhitng diéu thudng thitc vé
than minh, gia dinh va qudc gia. Tai ban Trung hoc,
ngudi ta cing day nhitng thwdng thic, nhung trong
mot pham vi rdng hon (cd sit, sit vai cuong qubc,
chit it chinh tri, kinh té, triét 1y va khoa hoc...) va
ngoai st nhan xét ra, hoc sinh con dugce tap 1y luan.

Lén tG6i Dai hoc, sinh vién méi bat dau roi bd
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thuong thitc ma budc vao mot khu viee chuyén mon
nao dé6. Song trong khu vic Ay, sinh vién ciing chi
duwge hoc mot cach bao quat dé hiéu cai dai cuong
thoi. Vi bién hoc thoi nay ménh moéng vo ciing. Sinh
vién hoc cach nghién citu, tim toi, tap c6 sang kién;
nhung nhitng diéu hoc duwge thuong cit qua, ra doi
khong diing téi, duy cé nguyén tac 1a it khi thay déi.

Vay, du Trung hay Dai hoc, thi muc dich van la
day cho hoc sinh biét nhitng diéu thudng thitc trong
ddi, hodc nhitng diéu cian ban trong mot mon nao, va
luyén cho ho biét nhan xét, 1i luan, tim kiém; néi tom
lai, cho hoc sinh nhitng phitong tién dé sau nay hoc
thém ntta, cht chua bao gio — ca tai nhitng trieong 16n
nhét trong nhitng nwdc tan tién nhat — c6 cai tham
vong rang truong day di ca roi, ra khoi trieong khoi
phai hoc thém. Sy hoc & nha treeong chi 1a bude dau
ctia st hoc trong doi ta thoi.

Vay néi chuong trinh dé vo ich thi ciing qua dang.
Ma trach n6 khong gitip ta giai quyét nhitng van dé &
ngoai doi thi thuc 1a doi héi & né nhiéu qua.

Chuong trinh & nha trueong khong phai la hoan
toan day da. Dau c6 mudn day du di nita ciing khong
duge.
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Chang han day khoa t6 chitc cong viéc & ban
Trung hoc v? Hoc sinh tudi d6 chita dam duwong mot
viéc chi hét, néu c6 day ho nhitng nguyén tac té chttc
ho ciing khong hiéu r6, hoac mau quén vi khong thay

st can thiét ctia n6 va khong c6 dip thic hanh ngay.

Day céach xtt thé 1? Day cho biét tam Iy tré tho dé
ap dung trong st gido duc chiing «? Hay day cach tim
hanh phiic trong gia dinh? Ciang vay. Phai c6 dung
cham v6i doi méi thay nhitng khoa d6 1a can thiét;
phai c6 dip thic hanh thi hoc méi cé két qua; cho
nén dem day nhitng mén d6 & ban Trung hoc hay Dai
hoc nita, ciing khong ich 1gi gi may. Vi vy, trong hai
ban d6, ngudi ta chi luyén 6c ta sao cho cé thé hiéu
biét qua loa vé moi van dé dé sau nay, & triedng ra, ta
c6 thé tu hoc thém nita hoac theo mot 16p hoc riéng

vé mOt moén nao do duge.

3. Va & truong ra, ta mdi that 1a bat dau hoc,

ma sy hoc d6 méi 1a quan trong nhat

Muc dich nén gidgo duc & nha treong chi cé bay
nhiéu thoéi. Ta trach né vo dung la tai ta tudng lam
rang & nha truedng ra, ta khong can phai hoc thém va
khi da giat duge bang cAp nay, bang cip no, thi ta c6
quyén nghi ngoi, liéng sach v di.
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Khong! Ching téi nhic lai: nha trieong chi day ta

mot phieong phap va nhitng diéu can ban thoi, nghia

1a chi stta soan cho ta dé ra ngoai dvi cé thé hoc thém

dugc; ma s that, & trieong ra ta méi bat dau hoc, hoc
nhitng cai thiét thuc trong dvi ta.

St hoc sau khi ¢ trieong ra dé6 mdi la quan trong.
Tai cAc nuitdc tan tién, ngudi ta m& nhitng hoc duong
dé day nhitng ngudi vita di lam vita hoc hodc mé nhitng
16p hoc tit xa, hodc viét sach dé quang b trong dan
chiing, cho ai ciing c6 thé tit hoc duge.

Nhut tai Phap c6 Ecole d,Organisation Scientifique
du Travail day mon T6 chiic cong viéc theo khoa hoc,
c6 hang tram vi k¥ su, luat su, bac si... theo hoc mbi

nam. Ho ngay lam viéc, toi lai hoc.

Tai Anh, Phap, My, déu c6 Institut Pelman day
cho dit hang ngudi cach stta minh va luyén nhitng
kha nang ctia ta nhu ¥ chi, tri nhg, tri nhan xét... dé
cho sttc lam viéc ctia ta ting 1én, dé thanh cong trén
duong doi.

Tai My, c6 Dale Carnegie’s Institute of Effective
Speaking and Human Relations day cho ngudi 16n
vé nghé thuat néi trude cong chiing va giao thiép
trong xa hoi.
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Nhitng moén hoc dé déu cé ich 1gi truc tiép trong
doi sébng hiang ngay ctia ta. Ta hon hay kém ngudi
khéac, thanh cong hay khong, c6 hanh phiic hay
khong, déu do ta hiéu biét va 4p dung duge nhitng
moén dé hay khong trong cudc séng sinh hoat chit
khong do nhitng bang cap giat & truong ra.

Nhitng truong ké trén (con nhiéu triong khac
ma chiing t6i khong sao ké hét duge) déu xuit ban
rat nhiéu sach. Ngoai ra con vo s sach ctia cac nha

chuyén mén hoic khong chuyén mon viét nira.
4. Chuong trinh cta ching t6i

O nude ta chita ¢6 nhitng trieong d6, ma nhitng
sach thiét thuc, khong qua chi trong dén Iy thuyét,
kha di gitip ta gidi quyét duge nhiéu viéc thuong gap
trong doi s6ng hang ngay, co ho ciing chua cé, hodc
c6 ma rat it, rit so sai rdi rac, khong thanh mot hé

thoéng gi hét.

Chiing t6i thdy khuyét diém d6, nhiéu lan mubn
hoc thém, ma kiém trong nuéc, khong cé thay cing
khong c6 sach, danh phai hoc trong nhitng sach viét
bang ngoai ngit. Mudn bé khuyét chd do, ching toi

dinh cho xuat ban mét loai sach, hoac soan, hoac
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dich, dé gitip nhitng ban thic mac nhu ching toi,
hoac khong biét tiéng Anh, tiéng Phap, hoic biét ma
khong kiém ra duge sach, c6 thé tiép tuc nén gido
duc da hap thu & nha treong dugc.

Chting t6i da cho ra cudn T6 chitc cong viéc theo
kchoa hoc @é gitip cac ban t6 chitc cong viéc sao cho
d& tdn cong, tdn ciia va tdn thi gid ma thanh cong

mot cach chac chan.

Cubn Ddc Nhan Tam, ma chiing toi ¢ han hanh
duwge cho ra mat doc gia day, ciing nham muc dich
cubn trén — nghia la gitip cac ban thanh cong trén
duong doi — nhung bang mdt phuong phap khac:
phuong phap lam sao cho dugc long nguoi. Hai
phuong phéap dé bé tac 14n nhau.

Trong phan IV cudn T6 chitc cong viéc theo khoa
hoc ching t6i da néi rang mon t6 chitc khong thé bé
van dé ngudi ra duge, va da chi cach diing ngudi ra
sao dé nguoi ta hgp tac véi minh mdt cach dac luc
hon hét. Nhing d6 chi 1a trong mot pham vi hep:
hang, s& hoac xudng.

Cubn Dac Nhan Tam: Bi quyét dé thanh cong nay

sé xét lai van dé d6 mot cach rong hon. N6 sé chi cho
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ban céch lam sao dugc long hét thay nhitng ngudi
ma ban gip mdi ngay trong doi ban, tit nhitng ngudi
than trong nha cho dén nhitng ngudi gitip viéc, khach
hang, than chii, cd nhitng ngudi chi gap goé trong cau
chuyén nita. Va hé dugc long moi ngudi thi ngudsi
trong bémn bé sé 1a ban cta ta, gitp ta, ta sé thanh

cong va tim duwge hanh phic.
II. VAI LOI GIOI THIEU TAC GIA

Cubn Ddc Nhan Tam, Bi quyét dé thanh cong nay
dich tit cudn How to win friends and influence people

ctia Dale Carnegie.

Dale Carnegie, sinh & Missouri (M¥), von nha
chan nudi, ngheo nhung cham hoc. Nha 6ng cach
tritong hoc trén nam cay s6. Ong khong da tién & tro
gan truong, phai cudi ngwa di hoc. Vé nha, phai vat
sita bo, btta ctii, cho heo an. Tbi dén, d6t ngon déen
dau It mit dé hoc tiéng La tinh cho t6i khi mat ma di,
ngh guc trén sach. Ong thuong nita dém mdéi di ngt,
ma ba gio sang, dong hd da reo inh éi, kéu 6ng day

san soc heo con.

Tai tritdng ong c¢6 600 hoc sinh. Ong 14 mot trong

sau tro ngheo nhat. Ao 6ng chat qua, quan 6ng ngan
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quéa. Ong méc ¢6 vé canh nghéo nan ctia minh va
tim cach lam sao cho ban beé trong minh. Ma chi c6
hai cach: mot 1a thiang trong cac mon thé thao, hai
la thing trong cac cudc tranh bién triedc mit cac
ban hoc @. Ong lita moén thit hai, stta soan dién van
ctia 6ng trén lung ngua, tit tredng vé nha, tit nha téi
truong, ca trong nhitng khi vat sita bo nita. C6 lan,
trong lac dem mot b6 16n c¢d kho 1én thugng luong,
ong lam cho bay bd cau hoang sg vi déng hoa chan
mia tay dién thuyét cho chiing nghe vé su can thiét
phai cAm ngay nguoi Nhat khong dugce di tria vao My.

Nhwng méc dau hang hai va siéng nang nhu vay,
ong ciing phai chiu hét that bai nay dén thét bai khac.
Lic d6 6ng 18 tudi, that vong c6é lan mudn tu tir.
Nhung roi dot nhién, 6ng thang duge mdt cudc tranh
bién, roi thang ludén nhitng cudc tranh bién khéc
trong truomg. Tit d6 éng dige ban be kinh né, nhd
ong chi bao khoa dién thuyét va nghe theo 6ng, ho

déu thay két qua my man.

O trueong ra, ong bat dau tranh dau gay go, thit
nhiéu nghé: ban bai hoc theo 16i ham thu, ban mé va

(1) Trong chuong trinh cdc hoc dudng bén My c6 nhiing I6p hudn luyén khoa ly ludn.
Thdy gido néu ra mét vdn d@é, hodic vé khoa hoc, vin hoc hay tam ly hoc, giao cho mét
tro trdch nhiém bénh vuc vdn dé do, trong khi cdc ban cting I6p ¢6 bén phan tim moi
lé dé chi trich quan niém cua tdc gia.
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xa bong, c6 hoi lai hoc dién kich, roi ban cam nhong.
Ong hang hai va cham chi nhing khong thanh cong.
Sau 6ng lira nghé day hoc trong moét 16p tot dé kiém

an, con ban ngay viet truyén ngan.

Ong nhé lai hoi & trieong, 6ng da thanh cong vé
viéc diu dat ban hoc trén dién dan va 6ng xin véi hoi
“Thanh nién theo Thién Chta gido & Nitu Udc (New
York)” duge day méot 16p vé “Nghé thudt néi truée
cong chung” cho cac thiong gia hoc.

Tap cho cac thuong gia thanh nhitng nha hiing
bién! Y tidng do that dién rd! Ho da hoc ca chuc
thay vé mon dé roi, ma déu thét bai, Dale Carnegie
lam sao thanh cong dugc? Ngudi ta nghi ngo ong la
phai, cho nén méi dau tir chdi khong chiu tra 6ng hai
My kim médi tdi, ma chi cho huédng hoa hong theo s6
tién 101, néu c6! Nhung khong day ba nam sau, oéng
lanh 30 My kim mbi tdi. Danh 6ng vang litng khap
nuwdec My. Tai Nitu USc (New York), Philadelphia,
Baltimore, dau dau cting c6 16p giang ctia 6ng. Tai
Nitu Uéc (New York) cé lan 2.500 ngudi téi nghe
ong giang. Cé dit hang ngudi, tit thg thuyén thue ky
tdi cac bac si, cac chtt hang, cac giam dbc ngan hang
ma Itong bdng t6i 50.000 My kim mdéi nam. Nhiéu
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