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Tư duy lựa chọn mô hình khớp 

đúng thị trường
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những “vị đắng” không thể 

quên 
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Bên cạnh các yếu tố thiên về cảm tính như đam mê, 

bản năng nhạy bén, khởi đầu một công việc kinh doanh  

đòi hỏi người chủ cần những hiểu biết lý tính và khoa học: 

kiến thức về thị trường, am hiểu sản phẩm, nhận biết  

nhu cầu khách hàng... để hạn chế tối đa các quyết định  

bộc phát và sai lầm. 

Trong chương 1, bạn đọc sẽ được cung cấp các thông tin và 

yếu tố đặc thù của lĩnh vực đồ uống. Các bài viết được sắp 

xếp theo trình tự giúp bạn mạch lạc trong tư duy và tạo nền 

tảng lập kế hoạch kinh doanh, như: Kiến thức tổng quan về 

thị trường; Tìm kiếm và xây dựng sản phẩm; Tạo sự khác 

biệt cho dịch vụ, không gian; Câu chuyện khởi nghiệp.

Các thương hiệu tham gia đóng góp nội dung:  

Thưởng Trà, Tranquil Books & Coffee, Blackbird Coffee, 

Longer Than a Summer, Quán nhạc Cầm.

Tổng quan về thị trường 

đồ uống Việt Nam

Tác giả: 

Hà Minh Tú

12-19

Sản phẩm khác biệt tạo 

lợi thế cạnh tranh khác biệt

Khách mời: 

Nguyễn Việt Bắc

26-33

Kiến tạo sự khác biệt cho 

trải nghiệm khách hàng

Khách mời: 

T.A

34-41

Số vốn 5 triệu đồng và 

hành trình của tuổi trẻ

Tác giả: 

Minh và An

20-25
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#tongquan 
#thitruong 

TỔNG QUAN VỀ

THỊ TRƯỜNG
ĐỒ UỐNG

VIỆT NAM #douong 
#phanloai

Thiết kế: Nam Vũ Minh họa: Khang Cảm hứng minh họa: Jing ZhangTác giả bài viết: Hà Minh Tú 
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“Đi cà phê” là cụm từ quen thuộc chúng ta sử 
dụng mỗi khi muốn cùng bạn bè, gia đình ra ngoài 
và thưởng thức một món đồ uống. Cùng sự xuất 
hiện của rất nhiều thức uống mới như trà, trà sữa, 
cocktail, bia thủ công,... cụm từ trên cũng đa dạng 
hơn: “đi trà sữa”, “đi uống bia”, “đi uống trà”, 
“đi bar, pub”... 
 
Thị trường Việt chưa bao giờ chứng kiến nhiều sản 
phẩm đồ uống mới ra đời và đa dạng về mùi vị lẫn 
hình thức như hiện nay. 

Thế giới đồ uống là sự hòa quyện của rất nhiều cảm xúc khác nhau. 
Vui, buồn, giận dữ, trầm lắng… tất cả những cung bậc đó đều ẩn chứa 
trong từng món đồ uống, chỉ chờ gặp người, gặp hoàn cảnh, gặp không 
gian phù hợp là bộc lộ, lan tỏa. Có lẽ không quá khi cho rằng văn hóa đồ 
uống chính là một phần văn hóa xã hội thu nhỏ. Chắc hẳn không ít lần 
nghĩ đến việc lựa chọn một món thức uống, chúng ta tự đặt ra nhiều 
câu hỏi, như: “Uống thứ gì? Uống ở đâu? Uống với ai?”...

Ở góc độ người tiêu dùng, đôi khi phải rất khó khăn để quyết định một 
điểm đến, một món đồ uống phù hợp, bởi có quá nhiều lựa chọn giữa 
các thương hiệu cũng như sản phẩm. Ở góc độ kinh doanh, người chủ 
cũng không hề dễ dàng khi tìm hiểu về thị trường cũng như lựa chọn 
hướng đi phù hợp cho doanh nghiệp của mình. 

Vậy, câu chuyện về đồ uống tại thị trường Việt Nam đang diễn ra như 
thế nào? Hãy khởi đầu với những kiến thức cơ bản như phân loại các 
dòng đồ uống phổ biến, những biến chuyển của thị trường và hành vi 
tiêu dùng của khách hàng khi lựa chọn một món thức uống phù hợp.
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ĐỒ UỐNG CÓ CỒN

RƯỢU
RƯỢU LÊN MEN
Rượu vang
RƯỢU MẠNH CHƯNG CẤT
Brandy, Whisky, Tequila, Rum, Vodka
RƯỢU MẠNH MÙI
Gin, rượu �ắng, rượu hồi, liqueur
RƯỢU PHA CHẾ
Cocktail

BIA
BIA THANH TRÙNG
Bia chai, bia lon
BIA KHÔNG THANH TRÙNG
Bia tươi

Phân loại các dòng đồ uống phổ biến

Thức uống hay đồ uống là các loại 
chất lỏng được chế biến đặc biệt cho 
con người, có tác dụng giải nhiệt và 
giải khát. Chúng có thể là chất kích 
thích như trà, cà phê, hay nước giải 
khát như nước ngọt, nước trái cây 
hoặc nước thường. Về cơ bản, chúng 
được chia thành hai loại là đồ uống 
có cồn và đồ uống không cồn. 

Đồ uống có cồn được sản xuất bằng 
cách lên men trái cây, ngũ cốc (gạo), 
rỉ mật và chiết xuất thực vật để 
chuyển hóa đường thành rượu.  

Đồ uống không cồn bao gồm những 
loại đồ uống không gây say, không 
lên men, như nước khoáng, nước trái 
cây, trà, cà phê, sữa... Người ta cũng 
thường sử dụng đồ uống không cồn 
kèm với rượu mạnh để làm loãng như 
Rum với Coke, Whiskey với Soda, Gin 
với nước Tonic... Chúng không chỉ 
tăng thêm hương vị mà còn cải thiện 
màu sắc và độ hấp dẫn thị giác. 

Dưới đây là phân loại các dạng  
đồ uống cơ bản để bạn tham khảo:
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THỨC UỐNG HỖN HỢP
TRÀ SỮA
SINH TỐ

SMOOTHIES
ICE-BLENDED

MILKSHAKE- SỮA LẮC

ĐỒ UỐNG KHÔNG CỒNTHỨC UỐNG GIẢI KHÁT
NƯỚC KHOÁNG
Có gas
Không có gas 

NƯỚC NGỌT
Có gas
Không có gas

THỨC UỐNG CÓ 
CHẤT KÍCH THÍCH
TRÀ
Lục trà
Hồng trà
Hoàng trà
Hắc trà
Trà dệt hương: sen, nhài,...

CÀ PHÊ
Cà phê pha thủ công:
Pha phin, pour over, siphon
Cà phê pha máy:
Máy pha Espresso bán tự �ộng
Máy pha cà phê tự �ộng
Máy pha Nespresso 

NƯỚC TĂNG LỰC
Có gas
Không có gas

CACAO, SOCOLA 

THỨC UỐNG BỔ DƯỠNG
NƯỚC TRÁI CÂY
Nước trái cây tươi

Nước trái cây �óng hộp
Bột pha nước trái cây

SỮA
Sữa lỏng
Sữa �ặc
Sữa bột


