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LOI MO PAU

Tu Kevin Harrington

Nguai tién phong vé “As Seen on TV” (San pham quang céo
trén truyén hinh), Nha dau tu, “Ca map” nguyén ban cua
chuong trinh “Shark Tank” (Thuong vu bac ty)

T6i dat sy nghiép cda minh vao ba chiéc gid. Dau tién, t6i l1a ngudi tién
phong vé “As Seen on TV” va ngudi lam san pham trong 35 nam. To6i dau
tu vao san pham, tao ra cac quang cao thuong mai® va kénh tiép thi ky
thuat s cho “As Seen on TV”, va xay dung cac thuong hiéu thong qua surc
manh cla truyén hinh. Toi van thuc hién khodng 25 trién Iam thuong mai
moi ndm — t6i thuyét trinh, t6i dén céc gian hang, tbi ndi chuyén vaéi nhiing
ngudi dang c6 mat & dé dé chao ban y tudng cla ho. Do la co hoi dé toi két
n&i vai hang nghin doanh nhan trong thé gidi san pham.

Th hai, t6i la mdt ngudi cé anh hudng trong Iinh vuc kinh doanh. Téi dién
thuyét tai khoang mét tram su kién khdi nghiép méi nam trén toan cau, noi
hang nghin ngudi xuat hién dé tim kiém 16i khuyén va su trg gilp dé dua
y tudng, sadn pham va doanh nghiép cla ho ra thi truong. Toi cling cé hon
mot triéu doanh nhan theo ddi trang blog va mang xa hoi cla téi — dé 1a
mot mang ludi kha manh mé. Va moét sé trong sé do 1a nhitng nguoi tai trg
vén. Chung t6i cé mang ludi cac nha dau tu thién than dang theo ddi, va
chuing téi cling c6 cac nha dau tu mao hiém, cac ngan hang dau tu va chu
s hitu san pham. Vi vay, viéc co thé tan dung mang ludi nhirng ngudi ¢
anh hudng cla minh la diéu thu vi va quyén nang doi véi toi, bdi téi khong
bao gio biét dugc dieu mdi mé ti€p theo sé& nhu thé nao, nhung nhin chung
van co ca hoi dé tham gia ngay tir khi mdi bat dau.

(*) Nguyén van: informercial (ND)

Cac chu thich dugc danh dau (*),(**), (***) la cia ngudi dich, viét tat la ND.

Cac chu thich dugc danh sé (1), (2), (3),... theo tlirng phan va chuong la cla tac gia, doc gia
xem & phan Ghi chu cubi sach tur trang 339.

Chiéc gid thir ba cla toi Ia mdt nha dau tu. T6i cé khodng 25 cbng ty va cac
khoan dau tu khac nhau; téi cd mat trong nhiéu héi déng quan tri; t6i la mot
nha ¢ van va ngudi hudng dan. O bat ky thoi diém nao, t6i déu dang theo
doi tat ca cac thuong vu ma toi tham gia, bao gém sdu dén bay cong ty dai
chung, mot vai cong ty khadi nghiép, va cac cong ty trong giai doan trudng
thanh khac ma t6i cd vén ¢6 phan trong do.

La mot phan cula ca ba vai tro, cac doanh nhan lién tuc thuyét trinh goi von
vdi t6i. Toi nght rang trong hon 35 nam qua, t6i dd nhan hon 50 nghin cubc
thuyét trinh nhu vy, tdce la mot vai nghin cudc trong mot nam. Toi da ting
nghe 96 cudc thuyét trinh goi vén, mébi cudc kéo dai 5 phut, trong mot ngay!
Trai nghiém do 1a mot trong nhitng ly do khién to6i tham gia chuong trinh
Shark Tank. Ndm 2008, t6i gdp g& Mark Burnett, va 6ng 8y da giai thich luat
choi clia chuong trinh nhu sau: Cac doanh nhan sé budc ra, va nam Ca map
(nha d3u tu) sé& ngdi ¢ do. Mdi ngudi cé 3 phut dé thuyét trinh, va cac Ca
map sé& phai quyét dinh ngay 13p tirc rang ho cé dau tu hay khéng.

Toi ndi véi Mark, “Ong biét khong? Téi da lam diéu dé trong 25 n&m tai moi
trién 13m thuong mai ma téi dén. Moi ngudi x€p hang, cé thé 1a mot tram
ngusi cing mot Itc, va téi cho ho 5 phut mdi ngudi d€ gidi thiéu y tudng cla
ho cho t6i.” Téi da thuc hién quay thlr, va mot tuan sau, ho goi va néi rang:
“Ban 1a Ca map dau tién ching t6i chap thudn tham gia chuong trinh”. D6 la
ly do tai sao t6i dugc goi la Ca map “nguyén ban”. Téi da tham gia chuong
trinh tlr ndm 2009 dén nam 2011, va nhiing tap cua chuong trinh van dang
phat trén nhiéu kénh truyén hinh trén toan thé gidi.

Khi cac doanh nhan thuyét trinh goi von vai toi, tai mot hdi nghi hodc trién
I&m thuong mai hodc tham chi trén chuong trinh Shark Tank, rat nhiéu
ngudi trong s6 ho dén vadi thai do: “Téi da co dugce diéu tuyét voi nay, va
ban s& mudn dau tu vao nd va dua cho t6i 1 triéu dé-la dé nhan duoc 6% ty
suat lgi nhudn dau tu.” Nhung ho khéng bao gid cd gang dé hiéu tam Iy cla
t6i vdi tu cach la nha dau tu, va nhiing gi tdéi mudn thay trong mot thuong
vu. Khi toi dau tu tién cda minh, néu toi béd ra 1 triéu do-la, tdéi khéng mudn
14y lai 1,1 triéu d6-la — tdéi mudn nhan lai 10 triéu do-la vi t6i dang chdp nhan



moi rui ro. Tat nhién, t6i chi dang dua théi: Bat ky nha dau tu nao cudi cling
cling sé vui long bd ra 1 triéu do-la va thu vé 2 triéu db-la. Nnung md hinh
clia dau tu mao hiém la rui ro/lgi nhuén, va néu cac doanh nhan dang kéu
goi moi ngudi dau tu vao mot céng ty khai nghiép, thi nhing nha dau tu do
dang ky vong vao viéc nhan lai dugc rat nhiéu tién khi két thic thuong vu.

Trong s6 tat ca 50 nghin cudc thuyét trinh goi vén ma t6i da nghe hon 30
nam qua, toi da tai trg vén cho khodng 800 thuong vy, khoang 1 dén 2%
cla so lugt thuyét trinh t6i da nghe, va dd la ty 1& phan tram dién hinh dai
v&i hau hét cac nha dau tu thién than hodc cac nha dau tu mao hiém (VC).
Nhung tat nhién cé nhitng murc tai trg vén khac nhau. Téi khdng viét cho
trng ngudi trong s6 800 doanh nhan dé cac tam séc tri gid 1 triéu do-la;
chung téi c6 thé chi tai trg von thir nghiém tri gia 10.000 d6-la dé xac dinh
xem y tudng dé c6 dang gia hay khéng. Ban thay day, trong Iinh vuc kinh
doanh cda t6i, ban can biét cach that bai nhanh va that bai ré. Ban co thé
mat 100.000 do6-la ndm [an lién ti€p néu thuong vu ti€p theo cla ban tao
ra 20 triéu do-la. Nnung néu mo hinh kinh doanh cla ban that bai bén trén
nam [an, thi ban khéng thé hai long vdi viéc chi nhan lai dugc gap doi s6
tién cta minh.

Day I1a nhiing gi t6i mudn noi: trong s6 800 thuong vu chung tbi da dau tu,
chuing téi chi kiém dugc tién trén 150 thuong vu. Nhung 150 thuong vu dé
tao ra 5ty d6-la vé doanh sé.

Ngay nay, md hinh kinh doanh mudi déi 18y mot 1& mé hinh kinh doanh ma
téi chon; nhung moi nha dau tu mao hiém, nha dau tu thién than, hodc ban
bé va thanh vién gia dinh ma ban hdi cap vén sé& c6 nhitng nguyén vong va
mong mudn riéng vé khoan dau tu cda minh — hay t6i con goi la “diém toi
uu” clia ho. Va ban can diéu chinh man thuyét trinh goi vén sao cho phu
hgp vdi nha dau tu dya trén nhiing diém t6i uwu do. Téi da tirng huy déng
dugc 20 triéu do-la cho mét cdng ty, va chung t6i da gap g& mot — mot véi
97 nha dau tu cé nhan tai van phong cla ho, van phong cla t6i, quan ca
phé, nha cla ho, & bat cir ddu. Va mbi ngudi trong sé nhitng nha dau tu dé
déu c6 mot diém t6i vu khac nhau vé nhitng gi ho dang tim kiém. C6 ngudi

mudn ty suat lgi nhuan t6t, nguoi khac muén bao vé tai san s hitu tri tug,...
Ban co thé sé& nadi, “Ai lai khdng mudn cé ty suat Igi nhuan t6t chi?” Cha,
khi Mark Zuckerberg huy déng vén cho Facebook, anh dy khdéng chi ra lgi
nhun hay tham chi la doanh sé ban hang, nhung nhitrng gi anh ay cé la mét
con dudng dé thu hut khach hang. Vao thoi diém c6 mot triéu ngudi dang
ky tai khoan Facebook, va nha dau tu mao hiém Peter Thiel da ndi véi Mark:
“Toi s& dua cho cu 5 triéu dd-la néu cdu co thé cho t6i biét cau sé lam thé
nao dé cé dugc 10 triéu nguoi dang ky”. Mark da lam dugc, va Peter nhan
dugc 10% ¢ phan cla Facebook cho khoan dau tu 5 triéu d6-la ciia minh.
Mot ngudi dan 6ng thong minh — vao nam 2012, 6ng &y da ban c6 phan cua
minh & Facebook véi gia 1ty do-la.

Pai vai t6i, khi ndi dén cac san pham toi dau tu vao, “diém t6i uu” cla toi rat
don gian: Chi cho t6i mét van dé, va sau do thuyét phuc t6i rang khéng ai
khac dang giai quyét van dé dé theo cach cla ban. Téi cling tim ki€ém mot
s0 kiéu “chuyén dai ky diéu” s& mang tinh truc quan, manh mé va thay dai
cudc séng trong sudt qua trinh doé. Tony Little 1& mot cyu van dong vién thé
hinh va chuyén gia thé hinh khi anh a8y dén gap t6i véi mot san pham co
tén Ia Ab Isolator. DGi vd&i nhiéu ngudi, noi dau tién ho mudn gidm ma la co
bung. Tony ndi vdi toi, “Hau hét moi ngudi khdng thich déng tac tap ngdi
Ién (sit-up), nhung Ab Isolator hé trg ho lam ddng tac nay. San phdm nay
lam cho cao bung cla ban san lai rdt nhanh, trong vong hai dén ba thang.”
Anh &y ciing chi cho t8i thady hang chuc ngudi dung san pham di giam ma
bung, giam can va tréng rat tuyét. Mot san pham gidi quyét van dé theo
cach doc ddo va tao ra su chuyén dai ky diéu — va téi da dau tu. Ching toi
d3 dat doanh thu 350 triéu d6-la véi Ab Isolator. Va ké tir sdn pham dau tién
do, tbi va Tony da dat doanh thu gan 1ty dé-la.

T6i tin rang day 1a thdi diém tuyét vai nhat cho bat ky ai mudn trd thanh
doanh nhan, bdi vi thé gidi da thay déi. Moi ngudi da ting lam viéc 30 nam
cho mot coéng ty va sau dé nhan duge mét chiéc déng ho vang khi ho nghi
huu. Gig ddy, hau hét cac gidam déc diéu hanh (CEO) déu cé thoi gian lam
viéc kéo dai khoang ba nam rudi — ho phai lam dugc viéc hodc bi sa thai.
Gio day, chuiing ta dang & trong nén kinh t& Gig, noi moi ngudi lam viéc cho



chinh ho hodc theo hop déng, vi vdy ho khdng phai lam viéc céng s tir 9
gio sang dén 5 gio chiéu. Diéu dé cé nghia la khéng ai phai nghi viéc dé lap
ra mot cong ty. Cac doanh nhan cd thé duy tri cdng viéc toan thdi gian cla
minh cho dén khi doanh thu tir “céng viéc kinh doanh bén ngoai” cla ho
thay thé& duoc thu nhp tlr cong viéc toan thaoi gian. Va véi kha nang nham
dén cac ngach khach hang cu thé cla tiép thi ky thuat s6, moi ngudi cé thé
giao hang trén toan thé gidi vai nhitng cong viéc ma ho lam ban thai gian.

Dudi day la mot vi du vé céch ban cé thé tao ra mét doanh nghiép triéu do
bang cach tiép thi k§ thuat sd. Cach day mot nam, khi toi dang phat biéu
tai moét su kién & Boca Raton, Florida, hai chang trai tré dén gap tbi va ndi:
“Chung t6i s& hitu bang sang ché& déen ban dém cho bon cau cla 6ng.” Va
téi nght, “Ai quan tdm ch&? Ban budc vao phong tam, ban céach bon cau
khoang 3 mét va n6 sang |én. T6i can cai do dé lam gi?” Nhung c6 nhing
ngudi lai hao hirng véi chiéc dén ban dém cho bén cau. Cac ba me can né
cho nhiing dtra con ctia minh, ching di ti€u ra givong vi ching sg thirc day
trong bdng tdi, nhung gid day ching mudn diing ddy va xem boén cau cé
mau gi. Nguoi cao tudi can nd, nhu vay ho khéng phai bat dén khi thirc day
vao nlra dém dé di vé sinh. Thé nén, chdng téi da tao ra mudi hai kénh ky
thuat sd khac nhau dé tiép can céc thj trudng ngach cu thé, va ching t6i da
bén dugc hang triéu chiéc Dén ngll cho nha vé sinh GlowBowlI™ ma khdng
can dua san pham Ién ti vi.

DAy la dieu tdéi mudn noi: khi téi hdi nhimg anh ban nay rang ho da cé y
tudng cho san pham nay trong bao 1au, ho noi: “Ba hodc bon nam”. Toi hoi,
“Tai sao c&c anh doi qud 1au nhu vay?” Ho tra 1, “O, chung téi khéng co
tién, chung t6i can bang sang ché, ca hai chung t6i déu dang lam viéc..."
va ci nhu thé. Ho da mat 3 hodc 4 nam Igi nhuan tiém ndng vi nhirng 1Gi
vién ¢ - va téi dd mat 3 hodc 4 nam lgi nhuan tiém nang vdi tu cach la nha
dau tu cla ho. DU y tudng cua ban la gi, bat c ITnh vuc kinh doanh nao,
bay gid 1a IUc ban phai hanh déng theo y tudng clia minh. Ngay nay, nhiing
nguai co tién dang tim kiém nhitng noi dé€ dau tu, va tién thi luén c6 nhiéu
hon la nhitng thuong vu t6t. Nhung ban phai biét tién & dau va lam thé nao
dé trinh bay thanh cong y tudng cla minh. Va rat nhiéu doanh nhan khéng

biét cach k&t hgp cac bai thuyét trinh cta ho theo cach cé thé thu hut cac
nha dau tu ma ho can.

Ba muai ndm trudc, céng ty san phadm quang cdo thuong mai cla toi dat
doanh s& 50 triéu do-la vai lgi nhuén 5 triéu dé-la, nhung t6i can tién cho
hang t6n kho dé phat trién kinh doanh. V&i nhitng con sé do, ti nght viéc
nhan dugc han muc tin dung 2 triéu do-la sé khéng cé van dé gi. Nhung téi
d& di hét ngan hang nay dén ngan hang khac va lan nao cling bi tir chai. Toi
khéng thé kiém dugc tién & bat clr d4u. Toi tu nght, Téi dang l1am sai diéu gi?

Sau dd, t6i tinh c& gdp mot chd tich ngdn hang da nghi huu tai mot cubc
hop phong thuong mai & Philadelphia. Ong &y nhin vao bai thuyét trinh clia
téi va ndi, “Anh biét cach ban san pham trén ti vi, nhung anh khong biét
cach huy dong von. Toi la ngudi ma anh mudén thuyét trinh dé goi von, va
toi biét cach thuyét trinh cho nhiing ngudi nhu téi.” Vi vy, 6ng dy da chi
cho t6i cach ndi chuyén véi cac nha dau tu, tham gia vao nhom cla t6i va
huy déng dugc 3 triéu dé-la trong 90 ngay. Van la cong ty do, nhung diéu
khac biét la khi€n cho mdén hang va man thuyét trinh thod man nhu cau cla
cac nha dau tu.

Do laly do tai sao t6i nght Goi vén cho ngudi can vén la mét cudn sach quan
trong cho cac doanh nhan mudn dugc tai trg vén. Judy Robinett mai la mot
chuyén gia thuc thu, mét kiéu ngudi thang than dang gitp ban ti&p can céc
bi mat clia “ngudi trong nganh” dé& huy déng vén. Thanh that ma ndi, toi
khong biét nhiéu ngudi cé quan hé tot nhu Judy trén thi truong. C6 8y mé
“chi€c hop danh thi€p Rolodex™ bach kim” cia minh va tao ra nhirng diéu
dang kinh ngac. Goi vén cho ngudi can vén chira day su khén ngoan rut ra
tlr ca hai phia cia ban dam phan. Né sé chi cho ban cach tao ra man thuyét
trinh goi vén phu hagp, ti€p can dung nguoi va dong lai dé nghi cla ban theo
dung cach, dé ban co thé dat dugc thda thudn hang triéu doé-la cla riéng
minh — b4t k& ban dang thuyé&t phuc Ca map nao di ching nita.



LGOI CAM ON

Cubn sach nay sé khong thé ra doi néu khdng cé Dee Burgess, su gilp dd
va ho trg khéng ngirng nghi ma c6 a8y da danh cho toi trong sudt qua trinh
Viét, bién tap va xuat ban.

GUi 16i cadm on rat nhiéu dén nhirng ngudi anh em ma t6i chua tiing co, Ilvan
Dimov va Sergey Sholom, ho la nhitng déi tac kinh doanh tét nhat ma ai
cling ao udc, va nhirng nguoi da c6 vii nd lyc cla téi bang rat nhiéu cach.

Cam on Jared Burgess, nguoi da dong gép tich cuc va gilp d& vé céc tai
liéu tham khao; Mike Young, dao dién, va Tanner McClune, khu vuc SBDC
phia Bac USU, nhiing ngudi da chinh stra tdc phdm. Ho da lam gan nhu tat
ca moi thir d€ dua cudn sach nay dén tay nha xuat ban.

Cam on Victoria St. George cla Just Write, ngudi tudng ching da tir bd
cudn sach, nhung cling 1a nguoi da khién né trd nén tuyét voi.

Cam on ngudi dai dién cla t6i, Wendy Keller, nguoi da khuyén khich téi ti€p
tuc thtr thach mét [an nira, va cam on Tim Burgard, bién tap vién cla toi tai
Harper Collins, vi tat ca sy kién nhan va ho trg clia anh dy trong né luc nay.

Danh cho nhirng ai d& gitp d&, ing hd va déng gop cho cudn sach nay: Cam
on tat ca cac ban vi tat ca nhiing gi cac ban da lam dé cudn sach nay ra
doi. Cam on Kevin Harrington, Annette Lavoie, John Livesay, Richard Swart,
Colin McClive, Alex Migitko, Cheryl Snapp Conner, Cindy Padnos, Cole
Smith, Dave Berkus, David Desharnais, David Meister, Dominic Giancona,
Jeff Harvey, Kay Koplovitz, Leo Hopf , Marcia Nelson, Marilyn Magett,
Matthew Sullivan, Paul Grossinger, Paul Martens, Ramphis Castro, Reginald
Hughes, Sean Sheppard, Will Bunker, Loretta McCarthy va Andrew Goldner.
Su théng thai va sy nhay bén trong kinh doanh cla céac ban sé& gilp rat
nhiéu doanh nhan xing dang co dugc ngudn vén ma ho can dé xay dung
nhirng doanh nghiép vi dai.

GIOI THIEU

Trong hon 30 nam, t6i da gilp cac doanh nhan tim dugc ngudn vén can
thi€t bang cach k&t néi ho véi cac nha dau tw mao hiém, nha dau tu thién
than, van phong quan ly tai san gia dinh va cac nguon tai trg khac, va sau
dd hudng dan ho thuc hién quy trinh tién hanh thuong vu va thdm dinh. Toéi
gidi viéc nay vi tdi da & ca hai phia cia ban dam phan. Vdi tu cach la CEO
cla céc cbng ty dai chung va tu nhan, t6i biét viéc thuyét trinh goi vén
V@i cac nha dau tu la nhu thé nao. La gidam déc diéu hanh clia mang ludi
cac nha dau tu thién than Golden Seeds Angel Network va la thanh vién
ban cé van cla llluminate Ventures (mét quy dau tu mao hiém hudng dén
cac cong ty & giai doan dau), Pereg Ventures VC, Springboard Enterprises
(mo6t mang ludi hé trg cac nir doanh nhan cong nghé) va Women Innovate
Mobile (mét t6 chirc tang téc khdi nghiép" cling danh riéng cho cac chu
doanh nghiép nir trong ITnh vuc céng nghé), co I1é tdéi da ching kién sé
lugng budi thuyét trinh goi von tir cac doanh nhan nhiéu nhu sé lugng
nhirng ngudi khdng [6 trong nganh da lam trén chuong trinh Shark Tank.
Céc thuong vu dau tu vao cong ty khdi nghiép ma t6i da méi gidi dao
dong tlr 50.000 d6-la dén 15 triéu dé-la, va nhiéu thuong vu trong s6 do
d3 mang lai Igi nhuén dang k& cho cac nha dau tu cling nhu doanh nhan.

Vao ndm 2015, t6i da hop tac vdi Dee Burgess (ngudi giam sat dau tién
tai Skullcandy va la chuyén gia van hanh) va John Livesay (“The Pitch
Whisperer™ va nguoi sang 1ap podcast The Successful Pitch) dé tao ra
mot khda hoc gilp cadc doanh nhan phat trién k§ nang goi von, tir dé ho
c6 thé tim thdy ngudn tién dé phat trién cong ty clia minh. Chdng téi thich
gilp nhirng ngudi sang 1ap phat trién mot bai thuyét trinh goi von tuyét voi
doéng thai gidi thiéu ho véi nhitng nha dau tu phl hgp, va ching t6i tu hao

(*) Nguyén van: Accelerator(s) (ND)

(**) Tam dich: Bac thay Thuyét trinh Goi von, la biét danh ma moi ngudi hay goi khi nhac dén
John Livesay (ND)



khi thay nhitng nguai dan 6ng va phu nit d6 nhan dugc vo so 16i dé nghi
rot von dau tu.

Cole Smith la mét trong nhitng doanh nhan nhu vdy. Anh &y dén véi ching
td6i ma khong co bat clr ban pitch deck (tai liéu thuyét trinh) hay mai quan
hé nao, ngoai trlr mot y tudng kinh doanh tuyét voi: mét nén tang di déng
sé théng bao ngay Iap tirc cho nhirng nguodi ting ctru dau tién va phu huynh
khi xay ra tinh huéng khan cap & truong hoc, cling nhu cung cdp so d6 mat
san dugc ma hoa bang mau sac cla dia diém phat sinh van dé. John da lam
viéc vdi Cole vé bai thuyét trinh clia anh &y, tap trung vao céach tng dung
nay cé thé gilp ctru ngudi & cac trudng hoc va mang lai cho phu huynh va
gido vién sy yén tam khi d3 mét k& hoach an ninh va lién lac tai ché.

Nhu ban sé& thay trong Chuong 6, nguoi sang lap doanh nghiép va doi ngi
cutia ho 14 nhitng yéu t6 then chét clia mét budi thuyét trinh goi von thanh
cong, vi vay John khuyén khich Cole giai thich vé nén tang an ninh quan sy
& nudc ngoai da khién anh &y trd thanh ngudi ly tudng dé 13nh dao doanh
nghiép nhu thé nao. Chung t6i da lam viéc véi Cole d€ ddm bao rang cac
du phoéng tai chinh va tdm tat téng quan cua anh 8y (Chuong 7) dua trén
logic va cac con s6 hgp ly. Sau do, Cole chinh slra bai thuyét trinh va thuc
hanh thuyét trinh goi vén (Chuong 8) cho dén khi anh &y hoan toan tu tin
vdi bai thuyét trinh dé.

Doéng thai, téi cling md “chiéc hdp danh thi€p Rolodex bach kim"” cula
minh dé& tim cac nha dau tu phlu hgp vdi doanh nghiép cta Cole. Khi anh
ay da san sang, t6i gidi thiéu anh 8y véi mot nha dau tu thién than, ngudi
sau dé mai anh dy thuyét trinh goi von vaéi nhdm cac Nha dau tu thién than
cla Salt Lake City (SLC). Anh 8y chi c6 thai gian thuyét trinh 13 10 phuit va
sau do 10 phut cho phan Héi va Dap. (Cac doanh nhan can phai san sang
diéu chinh dé dai bai thuyét trinh goi von cuta ho theo bat ky khoang thoi

(*) Rolodex la thuong hiéu clia san phadm hop dung danh thi€p, y tac gid & day 1a nhirng mai
quan hé dai tac va kinh doanh quy gia ctia minh. (ND)

gian nao ma nha dau tu tiém ndng danh cho ho.) John va t6i da chuan bi
cho Cole giai thich khai niém cla anh &dy trong thoi gian quy dinh, va sau
do lam viéc vai anh 8y dé san sang tra I6i bat ky ciu hdi ndo ma nha dau
tu co kha nang sé& hoéi. Muc tiéu clia hau hét cac budi thuyét trinh goi von
khéng phai 1a cam két dau tu. N6 giéng mét budi hen ho dau tién hon, noi
cac bén dang quyét dinh xem cé dd hirng thu d&€ dadm bao cho budi hen ho
thtr hai hay khoéng. R6i thi, Cole d& cé budi hen thd hai! Anh 8y dugc yéu
cau quay lai va thuyét trinh véi mot nhdm nhiéu nha dau tu thién than hon,
mot [an nira trong 10 phut nhung véi mét phién Hoi va Dap kéo dai 30 phut.
Cac nha dau tu noi véi Cole rang phan tai liéu va man thuyét trinh clda anh
dy nam trong top 5% nhirng man thuyét trinh ma ho tirng xem.

Nhung dé mai chi la chién thadng dau tién cla Cole. Dua trén thanh cong
cla anh dy & Salt Lake City, t6i d& c6 thé dua anh &y dén dé gidi thiéu
véi New York Angels (m6t nhom nha dau tu thién than 1én va coé strc anh
hudng). Ho an tugng véi viéc anh dy da cd mét dé nghj tai trg von, va ho
bat dau goi mai anh 8y bang cac mai quan hé cuta ho vai FBI ma ¢ thé giup
anh 8y md réng quy mé nhanh chéng.

Mot trong nhirng cau hdi ma cac nha dau tu ma nhém New York Angel héi
Cole la ai sé tai trg cho vong goi von ti€p theo cua anh dy. Day la chd ma
hau hét cac nha sang 1ap déu khong thé tra I16i. Tuy nhién, t6i da gidi thiéu
Cole véi Claudia lannazo, nguoi ngdi trong hdi déng quan tri cla Pereg
Ventures, mot quy dau tu mao hiém hudng tdi cac cong ty & giai doan dau.
Claudia ndi rang chéng cd c6 mdi quan hé vaéi JetBlue Airways, va cd ay
hing thd dén viéc dua nén tang cua Cole dén céc san bay khi anh 8y can
ngudn vén dau tu mao hiém vong A" trong khoang mot ndm téi. Ca hai
nhém nha dau tu thién than déu vui mimg vi Cole da c6 mdi quan hé vdi

(*) Thuat ngr ti€ng Anh 1a Series A. Cac vong goi vén & quy md nhat dinh trd 1&n s& bat dau
dugc dugc danh tén theo bang chir céi (A, B, C,...) d€ phan biét quy mé goi von va giai doan
goi von cua cong ty. Vong B sé& cd quy mo 16n hon va dién ra sau vong A, tuong tu nhu vay
trd vé sau. Cac cong ty khdng nhat thiét phai trai qua cac vong goi vén lan lugt theo thir tu,
ma cé thé nhay céc tly theo quy mo tang trudng, quy mé va muc dich goi van. (ND)



mot nha dau tu mao hiém, mac du anh 8y sé& khéng can vén dau tu mao
hiém cho dén khi dat dugc nhitng c6t mdc nhat dinh ma anh dy du dinh
dat duoc vdi khoan dau tu cda ho.

Cole da dugc dé nghi 1 triéu do-la tr mot van phong quan ly tai san gia
dinh. Anh 3y d3 tlr chdi dé nghi doé. Sau dé, nhdm New York Angels dua ra
dé nghi 700.000 d6-la. Anh dy cling tr chéi ho. Cudi clung anh 8y da chap
nhan hai vong tai trg thién than (Ian lugt 1a 100.000 d6-la va 175.000 d6-
la). John va tbi da lam viéc véi anh 8y trong qué trinh thdm dinh. Chdng
toi cling k&t ndi anh 8y vdi Hoc khu Los Angeles va bénh vién UCLA dé
tim nhitng khach hang mai tiém nang. Ngay nay, céng ty cua Cole, Tresit
Group, dang cung cap cac gidi phap phan mém bdo mat cho san bay,
doanh nghiép, trudng hoc, van phong chinh phd va bénh vién.

Qua nhiéu ndm, téi nhan thay rang nhiéu doanh nhan cho dgi cho dén khi
nguodn tién bén ngoai la mot yéu t6 bat budc phai cd dé€ duy tri hoat déng
réi mdi tich cuc theo dudi cac nha dau tu. Toi tin rang day |a mét sai [am,
bdi vi qua trinh huy déng vén mang lai hai lgi ich dang k&. Dau tién, né bubc
céc doanh nhan phai suy nghi mét cach chién lugec vé moi khia canh cula
doanh nghiép: xem xét cac khai niém, khach hang, doanh sg, ti€p thi, tai
chinh, quy trinh va van hanh cta ho dé dam bao rang cac yéu t6 ca ban
dang vitng chac.

Thi hai, thu hut cac nha dau tu bén ngoai cling mang lai sy ti€p can vao
mang ludi rong I6n cdc nganh nghé khac va cac chuyén gia tai chinh cé
chuyén mén ma cac doanh nhan c¢6 thé thiéu. Nhu t6i da viét trong cuén
sach dau tién ctia minh, How to Be a Power Connector (tua sach tiéng Viét
da dugc phat hanh tai Viét Nam la Siéu Co — Cach thirc bién Quan hé thanh
Tién té) (nha xuat ban McGraw-Hill Education, nam 2014), chat luogng cua
mang ludi quan hé cla chung ta sé quyét dinh thanh cong cla chung ta.
Do 1a ly do tai sao sy d6i dao clia cac k&t nGi ma cac nha dau tu va cd van
bén ngoai mang theo cling ho thudng cé gia tri hon nhiéu s6 tién ma ho
déng gop.

That khéng may, déi véi nhiéu doanh nhéan, thé gidi dau tu doanh
nghiép rat kho hiéu va it dinh hudng hon nhiéu. K&t qua 1a, thanh céng cula
Cole khoéng phai 1a phd bién. Clir cé mot cong ty duge cdp von thi co hang
nghin cong ty khai nghiép khac, tuyét voi khnong kém ma khong bao gio cé
duoc s6 tién ho can dé bat dau hodc dé tiép tuc phat trién. Ngay ca trong
mot moi trudGng ma cac nha dau tu thién than, cac nha/quy dau tu mao
hiém va céac van phong quan ly tai san gia dinh dang tim ki€ém céc doanh
nghiép tuyét voi dé€ dau tu, ho van chi tai tro tir 1% dén 4% céc thuong
vu ma ho thay trong mét ndm nhat dinh — khéng phai vi y tudng cla céc
doanh nhan khéng vitng chac, ma bai vi nhitng doanh nhan dé don gian
|& khéng biét tim ngudn tai tro von & dau, hodc 1am thé nao dé trinh bay
doanh nghiép cta ho mot cach tét nhat.

Céc doanh nhan cé thé vugt qua nhirng nghich canh khé khan dé bang
cach hiéu dugc quy trinh tai trg tlr trong ra ngoai. Ban phai di su vao suy
nght cta “khach hang” clia minh, tic Ia nhirng ngudi sé cung cap cho ban
ngudn vén can thiét dé dua doanh nghiép clia ban hoat déng hoac duy tri
hoat déng cho dén khi ban cé 13i. Sau do, ban phai dong géi doanh nghiép
ctia minh dé gilp cac nha tai trg von dé dang déng y. Téi viét cudn sach
nay dé cung cap cho bat ky chli doanh nghiép hoac ngudi séang lap cong
ty khdi nghiép nao nhiing chi dan ho can dé (1) dam bao ngudn vén ma ho
mong mudn, (2) phat trién doanh nghiép clia minh mot cach hiéu qua va
(3) ban céng ty hodc dua cdng ty ra dai chung, tir d6 (4) tao ra Igi nhuén
dang k& cho chinh ho va cac nha dau tu cda ho.

Dianne Feinstein tirng noi: “Ban phai hoc cac quy tac cla tro chai. Va khi
do ban phai chai tdt hon bat ky ai khac”. Diéu dé dung vaéi bat ky ai mudn
phat trién doanh nghiép bang tién clia ngudi khac (OPM). Cé nhitng quy
tac doi véi tro chai tai trg vén ma ban phai hoc va tuan theo. Cubn sach
Goi vén cho ngudi can vén dua ra, mdt cach ré rang chinh xac, nhiing gi
cac doanh nhan phai biét va phai lam dé tim va dam bao khoan dau tu bén
ngoai cé thé gilip ho thanh cong. N6 cho ho thdy noi dé tim, noi tién dugc
“cat giau”, va lam thé& nao dé gidi thiéu ban than va doanh nghiép cda ho
theo cdch ma cac nha dau tu hao hirc ndi “Co”. N6 dan dat ban xuyén sudt



qua trinh goi van, tlr 16i dé nghi ban dau cho dén budc hoan tat cudi cung,
vi vy ban cé thé tranh dugc bat ky cam by tiém &n nao va két thuc véi
thda thuén t6t nhat cé thé.

Ban sé& khong chi hoc hai tlr toi: Trong nhitng trang sach nay, nhiéu ban
bé va déng nghiép cua t6i da dong gdp su thong thai clia chinh ho veé viéc
nhan dugc von dau tu. Ban sé nghe 10i khuyén tlr cac doanh nhan co suc
anh hudng, cadc nha dau tu thién than, cdc nha dau tu mao hiém va nhirng
ngudi sang lap cac céng ty tang téc khdi nghiép va vuan uom khaéi nghiép,
cling nhu cac chuyén gia vé huy déng von tir cong déng, phat hanh tién
dién tr lan dau (Initial Coin Offering - ICO) ho&c phat hanh tai san ching
khodn s& (Securities Token Offering - STO) va cho vay ngang hang (Peer-
to-Peer - P2P) truc tuyén. Hon thé nira, trong Phu luc, ban s& dugc kham
pha céac cong cu, danh sach kiém tra va cac bi€éu mau ma ban co thé si
dung dé c4u truc k& hoach kinh doanh, man thuyét trinh goi vén va thuong
vu cla riéng minh.

Goi vén cho ngudi can vén dugc xem nhu mét ban gidi thiéu va hudng dan
vé huy dbéng vén cho doanh nghiép cla ban, dua trén bdi cadnh goi von
hién tai cia Hoa Ky. M&c du vay, cac nguon von mai (mot so rdi ro hon
nhitng ngudn khac) lubn ma ra & moi thoi ky. Mot s6 sé& ding viing trudce
thir thach cla thai gian va cung cap vén cho cac doanh nhan trong nhirng
thap ky sap téi; nhirng nguén khac sé bién mat nhanh chéng nhu céc cong
ty khdi nghiép ma chung tai trg. Bat k€ nguén von kinh doanh ban dang
tim kiém la gi, cac nguyén tac co ban dugc mo ta trong cudn sach nay sé
ti€p tuc cd gia tri ddi véi nhitng doanh nhan mudn bién y tudng kinh doanh
thanh hién thuc va can tién dé gilup ho thuc hién diéu dé. Nhirng nguyén
tac nay bao gom cé mot y tudng kinh doanh chac chan, mot déi ngli virng
chac, mot k& hoach kha thi dé sinh ra Igi nhuan, mot chién lugce thodi von
rd rang, va mot mang ludi nhitng ngudi biét, thich va tin tudng ban. Sau
do, ban phai cé mét 16 trinh goi von rd rang dé dua ban tir cudc gdp gd dau
tién véi nha dau tu dén moi khia canh cla qua trinh thdm dinh va hoan tat
thuong vu.

Cling nhu viéc can cé thoi gian va nd luc dé xay dung mot doanh
nghiép, sé can thoi gian va nd lyc dé tao ra mot dé nghi tuyét voi va sau
do trinh bay né véi cac nha dau tu phu hgp. Ban sé nhan dugc tai trg von
ngay lap tirc ch? Chac chan Ia khong. Khdng thé tranh khoi viéc ban phai
doi mat vdi rat nhiéu 16i tr chéi khi ban chao hang "y tudng tuyét voi” cla
minh. Nhung bang cach lam theo hudng dan trong cudn sach nay, va chu
y dén nhitng 10i khuyén va vi du dugc cung cap xuyén subt, téi tin rang
ban co thé tim va tiép can dung nha dau tu véi nhiéu su tu tin hon va co
héi thanh céng cao hon rat nhiéu. Ban sé thdy minh & ddng phong, trudc
nhirng ngudi phu hop, sn sang cung cdp théng tin phu hgp theo ding
cach. Va mot khi ban gidi ma duoc viéc goi von, phan thudng cua ban
chinh 1a sy tang trudng va lgi nhuan theo cap sé nhan.



