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Téc gia: Tién si John Gray

VE TAC GIA

Tién si John Gray la mot chuyén gia duoc cdng nhan trén truong quéc té trong linh vuc
giao tiép va cac mdi quan hé; 1a tic gia cua 12 cubn sach ban chay nhat, ong di tién hanh
nhitng cudc hoi thao c4 nhan ba muoi ndm nay. Ong 1a mot bac si tdm 1y trong linh byc gia

dinh (c6 bang caa Hoc vién Quéc gia cac bac si tdm 1y), mot bién tap vién chuyén tu van
cua Tap chi gia dinh; thanh vién Ban Tu van Xuat sic thuoc Hiép Hiép Qudc té vé Hon
nhan va Gia dinh; thanh vién cua Hiép hoi cac nha tu van My. John hién dang séng cuing
vo va ba con tai Bic California. Cac cudn sach cua Tién sy John Gray

Nguoi sao Hoa va nguoi sao Kim chén chinh;

Nguoi sao Hoa va nguoi sao Kim ¢ noi lam viéc;

Nhitng phép la mang tinh thuc té cho nguoi sao Hoa va ngudi sao Kim;
Tré em tir Thién Buong;

Lam thé nao dé c6 cai ban mudn va hdy mudn cai ban dang co;
Dan ong tir sao Hoa, dan ba tir sao Kim;

Cubn sach vé nhitng ngay di qua;

Nguoi sao Hoa va ngudi sao Kim khai dau cling nhau;

Nguoi sao Hoa va nguoi sao Kim khi hen ho;

Nguoi sao Hoa va nguoi sao Kim trong tinh yéu;

Nguoi sao Hoa va ngudai sao Kim bén nhau mai méi;

Nguoi sao Hoa va nguoi sao Kim trong phong ngu;

Diéu ma me ban khong thé noi cho ban va cha ban khong biét;
Pan 6ng va dan ba trong cac mdi quan hé;

Diéu ban c6 thé cam thay thi ban cd thé han gan.

Cubn sach nay duoc danh ting cung tinh yéu thuong va long biét on sdu sic nhat cho
nguoi Vo than yéu cua toi, Bonni Gray. Tinh yéu, long hi sinh, sy tirng trai va manh mé
cua cd 4y da truyén cam hung dé toi tro thanh ngudi tot nhat hét mac c6 thé va chia sé
nhitng diéu ma ching t6i da cing nhau hoc hoi.
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LO1 CAM ON

T6i cam on vo toi, Bonnie, ngudi di luén bén t6i trong sudt chang duong hoan thanh
cubn sach nay. Tdi cam on ¢6 4y vi da cho phép t6i chia sé nhitng cau chuyén cua ching
t6i va hon thé vi cd Ay d gitp téi ma rong hiéu biét va nang cao kha niang ctia minh dé ton
vinh guan niém cua phai nir.

T6i cam on ba con gai cua tdi, Shannon, Julie, Lauren vi tinh yéu va su kinh trong vo
bd bén cua chiing danh cho tdi. Thir thach cua viéc 1am cha da giup t6i hiéu nhitng vat va
ma bb me toi da phai trai qua va cang yéu ho hon. Viéc 1am cha dic biét gitp toi hiéu va
yéu cha minh hon.

T6i cam on cha me tdi vi nhitng nd luc phi thuong cua ho dé chéo 1ai mot gia dinh véi
7 dtra con. Tdi cam on anh ca toi, David, vi da hiéu nhitng cam nhan va tran trong 1oi toi.
Cam on anh Villiam vi sy dong vién cua anh da giap t6i dat dugc nhirng thanh qua cao
hon. Téi cam on anh Robert vi tit ca nhitng cudc doi thoai tha vi kéo dai dén tan hoang
hon va vi nhimg ¥ tuang tuyét voi ludn mang lai cho toi nhitng diéu bo ich. T6i cam on
anh Tom vi su khuyén khich va 1ong nhiét tinh. T6i cam on chi Virginia vi di ludn tin
tudng t6i va ludn danh gia cao nhitng budi thao luan cua ti. Toi cam on ngudi em trai da
mat, Jimmi vi tinh yéu thuong va 1ong ngudng mo ma né danh cho t6i, nhiing diéu ay van
la ngudn dong vién t6i vuot qua nhitng thoi khac kho khan.

Toi cam on nguoi dai dién cia toi, Patti Breitman. C6 da chi dao cuén sach nay véi su
gitip d&, strc sang tao tuyét voi va long nhiét tinh tir ¥ twong cho dén ban hoan thién. Toi
cam on Carole Bidnick vi su dong vién day nhiét thanh cua co ay ngay tir khi bat dau cong
trinh nay. Tdi cam on Susan Moldow va Nancy Peske vi nhitng cudc trao doi va nhitng
dong gop chuyén mén cta ho. Tdi cam on tap thé nhan vién nha xuat ban HarperCollins vi
d3 ludn dap tng nhitng yéu cau cua toi.

T6i cam on hang nghin ngudi da tham gia cac cudc thao luan vé giao tiép cua toi, chia
sé c4c cau chuyén caa chinh ho va dong vién toi viét cubn sach nay. Nhiing trao doi tich
cuc va chan thanh caa ho da khuyén khich toi phat trién cac bai n6i chuyén don gian d6

thanh tac pham hoan chinh nay.

TOi cam on céac khach hang cua toi, nhitng nguoi da tdm sy nhitng kho khan cia ho mot
cach chan tinh va tin tuong vao sy gidp do cua toi.

T6i cam on Steve Martineau vi tri thong minh sic sao va danh tiéng caa 6ng, nhitng
diéu nay co thé tim thay dau do trong cubn sach nay.

T6i cam on nhitng ngudi tng ho khac, nhitng ngudi ludn dit ca trai tim va thm hon vao
viéc t6 chuc nhitng “Budi thao luan vé giao tiép cua John Gray” noi ma nhing quan diém
dugc thir nghiém, kiém tra va phat trién: Elley va lan Coren ¢ Santa Cruz; Debra Mudd,
Gary va Helen Francell & Honolulu; Bill va Judy Elbring ¢ San Francisco; David Obstfeld
va Fred Kliner & thu d6 Washington, Elizabeth Kling ¢ Baltimore; Clark va Dottie Bratell
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o Seattle; Michael Najarian & Phoenix; Gloria Manchester ¢ Lusiana; Sandee Mac ¢
Houston; Earlene Carrillo & Las Vegas; David Farlow ¢ San Diego; Bart va Merril Jacobs
¢ Dallas; Ove Johhansson va Ewa Martensson & Stockholm.

T6i cam on Richard Cohen va Cindy Black ¢ nha xuét ban Beyond Words vi su ung ho
nhiét tinh va dang tran trong cua ho cho cudn sach trudc cua toi, Pan ong, dan ba va céac
méi quan hé, cudn sach da dem dén cac y twong trong cudn sach nay.

T6i cam on John Vestman ¢ phong thu Trianon vi nhitng ban thu &m cé tinh chuyén
mon cao tat ca nhing budi thao luan cua toi cung ddi ngii nhan vién cia hang in bang dia
vi su ting ho khong ngung va chit luong dich vu cuaa ho.

TOi cam on cac thanh vién trong nhom nam cua t6i vi da chia sé nhitng cau chuyén cua
ho va dat biét t6i cam on Lenney Eiger, Charles Wood, Jacques Early, David Placek, va
Chris Johns, nhitng nguoi di c6 nhitng phan hoi co gia tri cho viéc sira chita ban thao caa
cubn sach nay.

To6i cam on thu ky cua toi, Ariana vé sy giai quyét cac cong viéc hiéu qua va day trach
nhiém cua co ay trong sudt qua trinh thuc hién cong trinh nay.

T6i cam on Clifford McGuire vi tinh ban bén bi trong sudt 20 nim qua. T6i khdng hé doi
hoi mot chd dua va mot ngudi ban tt hon thé.
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L gigi thiéu 1an xuat ban bia mém

Cubn sach nay thuc sy da giup d& duoc hang triéu doc gia, trong d6 ¢6 chinh t6i. N6
cling s& gilip ban. Khong c6 sy sang sudt maéi mé nay, t6i khéng nghi rang minh s& c6 duoc
cudc hon nhan hanh phic hdm nay hoic 1a mot ngudi cha giau dirc hy sinh dén vay déi véi
céc con toi. Nhiing van dé da lam cho t6i tirc dién nguoi cach day hai muoi nam trong quan
hé vadi vo minh, Bonnie, cling thuong xay ra ngay hdm nay. Su khac biét hom nay la t6i da
khoan dung, biét chip nhan, va thiu hiéu hon. T6i c6 thé hiéu dugc nhitng 16i va phan ung
cua Vo toi dang hon va toi biét rd hon 1am thé nao dé dap lai cd y. Toi cd thé 1a mot chuyén
gia vé su giao tiép va nhirng khac biét vé gigi tinh, nhung Bonnie va cac con gai toi thi van
la nhitng bi an ddi véi t6i. Du sao di ching nita, cudn sach nay c6 thé gilp ching ta thém
khoan dung va biét tha thir khi ngudi nao d6 khong dép lai theo dung cach ma chiing ta
mong dgi. May man thay, su hoan hao khéng phai 1a mot doi hoi bat budc dé tao ra nhiing
mdi quan hé tuyét voi.

Sy sang sudt vé giGi tinh gitp ching ta thém khoan dung va biét tha thir khi nguoi
nao d6 khong dap lai theo ding cach ma chung ta mong doi. VGi nhitng &p luc ngay cang
gia tang trong cong Viéc va su mong doi cao hon, kéo dai hon vé sy 1dng man & nha, cac
mbi quan hé ngay nay dang thach thirc hau nhu tat ca moi nguoi. Hiéu biét tét hon vé viéc
ngudi ban doi cua ban xuat phat tir dau chic chan s& 1am méi quan hé caa cac ban dé dang
hon. Sy khoan dung gia ting d6i v6i nhitng ngudi khac biét gitta cac ban khong c6 nghia
la chap nhan thu dong mot méi quan hé day nhitng van dé hay khong cé cam xdc nong nan.
Thay vao d6, su thich tng lanh manh nay duoc dua trén su sang suét thuc su, né s& gidp
chung ta hiéu nguoi ban doi cua ching ta hon va dap lai ho theo cach day tinh yéu thuong
hon va goi cam ung tot nhat ddi véi ho. Ban khong thé va ciing khong nén cd thay doi
ngudi ban doi cua minh. D6 13 van dé cua chinh ho. Van dé cua ban 1a thay d6i cach giao
tiép, phan tng dé dap lai ngudi ban doi cua ban. Véi sy sang sudt mai meé nay, ban da cé
duoc thém sy thdng thai va sic manh dé thay di cach tiép can cua ban. Nho giao tiép tét
hon, ban c6 thé dem lai sy tro gilp ma ban dang tim kiém mot cach cé hiéu qua hon va dap
lai, ban s& thanh cong hon trong viéc nhan duoc sutrg gilp ma ban mudn. Véi su sang sudt
mé&i mé nay, ban di c6 duoc thém sy théng théi va sirc manh dé thay doi cach tiép can cua
ban hon I tim kiém su thay d6i caa nguoi ban doi.

Mot vai nguoi ding sai nhitng khéi niém trong cuén sach nay. Ho diing nhiing vi du
va nhiing 10i giai thich dé bao chira vé viéc khdng tao ra nhiing thay doi quan trong nham
gilip cho cac méi quan hé tro nén tét dep hon. Chang han, toi chi ra rang dan 6ng thuong
can "vao hang" cua ho dé thu gidn nghi ngoi trong ngay. Tuy nhién, diéu ndy khong thé
bao chira cho viéc ban ci ¢ Ii trong hang sudt ngay. Mit khac, t6i ciing chi ra rang phu nit
noi chung c6 nhu cau Ién hon trong viéc chia sé nhitng cam gi4c caa minh nhu 1a mot cach
dé duong dau véi sy cang thang tinh than. Biéu nay khdng c6 nghia 1a phu nit c6 thé ct
lién tuc hay mong doi nguoi dan 6ng dirng lai lang nghe bat cr céi gi ¢6 ta muén noi hay
bat ctr khi nao c6 4y cam thay thich lam diéu d6. Tham chi ngay ca su sang sudt ciing c6
thé bi dung sai. Nhung néu ban dang tim cach dung nhiing su sang suét nay dé hiéu nguoi
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ban doi caa minh tt hon, dé ton trong ngudi khéc theo cach ma ho coi 1a quan trong va
boc 16 nhitng nhu cau caa chinh ban theo cach ma ho c6 thé hiéu dugc, thi nhu vay, cudn
sach nay di c6 hiéu qua ddi véi ban rdi.

Néu ban dang tim cach dung su sang sudt nay dé ton trong ngudi khac theo cach ma
ho coi 14 quan trong thi nhu vay, cuén sach nay di c6 hiéu qua ddi véi ban roi. Trong céc
chuyén di ctia minh, khi t6i dang doi may bay hay ky tén vao céc cuén sach tai mot sy kién
nao do6, ludn ludn cé nhitng déi vo chong dén gan toi véi ciing mot cau chuyén. Trudce day,
ho di ly di va sau khi doc cubn sach nay, ho lai tai hén va séng hanh phuc cuing nhau. Khi
t6i viét cuén Pan 6ng dén tir sao Hoa, dan ba dén tir sao Kim mudi hai nim trude day, toi
biét 12 n6 s& 1am cac mdi quan hé tét dep hon, va tham chi con c6 thé ctu gitp dugc nguy
co ly hon, nhung t6i khong hé biét rang rat nhiéu nguoi s& quay tro lai véi ban doi coa
minh sau mot cudc ly hon va roi lai bat dau lai méi quan hé véi nhau va 1am cho méi quan
hé dé 6n thoa.

Chac chan s& c6 mot sb ngudi néi rang cudn sach nay khong thé ciau van mot moi
quan hé c6 nhitng van dé nghiém trong; ciing c6 nhitng trudng hop khac sé tiép tuc ndi
rang ho sdng khoe hon ma khdng c6 ban doi. Nhiéu ngudi ndi rang viéc doc cubn sach nay
sau mot méi quan hé da that bai khién ho hiéu ra tai sao mdi quan hé trong qua khir da
khong dam hoa két trai. Piéu nay dem lai cho ho can dam tiép tuc yéu va nhirng bi quyét
dé tim duoc tinh yéu thanh cong.

Hau hét nhitng ai doc cudn sach nay da lam giau thém chét lugng méi quan hé ma ho
dang c6. Chic chin rang, ban s& kham pha ra nhirng su sang suét méi mé dé cai thién sy
giao tiép va thanh cong hon trong viéc dat duoc nhitng muyc dich ca nhan caa minh. Tham
chi néu mot ¥ tuong nao dé co thé gidp ban hiéu dugc vao tro gitp dugc cho ban doi, ban
bé hay nhitng ngudi cung cong tac trong cong viéc caa minh, cha me hay con cai, thi d6
da that dang gia voi sy quan tam va dau tu thoi gian cia ban roi. Mot thay d6i nho nhung
c6 tam quan trong c6 thé c6 nhitng anh huong lau dai va manh mé.

That la ling, mot ¥ twong cé thé 1am giau thém mot mdi quan hé lanh manh ciing sé tro
gitip cac d6i vo chong trong viéc vuot qua nhirng van dé cé tinh thach thac cua ho. Cudn
sach nay khong dé cap truc tiép dén nhitng thach thic cua "mot méi quan hé bi rdi loan™
nhung no cung cap mot hudng tiép can méi véi ngudi khac phai. Véi sy sang subt nay, su
giao tiép s& tu dong duoc cai thién. V&i cam giac hop tac tot hon, hy vong s& ting 1én, va
roi tinh yéu s& ngu tri. Véi tinh yéu va su giao tiép tot, hau hét moi van dé, ké ca "nhing
van dé lon" déu cé thé duoc giai quyét. Pau tién ching ta hdy dé cap dén nhiing van dé
nho, nhitng van d& 16n hon s& bién mat hoic dé giai quyét hon. Mot y tuong cd thé 1am
giau thém mot mdi quan hé lanh manh ciing sé& trg giup cac doi vo chdng trong viéc vuot
qua nhitng van dé c6 tinh thach thirc cua ho.

Trong suét hai muoi nam, t6i d3 day vé& nhitng y tueéng trong cudn sach nay, viéc truyén
dat nhirng ¥ tuong do6 co su tién hda song nhitng y tudng co ban cua cudn sach van duoc
giit nguyén. Thay cho viéc thém cac chuong cho cubn sach nay, t6i tiép tuc viét cac cudn
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sach khac dya trén nhitng ¥ tuéng co ban ndy. Ban cd thé nghi rang cubn sach nay 1a hang
dau trong linh vuc hiéu va giao tiép véi ngudi khéc gigi. N6 cé thé ap dung voi da loai
quan hé véi du moi hra tudi. Nhung trong cac cudn sach bb sung cia minh, t6i tiép tuc &p
dung nhirng ¥ tréng cua Pan 6ng dén tir sao Hoa, dan ba dén tir sao Kim vao cac linh vuc
khac ctia cudc séng - noi viéc hiéu nhau theo gidi tinh ciing rat quan trong.

- Khi xét dén viéc tim cach hen ho, sbng ciing nhau va qué trinh dinh hon cung nhau, t6i
d3 viét Nguoi sao Hoa va ngudi sao Kim khi hen ho.

- Xem xét méi quan hé 1au dai va hon nhan, toi da viét Nguoi sao Hoa va ngudi sao Kim
bén nhau méai mai.

- Xem xét nhirng bi mat cua tinh duc, t6i d3 viét Ngudi sao Hoa va ngudi sao Kim trong
phong ngu.

- Danh cho nhiing ai dang hoi phuc lai sau khi mat tinh yéu nhu 1a tan v&, ly hon hay mat
ban doi, t6i da viét Nguoi sao Hoa va nguoi sao Kim khoi dau cuing nhau;

- Danh cho nhitng ai mong mubn gitt gin nhitng cam nhan tét dep va muén nudi dudng
tinh y8éu, toi da viét Pan ong dén tir sao Hoa, dan ba dén tir sao Kim; Cubdn sach vé nhiing
ngay da qua; va mot loat nhitng bai tiéu luan nho cho timg ngay trong nim.

- Danh cho nhirng d6i vo chong dang trai qua nhitng van dé c6 tinh thach thirc nhu ngoai
tinh, bao lec va nghién ngap, t6i da viét Nguoi sao Hoa va nguoi sao Kim trong tinh yéu;

- Danh cho nhung bac phu huynh dang muén giao tiép c6 hiéu qua hon vé&i nhirg ngudi
sao Hoa va sao Kim bé nho cua ho, toi d viét Tré em tir Thién Puong;

- Danh cho nhiing ai dang tim kiém dé c6 duoc sitc manh canh tranh théng qua nhitng ky
nang giao tiép dua trén gigi tinh, toi da viét Nguoi sao Hoa va sao Kim & noi 1am viéc;

- Danh cho nhiing ai dang phai chiu dung bénh tat nghiém trong va tim kiém stiic manh qua
nhitng k¥ nang han gin ban than mot cach thyc té, t6i da viét Nhitng phép la mang tinh
thuc té cho nhiing ngudi sao Hoa va nguoi sao Kim;

- Danh cho nhiing ai dang tim kiém thanh cong ca nhan 16n hon, toi da viét Lam thé nao
dé ¢ cai ban muén va hdy mudn céi ban dang co;

- Cudi cuing, dé dap ung nhitng nghién ciu gan day va nhirng khac nhau vé hocmoén ciing
nhu nhitng khac nhau trong nhitng dic tinh héa hoc cua bo nio, t6i da phat trién va viét
Nguoi sao Hoa va sao Kim va nhitng giai phap vé khau phan va viéc tap luyén. Cach nhin
vé gidi tinh ciing c6 lién quan tryc tiép téi viec kiém soat sic khoe, hanh phc, trong lugng,
va kha ning tao ra va gitt duoc nhitng hooc mén dé kéo dai su 1ang man. Viéc viét nhitng
cudn sach khac nhau nay qua 1a mot cudc hanh trinh tha vi déi véi t6i, boi vi véi tu cach
la mot chuyén gia vé nhiing khac biét gitra dan ong va dan ba, t6i ludn ludn c6 rat nhiéu
thar dé ma hoc.

Chung ta khong chi khéc biét vé phong cach giao tiép ma con khéc biét vé bo ndo,
ho6cmon, phan tng lai su cing thang, doi hoi vé dinh dudng va nhirng doi hoi vé tap luyén
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khac nira. Mdi nam trdi qua, cang ngay cang nhiéu nghién ciru duoc xuit ban da xac dinh
va gilp nhitng su sang suét nay duoc nhiéu nguoi biét dén. Tat ca ching ta déu chiu tac
dong 16n bai nhirng trai nghiém tuy nhé nhung lién tuc véi ban doi cia minh. Khong hiéu
rang dan ong va dan ba khac nhau, ngudi ta thudng nghi rang dan 6ng khong nén nhu thé
nay hay phu nit khéng nén phan tng theo cach kia. Di véi nhidu nguoi, nghe c6 vé 6n khi
dan 6ng va dan ba phai giéng nhau, nhung diéu ndy khdng cd tinh thuc té va trong thuc té,
lam cho moi viéc tré nén t6i té hon. Khi chiing ta mong doi ban doi giéng minh nhiéu hon,
chiing ta s& ty dong truyén théng tin cho ho rang ho khong du tét dep ddi véi ching ta theo
cach ma ho cu xir. "Anh/Em khong du tét" chic chan khong phai 1a mot thong diép yéu
thuong, tham chi mac du ban cd thé cam thay tinh yéu khi ban nghi nhu vay. Phu nix dic
biét cam thay hoi am, tinh yéu khi ho dang 1ap ké hoach cai thién ngudi dan 6ng cua ho.
Pung 14 tinh yéu cia mot ngudi dan ba s& goi cam hang khién cho ngudi dan ong trd thanh
nguoi hing nhung c6 diéu, chinh anh ta phai tu thay d6i minh. Viéc cua co ay la boc 16
tinh yéu cua minh theo céch c6 thé tro gilip cho anh ta. Tat nhién, diéu tuong tu ciing xay
ra v6i dan ong. Khong phai viéc cua dan ong dé stra chira nhitng sai 1am caa mot nguoi
dan ba. C6 ay khéng can viéc sta chira ¢6. Hau hét thoi gian, ¢d y chi can dugc thau hiéu
hon rdi tinh yéu, va tréai tim caa c6 ay s& am ap tro lai, doi mat cd ay sé& lap lanh toa sang.
Theo dong lich sir, chiing ta biét dan ong va dan ba khic nhau nhung trudc khi Dan ong
dén tir sao Hoa, dan ba dén tir sao Kim dugc xuat ban thi hau hét moi nguoi chua c6 nhitng
ctr liéu rd rang dé hiéu nhitng khac biét gitra chung ta dudi mot anh sang tich cuc va hop
ly. Vao thoi khic lich st nay, dau tién va mong doi nhan duoc thém sy 1ang man, than thiét
tai nha hon nhitng thé hé di trudc, su sang sudt mai mé nay chinh 1a diéu thiét yéu. Ngay
nay, néu khdng cé cach tich cuc dé hiéu rd nhitng phan ttng kahc nhau cia ching ta, ching
ta dé dang d6 15i moi van dé cua minh 1én dau ban doi hon 1a nhan thay sai lam trong céch
tiép can cua chinh chiing ta. Mong doi hay doi hoi dan 6ng va dan ba suy nghi, cam thay,
phan tmg va dap lai theo ciing mot cach s& 1am cho ban sa vao that bai va that vong trong
méi quan hé caa minh. Ching ta qué dé dang d6 15i moi van dé cua minh 1én dau ban doi
hon 14 nhan thay sai 1am trong céch tiép can cua chinh ching ta. Cai nhin mang tinh noi
tAm va cac vi dy trong Dan 6ng tir sao Hoa, dan ba tir sao Kim s& gilip ching ta hiéu nhitng
su khac biét chung ciia minh duéi mét anh sang tich cuc. Biéu nay khong c6 nghia 13 trong
kinh nghiém cua tat ca moi nguoi, sy khac biét nay chinh xac nhu nhirng diéu toi da chi ra.
MJdi con ngudi that su 14 duy nhat, c6 mot khong hai. Nhung chéc chin rang, nhiéu nhiéu
dan 6ng chia sé nhitng tinh cach ma hau hét dan ba khong hiéu va dan ba chia sé nhiing
tinh cach ma c6 vé nhu phi Iy d6i véi hau hét dan 6ng. Gio day, ching ta ¢ thé hiéu nhau
hon va ciing chang nén quéa kho khan khi ban doi ching ta quén mat diéu do.

Sy khéc biét ma toi chli tm chac chan la nhiing diém chung, nhung ciing c6 nhitng
ngoai 1&. N6i chung, khoang 10% phu nit ¢6 ho hang véi ngudi sao Hoa. Didu nay don gian
chi bai vi ho ¢ muc testoterone cao hon so véi nhitng nguoi phu nit khdc. Tham chi nhu
vay thi nhitng nguoi phu nit d6 van cé nhitng ho6cmon cua dan ba khi ho ¢6 thai va sinh
nd chi! Bdi vai nhitng phu nit nhu vay, cudn sach nay thuong gidng nhu mét sy hé 16 méi
gilip ho x4c dinh duoc nhitng nhu cau ni tinh d6. Khi ching ta khdm phé nhiing su khac
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biét ndy cuing nhau, hdy nhé rang tdi khdng mo ta dan ong va dan ba nén nhu thé ndo. Toi
chi don gian chi ra rang nhu thé nao va tai sao dan 6ng va dan ba lai thuong hiéu sai vé
nhau khi nhirng su khéc biét d6 boc 16. Khi dan 6ng va dan ba sdng c6 don trong mét thoi
gian dai, nhitng khac biét nay doi khi khong ndi ré. Nhitng su khéc biét nay thuong chi boc
16 & nhat sau khi ho tham gia vao mot méi quan hé gan bo mat thiét, co con cai cing nhau
hay khi phai chiu qua nhiéu su cing thing tinh than. Thém vao nhiing khac biét vé gigi
tinh, nhiéu su khac biét cta ching ta c6 lién quan dén ca tinh va tdm trang ciing nhu nhitng
anh huong cua gia dinh va xa hoi cia chung ta khac nhau nira. Su khac biét gitra dan 6ng
va dan ba ma toi tap trung md ta & day gay ra chu yéu do nhitng khéc biét vé tri tué va
ho6cmon ma théi.

Nhitng su khac biét gidi tinh thudng boc 16 rd nhat sau khi ban tham gia vao mot méi
quan hé gan bé mat thiét, ¢ con céi ciing nhau hay khi phai chiu qua nhiéu sy cang thang
tinh than. Cudn sach nay khong dwa ra nhirng giai phap di vai tat ca cac loai van dé trong
quan hé. Chic chin 1a c6 nhiéu van dé trong quan hé chang lién quan gi toi viéc hiéu hay
khong nguoi khéc phai. Tuy nhién, nhirng van dé nay, vi du nhu ma tay hay nghién ruou,
ngoai tinh, su tuyét vong hay 6m dau, dudng nhu thudng di kém theo nhitng khac biét chua
dugc kham pha va nhitng khiém khuyét trong tinh cach bi rdi loan, ching rat phuc tap va
bat nguon tir sy thiéu hiéu biét dbi voi ngudi khac phai. Ngay ca vai nhitng van dé 16n nhu
vay, nho giai quyét nhitng van dé nhé qua sy giao tiép tét hon va quan tdm sin séc nhau
hon, trai tim ctia ching ta bat dau rong ma va mot su chuyén doi tich cuc va manh mé co
thé xay ra. Hai muoi nam trudce day, khi toi bat dau phat trién va day vé nhimg ¥ tuong
nay, chlng gay tranh cAi rat Ion, nhung ngay nay, chiing dugc chap nhan mét cach rong réi
trong xa hoi ching ta va duoc tham khao & moi cap d6 giao dyc ciing nhu trong nhitng
truyén thong tinh than. Toi da di dén nhiing két luan nay sau khi hoi y kién hang ngan
ngudi dan 6ng va dan ba. Nhitng ngudi dan ba 1ap di 1ap lai nhitng 10i phan nan giong nhau
vé dan 6ng no6i chung va chong ciia ho néi riéng. Nhiing 1oi phan nan nay lai rat khac voi
nhirng 16i phan nan cia dan 6ng. Pan 6ng thuong phan nan rang: ¢d ay ludn lam am 1 vé
nhitng chuyén nho nhit, ¢ ay phan @ng quéa muc, cb ay tir chbi khong quan hé tinh duc,
hoac cd ta vo ly 1am. Va sau d6, khi nguoi dan ong xem xét vé chuyén ly hon, anh ta thuong
tuyén bo: "Khong thanh van dé, toi lam gi thi ciing khong du dé l1am cho co ta hanh phuc
hon". Hiém khi t6i thay phu nit n6i nhu vay. Thay vao d6, ho thudong phan nan la: anh ta
khong ling nghe, anh ta khong quan tdm, anh ta khdng con lang man nita, anh ta khong
khen ngoi tdi, anh ta it tinh cam, hoac anh ta rat ich ky. Khi xem xét viéc ly hon, mot ngudi
dan ba thuong noi: "Toi ¢t cho, cho mai nhung chiang nhan lai dwoc gi. Tai chang c6 gi dé
cho nita ca". Pay chinh 1a tiéng kéu lam ngudi dan 6ng gian dir vi vo anh ta cam thay bat
hanh, két qua 12 anh ta tir bo viéc ¢b gang.

Pan 6ng thuong phan nan, Cé 4y phan ang qua mac va phu nit phan nan, Anh ta
khong chiu lang nghe! Hay nhé rang dan 6ng tir sao Hoa, dan ba tir sao Kim vao
nhitng ldc tac gian, lo lang hay that vong, thay cho viéc nghi ra nhimg diéu sai lam vé ban
doi hay méi quan hé cua ban, ban c6 thé kham pha ra rang ban dang hiéu sai tinh huéng
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d6. V6i sy hiéu biét chinh xac hon, ban c6 thé diéu chinh nhitng phan &ng va su dap lai
ctia minh sao cho cd thé nhan duoc nhiéu hon nhitng diéu ban dang mong muén.

Chang han, khi mot ngudi dan éng tré nén xa cach, thay cho viéc cho riang anh ta khdng
con dé tam dén minh nira hay tuéng twong rang anh ta cau gian véi minh, nguoi phu nit ¢6
thé nhan ra rang anh ta chi dang xa hoi mot ch(t sau mot ngay dai cang thang. Véi su sang
suét nay, co ta khdng con lo ling nira va biét gianh khong gian cho anh ta dé anh 4y "chui
vao hang" mat lat va tham chi, dé cho anh ta di ra ngoai. Hay khi nghe thay mét phu nit
noi vé nhitng van dé cua cd iy trong ngdy, thay vi nghi rang cd iy dang tim kiém cac giai
phap va dua ra giai phap, ngudi dan ong c6 thé nhan thac ra rang o y chi dang can ai do
dé noi chuyén vé ngay hdm dé cuaa co ay, két qua 1a co ta s& cam thay d& chiu hon. Véi su
sang sudt nay, anh ta khdng con lo lang nira va sé lang nghe ma khéng cé ngat 10i co ay
bang nhiing giai phap cua minh. O ca hai vi dy trén, khi chling ta biét diéu gi dang thuc su
xay ra va ban doi thuc su can gi, mdi quan hé s& tro nén tét dep hon nhiéu. Cubn sach nay
hitu ich ddi véi rat nhiéu nguoi bai vi don gian 1a n6 gilp ching ta hiéu ré tinh huong. Sau
khi doc mot vai trang, ban s& bat dau cudi nhitng sai 1am caa chinh ban. Vi mét phan tng
c6 vé nhe da nhu vay, ban sé& thu gian dé dang hon va khong qua nghiém trong hoa nhiing
van dé ma ban pham phai vai ban doi. Khi chiing ta cam thay sang rd, ban s& nhé lai nhiing
khoanh khic vui murng hanh phc, nhitng pham chét va tinh cach tét dep cua ban doi d&
dang hon la nhitng mit tiéu cuc. N6 ciing dé chiu hon khi biét rang nhitng nguoi khac ciing
c6 nhitng van dé gidng ban. Quéa nhiéu ngudi ndi rang duong nhu toi theo ddi ho ¢ khap
moi noi va nghe lom nhirng cudc tro chuyén cua ho.

Khi chiing ta hiéu rd tinh hudng, thuc té khdng bao gio qué toi té nhu ching ta nghi.

Trong cé&c cudc hanh trinh cua t6i, ca dan 6ng 1an dan ba thudng dén chd t6i va noi: "Ong,
chinh anh d3 viét cudn sach ddy a?" No6i 1a cuén sach d6 vi ho da tham khao di tham khao
lai. T6i hy vong rang sau khi ban doc cudn sach nay, ban ciing s& tham khao di

tham khao lai. That Ia thiéu thyuc té khi cho rang 1 ngay kia, ching ta s& théng thao mot
ngdn ngit hoan toan khac. N6i mot cach khac, that 1a thiéu thuc té khi nghi rang sau khi
doc maot hai lan, ban hay ban doi cua ban s& ghi nhé duoc su té nhi cua nhitng khac biét
gitta ching ta. Hay ding cudn sach nay dé 1am cho cudc séng giira cac ban tré nén dé dang
hon va ban s& dung né dé tao thém nhiéu tinh yéu trong cudc song cua chinh ban. Trén hét,
tinh yéu I chia sé, |a tinh thuong, va tha thir. Néu su sang sudt nay cé thé gitp ban mo caa
trai tim minh, thi né da phuc vu dung muc dich cia no roi déy. Muoi hai nam sau sau khi
t6i viét Pan ong dén tir sao Hoa, dan ba dén tir sao Kim, that Ia tuyét voi khi chia sé nhitng
¥ twong da gidp hang triéu con nguoi trén thé gidi. Toi cam thdy minh nhu mot ngudi cha
day kiéu hinh dang ba hoa vé nhiing dtra con cua chinh minh. Tuy nhién, t6i ciing cam
thay that 1a vinh du. MJi ngay trong doi toi lai tré nén giau c6 hon nhd nhitng 151 khen
ngoi va su danh gia cao cua nhirng nguoi khac, nhirng nguoi da doc va hudong loi tir nhirng
¥ tudng nay. Toi rat biét on va xin cam on cac ban vi da md long vai t6i khi xem xét lidu
nhitng ¥ tuéng nay co thé hiru ich cho cudc hanh trinh trao va nhan tinh yéu cua ban hay
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khong. Thé gidi nay chic chin 1a can diéu d6. Cam on ban vi da dé t6i tao ra nhirg diéu
khac biét trong cd ban va cau mong ban ludn ludn truéng thanh trong tinh yéu va cam thay
hanh phtic mdi ngay. Chic chin la ban xang dang véi didu do.

John Gray
Ngay 12 thang 6 nam 2003,
Mill Valley, California.
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LOI GIOI THIEU

Mot tuan sau khi con géi Lauren cua chiing toi ra doi, vo tdi Bonnie va tdi gan nhu
Kiét strc hoan toan. Pém nao, Lauren cling lién tuc danh thirc chung t6i. Bonnie di phai mo
khi sinh va dang phai ding thubc giam dau. C6 dy gan nhu khong di dugc. Sau 5 ngay ¢
nha d& dan vo, toi di 1am tré lai. C6 Ay c6 vé di kha hon. Trong khi toi di vang, ¢ ay hét
thudc giam dau. Thay vi goi cho t6i & vin phong, ¢6 Ay da nho anh trai ti mua ho mot it
thudc khi anh iy dén tham. Tuy nhién, anh trai t6i, da khéng tré lai cing véi nhitng vién
thudc. Vi thé, co 4y da phai chiu dung dau dén ca ngdy ma van phai chim séc dira bé moi
ra doi. T6i khong biét rang ngay hom d6 doi véi co ay that qua khiang khiép. Khi toi tro vé
nha, cd Ay rét that vong. T6i da hiéu sainguyén nhan ndi dau kho c6 ay dang chiu dung va
nghi rang c6 ay dang d6 16i cho tdi. C iy noi: “Ca ngay hom nay em di rat dau don... em
hét thu6c giam dau. Em d3 phai nam bep trén givong va chang co ai cham soc!” Toi hoi ¢o
ay: “Sao em khong goi anh”. C0 ay noi: “Em da nho anh trai anh mua thudc cho em nhung
anh 4y d3 quén mat! Ca ngay em da chd anh 4y quay lai. Em con c6 thé 1am gi hon nita?
Em gan nhu khong thé cat budc. Em cam thay bi bo roi!”

Pén luc nay t6i khong thé chiu dung duoc nira. Su kiém ché cua t6i ngay hom dé
cling kém. Tbi tirc gian vi cd ay da khong goi toi. T6i gian dit vi o 4y trach cu t6i khi ma
tham chi t6i khdng biét la cd Ay dau. Sau vai 1oi qua tiéng lai kha nang né, toi di thang ra
ctra. TOI mét moi, cau kinh va da nghe qua du. Chung toi déu da dén ngudng cua minh.

Sau d6 mot diéu gi d6 xay ra va thay d6i cudc doi tdi. Bonnie noéi: “Dung lai, xin anh
dimg di. Pay 13 lac em can anh nhat. Em dang dau dén. Nhitng ngay nay em khong thé
ngu duoc. Xin hdy nghe em.” T6i dirng lai mot phit dé ling nghe.

C0 4y noi: “John Gray, anh 1a mot ngudi ban that thuong!

Khi em la Bonnie ngot ngao, dang yéu thi anh ¢ day véi em nhung khi em khong nhu
thé anh s& bo di.”

R6i ¢0 ay dirng lai, va mat ¢o ay dam I¢. C6 ay n6i khi giong da lac di: “Luc nay day,
em dang dau d6n. Em chang c6 gi dé trao cho anh, nhung day 1a luc em can anh nhat. Xin
anh hiy dén ddy va 6m em. Anh khong can phai n6i gi. Em chi can cam thay vong tay anh
dang 6m em. Xin anh dung di.”

T6i tién lai gan va dm cd 4y trong im ling. C6 ay da khoc trong tay tdi. Vai phut sau,
O Ay cam on vi toi dd khong bo di. Co Ay noi vai tdi rang cd dy chi can cam thiy toi dang
6m cb ay. Vao giay phut ay, toi bat ¢au nhan ra y nghia dich thuc cua tinh yéu - tinh yéu
vugt moi hoan canh. To6i luén nghi minh 13 ngudi c6 tinh. Nhung ¢o 4y néi ding. Toi 1a
mot ngudi ban doi that thuong phu thuoc vao hoan canh. Khi ¢6 ay hanh phic va vui vé,
t0i dap tra cO Ay bang tinh yéu. Nhung khi c6 ay khong vui hay dau kho, t6i s& cam thay bi
trach ctr, tranh céi va tu tao ra khoang cach.

Ngay hém d6, 1an dau tién tdi khong roi bo o y. Toi da ¢ lai va cam giac lac d6 that
tuyét voi. Toi dd o bén cd Ay khi cd Ay thyuc su can toi. D6 1a tinh yéu dich thyc. Chim soc
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cho mét nguoi than yéu. Tin twéng vao tinh yéu cua ching tdi. O d6 lac co iy can. Tai
ngac nhién ty hoi: dong vién cd 4y khi da dugc cb ay chi cach méi that dé lam sao! Lam
sao ma trude day toi lai khdng biét diéu nay chi? Co 4y chi can toi lai gan va 6m co ay.
Mot ngudi phu nit khac c6 thé biét mot cach ban niang nhitng thir ma Bonnie can. Nhung
vi 1a mot nguoi dan ong, toi khong biét rang: Sy dung cham, au yém, va lang nghe la rat
quan trong ddi véi cd dy. Nhd viéc nhan ra nhitng khac biét nay tdi bat dau biét mot cach
méi dé quan hé véi vo tdi. Toi khong bao gid c6 thé tin ring ching t6i lai c6 thé giai quyét
xung dot dé dang dén thé.

Trong nhitng mdi quan hé truéc ddy cua toi, toi di tré nén tho o va khong c6 tinh vao
nhitng thoi diém khé khan, don gian chi bai vi t6i khong biét 1am gi khéac. Két qua 13, cudc
hon nhan dau tién cua toi day ton thuong va kho khan. Sy viéc lan nay véi Bonnie da hé
mé cho toi biét 1am thé nao t6i co thé thay doi tinh trang nay. N6 tro thanh ngudn dong
vién dé tdi nghién ctu trong suét 7 nim va ciing giup to6i md rong va két tinh nhitng nhan
thirc sdu sic vé dan 6ng va dan ba trong cudn sach nay.

Bang viéc tim hiéu nhitng mat rat thyc té va dic biét cia viéc dan 6ng va dan ba khéc
nhau nhu thé ndo, t6i chot nhan ra rang cudc hdn nhan cua tdi khong can thiét phai 1a mot
cudc vat 1on nhu vay. Véi nhan thac méi vé nhitng khac nhau caa ching t6i, Bonnie va toi
d3 c6 thé cai thién méi quan hé caa chiing t6i mot cach dang kinh ngac va thay tha vi vé
nhau hon.

Nho tiép tuc khdm pha va nhan biét nhitng khac nhau gitra ching toi, chiing toi da
tim ra cach moi dé cai thién tat ca cac mdi quan hé caa minh. Ching t6i biét cac méi quan
hé theo nhirng cach ma trudc day bd me chiing t6i khong bao gio biét va vi thé khong thé
day ching toi. Khi tooib it dau chia sé nhitng nhan biét sau sic nay vai cac khach hang tu
van cuaa toi, cac méi quan hé cia ho ciing tot hon. That vdy, hang nghin nguoi tham gia
nhitng budi thao luan cubi tuan cua toi da nhan thay su thay d6i dang kinh ngac trong céc
méi quan hé ctia ho qua tirg dém. 7 nam sau, nhiéu ca nhan va nhiéu déi vo chong van cé
nhitng phan hdi vé nhitng két qua tt dep. Toi nhan duoc nhiing birc anh chup vé doi vo
chdng hanh phuc cung i tré cta ho, nhitng birc thu cam on toi vi da ciru cudc hdn nhan
cua ho. Mic du chinh tinh yéu da ctiru cudc hdn nhan cia ho, nhung ho van cd thé ly di néu
ho khéng c6 nhitng biét hién sau sic hon vé ngudi ban doi cia minh. Sasan va Jim da két
hén duge 9 nam. Gidng nhu hau hét cac d6i vo chong khéc, ho bat dau cudc séng véi tinh
yéu dam say.

Nhung sau nhiéu nam sau, nhitng bat dong va tranh cai gia ting, ho mat di niém dam mé
va quyét dinh ly hon. Tuy nhién truéc khi ly hon, ho da tham dy budi thao luan cudi tuan
vé cach giao tiép cua toi. Susan no6i: “Chung t6i da thir Iam moi viéc dé méi quan hé cua
chung t6i tién trién. Nhung chang t6i di khac nhau.”Trong sudt budi thao luan, ho rat ngac
nhién khi biét rang su khac nhau gitra ho 13 diéu hét stc thuong tinh. Ho duoc an ui rang
cac doi vo chong ciing da tirng trai qua nhiing tinh hudng twong tu trong cudc song. Chi
trong 2 ngay, Susan va Jim di thu dugc nhitng hiéu biét hoan toan mai vé dan ong va dan

13
ARESEN

Life Protection Brand



Téc gia: Tién si John Gray

ba. Ho lai yéu nhau dam sau. Méi quan hé cua ho thay d6i mot cach dang kinh ngac. Khong
con mudn ly di, trai lai ho mong muén bén nhau sudt phan doi con lai. Jim néi: “Nhitng
thong tin vé su khac biét caa ching t6i da dem t6i vé voi vo toi. Pay 1a mén qua 1on nhat
ma t6i dd tirng nhan duoc. Chang toi lai yéu nhau dam say.” 6 ndm sau, khi ho moi toi dén
tham ngdi nha mai cta ho, ho van yéu nhau tha thiét. Ho cam on t6i vi da gitip ho hiéu
nhau va tiép tuc cudc séng hdn nhan.

DU hau hét moi nguoi déu déng y rang dan 6ng va dan ba 13 khac nhau, nhung khéc
nhau nhu thé nao thi van 1a diéu rat mo hd ddi voi hau hét moi nguoi. Nhiéu cudn séch
trong 10 nim qua da cb ging dé chi rd nhitng khéc biét ay. DU c6 tao ra nhiing két qua
quan trong, nhung diéu cudn séch phién dién mot chiéu va that khong may di 1am tang su
mat niém tin va that vong vé nhiing ngudi khac gidi. Phai nay thuong dwoc nhin nhan la
bi phai con lai lira bip. M6t chi dan rd rang l1a can thiét dé hiéu rang dan 6ng va dan ba khéc
nhau 13 diéu binh thuong.

Pé cai thién nhitng moi quan hé gitra hai phéi thi viéc c6 nhitng hiéu biét vé nhiing
khac nhau cua ching ta 1a hét sac can thiét. Pidu d6 lam ting long tu trong va pham gia ca
nhan trong khi vén ting sy tin twong 1an nhau, trach nhiém ca nhan, thac day sy dong long
va tinh yéu tuyét voi hon. Tir két qua cta viéc yéu cau hon 25000 ngudi tham gia cac cude
thao luan vé giao tiép cua toi, t6i c6 thé chi ra day du su khac biét gitra dan 6ng va dan ba.
Khi ban kham pha nhirng khac biét nay, ban s& cam thay nhitng birc tuong cia su that vong
va mat niém tin sup do. Viéc mé cira trai tim dem dén su rong long tha thir va lam ting
dong luc dé cho va nhan tinh yéu ciing su gitp d&. Véi nhan thirc méi, tdi hy vong ban s&
phét huy tét nhat nhitng goi y trong cudn sach nay va tiép tuc phat huy nhitng cach ma nho
ching, ban c6 thé quan hé mét cach than thién voi nguoi khéc phai.

Tat ca nhitng quy tic trong cubn sach nay da duoc kiém tra va thir nghiém. It nhat
90% trong s6 hon 25000 ca nhan dugc hoi da nhan ra chinh ho mot cach rd nét trong nhirng
tinh huéng d6. Néu ban thiy chinh minh dang gt dau khi doc cudn sach nay, néi rang:
“Plng, dung ban dang ndi vé t6i”, thi rd rang ban khdng ¢ don. Va ciing gidng nhiing
nguoi di timg thu dugc nhiing loi ich tir viéc 4p dung nhiing viéc hiéu biét trong cudn séach
nay, ban ciing c6 thé nhan duoc diéu do.

Dan 6ng dén tir sao Hoa, dan ba dén tir sao Kim hé mé nhirng sach luwoc méi dé giam
xung dot trong cac mbi quan hé va l1am cho tinh yéu manh liét hon nho viéc lan dau tién
nhan biét mot cach chi tiét dan 6ng va dan ba khac nhau nhu thé nao. Sau d6, no chi ra
nhitng goi y thuc té vé cach giam su that vong va bat dong, dong thoi dé tao ra niém hanh
phic va su gan bé ngay cang tang. Chi khi ching ta khéng hiéu di phuong thi méi c6
xung dot, that vong hay tranh cai.

Ciing nhu vay, nhiéu nguoi bi 1am cho that vong trong cac méi quan hé cua ho. Ho
yéu nguoi ban doi nhung khi c6 xung dot, ho khogn biét phai 1am gi dé moi viéc kha Ién.
Nho viéc biét rang dan ong va dan ba hoan toan khac nhau ra sao, ban s& hoc duoc nhitng
cach méi dé quan hé, lang nghe, va nang d& ngudi ban doi cua minh mot cach thanh cong.
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Ban s& hoc duoc cach 1am thé nao dé tao ra tinh yéu nhu ban mong doi. Khi doc cuén sach
nay, ban c6 thé phan van: 1am thé nao ma mot nguoi c6 thé thanh céng trong cac mdi quan
hé cuia anh ta ma khong c6 cudn séch nay? Pan 6ng dén tir sao Hoa, dan ba dén tir sao Kim
la mot cudn caAm nang dé c6 nhitng méi quan hé day tinh yéu thuong trong nhirng nim 90
cua thé ky 20. NO tiét 16 dan ong va dan ba khac nhau trong tat ca cac mat caa doi song
nhu thé ndao. Pan ong va dan ba chi giao tiép voi nhau ma ho suy nghi, cam nhan, hiéu,
phan tmg, yéu, doi hoi va danh gia ciing khac. Ho duong nhu dén tir hai hanh tinh hoan
toan khéac nhau, néi nhitng ngdn ngit khac nhau va can sy cham séc khac nhau.

Hiéu biét dwoc mé rong vé nhitng khac nhau cua ching ta nay gitp giai quyét phan
I6n sy that vong c6 lién quan va cb gang dé hiéu nguoi khéac phai. Nhing hiéu 1am sau d6
c6 thé nhanh chong tiéu tan hodc tranh duoc. Nhitng mong doi sai lam cd thé dugc diéu
chinh cho ding mét cach d& dang. Khi ban nhé rang ngudi ban doi ctia ban khac ban nhu
mot ai d6 dén tir hanh tinh khac, ban s& thay thoai mai va hoa dong véi nhitng khéc biét ay
thay vi khang cu hay cb gang thay doi ching.

Quan trong nhat, qua cuén sach nay ban sé& hoc duoc nhitng k¥ ning thuc té cho viéc
giai quyét cac van dé phat sinh tir nhitng khéc biét cua ching ta. Cudn sach nay khong chi
la mot phan tich Iy thuyét vé nhitng khac nhau vé mat tam Iy ma con 1a mot cam nang thuc
té dé thanh cong trong viéc tao 1ap méi quan hé day tinh thuong yéu.

Sy ding din caa nhitng quy tic nay la hién nhién va c6 thé duoc minh chang boi
nhitng trai nghiém cua chinh ban ciing nhu béi nhitng cam nhan chung. Nhiéu vi dy sé giai
thich mot cach don gian va xdc tich nhiing diéu ma ban ludn biét bang truc giac. Sy cong
nhan nay s& gitp ban ludn 1a ban va khong danh mat chinh minh trong cac méi quan hé.
Phan tng lai nhirng nhin nhan nay, dan 6ng thuong noi:*“Pay dang la toi, 6ng da theo doi
t6i phai khong? T6i khong thay cé diéu gi sai ca”.

Pan ba thuong noi: “Cubi cing thi chong toi di ling nghe t6i. Toi khdng con phai tranh
dau dé dugc cong nhan. Khi 6ng giai thich nhitng diéu khéc biét cua ching toi, chdng toi
d3 hiéu. Cam on ong!”

Pay chi 1a mét vai trong s6 hang nghin loi nhan xét tich cuc rang moi ngudi gan bé hon
khi hoc duoc rang dan ong dén tir sao Hoa, dan ba dén tir sao Kim. Nhirng két qua cua
chuong trinh méi gilp hiéu nguoi khac gigi khdng chi 1a tic thi va to 16n ma con cé tac
dung lau dai. TAt nhién, hanh trinh dé thiét 1ap nhitng méi quan hé day tinh thuong yéu
nhiéu ldc c6 thé day chdng gai. Cac van dé la khong thé tranh duoc. Nhung nhitng van dé
nay ciing c6 thé 12 nguyén nhan cua sy that vong va khong tin twéng. Nhirng nhan thic sau
sac trong cudn sach nay khong phai 1a “cach giai quyét nhanh chong” dé loai bo tat ca cac
van dé. Thay vao d6 né cung cap cho ban mét cach tiép can mai ma nho d6 cac méi quan
hé c6 thé trg gitip dac luc cho ban trong viéc giai quyét cac van dé phat sinh trong cudc
séng. Véi nhan thirc méi ndy, ban sé& c6 nhitng cng cu ban can dé c6 duogc tinh yéu ban
khat khao va dé cho nguoi ban doi cua ban c6 dugc tinh yéu va su tro giip ma cd ay hay
anh 4y khao khat. T6i da dua ra nhiéu tong két vé dan 6ng va dan ba trong cudn sach nay.
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Ban c6 thé s& thay rang mét vai nhan xét thi ding hon nhing cai khac. . .thi rdt cudc ching
ta 1a nhitng c& nhan ky la véi nhitng trai nghiém ky la. Thinh thoang trong cac budi thao
luan cua toi, cac doi vo chdng va cac ca nhan tdm su rang ho gidng véi céc vi du vé dan
ong va dan ba nhung theo cach nguoc lai. Ngudi dan 6ng gidng véi nhitng miéu ta cua toi
vé nhitng ngudi dan ba va ngudi dan ba gidng véi nhitng miéu ta cua tdi vé dan ong. To6i
goi d6 la su dao nguoc vai tro.

Néu ban phét hién ra rang ban dang trong tinh trang dao nguoc vai tro, tdi muén dam
bao vai ban rang moi thir déu s& 6n. To6i dé nghi rang khi ban khdng giéng véi mot diéu gi
d6 trong cubn sach nay, thi hoic 16 n6 di (chuyén sang mot cai gi d6 ma ban c6 diém tuong
d6ng) hoac nhin lai chinh minh mot cach sau sic hon. Nhiéu ngudi dan 6ng phu nhan mot
s6 thuoc tinh nam tinh cta ho dé tro nén dang yéu va an can hon. Ciing nhu thé nhiéu nguoi
dan ba phi nhan mot vai thudc tinh nir gisi cia ho dé tim kiém mot cudc sdng dem lai cho
ho nhitng thudc tinh nam gigi. Néu day 1a trudong hop cua ban thi bang viéc 4p dung céc
goi Y, chién lugc, va cac ki thuat trong cudn sach nay, ban s& khdng chi tao ra nhiéu niém
dam mé hon trong cac mdi quan hé cua minh ma con can bang mot cach nhanh chéng cac
dic tinh nam va nir tinh cua ban. Trong cudn sach nay, tdi khong truc tiép dua ra ciu hoi
tai sao dan 6ng va dan ba khac nhau. Pay 1a mot cau hoi phuc tap c6 rat nhiéu cau tra 1oi,
Xuat phat tir nhitng khac biét vé sinh ly, nhitng anh huong cua cha me, sy gido duc, nhitng
tha bac do xa hoi hay do lich sir. (Nhitng van dé nay duoc tim hiéu sau trong cuén séch
Dan 6ng, dan ba va cac mdi quan hé: Tao sy hoa thuan véi ngudi khac giéi). Mac du loi
ich cua viéc ap dung nhirng hiéu biét trong quyén séch nay la ngay tac thi, nhung cudn
sach nay khong thé thay cho nhu cau nhitng bién phap chita tri va sy cd van cho cac moi
quan hé cd van dé hay nhiing thanh vién cia céc gia dinh loan chirc nang. Tham chi nhiing
ca nhan khoe manh c6 thé can dén céc bién phap chita tri va su tu van trong nhing thoi
diém day tht thach. T6i tin tuéng mot cach manh mé vao su thay d6i day hitu hiéu va dan
dan s& xuat hién trong cac cudc chira tri, nhitng tu van hdn nhan, va cac nhém hoi phuc 12
budc.

Tuy nhién, t6i nghe thay moi nguoi nhac di nhac lai rang ho thu duoc nhiéu két qua
hon tir sy hiéu biét méi vé cac mdi quan hé nay hon 1a cac nam thuc hién céc bién phép
chira tri. DU vay, t6i tin rang nhitng nam chia tri va cong viéc hoi phuc di cung cép nén
tang cho phép ho &p dung nhiing hiéu biét nay mot cach thanh cong trong cudc séng va cac
méi quan hé cua ho.

Néu trong qué khir chiing ta bi loan chic nang thi tham chi sau nhirng nam chira tri hay
tham gia cac nhém phuc hoi, ching ta vin cain mot buc tranh tich cuc vé cac mébi quan hé
lanh manh. Quyén sach nay mang dén diéu d6. Mat khac, tham chi néu ching duong da
qua cua ban day tinh thuong yéu va sy cham soc, thoi gian ¢ thé 1am thay doi va mot cach
tiép can mai véi cac mdi quan hé giira cac giGi van duoc doi hoi. Viéc hoc nhitng cach mai
va lanh manh dé giao tiép va chia sé 1a rat can thiét. Toi tin moi ngudi ¢6 thé huong loi tir
nhitng nhan biét sau sac trong cudn séch nay. Phan hdi tiéu cuc duy nhat ma tdi nhan duoc
tir nhitng ngudi tham gia du cac budi thao luan cua toi va trong céac birc thu t6i nhan duoc
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d6 1a: “T6i u6e gi co ai d6 noéi vai toi didu nay tir trude day”.

Khong bao gio 13 mudn dé 1am ting thém tinh yéu trong cudc séng cua ban. Ban chi can
hoc cach méi. DU ban c6 dang chira tri hay khong, néu ban mudn cé nhitng méi quan hé
tron en véi ngudi khac gigi thi cudn sach nay 1a danh cho ban.

Rat han hanh chia sé véi ban cubn sach Pan ong dén tir sao Hoa, dan ba dén tir sao Kim.
Cau chic cho ban lubn ludn phét trién trong su ting trai va tinh yéu. Mong cho tan s6 cac
cudc ly hon giam xubng va con sé cac dam cudi hanh phic ting 1én. Nhiing dtra tré cua
ching ta dang dugc hudng maot cuoc Séng tot dep hon.

John Gray
15 thang 12 nam 1991
Mill Valley, Califonia
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1. Pan éng dén tir Sao Héa Pan ba dén tir Sao Kim.

Hay tuong tuong rang dan ong dén tir sao Hoa va dan ba dén tir sao Kim. Trudc day
rat 1au, nhitng ngudi sao Hoa khi nhin qua kinh vién vong ciia minh da phat hién ra nhiing
ngudi sao Kim. Chi mot cai nhin thoang qua da lam tréi day nhitng cam xdc ma ho chua
ting thay. Ho roi vao luéi tinh va nhanh chong thuc hién mot chuyén du lich vuot khong
gian va bay tgi sao Kim. Nhitng nguoi sao Kim chao don nhirng ngudi sao Hoéa vai vong
tay rong mo. Ho da biét nho truc gidc rang ngay nay sé dén. Trai tim ho mé rong don nhan
mét tinh yéu ma trude ddy ho chura bao gio cam thay. Tinh yéu gitra nhitng ngudi sao Kim
va nhitng ngudi sao Hoa day ma luc. Ho sung sudng duoc ¢ bén nhau, 1am moi viéc cling
nhau, va sé chia cting nhau. Du dén tir nhitng thé gigi khac nhau, ho van vui vé trong nhiing
khac biét caa ho. Ho danh nhiéu thang dé tim hiéu vé nhau, kham pha va tén trong nhiing
nhu cau, sé thich va cach cu xir khac nhau caa ho. Ho da séng vai trong trong tinh yéu va
su hoa thuan trong nhiéu nam.

Sau d6 ho quyét dinh bay dén Trai Pat. Trong nhiing ngay dau, moi tha déu rat tuyét
voi. Nhung nhitng 4p luc caa khi quyén Trai Dat di tac dong dén ho, va mot budi sang moi
nguoi tinh day vaoi mot chirng quén dac biét - ching quén cé chon loc! Ca nhitng nguoi
sao Hoa va nhimng nguoi sao Kim déu quén rang ho dén tir nhitng hanh tinh khéac nhau va
duoc cho 1a khac nhau. Vao mot budi sang tat ca moi didu ho da tim hiéu duogc vé nhitng
khac nhau cua ho da bi x6a sach khoi tam tri. Va ké tir d6, dan 6ng va dan ba sdng trong
xung dot.

HAY NHO NHUNG KHAC BIET CUA CHUNG TA

Khong nhan thirc duoc rang chiing ta von khac nhau, dan ong va dan ba da xung dot
v6i nhau. Chung ta thuong tro nén gian dir hay that vong véi nguoi ¢ phai bén kia vi ching
ta quén mat su that quan trong nay. Chling ta mong muén ngudi ban doi cia chiing ta giéng
chinh chung ta hon. Chung ta khao khat ho “mudn nhitng gi ma ching ta muén” va “cam
nhan theo cach ma chung ta cam nhan.”

Chung ta nhin nhan mot c&ch sai 1am rang néu nhitng ngudi ban doi cua ching ta yéu
chiing ta, ho s& phan g va cu xtr theo mot cach chac chan - cach ma chiing ta phan tng
va cu xtr khi chling ta yéu qui mot ai 6. Quan diém nay gay nén su bat dong thuong xuyén
va ngan can ching ta danh thoi gian can thiét dé chia sé mot cach chan thanh nhiing khac
biét ciia chiing ta. Chaing ta nhin nhan mat cach sai 1am rang néu nhirng ngudi ban doi cua
ching ta yéu ching ta ho s& phan wng va cu xt theo mét cach chic chan — cach ma ching
ta phan tng va cu xtr khi chdng ta yéu qui mét ai do.

Nhitng nguoi dan ong mong doi mot cach sai lam rang nhitng ngudi dan ba suy nghi
chia sé va phan ng theo cach ma nhirng nguoi dan 6ng thuong lam; nhitng nguoi dan ba
cling mong doi mot cach sai 1am rang nhimng nguoi dan 6ng s& cam nhan sé chia va phan
trng theo cai cach ma ho van 1am. Ching ta di quén mat rang dan ong va dan ba von khac
nhau. Két qua la cac méi quan hé ciia ching ta tran ngap nhirng va cham va xung dot khong
can thiét.
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Sy nhan biét rd rang va ton trong nhiing khac biét nay s& lam giam mot cach dang
kinh ngac nhitng bat dong khi giao tiép vai nguoi khac phai. Khi ban nhé rang dan 6ng
dén tir sao Hoa va dan ba dén tir sao Kim, moi tha déu c6 thé giai thich duoc.

KHAI QUAT VE NHUNG PIEU KHAC BIET CUA CHUNG TA

Trong quyén sach nay, tdi s& ban luan mét cach chi tiét vé nhitng khéc biét caa ching
ta. Mdi chuong s& mang dén cho ban nhitng hiéu biét sdu sic méi va cbt yéu. Pay la nhitng
diém khéc nhau chinh ma ching ta s& kham pha:

Trong chuong hai chiing ta s& kham pha nhiing gié tri cia dan 6ng va dan ba la khac
nhau mét cach ¢4 hiru nhu thé ndo va cé hiéu hai sai 1am I6n nhét ching ta tao ra khi giao
tiép voi nguoi khéc phai: Pan 6ng thuong sai 1am dua ra nhitng phuong cach va nhitng sy
cam thong khdng can thiét con dan ba dua ra nhitng loi khuyén va chi dan khong duoc yéu
cau. Théng qua hiéu biét vé dic diém cua nhirng ngudi sao Hoa/ sao Kim, chiing ta sé& hiéu
rd rang tai sao dan ong va dan ba lai mac nhitng sai 1am mot cach vo ¥ nhu vay.

Bang viéc nhé nhirng khac biét nay, chling ta c6 thé stra chita nhitng sai 1am cua minh
va ngay lap tac sé cu xur véi nhau theo nhitng cach hitru hiéu hon. Trong chuong 3 ching
ta s& kham phé nhitng cach khac nhau ma dan 6ng va dan ba st dung dé duong dau véi sy
cang thang. Trong khi nhitng ngudi sao Hoa c6 xu hudng vat bo va suy nghi mot cach yén
lang vé nhimng diéu dang 1am phién ho thi nhitng ngudi sao Kim cam thay ¢6 mot nhu cau
ban ning d6 1a néi vé nhimg diéu dang quay ray ho. Ban s& biét nhirg sach lugc méi dé
dat duoc nhimg diéu ban mudn ngay ca trong nhiing thoi diém xung dot. Ching ta s& kham
pha cach dé dong vién ngudi khac phéi trong chuong 4. Pan ong c6 dong luc khi ho cam
thay duoc yéu mén. Chiing ta s& thao luan 3 budc dé cai thién cac méi quan hé va phat hién
cach dé vuot qua nhing thir thach vi dai nhat: dan ong can vuot qua su ngan tré cua ho dé
biét cho di tinh yéu va dan ba can vuot qua su ngin trd ctia ho dé tiép nhan tinh yéu. Trong
chuong 5 ban s& biét dan ong va dan ba thuong hiéu 1am vé nhau do ho néi nhitng ngdn
ngit khac nhau nhu thé ndo. Mot cudn Tir dién nhitng cum tir tiéng sao Hoa/ sao Kim s&
duoc cung cap cho cac ban nhiam dich nhiing cach dién dat sai 1am thong thuong. Ban s&
biét dan ong va dan ba noi va tham chi ngirng ndi vi nhiing 1y do hoan toan khac nhau nhu
thé nao. Pan ba s& biét 1am gi khi dan 6ng ngirg ndi va dan ong s& hoc cach ling nghe ma
khong tirc gian.

Trong chuong 6 ban s& phét hién ra: dan 6ng va dan ba c6 nhitng nhu cau vé tinh
thuong khac nhau nhu thé ndo. Mot ngudi dan 6ng dén gan nhung rdi nhitng nhu cau khong
thé tranh duoc day anh ta ra xa. Pan ba s& hoc cach dé chong d& qua trinh nay dé anh ta sé
bat trd lai chd ¢6 4y nhu mot soi day cao su co dian. Pan ba ciing s& biét nhirng Itc tét nhat
cho nhitng cudc dbi thoai than tinh véi mot ngudi dan ong.

Chuing ta s€ kham pha trong chuong 7: nhitng thai d6 dang yéu ctia mot nguoi dan ba
lén va xudng nhip nhang theo mot hinh séng. Pan ong s& hoc céach giai thich mot cach
chinh xéc su thay d6i cam xuc dot ngot nay. Pan 6ng ciing hoc cach nhan ra khi nao thi ho
duo can dén nhat va 13 thé nao dé tré thanh chd dya tuyét vai nhat vao nhitng thoi diém ay
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ma khdng phai chiu su hy sinh.

Trong chuong 8 ban s& phét hién ra rang dan 6ng va dan ba cho di tinh yéu ma ho can
cht khong phai 1a tinh yéu ma nguoi ban doi cua ho can. Pan 6ng can mot tin tudng, chap
nhan, va danh gia cao. Pan ba can mot tinh yéu c6 su chiam séc, thau hiéu, va ton trong.
Ban s& kham phé ra 6 cach phd bién ma ban dang dudi ngudi ban doi cia ban di mot cach
Vo Y.

Trong chwong 9 chung ta s& kham pha cach dé tranh nhitng cudc tranh cii gay ton
thuong. Pan ong s& biét rang hanh dong nhu thé ho ludn dung ho c6 thé 1am ton thuong
nhitng cam xuc cia ngudi dan ba. Pan ba s& biét ho da guri di nhitng tin nhan phan ddi thay
vi khong dong tinh mot cach vo ¥ nhu thé ndo. Khung caa mot cudc tranh céi s& duoc kham
pha cling véi nhiéu goi y thuc té cho viéc thiét lap su giao tiép than thién.

Chuong 10 s& chi ra cach dan 6ng va dan ba ghi diém véi d6i phuong khac nhau nhu
thé nao. Pan 6ng sé& biét rang ddi véi nhimg ngudi sao Kim mdi moén qua cua tinh yéu déu
duogc ghi diém ngang véi cac mon qua khac, bat ké kich thudc to nho. Thay vi tap trung
vao mot mén qua Ién, dan 6ng duoc nhac nhé rang nhirng biéu hién nho cua tinh yéu ciing
quan trong ngang thé; 101 cach dé ghi diém véi dan ba da dugc ké ra. Con dan ba sé& hoc
cach dé chuyén hudng tap trung suc luc vao nhiing cach ghi duoc nhiéu diém bang céach
cho ngudi dan dng nhitng gi ma ho muén.

Trong chuong 11 ban s& biét nhitng cach dé giao tiép vai nhau trong nhiing thoi diém
kho khan. Nhitng cach khac nhau ma dan 6ng va dan ba che gidu cam xuc cua ho dugc
thao luan clng véi sy quan trong cua viéc chia sé cam xtc. Ky niang viét thu tinh duoc gidi
thiéu dé dién ta nhitng cam xuc budn buc véi ngudi ban doi caa ban, nhu 1a mot cach nham
tim thay tinh yéu nong tham va su thi tha vi dai hon.

Ban s& hiéu tai sao nhiing ngudi sao Kim kho khan hon khi yéu cau su gitip d& trong
chuong 12 ciling nhu tai sao nhitng nguoi sao Hoa thudng tir chdi nhitng dé nghi. Ban s&
biét nhitng cum tir: “anh c6 thé” hay “liéu anh c6 thé” 1am cho ngudi dan 6ng that vong
nhu thé ndo va biét phai n6i gi thay cho nhitng tir d6. Ban sé& biét nhirng bi mat dé khuyén
khich nhitng nguoi dan ong dé ho biét cho nhiéu hon va khdm pha bang nhiéu cach khéc
nhau tac dung caa su ngin gon, truc tiép va st dung nhirng tir chinh xac.

Trong chuong 13 ban s& kham pha ra 4 mua cua tinh yéu, khung canh chan thuc veé
su d6i thay va phat trién cua tinh yéu sé& gilp ban trong viéc vuot qua nhitng thach thirc
khong thé tranh duoc phat sinh trong bat ky méi quan hé nao. Ban s& biét qua khir caa ban
va ngudi ban doi cia ban tac dong thé nao dén méi quan hé caa céc ban trong hién tai va
kham ph4 ra nhitng nhin nhan sau sic quan trong khac dé git cho su diéu ky cua tinh yéu
t6n tai. Trong mdi chuong cua cubén Pan éng dén tir sao Hoa, dan ba dén tir sao Kim, ban
s& kham pha ra nhirng bi mat méi dé tao ra nhitng mdi quan hé day tinh yéu thuong va kéo
dai bat tan. Mdi kham pha méi s& 1am ting kha ning c6 nhitng mdi quan hé vién mén cua
ban.
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MUC PICH TOT THOI CHUA PU

Tinh yéu lubn day ma luc. N6 duong nhu 13 bat diét, nhu thé tinh yéu s& kéo dai mai
mai. Chiing ta tin twéng mot cach ngady tho rang bang cach nay hay cach khéc ching ta s&
khéng gap phai nhitng van d& ma b me ching ta phai d6i mit trude day, thoat khoi nhiing
xung d6t ma vi ching, tinh yéu s& chét, tin chéc riang ching ta dwoc an bai dé séng véi
nhau hanh phuc sudt doi.

Nhung khi ma luc tinh yéu giam di va cudc song hang ngay ct tiép dién, van dé nay
sinh 14 dan 6ng mudn dan ba suy nghi va phan ung giéng dan 6ng, va dan ba mong ring
dan 6ng s& cam nhan va cu xu gidng nhu dan ba. Khong c6 nhitng nhan thac rd rang vé
nhitng diém khéc biét, chiing ta khdng danh thoi gian dé hiéu va ton trong 13n nhau. Ching
ta c6 nhitng yéu cau qua dang, tré nén buc boi, hay phé phan va khéng rong luong. Voéi
nhitng y dinh tot nhat va day tinh thuong yéu nhat, tinh yéu van chét. Bang cach nay hay
cach khac cac van dé van nay sinh. Nhitng buc boi xuat hién. Su lién hé bi pha v&. Su
khong tintuong ting 1én. Su khdng chap nhan va kim nén duoc sinh ra. Ma lyc cua tinh
yéu bi mat dan.

Chung ta tu hoi minh: NGO xay ra nhu thé nao?
Tai sao n6 xay ra?
Tai sao nd lai xay ra vai chdng ta?

Pé tra loi nhitng cau hoi nay, tri tué tuyét voi nhat cua ching ta da phat trién nhiing
hinh mau ruc r& va phac tap vé mat tdm 1y triét hoc. Tuy nhién, tinh trang toi té cii van
quay tro lai va tinh yéu van chét. Biéu nay xay ra d6i véi hau hét tat ca moi ngudi. Moi
ngay c6 hang triéu c4 nhan dang tim kiém nguoi ban doi dé trai qua cam giac dac biét cua
tinh yéu. M&i nim, hang triéu d6i dén véi nhau trong tinh yéu va rdi lai chia tay nhau mot
cach dau dén bai ho danh mat cam xuc yéu thuong d6. Nhimg nguoi ¢6 thé kéo dai tinh
yéu nay du dé dan dén hon nhén ciing chi 50% la duy tri dugc hdn nhan. Trong s6 nhiing
ngudi duy tri dugc hén nhan ay, cd thé ¢ 50% khéc khong c6 cudc séng vien man. Ho van
duy tri cuoc séng hon nhan vi 1ong trung thanh va nghia vu hoac tir ndi sg hai phai bat dau
lai.

Thuec sy, rat it nguoi ¢ thé vién méan trong tinh yéu. Tuy nhién diéu nay thyuc su xay
ra. Khi dan 6ng va dan ba c6 thé ton trong va chap nhan nhitng khac biét cua ho thi tinh
yéu s& c6 co hoi dé thing hoa.

Khi dan 6ng va dan ba c6 thé ton trong va chap nhan nhiing khac biét caa ho thi tinh
yéu s& co co hoi dé thang hoa. Nho viéc hiéu nhitng sy khéac nhau bi che gidu vé nguoi
khac phai, ching ta c6 thé cho va nhan tinh yéu trong trai tim minh mét céch thanh cong
hon. Bang viéc cong nhan va chap nhan nhitng khac nhau ciia ching ta, nhiing giai phéap
day tinh sang tao s& dugc tim ra. Nho d6, chang ta c6 thé thanh cong trong viéc dat duoc
nhitng gi ching ta muén. V&, quan trong hon, chiing ta biét cach dé c6 dugc tinh yéu va sy
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dong vién tuyét voi nhat tir ngudi ma chdng ta quan tdm. Tinh yéu day ma luc diéu ky va
c6 thé kéo dai vinh vién néu ching ta nhé nhitng khac biét cua ching ta.
2. Ngai giai quyét va Uy ban cai thién gia dinh

Nhitng phan nan duoc gidi bay thuong xuyén nhit cua ngudi dan ba vé nguoi dan
ong 1a dan ong khong chiu lang nghe. Hoic 13 dan 6ng hoan toan 1o ¢6 4y di khi ¢d dy noi
chuyén véi anh ta, hoic anh ta nghe mot vai gidy, danh gia xem diéu gi dang quay ray co
4y va rdi doi chiéc mii cia Ngai giai quyét mot cach day tu hao va dua ra cho ¢ ay mot
giai phap dé 1am cho c6 ay cam thay t6t hon. Anh ta tic gian khi ¢ ay khong coi trong cir
chi thé hién tinh yéu cua anh ta. Khong biét bao nhiéu lan c6 ay néi véi anh 4y rang anh dy
khong lang nghe, nhung anh ta bo ngoai tai didu d6 va van tiép tuc lam diéu gidng nhur thé.
C0 4y can sy cam thong, nhung anh ta nghi ¢ ay can nhitng cach giai quyét.

Nhitng phan nan dugc biéu 16 thuong xuyén nhat cia nhiing ngudi dan 6ng va nhiing
nguoi dan ba 1a dan ba ludn cb thay ddi ho. Khi mot ngudi dan ba yéu mot ngudi dan ong,
c6 Ay cam thay c6 trach nhiém phai gilp anh ay phat trién va cé gang gip anh ay cai thién
cach anh ay lam moi viéc. C6 ay tao mot Uy ban cai thién gia dinh va anh ay tré thanh muc
tiéu s6 mot cua cd ay. Khdng can biét anh ay di chong cu lai sy giup d& cua cd 4y nhiéu
nhu thé ndo, ¢d Ay van bén bi cho doi bat ky mot co hoi nao dé gitp anh dy hoic noi voi
anh 4y diéu anh ay phai lam. Cd iy nghi c¢6 4y dang cham sdoc anh 4y trong khi anh dy cam
thay anh 4y bi kiém soét. Thay vi nhu thé, anh 4y muén su chap nhan cua ¢ 4y. Hai van
dé nay cudi ciing c6 thé duogc giai quyét bang hiéu biét lan dau tai sao dan ong lai dua ra
nhitng cach giai quyét va tai sao dan ba lai thich cai tao. Hy quay nguoc thoi gian, quan
sat cudc song cua nhitng nguoi sao Hoa va nhitng ngudi sao Kim - trude khi nhitng hanh
tinh kham pha ra nhau hay bay dén Trai Pat - ching ta c6 thé thu dugc mot vai nhan thic
sAu sic vé dan ong va dan ba.

CUQC SONG TREN SAO HOA

Nhitng nguoi sao Hoa coi trong quyén luc, thim quyén, hiéu qua va thanh cong. Ho
dang 1am moi thir dé ty chirng to minh va phét huy quyén lec va ki ning cia ho. Cam nhan
cua ho vé ban than duoc xac dinh thdng qua kha nang dat dén két qua. Ho cam thay vién
mén trudce hét thong qua su thanh cong va sy hoan thién

Cam nhan cua mo ngudi dan ong vé ban than minh duoc xac dinh théng qua kha nang
dat két qua. Moi thir trén sao Hoa déu phan anh nhitng gia tri nay. Tham chi quan 4o cua
ho ciing duoc thiét ké dé phan anh nang luc va tham quyén cua ho. Canh sat, linh, thuong
nhan, nha khoa hoc, l4i xe taxi, nha ky thuat va cac dau bép déu mac dong phuc hay it nhat
1a doi ma dé thé hién quyén luc cua ho. Ho khong doc cac tap chi nhu Psychology Today
- Tam ly hoc ngay nay, Self - Ban than, hay People - Nhan dan. Ho thich tham gia cac hoat
dong ngoai troi hon nhu sin ban, ciu cé& hay cac cudc dua xe. Ho thich céc tin tic, thdng
tin thoi tiét, thé thao va khong thé quan tdm ¢ muc thap hon nita dén céc tiéu thuyét lang
man hay nhing cuén sach gidp tu 1ap. Ho quan tdm nhiéu hon dén “cac vat thé”, “céac thi”
hon 1a con nguoi va nhitng cam xtc. Tham chi ngay ca ngay nay trén Trai Dat, trong khi
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dan ba mong tuong dén sy 14ng man thi dan 6ng khao khat nhitng chiéc xe manh mé, nhiing
chiéc may tinh, ¢6 ding nhanh hon va k¥ thuat mgi manh mé hon. Pan ong quan tim dén
nhitng thi co thé gitp ho thé hién quyén lec bang cach tao ra va dat duoc nhitng muc tiéu.
Viéc dat duoc muc tiéu 12 rat quan trong ddi v6i ngudi sao Hoa boi vi d6 1a cach dé ching
minh quyén luc cua anh ta va cam thay minh thuc su tot dep. Va dé ty cam thay minh tot
dep, anh 4y budc phai tu dat dwgc nhitng muc tiéu d6. Khong ai khac c6 thé 1am diéu d6
cho anh ta. Nhitng nguoi sao Hoa chitng to ban than bang viéc tu 1am tat ca moi viéc. Su
ty quan 12 mot biéu twong cua su hiéu qua, quyén luc va tham quyén. Hiéu dic tinh nay
cua nhitng nguoi sao Hoa c6 thé giup dan ba hiéu tai sao dan éng cu tuyét nhiéu dén nhu
vay khi bi chinh stra hay bi néi phai lam gi. Pua cho mét ngudi dan 6ng mot o1 khuyén
khi anh ta khéng yéu cau la dé ngam ndi rang anh ay khong biét can phai lam gi hoic rang
anh ay khong thé tu 1am né. Pan 6ng rat dé ty i vi diéu nay bai vi quyén lyc 1a mot van
dé rat quan trong ddi véi anh ay.

Pua ra cho mot ngudi dan 6ng mot 1oi khuyén khi anh ta khéng yéu cau 1a dé ngam
noi rang anh ay khdng biét can phai 1am gi hoic rang anh ay khong thé ti 1am nd. Vi anh
ay dang tu giai quyét nhitng van dé cua anh ay, mot nguoi sao Hoa hiém khi n6i vé nhiing
van dé caa anh ta trir khi anh ta can loi khuyén caa cac chuyén gia. Anh ta ly giai “Tai sao
lai phai nho ai trong khi toi c6 thé tu 1am n6?” Anh 4y gii nhitng van dé iy cho chinh minh
trir khi anh dy yéu cau su giup d& tir ngudi khac dé tim ra giai phap. Yéu cau su giup do
khi ban c6 thé tu 1am diéu gi d6 bi coi 1a mot dau hiéu cta su yéu dudi.

Tuy nhién, néu anh 4y thuc sy can sy gitp dd, thi d6 1a mot dau hiéu cua ham muén
kham pha né. Trong truong hop ndy, anh 4y sé& tim dén nguoi ma anh Ay ton trong va roi
noi vé van dé cua minh. N6i chuyén vé mot van dé trén sao Hoa 1a mot dé nghi cho mot
loi khuyén. Ngudi sao Hoa kia cam thay hanh dién vi co hoi nay. Mét cach tu dong anh ta
do6i chiéc mii Nguoi giai quyét, lang nghe trong choc Iat va roi dua ra mot vai loi khuyén
vang ngoc. Phong tuc nay cua nguoi sao Hoa la mot trong nhirng ly do tai sao dan 6ng dua
ra nhitng phuong cach mot cach ban ning kho ngudi dan ba néi vé van dé cia ho. Khi mot
ngudi dan ba tam sy mot cach ngay tho nhitng cam xuc dau kho hay thét 1&n vi nhitng van
dé trong ngay cua cd iy, mot ngudi dan éng s& két luan mot cach sai 1am ring co ay dang
tim kiém mot vai 1oi khuyén cia mot chuyén gia. Anh ta doi chiéc mii Ngai giai quyét va
bat dau cho 1oi khuyén: day 1a cach anh 4y thé hién tinh yéu va su ¢b gang gitip d5. Anh
ay mudn gitp c6 4y cam thay tot hon bang viéc giai quyét van dé cua co 4y. Anh 4y mudn
hitu ich véi co ay. Anh 4y cam thay anh 4y c6 gia tri va do d6 xing dang vdi tinh yéu cua
cd 4y khi nhirng kha ning cta anh ay duoc dung dé giai quyét van dé cua co ay.

Tuy nhién, mét khi anh iy dua ra mot phuong phap ma c6 Ay van dau khé thi n6 ngay
cang khé khan hon ddi véi anh ay dé lang nghe co ay bai vi giai phap cia anh dy da bi tir
chéi va anh 4y cam thay vé dung. Anh ay khong biét rang chi can nghe véi sy cam thong
va quan tam 13 anh ta ciing c6 thé giai quyét duoc van dé. Anh ay khdng biét rang trén sao
Kim noi vé van dé caa minh khong phai 1a 1oi d& nghi cho mét 1oi khuyén.
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CUQC SONG TREN SAO KIM

Nhitng nguoi trén sao Kim c6 nhitng pham chat khac. Ho coi trong tinh yéu, su giao
két, cai dep va cac méi quan hé. Ho danh nhiéu thoi gian dé 1am chd dya, giup d& va cham
soc ngudi khac. Cam nhan cua ho vé ban than dugc xac dinh théng qua nhitng cam xuc
ctia ho va chat luong cac méi quan hé caa ho. Ho cam thay thoa man nho su chia sé va
giao tiép. Cam nhan cua nhitng ngudi dan ba vé ban than duoc xac dinh thdng qua nhiing
cam xuc cua ho va chat lugng cac méi quan hé caa ho. Moi thir trén sao Kim déu phan anh
nhitng gia tri nay. Hon la viéc xay dung nhimg dudng cao toc va nhitng tda nha choc troi,
nhitng nguoi sao Kim quan tdm viéc séng cling nhau trong su hoa thuan, trong cong dong
va sy tuong tro day tinh nguoi. Cac mdi quan hé thi quan trong hon trong cong viéc va ki
thuat. Trong hau hét cac mat, thé gisi cua ho d6i 1ap véi ngudi sao Hoa. Ho khdng mic
d6ng phuc giéng nhu nhitng ngudi sao Hoa (dé thé hién chic vu cia ho). Nguoc lai, ho
thich mic quan 4o khac nhau méi ngay, tly theo cam xuc cia ho ngay hom d6 nhu thé nao.
Sy thé hién c4 nhan, dic biét 1a nhitng cam xuc cua ho thi rat quan trong. Ho tham chi cé
thé thay d6i quan 4o vai lan trong mot ngay theo nhiing thay ddi tm trang cua ho.

Sy sé chia 12 mot trong nhitng diéu quan trong hang dau. Chia sé nhitng cam xuc cé
nhan quan trong hon nhiéu so véi viéc dat dugc muc tiéu va thanh cong. Noi chuyén va
giao tiép v4i nguoi khéc 1a ngudn géc cua sy thoa mén ky la. Nhan thire duoc didu nay di
v6i mot nguoi dan ong that 12 khd. Anh ay c6 thé tién gan dén sy hiéu biét trai nghiém vé
su chia sé va giao tiép cua mot ngudi dan ba bang viéc dem so sanh nd véi sy thoa man ma
anh 4y cam thay khi thang mét cudc dua, dat dwgc mot muc tiéu, hay giai quyét duoc mot
van dé. Thay vi dat duoc nhitng muc tiéu, dan ba dat téi méi quan hé; ho quan tam dén
viéc thé hién su tét bung, tinh yéu va sy cham séc cua ho. Hai ngudi sao Hoa di an trua dé
ban luan vé mot dy an hay mot thuong vy, ho ¢6 van dé dé giai quyét. Thém vao do6, nhirng
ngudi sa0 Hoa xem viéc dén nha hang nhu mot cach hidu qua dé tiép can do6 an: khong
phai mua sim, khdng niu nudng va khong phai ria bat dia. Bi véi nguoi sao Kim, di an
trua 1a co hoi dé vun dip mdi quan hé, dé ca hai nguoi cho va nhan su tro gilp tir nguoi
ban cua minh. Cac cudc ndi chuyén ¢ nha hang caa nhiing ngudi phy nit ¢6 thé rat cai mo
va than tinh, hau nhu gidng mot cude ddi thoai thuong xuat hién gitra cac bac si diéu tri va
bénh nhan.

Trén sao Kim, moi ngudi déu hoc tam ly hoc va cé it nhat mot bang thac si vé tu van.
Ho quan tdm dén sy truong thanh, tinh than c& nhan va moi thir ¢6 thé nuéi dudng cudc
séng, han gan va phat trién. Sao Kim duoc bao phi bai nhitng cong vién, cac vuon cay,
c4c trung thm mua bén va cac nha hang. Nhirng nguoi sao Kim ¢ truc giac rat tot. Ho phéat
trién kha nang nay théng qua nhiéu thé ky théng qua viéc cam nhan nhitng nhu ciu cia
ngudi khac. Ho ty chang to minh bang viéc xem xét nhitng nhu cau va cam xUc cia nguoi
khac. Mot dau hiéu cua tinh yéu vi dai d6 13 mang tGi su gitp d& cho ngudi sao Kim khéc
ma khong can duoc yéu cau.

Bai Vi viéc chung to quyén niang khong quan trong ddi voi ngudi sao Kim nén viéc
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dé nghi gitip & khdng phai 1a mot sy xic pham, va viéc can gitp d& khdng phai 1a dau
hiéu ctia sy yéu dudi. Tuy nhién, mot nguoi dan ong cam thay bi ton thuong khi mot ngudi
phu nit dua ra cho anh ta 161 khuyén, anh ta khdng cam thay cd ay tin tuong kha ning tu
giai quyét viéc do6 cua anh ta. Mot ngudi phu nit ma khong c6 khai niém vé tinh hudng dé
gay ton thuong nay cua dan ong boi ddi vai co ay khdng co van dé gi néu ai d6 gitip do co.
Nguoc lai, didu d6 1am c¢6 cam thiy duoc yéu va 4p u. Nhung dé nghi sy gitp d& dbi voi
mot nguoi dan ong c6 thé 1am ho cam thay bat tai, yéu dudi, va tham chi 1a khéng duoc
yéu.

Trén sao Kim cho 1di khuy@n va goi y 12 mot biéu hién cua sy cham soc. Nhirng nguoi
sao Kim tin trang mot cach chic chan rang khi cai gi dang dwoc 1am né luén cé thé duoc
lam t6t hon. Ban tinh tu nhién caa ho 13 muén cai thién moi tht. Khi ho quan tam dén mét
ai d6, ho chi ra mot cach thoai méi nhitng gi c6 thé cai thién dugc va goi y cach 1am. Pua
ra loi khuyén va nhitng phé phén co6 tinh xay dung la mét hanh dong cua tinh yéu.

Sao Héa thi khac, nhitng nguoi sao Hoa chii y dén cac phuong phép giai quyét nhiéu
hon. Néu diéu gi d6 dang dién ra thi phuong cham cua ho 13 khong thay d6i né. Ban ning
cua ho 1a dé ké nd néu né dang hoat dong. “Dung stra no trir khi nd hong” 1a cach biéu dat
chung. Khi mot nguoi phu nir ¢é ging dé cai tao mot nguoi dan 6ng, anh ta cam thay co ta
dang cb sira chita anh ta. Anh ta nhan duoc thong diép rang anh ta da bi hong. Co ay khéng
nhan ra rang nhitng nd luc chim séc cua cd dy va sy giup d& cta co ay lam bé mat anh ay.
C0 4y nghi sai 1am rang c6 ay chi dang giup anh ay hoan thién.

TU BO VIEC PUA RA LOI KHUYEN

Khong cé nhitng nhan thirc vé ban tinh tu nhién cta dan 6ng va dan ba, that dé dan
dén viéc mot nguoi dan ba vo tinh 1am dau kho va ton thuong ngudi dan 6ng ma co ta yéu
quy nhat. Vi du Tom va Mary dang di dén mot bira tiéc. Tom dang 1i xe, sau 20 pht va
di vong quanh mot day nha vai lan, ca Tom va Mary déu biét chac rang minh bi lac. Cudi
cuing ¢6 ay goi y rang anh ay nén goi dién tim su giap dd. Tom tré nén rat im ling. R4t cuc
ho ciling dén duoc bita tiéc, nhung sy cing thang tir gidy phut d6 ctr deo dudi ca budi téi.
Mary khong biét tai sao anh 4y lai tc gian. Tir phia ¢ ay, ¢d Ay ndi: “Em yéu va quan tdm
dén anh vi thé em dem dén cho anh sy giup d& nay” V& phia anh 4y, anh 4y bi ton thuong,
diéu anh ay nghe thay d6 1a: “Em khong tin anh c6 thé dua ching ta t&i d6. Anh that bat

N9

tai

Do khong biét cudc sdng trén sao Hoa, Mary khéng thé danh gia viéc hoan thanh muc
tiéu ctia minh di voi Tom quan trong nhu thé nao. Pua ra 151 khuyén 1a su ling ma ghé
gom. Nhu chung ta di tim hiéu, nhitng ngudi sao Hoa khong bao gid dwa ra 10i khuyén trir
khi duoc yéu cau. Mot cach dé tén trong mot ngudi sao Hoa khac 1a luén luén tin tudng
anh ta c6 thé tu giai quyét van dé ctia minh trir khi anh ta yéu cau su giup do.

Mary khong biét rang khi Tom lac dudng va bit dau di vong quanh day nha nhiéu
lan, d6 1a co hoi tuyét voi dé thé hién tinh yéu va dong vién anh 4y. Vao thoi diém dé anh
ay dac biét dé bi ton thuong va can nhiéu tinh yéu thuong hon. Viéc ton trong anh ay bang
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viéc khong dua ra 10i khuyén 1a mét mén qua ngang vai viéc anh 4y mua cho cd mot bo
hoa dep tuyét voi hay viét cho ¢ 4y mot bt thu tinh.

Sau khi biét vé nhitng nguoi sao Hoa va nhirng ngudi sao Kim, Mary biét cach lam
thé nao dé dong vién Tom trong nhiing hoan canh khé khan. Lan tiép theo khi anh ay bi
lac 161, thay vi dwa ra mot “su giup d&” c6 ay ty ngan minh khong dua ra bat ¢t 161 khuyén
ndo, tha that sau va tin vao nhirng diéu c6 da duoc nghe vé nhiing diéu ma Tom dang cb
lam vi c6. Tom tran trong su chap nhan va tin twdéng am &p cua co ay.

N6i chung, khi mot ngudi phu nit dua ra nhitng 10i khuyén khong duoc yéu cau hay
cb gang dé “giup” mot nguoi dan ong, co ay khdng biét rang c6 iy c6 thé trg thanh mot
nguoi khong dang yéu va hay chi trich di vaéi anh dy. DU cho chu y cta cd Ay la tot di nira
thi nhitng goi y ciia ¢d 4y Van thuc su gay ton thuong va dau dén. Phan ang cua anh ay c6
thé manh mé, dic biét 1a khi anh Ay cam thay bi chi trich nhu mot dira tré hoac anh dy da
ting trai qua viéc b anh 4y bi chi trich boi me anh 4y.

NGi chung, khi mot ngudi phu nit dua ra nhitng 10i khuyén khong dugc yéu cau hay
cb gang dé “gitip” mot nguoi dan ong, b ay khdng biét rang ¢ ay co thé trg thanh nguoi
khong dang yéu va hay chi trich d6i véi anh ay. Ddi véi nhicu nguoi dan 6ng, chimng to
rang ho c6 thé dat duoc muc tiéu caa ho 1a rat quan trong, tham chi chi 1a mét viéc nho nhu
lai xe dén nha hang hay di dy tiéc. Nhitng cam gi4c cua anh 4y la thé nay: “Néu co ay
khong tin ¢ tdi trong mot viéc nho nhu viéc dua ching toi dén mot bira tiéc, thi 1am sao co
ay c0 thé tin toi c6 thé 1am nhimng diéu I16n hon”. Giéng nhu nhitng ngudi sao Hoa to tién
cua ho, dan 6ng ching to minh trong viéc la nhitng chuyén gia, dac biét trong viéc stra
chira may méc, tim dia diém hay giai quyét van dé. Pay la nhirng Iic ho can sy chap nhan
day tinh yéu thuong ciia ¢ Ay nhat chix khong phai 1 nhitng 1oi khuyén hay chi trich.

HQC CACH LANG NGHE

Ciing gidng nhu vay, néu mot nguoi dan 6ng khong hiéu phu nir khac minh nhu thé
nao, anh ta c6 thé lam moi viéc toi té hon khi anh ta c6 gang dé giup d&. Pan ong can nho
rang dan ba néi vé nhirng van dé cua ho dé gan giii nhau hon va khong can thiét phai nhan
dugc cac phuong phéap giai quyét.

Vi thé nhiéu lan mot nguoi phu nit chi mudn chia sé nhitng cam xuc caa cd ay vé
ngay hom d6 caa minh, va chong cb 4y nghi rang anh ta dang giup c6 ay, ngat 1oi c6 bang
viéc dua ra mot 16 cac cach giai quyét van dé cta co ay. Anh ay khong biét rang c6 ay

khong vui. Nhiéu 1an, mot nguoi phu nit chi mudn chia sé nhitng cam xuc cia co ay
vé ngay hom d6 ciia minh, va chong cb iy nghi rang anh ta dang giup c6 ay, ngat loi co
bang viéc dua ra mot 16 cac cach giai quyét van dé caa cd ay.

Vi du, Mary vé nha sau mot ngay kiét sirc. CO 4y mudn va can chia sé nhirng cam x(c
ciia minh vé ngay hom d6. C6 4y néi: “Em c6 qua nhiéu viéc phai 1am, em khéng c6

thoi gian cho ban than nira”
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Tom né6i: “Em nén bé cdng viéc d6. Em khong can phai 1am viéc qua vat va. Hay tim
mot viéc gi d6 em thich”

Mary néi: “Nhung em thich cong viéc cia minh. Chi c¢6 diéu ho muén em thay d6i
moi thir trong cung mét lac”

Tom noéi: “Dung nghe ho. Hay chi lam nhirng gi em thich”

Mary néi: “Oi troi! Em khong thé tin ring minh hoan toan quén mat viéc goi dién cho
bac em ngay hom nay”

Tom néi: “Pung lo vé diéu d6, bac em sé& hiéu”

Mary néi: ‘Anh c6 biét bac Ay dang phai trai qua diéu gi khong? Bac ay can em”.

Tom néi: “Em lo 1ing qué nhiéu, d6 1a Iy do tai sao em khdng vui nhu vay”

Mary ndi mét cach tirc gian: “Em khong phai ltuc nao cling khong vui. Sao anh khong
thé chi lang nghe noi thoi vay?”

Tom noi: “Anh dang nghe day”

Mary néi: “Tai sao em con cam thay bi quay ray hon”

Sau cudc d6i thoai nay, Mary con thay that vong hon lac ¢6 vé nha va tim kiém sy
than tinh va déng cam. Tom ciing that vong va khong biét chuyén gi da xay ra. Anh ay
muén giup d&, nhung nhitng chién thuat dé giai quyét cac van dé caa anh ay khdng cé hiéu
qua.

Do khong hiéu vé cudc séng trén sao Kim, Tom khéng hiéu rang chi nghe ma khong
dua ra cach giai quyét quan trong nhu thé nao. Nhitng cach giai quyét cua anh ay chi lam
cho moi viéc xau di.

Ban thay day, nhitng nguoi sao Kim khong bao gio dua ra cach giai quyét khi nguoi
khac dang néi. Mot cach dé ton trong mot ngudi sao Kim khéc 1a lang nghe mot cach kién
nhan véi sy cam thong, tham hoi mot cach thanh that dé hiéu nhiing cam xdc cia ngudi
khac.

Tom khong biét rang chi ling nghe véi sy thdng cam nhitng cam xdc ctia Mary s&
mang dén cho ¢ 4y niém tin va sy man nguyén to Ién. Khi Tom biét vé nhitng ngudi sao
Kim va ho can duoc néi nhiéu nhu thé ndo, dan dan anh iy di hoc duogc cach biét lang
nghe.

Gio day khi Mary vé nha mét moi va kiét stc thi cudc ddi thoai ctia ho khac di. Chung
giong nhu thé nay:

Mary néi: “Cé qua nhiéu viéc phai lam, em khdng c6 thoi gian cho minh nita”.

Tom thé sau, khéng hé tic gian va noéi: “Hirm, ¢6 vé nhu em da c6 mot ngay vat va
nhi”.

Mary néi: “Ho mubn em thay d6i moi thtr ciing mét IGc, em chang biét phai lam gi”.
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Tom dung lai va rdi no6i: “Hurm”

Mary noi: “Em tham chi con quén goi dién cho bac em”

Tom noi v&i mot cai nhiu may nhe: “Oi, khong”

Mary néi: “Béc ay dang can em biét bao. Em thiy minh that t&”

Tom néi: “Em 1a mot nguoi dang yéu, lai dy, hiy dé anh 6m em mot cai nao”

Anh ay dm cd 4y va cd 4y tha long trong vong tay anh ay véi niém tin manh liét. Roi
c6 4y noi: “Em thich néi chuyén véi anh. Anh 1am em that sy hanh phuc”.

Khéng chi Mary ma ca Tom ciing cam thdy kha hon. Anh 4y ngac nhién khi thy rang
vo anh hanh phiic hon nhiéu khi anh biét cach lang nghe. Nho nhan thiric méi nay vé nhiing
diéu khac biét cua ho, Tom di biét sy khén ngoan cua viéc lang nghe ma khong dua ra
nhitng giai phap trong khi Mary biét duoc y nghia to 16n ctia viéc chap nhan ma khong dua
ra nhiing 161 khuyén khong duoc yéu cau hay sy chi trich.

Tom tat vé hai 18i pho bién nhat chiing ta thwong mac phai trong cac méi quan hé:

1. Nguoi dan 6ng c6 gang dé thay d6i tam trang cua ngudi phu nit khi ¢ ay tac gian bang
viéc trg thanh Ngai giai quyét va dua ra nhitng cach giai quyét cho céc van dé cua cd ay.
Diéu d6 1am ton thuong cam xdc caa co ay.

2. Ngudi phu nit ¢6 gang dé thay d6i cach cu xir cia ngudi dan ong khi anh ta pham sai
lam bang viéc tré thanh Uy ban cai tao tai gia dinh va dua ra 16i khuyén khong duoc yéu
cau hay chi trich.
CHONG LAI NGAI GIAI QUYET VA UY BAN CAIl TAO TAI GIA PiNH

Khi chi ra hai 15i chinh nay, toi khdng nham n6i rang moi thir déu la sai véi Ngai giai
quyét va Uy ban cai tao tai gia dinh. Py 1a nhiing thai d6 rat tich cuc cua nhitng nguoi sao
Hoa va sao Kim. Sai 1am chi 1a ¢ thoi diém va cach &p dung chlng. Mot ngudi phu nit ¢anh
gia cao Ngai giai quyét néu anh ta khéng xuat hién khi c6 ta dang trc gian. Pan ong can
nhé rang khi phu nir dudng nhu dang budn va ndi vé nhitng van dé caa ho thi khdng phai
lac dé dwa ra nhitng céach giai quyét, va dan dan cd 4y sé& tu thdy kha hon. C6 4y khéng can
duoc gi4o huan.

Mot ngudi dan 6ng ton trong Uy ban cai tao tai gia dinh khi né dugc yéu cau. Pan ba can
phai nhé rang 161 khuyén khong dwoc yéu cau va sy chi trich - dic biét 1a néu anh 4y méc
15i - 1am anh ta cam thay bi kiém soat va khong dugc yéu thuong. Anh 4y can su chap nhan
cua cb ay hon 1a su khuyén bao, dé rat kinh nghiém tir nhitng sai 1am ctia minh. Khi mot
ngudi dan éng cam thay rang nguoi dan ba khong cb gang dé cai tao anh ta, anh ta chic
chan s& dé nghi nhirg déng gop va khuyén nhu ciia ¢6 ay nhiéu hon.

Khi ngudi ban cua ching ta khang cu lai, 6 c6 thé do ching ta di mac sai 1am trong viéc
lya chon thoi diém va céch thuc hién. Hiéu nhirng khac biét nay 1am cho viéc ton trong
nhitng cam nhan cua ngudi ban doi cua ching ta d& dang hon nhiéu. Thém vao do, ching
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ta nhan ra rang khi ngudi ban doi khang cu lai, d6 c6 thé do chung ta 3 méac sai lam trong
viéc lya chon thoi diém va cach thuc hién. hay tim hiéu diéu nay cuy thé hon.
KHI MOT NGUOI PAN BA PHAN POI CAC GIAI PHAP CUA MOT NGUOI PAN
ONG

Khi mot ngudi dan ba phan ddi nhitng giai phap cia mot nguoi dan 6ng, anh ta cam
thiy quyén luc cua anh ta bi de doa. Két qua la anh ta cam thay khong con duoc tin tuéng,
khong duoc coi trong va dirng viéc cham soc. Su san 10ng lang nghe cua anh ta cling giam
xudng mot cach dé hiéu. Bang viéc nhd rang dan ba dén tir sao Kim, mot nguoi dan ng ¢
nhitng thoi diém nhu thé c6 thé hiéu tai sao cd iy khang cu lai anh ta. Anh 4y c6 thé suy
nghi lai va khdm phé ra ring sao anh 4y lai c6 thé dua ra nhitng cach giai quyét ¢ thoi diém
ma cb 4y dang can su théng cam va sy cham soc.

Pay 1a mot vi du ngan gon vé nhitng cach ma mot nguoi dan 6ng 1am ton thuong cam
xtc hay dé nghi nhitng cach giai quyét khong dugc mong doi. Hay xem liéu ban c6 thé
nhan ra tai sao ¢ ay chong dbi:

1. “Em khong nén lo 1ang qua nhiéu”.
. “Nhung d6 khong phai 1a diéu anh d3 néi”.
. “N6 khong phai 1a van dé qua lon”.

. “Puoc roi, anh xin 15i. Bay gio chling ta c6 thé quén no di duoc khéng”.

2
3
4
5. “Tai sao em khong lam mot minh n6 thoi”
6. “Nhung chung ta dang n6i chuyén”.

7. “Em khong nén cam thiy dau dén, diy khdng phai 13 y cua anh”.
8. “Vay em dang cb noi diéu gi”.

9. “Nhung em khong nén cam thay nhu thé”

10. “Lam sao em c6 thé n6i nhu vat? Tuan truéc anh di danhca ngay cho em véi em. Ching
ta da c6 mot khoang thoi gian tuyét voi”.

11. “Puoc roi, quén no6 di”.

12. “Pugc roi, anh s& quét san. Pidu d6 c6 1am em vui khong?”

13. “Anh da c6 né, day la diéu em nén lam”.

14. “Xem nay chang c6 gi dé chung ta cd thé 1am nixa”.

15. “Néu em dinh phan nan vé viéc lam d6 thi ding lam né nira”

16. “Tai sao em dé moi ngudi doi X véi em nhu vay? Hay quén ho di”
17. “Néu em khong hanh phic ching ta s& ly hon”.

18. “Duoc rdi, tir gio tré di em c6 thé lam viéc d6”.
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19. “Tir gio tré di anh sé& giai quyét no”.

20. “Tét nhién 12 anh quan tim dén em. Diéu d6 that 16 bich”.
21. “Em c6 hiéu khong?”

22. “Tét ca nhitng gi chdng ta phai lam 1a...”

23. “Du chuyén gi da xay ra thi cling khong sao ca”.

MJ3i cau noi nay hoic 1am giam nd hec dé giai thich cho nhitng cam xdc budn gian hoic
dua ra giai phap duoc nghi ra ngay 1ap tac dé thay doi tam trang budn buc cua co ay thanh
tam trang tich cuc. Budc dau tién mot ngudi dan 6ng c6 thé 1am dé thay doi tinh trang nay
chi don gian la dirng ngay viéc tao ra nhitng binh luan nhu trén (ching ta s& xem xét van
dé nay ki hon & chuong 5). Tuy nhién dé thuc hién viéc ling nghe ma khong c6 bat ky loi
binh luan gay ton thuong hay cac giai phap 1a mot budc 16n.

Bang hiéu biét rd rang rang thoi diém va phuong phap thuc hién caa anh ta chir khdng
phai 12 nhitng bién phap cua anh ta bi tir chdi, mot ngudi dan 6ng c6 thé giai quyét sy khang
cu ciia mot nguoi phu nit tét hon. Anh ay khéng phai d6 16i hay chiu dung n6 mét minh.
Bang viéc hoc cach ling nghe, dan dan anh ay s& biét rang c6 4y sé& ton trong anh 4y hon
du luc dau cd 4y tac gian vai anh ay.

KHI MOQT NGUOI PAN ONG CHONG POI UY BAN CAl TAO TAI GIA PINH

Khi mot nguoi dan 6ng phan ddi nhitng goi ¥ cua mot nguoi dan ba, ¢6 4y cam thiy
nhu thé anh 4y chang quan tam gi; cd ay cam thay nhitng nhu cau cua cd iy khong dugc
tén trong. Két qua that dé hiéu 1a ¢d iy cam thay khong dugce dong vién va khong con tin
anh 4y nira. Vao nhitng lic nhu thé bang viéc nhé rang dan ong dén tir sao Hoa, c6 y c6
thé hiéu mot cach chinh xac tai sao anh ay lai khang cu lai c6 ay. C6 ay c6 thé suy nghi lai
va phat hién ra 1am sao ma cd y c6 thé dua ra cho anh ay nhiing loi khuyén khong dugc
yéu cau hay nhing 16i chi trich thay vi don gian 1 chia sé nhitng nhu cau cua cd 4y, cung
cap nhitng thong tin va dua ra nhitng yéu cau. Pay 1a mot s6 vi du ngan gon cac cach ma
mot ngudi phu nir 1am phién mot nguoi dan 6ng bang viéc dua ra nhing loi khuyén va
nhiing chi trich duong nhu 13 vo ich. Khi ban kham phé danh sach sau day, hiy nho rang
nhitng diéu nho nhat nhu thé ¢ thé tich lai va tao thanh birc twdng caa sy bat dong va that
vong. Trong mot s6 cau loi khuyén, 10i chi trich da bi gidu di. Hay xem liéu ban c6 thé
nhan ra tai sao anh 4y lai cam thay bj kiém soét.

1. “ Lam sao anh c6 thé nghi dén viéc mua cai d6 chir? Anh di c6 mét céi roi kia ma”.
. “Nhitng cai dia nay van con am. Chlng s& khé ma van con cac vét”.
. “Téc cua anh dang chuyén sang kiéu dai phai khong?”.

2
3

4. “Cé mot diém dd xe & dang kia, hay quay lai”.

5. “Anh gianh hét thoi gian cho ban bé con em thi sao?”.
6

. “Anh dung lam viéc qué vat va nhu thé. Hay nghi mot ngay”.
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7. “Pumng dé n6 ¢ d6. S& mat mat”.

8. “Anh nén goi mét tho dng nude. Anh ta s& biét phai lam gi”.

9. “Tai sao chang ta lai phai cho ban. Sao anh khong dat ban trude?”

10. “Anh nén danh nhiéu thoi gian hon cho bon tré. Chling nhdanh”.

11. “Phong lam viéc ciia anh van 1on xon. Lam sao ma anh ¢

thé suy nghi trong cin phong d6 dugc?”

12. “Anh lai quén mang né vé nha. C6 thé anh nén dé né & mot chd dic biét dé anh cd thé
nhg duoc”.

13. “Anh dang 14i xe qua nhanh. Chay cham lai khdng thi anh s& bi phat day”.

14. “Lan sau chung ta nén doc nhiing 15i binh luan vé bo phim”.

15. “Em khong biét anh & dau”(anh nén goi dién veé).

16. “Co6 ai d6 da tu chai nudc cam ép.

17. “Ping an bbc thé. Anh s& trd thanh tim guong xau cho bon tré”.

18. “Mon khoai tiy nay qua nhiéumd. N6 khéng tét cho tim cua anh”

19. “Anh khong c6 thoi gian cho ban than minh nira”.

20. “Anh nén chu ¥ téi em nhiéu hon. Em khong thé virt moi thir ddy va di an trua cing
anh”.

21. “Cai 40 so mi ctia anh khong hop véi cai quan bo”.

22. “Bill di goi dién dén lan tha 3. Bao gio thi anh méi goi lai cho anh ay?”.

23. “Thung d6 cua anh gidng nhu mot mé bong bong. Em khong thé tim duoc bat ki do gi.
Anh nén don no6 di”.

Khi mot ngudi dan ba khong biét 1am thé nao dé yéu cau mot sy giup dd tir mot nguoi
dan ong mot cach truc tiép (chuong 12) va trao doi mot cach tich cuc sy khac nhau trong
quan diém, cd dy c6 thé cam thay khdng c6 kha ning nhan dugc nhitng gi co ay muén ma
khong dua ra nhitng 161 khuyén khong dugc mong doi hay nhitng loi chi trich(chung ta sé
tim hiéu cha dé nay day du hon trong nhitng chuong sau). Tuy nhién, dé thuc hién viéc thé
hién su bang long chir khdng phai 1a dwa ra 161 khuy@n hay nhitng 10i chi trich 1a mot buéc
I6n. V6i nhan biét rd rang rang anh ta khong phai dang tir chdi nhitng mong muén cua co
ay ma 1a cach c6 ay dang quan tam dén co 4y, ¢ ay c6 thé chap nhan sy phan déi cia anh
ay mot cach dé dang hon va tim ra nhitng cach hitu hiéu hon dé dat dugc nhiing diéu co ay
mudn. Dan dan, ¢d ay s& nhan ra rang nguoi dan 6ng mudn tao ra nhiing sy cai thién khi
anh ta cam thiy anh ta dang duoc coi nhu mot ngudi dua ra cach giai quyét cho mot van
dé chir khdng phai bi coi nhu mot véan dé.

Nguoi dan 6ng mudn tao ra nhitng su cai thién khi anh ta cam thy anh ta dang duoc
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coi nhu mot ngudi dua ra cach giai quyét cho mot van dé chir khong phai bi coi nhu mot
Vvan

dé. Néu ban 1a mot ngudi dan ba, toi doan chéc ring mét tuan sau khi ban thwc hién
viéc khong dua ra bat ky mot 1oi khuyén khi khéng duoc yéu cau hay nhirng 16i chi trich,
ngudi ban doi cua ban khéng chi danh gia cao diéu d6 ma con chd ¥ va c6 trach nhiém véi
ban hon.

Néu ban 1a mot nguoi dan 6ng, t6i doan chic rang mot tuan sau khi ban thuc hién
viéc lang nghe bat ¢ lic nao ngudi dan ba ndi, vaéi y dinh duy nhat 1a hiéu mot cach sau
sic nhirng gi cd ay dang phai trai qua, thuc hién viéc kiém ché mdi khi ban dua ra cach
giai quyét hay thay doi tdm trang ¢ 4y, ban s& thay ngac nhién khi ban thiy minh dang
dugc ¢ ay rat ton trong.

3. Pan 6ng gitr kin nhitng bi mat trong khi phu nir rat thich bay té

Mot trong nhitng su khac biét 1én nhat giira phu nit va nam gigi 1a cach ma ho dbi
dau véi nhitng cang thang nhu thé ndo. Nam giéi thuong di sdu vao nhiing suy nghi, trong
khi phu nir lai rat thich dé cap dén nhiing van dé nhay cam. Tai nhitng thoi diém nay, cam
nhan cua mot ngudi dan 6ng khac can ban so vai mot nguoi phu nit. Anh ta cam thay phan
chan hon khi nhitng van dé c6 lién quan duoc giai quyét, trong khi d6 ngudi phu nit s& cam
thiy thoai mai hon khi ho gidi bay nhitng tm su. Nhitng xung dot Ién dan 1&n gay ra nhiing
xich mich khong can thiét nhu 1a sy khdng hiéu nhau va su khdng bang long 1an nhau trong
cac quan hé cua ho. Hay nhin vao mét vi du rat thong thuong. Khi Tom trg vé nha anh ta
mudn duoc nghi ngoi va trit bo cing thang bang cach doc nhitng tin tac mang tinh chat
nhe nhang. Anh bi roi vao tinh trang cang thang vi nhiing van dé trong ngay khong duoc
giai quyét va muén dugc giam bét nhitng cang thang d6 bang cach quén chung di. Mary,
vo anh ciling mudn c6 thoi gian thu gidn sau mot ngay 1am viéc day cing thang. Tuy nhién
cO lai tim dén sy thu gidn bang cach ndi vé nhitng viéc lam gay byc tac trong ngay. Su tc
ché dan dan duoc hinh thanh va nhitg con buc doc bat dau xuat hién.

Tom thi tap trung suy nghi con Mary thi ndi rat nhiéu, cd cam thiy van dé caa minh
khong dugc chong quan tam. Ho khdng chiu hiéu nhau va gitra ho ngay cang cé khoang
cach. Ban c6 thé nhan ra ngay trong truong hop nay, bai vi day 1a mot trong rat nhiéu vi
du khi phu nir va dan 6ng bat hoa véi nhau. Van dé khong phai 1a Tom va Mary thich nhu
vay ma né nam ngay trong hau hét cac mdi quan hé hang ngay cua ho.

Viéc giai quyét nhirng bat dong giita Tom va Mary khong phu thudc vao tinh yéu cua
ho I6n nhu thé ndo, van dé ¢ day 1a ho hiéu vé su khéc biét gigi tinh nhiéu hay it.

Thuce té cho thiy phu nit cam thay thoai mai hon khi néi ra nhitng van dé 1am ho cing
thang, con Tom thi tiép tuc nghi rang Mary n6i qua nhiéu va su chiu dung cua anh ta la c6
han. Mary khong biét rang Tom dang doc tin tic, ci d6 da 1am cho anh ta cam thay thu
hut hon trong khi d6 thi Mary cam thay bi bo roi va mo nhat d6i véi anh trong Iic nay. Co
ay khang khang ¢ 16i anh ta vao cudc thi ma Tom khéng hé muébn. C6 hai su khac nhau
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cd thé duogc giai quyét, thir nhat 1a can hiéu rang phu nir va nam gi6i dwong dau véi nhiing
cang thang nhu thé ndo. Ching ta mot an nita nhin lai cudc séng cua ngudi sao Hoa va
ngudi sao Kim dé tich cop nhiing diéu bi an vé phu nit va nam giéi.

NGUOI SAO HOA VA SAO KIM DOI PAU VOI CANG THANG

Khi mot nguoi sao Hoa gap phai rac rdi, anh ta khong bao gio noi ra nhirng van dé
dang lam anh kho chiu. Anh ta s& khdng bao gio d6 ganh ning 1én dau ngudi sao Hoa khac
vé van dé ma anh ta dang nghi trir phi sy gitip d& caa ban beé 14 can thiét dé giai quyét van
dé cua anh. Thay vao d6, anh ta trd' nén tram lang va gidu minh trong nhitng khoanh khac
riéng tu dé tu nghi vé van dé o, anh ta vt 6¢c dé tim ra cach giai quyét. Khi da tim ra duoc
16i thoat cho van d&, anh s& cam thay thoai mai hon rat nhiéu va tré lai trang thai binh
thuong.

Néu nhu anh ta khong tim ra dugc cach giai quyét thich hop thi anh ta lam moi thir
dé quén di van dé d6 giéng nhu 1a doc sach bao hay choi mot tro choi. Bang cach giai tri
nay, nhitng suy nghi cing thang tir nhitng van dé trong ngay duoc quén di. Dan dan, anh
cam thay thoai mai va thu gidn. Trong thuc té, néu nhitng cang thing la qua 16n thi anh ta
s€ chu tim vao d6 hay vao nhtrng viéc 0 tinh thach thirc tham chi con cao hon nhu dua
xe, thi tai trong mot tran dau hay la leo 1&n mdt ngon nui cao.

Pé cam thay dé chiu hon ngudi sao Hoa gidu minh trong bi mat dé chinh minh giai
quyét nhitng van dé. Khi ngudi sao Kim gap phai rac réi hay bi cang thiang boi céng viéc
hang ngay, cd sé& tim dén mot ai d6 dé giam bét cang thang, ngudi ma cd cam thay tin
tuong va sau do ké I kha chi tiét vé nhitng van dé trong ngay ma c6 gap phai. Khi nguoi
sao Kim chia sé nhitng y nghi cua minh, ho ngép tran trong xtic dong va ngay lap tic ho
s& cam thay thanh than hon. Pay 1a cidch ma ngudi sao Kim thuong lam.

Nguoi sao Kim cam thay nhe nhdm hon khi ma ai d6 sé chia nhiing van dé cing ho.
Qua that 13, nguoi sao Kim coi viéc boc bach tam sy cua minh véi nguoi khac 1a dau hiéu
cua tinh yéu va sy tin tuong chir khdng phai 1a mot ganh nang. Nguoi sao Kim khéng cam
thiy xau h6 vé nhitng van dé& minh dang c6. Cai ti c4 nhan trong ho khdng bi 1& thudc vao
viéc nhin nhan c6 du ning luc, trinh do hay khdng ma bi phu thudc vao nhitng méi quan
hé tinh cam. Ho dam c6ng khai chia sé nhimg suy nghi vé nhitng gi dang lam minh that
vong, nham I4n va ca mét moi. Mot ngudi sao Kim cam thay kha hon vé chinh ban than
minh khi ma c6 iy c6 nhimg ngudi ban tét, ngudi ma cd thé sé chia nhiing suy nghi va
cuing gidp co giai quyét van dé. Mot ngudi sao Hoa cam thay phan chan hon khi anh ta tu
giai quyét duoc van dé caa chinh minh. Nhitng bi quyét dé cé sy thu thai thi van con tiép
tuc phu hop cho téi ngay nay.

TIM CAM GIAC KHUAY KHOA TRONG HANG SAU

Khi mot ngudi dan 6ng bi cang thang dau 6c, anh ta s& thu minh vao trong nhitng suy
nghi ca nhan va tap trung giai quyét van de.
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Thong thuong, anh ta lya chon mét van dé khan cap hoic 12 van dé khé khin nhat.
Anh ta s& tap trung di sau vao giai quyét van dé ma anh ta y thirc dugc, tam thoi gac bo
moi thir khac. Nhitng van dé va nhitng su rang budc khac mo di trong hoan canh nay.
Nhirng Iuc nhu vay, anh ta tré nén xa cach, lo dang, khong nhiét tinh va lam anh hudng tai
cac mdi quan hé khac cia minh. Vi dy, khi ta c6 mot cudc ndi chuyén véi anh ta tai nha,
dudng nhu chi ¢6 5% ¥ nghi cta anh 1a danh cho méi quan hé trong khi 95% con lai s& tiép
tuc hoat dong cat luc cho nhitng suy nghi vé van dé ma anh ta dang quan tam.

Anh ta khong y thire duoc viéc 1am caa minh boi vi anh ta dang tap trung giai quyét
van dé khac, hy vong vé mét cach giai quyét tot hon. Sy cing thing ting 1én, anh ta cang
bi hat hon vao nhiing céng viéc ma anh ta dang lam. Nhiéu lan anh khong thé dap tng lai
su cham soc va tinh cam cia nguoi vo ma cb xing dang duoc nhan. Nhirng suy nghi ctia
anh ta da duoc lap trinh sin va anh ta khéng con cach nao khac dé bo qua n6. Tuy nhién,
néu anh ta tim ra mot cach giai quyét, anh ta s& cam thay phan khéi hon rat nhiéu va tu
minh thodt ra khoi nhimg suy nghi cang thang va ngay lap tac, anh lai san sang cho mai
quan hé thuong nhat. Tuy nhién, néu anh ta khdng tim ra cach giai quyét thi anh ta tiép tuc
mac ket trong nhitng y nghi cang thang. D¢ thoét khoi bé tac, anh giai quyét nhiing van dé
nho nho nhu 13 doc bao, xem ti vi, tu 1ai xe di dao hay la tap nhitng bai tap thé duc, theo
d6i mot tran béng, choi béng ré va nhiéu hoat dong khac nira. Llc dau, bat ky mot hoat
d6ng giai tri nao cling mang tinh chat tich cuc vi ching chi doi hoi 5% suy nghi, ching c6
thé hd trg anh trong viéc quén véan dé Ion di va thoat khoi bé tic. Nhung ngay hom sau,
anh lai quay lai voi trong tm cua van dé va thanh cong I6n hon. Hay xem xét k§ mot vai
Vi du sau.

Thong thudng, Jim thudng doc béo dé quén di nhitng van dé vuéng mac ma anh ta
gap phai. Khi doc bao, duong nhu anh lang quén moi thir. Chi véi 5% tu tudng tach xa
khoi van dé chinh, anh bat dau hinh thanh nhitng quan diém va tim huéng giai quyét cho
toan bo cac van dé khac ciia cudc sdng thuong nhat. Dan dan tam tri ciia anh ngay cang tap
trung cao d6 dén nhig van dé duoc dé cap va anh quén di chinh ban than minh. Bang
cach nay, anh thyc hién budc chuyén tiép tir trong tam cua van dé 1a cong viéc sang trong
tam 1a van dé chung cua thé gidi xung quanh cai ma anh khéng phai chiu trach nhiém truc
tiép. Qua trinh nay khién anh thu gian dau oc, tranh xa nhitng van dé cap thiét noi lam viéc
dé c6 thé quay tro lai quan tam dén vo va gia dinh minh. Tom theo d&i mot tran bong da
dé giam bét cing thang va tim cam giac thu thai trong tam hon, tir d6 c¢b gang giai quyét
nhitng van dé ban than. Viéc xem doi bong ma minh ham mo hay nhitng mén thé thao c6
thé co tac dong gian tiép giup anh tim ra cach giai quyét van dé thong qua cach choi. Khi
d6i bong anh thich ma thing, anh cam nhan duoc su thanh cong, néu doi bong d6 thua thi
anh cam thay buon. Trong trudng hop nao, anh ciing thoat khéi nhitng van dé thuc su cia
minh.

Doi voi Tom va nhiéu nguoi dan 6ng khac, viéc thoat khoi nhitng sy cang thang
khong thé tranh khoi trong cudc séng cd thé xay ra khi ho dang xem céc su kién thé thao,
van dé tin tic hodc 1a nhitng bo phim. Chiing dwa ra nhitng 16i thoat khoi su ciang thang ma
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anh cam nhan trong cudc sbng cua minh. Phan ng cua phu nit véi im ling cua chong nhu
thé nao?

Khi mot nguoi dan 6ng bi mic ket trong nhitng suy nghi riéng tu, anh ta khong c6
stre chti y dén sy ¢6 mat cua ngudi ban doi ma 18 ra cd xtmg dang dugc nhan. Co ta khé c6
thé chap nhan duoc anh trong nhitng lac nhu vay, boi vi cd khdng biét duoc chong minh
dang cang thang nhu thé ndo. Néu anh tré vé nha va ndi nhirng van dé ma anh khéng giai
quyét duogc thi cd cam thy thuong anh.

Nhung thay vao d6, anh ta lai khong néi gi véi c6 ca va cd cam thay anh ta dang 10
minh di. C6 c6 thé biét rang anh dang gip rac roi nhung lai rdt ra két luan sai 1am 1a anh
khong con quan tam dén ¢ nira boi vi anh khdng noi chuyén véi co.

Thudng thudng, phu nit khong hiéu dan 6ng duong dau véi cang thang nhu thé nao.
Ho mong doi ngudi chong cua minh hd hoi va ké cho cd nghe vé tat ca nhiing van dé cua
anh. Pay la cach ma ngudi phu nit thuong lam. Khi mot nguoi dan 6ng tu khép minh, mot
ngudi phu nit phan né rang chong minh khéng coi mo. C6 cam thay bj ton thuong khi
chong minh doc bao hoac la di ra ngoai choi thé thao va 1o ¢o di.

Mong doi mot nguoi dan ong vén song thu minh ngay lap tic coi ma, dap 1oi va day
yéu thuong 1a khong thuc té ciing gidng nhu mong doi mot ngudi phu nir dang that vong
phai ngay lap tic binh tinh va cu xur thiu tinh dat Iy vay. That 1 sai 1am dé mong doi mot
nguoi dan 6ng ludn bay to tinh cam ctia minh ciing nhu hy vong tinh cam ctia nguoi phu
nir lubn co ly tri va mang tinh 16 gic cao. Khi nhirng ngudoi sao Hoa thu minh vao trong
nhitng suy nghi c4 nhan, ho cé chiéu hudéng quén di rang ban bé cua ho c6 thé ciing dang
gap rac roi. Ban nang néi véi ban rang trudc khi ban cé thé quan tam dén nguoi khac, ban
phai chiam soc chinh minh da. Khi mot ngudi phu nir thay nguoi dan 6ng cu xir theo cach
nhu vay, c6 ta thuong bay té su phan né uat c.

Ngudi phu nit doi hoi su dong tinh ting ho ciia chong bang mot giong nhu ra 1énh nhu
thé co ta phai ddu tranh dé bao vé quyén déi voi nguoi dan ong tho o kia. Bang viéc nhin
nhan mot cach dung dan cach anh ta d6i mat véi sy cang thang nhu 1a co ché hoat dong
cua bo ndo hon 1a cach anh ta cam nhan vé chinh ¢6. Nguoi phu nit do d6, c6 thé cling
chung stic v&i nam gidi dé dat duoc cai minh can thay vi chdng lai anh ta.

Mt khac, thuong thi nam gidi c6 rat it kinh nghiém trong viéc ho tao ra khoang céch
Vé6i vo nhu thé ndo khi ma ho di siu vao suy nghi. Mot nguoi dan 6ng nhan thiy rang lam
thé nao ma tap trung suy nghi ma khong anh hudng dén vo minh, anh cam thay bi thuong
hai khi vo minh thd o va quén di vai tro cia minh. Nhé rang phu nit dén tir sao Kim diéu
d6 s& gilp cac 6ng chong hiéu hon va quy trong nhitng cam nhan va sy khong hai long cua
6 dbi véi chong ldc nay. Khong hiéu duoc nhitng phan tmg c6 co s cia Vo, thdng thuong
ngudi chong bao vé cho y kién caa minh, chinh vi thé ma ho hay xung khac. C6 5 sy bat
dong quan diém thudng gap nhu:
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1. Khi nguoi vo néi rang "Anh khdng nghe em néi sao." Thi nguoi chong lai néi "Em néi
nhu vay 13 c6 nghia gi, anh khong nghe em néi. Nhung anh c6 thé n6i véi em rang em da
noi nhirng cai gi". Khi nguoi chong di siu vao suy nghi thi anh ta van ¢ thé tap trung 5%
tri ndo ling nghe vo minh dang néi gi. Cé nhiéu kha ning phan doan cho ring néu anh ta
tap trung lang nghe 5% rdi anh ta tiép tuc nghe. Nhung cai ma nguoi Vo yéu cau chong
minh 1 phai tap trung 95% con lai dé nghe co.

2. Khi nguoi vo ndi rang "Em khéng thich anh hién dién trudc mat em trong tinh trang nhu
vay" thi nguoi chong tra 16i "Em n6i vay v 1 sao? Anh dau c6 nhu vay trudc mat em.
Nhung em dirng soi anh nhu vay dugc chir?" Anh ta nghi rang néu nhu con ngudi anh &
hién tai thi sao vo minh khéng néi véi anh rang anh khong c6 & day, ngudi vo khdng thay
duoc su hién dién hoan toan cua chong va do 1a cai co ban khoan.

3. Khi ngudi vo néi "Anh khong dé y dén em hay anh khong quan tim dén anh” thi nguoi
chéng tra loi "tat nhién 1a anh quan tam dén em rdi, tai sao em lai nghi nhu vay trong khi
anh dang c6 gang giai quyét cong viéc". Nguoi chong 1ap luan rang bai vi anh dang tap
trung toan bo suy nghi cho van dé can giai quyét. Do 1a cach néi 1am vira 10ng ¢6 nhat va
¢ cam thay rang anh van con lo lang dén c6. Tuy nhién, ¢ ciing biét rang d6 khong phai
1a diéu truc tiép co thé chia sé va d6 khong phai 1a diéu dich thuc ¢6 yéu cau ¢ chong minh.

4. Khi ngudi vo n6i "Em cam thay, em khong la gi caa anh” anh ngat ngang 1di ¢6 va noi
"Em that 1a ca nghi, hién nhién em la quan trong ddi voi anh". Nguoi chong nghi rang
ngudi Vo cam thay co ay bi anh bo roi chi vi anh dang tap trung dén cong viéc can giai
quyét. Nguoi chong di khong nhan ra rang khi anh ta tap trung vao mot vin dé ma anh da
bo quén nhitng van dé khéc. Vo anh cam thay khong duoc thoai mai trong hoan canh nhu
vay Vi bat cir nguoi phu nit nao cling phan tng nhu vay. B4i véi anh ¢d cam thay minh
khong 1a gi khong co vai tro gi luc do.

5. Khi nguoi vo phan nan rang "Anh khoéng cam nhan duoc gi ngoai viéc anh dang tram tu
suy nghi hay sao", anh ta dap 10i vo "diéu d6 1a khong t6t hay sao em? Anh phai 1am gi
day dé giai quyét vin dé?" Nguoi chong nghi rang ngudi vo qua dé bung va con doi hoi
nita trong khi anh ta dang giai quyét nhitng van dé budc anh ta phai d6i mat. Anh cam thay
minh khéng duoc vo danh gia cao véi cong viéc ngap dau. Thém vao d6 anh khong dong
y rang nhitng suy nghi cta v minh 1a ¢6 can ctr. Thong thuong nam gisi khdng nhan biét
duogc ro thé ndo 1a quan tam va khong can thiét phai quan tam. Ho c6 thé chuyén tir trang
thai yén on tai cam giac bat on va giir khoang céch. Trong thé gigi ddy suy nghi ctia minh,
ho da dinh trudc cho minh cach giai quyét van d¢é ma khdng hay biét dén thai do cua nguoi
khac d6i v&i minh nhu thé nao. DBé thuc day méi quan hé gitra nam gigi va nix gigi can phai
hiéu rd vé nhau hon. Khi nguoi chong bo quén nguoi vo thi ngudi vo s& cam thay tai than.
Nguoi vg biét dugc chong minh dang trai qua nhitng phit cang thang trong su tram tu suy
nghi. Pay 1a cach hét stc hitu hiéu ma anh sir dung nhung khong lam xoa diu dugc su co
don trong c0. Nhitng ltic nhu thé nay ¢6 can dugc sé chia nhitng suy nghi khi ma van dé
d6 1a quan trong va can thiét d6i vai chong minh. Anh phai nén hiéu rang vo minh ¢ ly
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khi ma c6 ta dam dua ra ¥ kién nhu 13 anh da lo dénh va khong quan tam t6i c6 ciing nhu
la anh ¢ ly khi cho rang anh can dugc yén tinh dé suy nghi ma khong can phai noi ra véi
vo. That khé tam khi ma ngudi vo bi ran vit trong dau dén néu nhu c6 khdng thé hiéu
chéng minh.

TU THO LO LA PHUONG PHAP GIAM BOT CANG THANG

Khi ma mét nguoi phu nit bi cang thang, théng qua truc gidc cd cam thay ring co
phai chia sé nhimg diéu c6 dang nghi vé tat ca nhitng viéc co lién quan. Khi bat dau noi,
cd khong nhan manh tdm quan trong cua bat cir mot van dé nao. Néu co budn phién, co
cling budn vé tat ca moi van dé, du 1a nho hay 16n. Cé khong di tim cach giai quyét cho
nhitng vin d& cua minh ngay lap tirc ma trude hét, ¢d tim kiém sy giai khudy bang cach
tho 16 nhitng cam xuc ciia minh dé mong duoc thau hiéu. Bang cach gidi bay tam su cing
ngudi khéc, ¢6 s& ¢ cam giac khudy khoa hon. Phu nir khong di tim cach giai quyét cho
nhitng vin d& cua minh ngay lap tirc ma truge hét, ¢o tim kiém sy giai khudy bang cach
tho 16 nhitng cam x{c ciia minh mong dugc thau hiéu.

Mot ngudi dan ong trong trang thai cdng thang thuong c6 khuynh hudng tap trung
giai quyét mot van dé va quén di cac van dé khéc trong khi mot ngudi phu nit trong tinh
trang cang thang lai c6 xu huéng coi mo va quan tim dén moi van dé. Bang cach noi vé
tat ca cac van dé cd lien quan ma khdng tap trung vao mot van dé cu thé nao ca, ¢ ay co
cam giac thoai mai hon. Thong qua viéc khdm pha cam xuc, ¢6 sé y thirc duoc van dé nao
thuc sy dang gay ra khé chiu cho ¢d, cho nén cé khong bi ling ting. Bé c6 cam giac thoai
mai hon, phu nit thuong ndi vé nhitng chuyén di qua, nhitng van dé trong tuwong lai hay
tiém an, tham chi ca nhiing van dé ho bé tac. Cang no6i va kham pha, ho cang cam thay
thoai mai hon. D6 1a cach ma nhiéu phu nit st dung. Mong doi ho 1am khac di tic 1a tir
chéi nhitng gi thudc vé ban chit cua ho. Khi phu nit bi cing thing, ¢ ta tim cach giam bét
cang thang bang cach nai rat nhiéu, rat chi tiét vé tat ca cac van dé co lién quan. Dan dan,
cd cam thay duoc ling nghe, va sy cang thang tu nhién bién mat. Sau khi n6i hét mot van
dé co s& dirng lai va chuyén sang chu dé tiép theo. Theo cach nay, ¢ tiép tuc noi vé nhiing
van d¢, nhiing lo lang, nhitng that vong va buc tic. Nhitng van dé nay thuong khong co
mét trat tu hay 16gic nao ca. Néu nhu ¢6 ay cam thay khong duoc thau hiéu, cd dy s& mo
rong van dé va co thé trg nén phién muodn hon vé nhiéu van dé hon nira.

Khi mot nguoi dan 6ng bi mac ket trong hang, anh ta can rét it van dé dé anh ta c6
thé 1ang quén. Trong khi d6, mot ngudi phu nit cam thiy khéng duoc ling nghe lai can noi
chuyén vé nhiéu van dé khac nhau dé tim cam giac khuay khoa. Bé quén di nhitng cam
giac dau don cua riéng minh, d6i khi c6 dy con tim cach giai quyét nhirng van dé caa nhiing
ngudi khac nira. Thém vao do, co con tim cach thoat khoi su cang thang qua viéc noi
chuyén véi ban bé, nguoi than, ban dong nghiép. DU néi vé nhitng van dé cia minh hay
ngudi khac thi d6 ciing 1a cach phan ¢ng tu nhién va lanh manh dé nguoi sao Kim dbi dau
V6i su cang thang. Bé quén di nhitng cam giac dau don cia riéng minh, doi khi cd ay con
tim cach giai quyét nhitng van dé cua nhitng nguoi khac nixa.
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Dan 6ng phan tng nhu thé ndo khi phu nix can chia sé Khi phu nit dé cap dén cac vén
dé, nguoi dan 6ng thuong t6 ra phan dbi. Mot nguoi dan 6ng thuong nghi rang co iy noi
chuyén véi anh ta vi ¢ coi anh ta phai chiu trach nhiém vé viéc d6. Cang nhiéu van dg,
anh ta cang nghi minh bi trch nhiéu hon. Anh ta khong biét rang cd 4y ndi chi dé cam thay
d& chiu hon. Nguoi dan ong khong biét 1a ¢6 4y s& danh gia rat cao néu anh ta chi can lang
nghe. Nguoi sao Hoa noi ra van dé chi vai hai ly do: hodc 1a khién trach ai d6 hodc tim
kiém nhitng 101 khuyén. Nguoi phu nit thuc sy budn phién, nguoi dan 6ng s& nghi rang co
ay dang trach anh ta. Néu nhu c6 ta it budn phién hon, anh ta nghi 1 c6 ta can xin 1oi
khuyén tir minh.

Néu anh nghi 14 ¢6 ta can xin loi khuyén tir minh, anh ta s& doi chiéc mii cua Ong Cai thién
vao dé giai quyét van dé cua cd dy. Néu anh ta nghi 13 c6 4y dang trach minh, anh ay bén
rat Kiém ra dé ty vé. Trong ca hai truong hop, anh ta déu kho cé thé ling nghe ¢

ay thuc su. Néu anh ta dua ra cach giai quyét gitp cd, cd van tiép tuc dé cap dén nhiing
van dé khac. Sau khi dua ra hai hoic ba cach giai quyét, anh ta trong doi rang cd ta s& cam
thay thoai mai hon. Day la bai vi chinh nhimg nguoi sao Hoa cam thay dé chiu khi tim ra
giai phap mién 1a ho duoc hoi céc giai quyét cac van dé. Khi ma nguoi dan ba khong thay
dé chiu hon, anh ta cam thay rang cach giai quyét cua minh bi loai bo va anh thay khong
dugc danh gia cao. Trong mot cach khac, khi ngudi dan 6ng cam thay minh bj tan cong,
anh ta sé& tim cach bao vé minh ngay Iap tirc. Anh nghi néu anh ty thanh minh thi nguoi
dan ba s& nging trach anh. Anh cang tu vé thi cang budn phién. Anh khdng nhan thay rang
nhitng loi thanh minh khdng phai 1a cai ngudi dan ba can. C6 can dugc anh sé chia nhiing
suy nghi va dé cho ¢6 n6i ra nhitng diéu ma c6 nghi. Néu anh tinh tao khi nghe vo n6i, mot
lGc sau, cd s& phan nan vé chinh anh va roi nhanh chong chuyén sang cac dé tai khac nira.
Pan ong dic biét nan chi khi ngudi phu nit n6i vé nhimg dé tai ma anh chang c6 lién quan
gi. Vi du, khi mot nguoi phu nit bi ciang thang, ¢ sé than phién.

- "Em khong dugc tra mic luong chinh dang cho cong viéc nay."

- "C6 Louise ctia em ngay mot 6m nang, mdi nam co ay lai cang ém thém."

- "Nha minh khong du lon."

- "Mua kho, khi nao troi s€ mua?"

- "Tai khoan ctia ching t6i tai nha bang bi rat qua nhiéu."

Nguoi phu nit ¢6 thé dua ra nhitng 16i phan nan caa minh trén day xem nhu cach bay
t6 sy lo ldng, su ngdn ngam ciing nhu 13 nhitng that vong cua cd ay. Co 4y c6 thé khong
biét phai lam gi hon dé giai quyét cac van dé d6 nhung dé khuay khoa, ¢ ay van tiép tuc
noi vé cihng. Cd cam thay duoc tng ho néu nguoi nghe ¢d lién quan dén nhitng van dé do.
Tuy nhién, c6 c6 thé byc tic véi nguoi ban doi cua minh trir phi anh ta hiéu rang c6 can
dugc bay té vé nhitng van dé ma co gap phai, sau d6 co s& cam thay thu thai hon. Nguoi
dan 6ng ciing trd nén thiéu kién nhan khi phu nir dé cap dén nhitng van dé rét chi tiét. Anh
ta s& nham 1an cho rang khi ngudi dan ba n6i mot cach chi tiét nhu vay c6 nghia 1 chung
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déu can thiét khi anh ta budc phai tim ra giai phap cho nhitng van dé cua cd ta.

Anh ta du tranh dé tim ra su twong quan giita ching va tré nén thiéu kién nhan.
Thém moét lan nita, anh ta khdng nhan thay rang cd khong quan tdm dén cach giai quyét
ma anh dwa ra ma 13 sy quan tdm va thau hiéu cua anh. Thém vao d6, su lang nghe la rat
kho d6i véi ngudi dan ong bai vi anh ta lap luan mot cach sai 1am rang day 1a mot trat ty
cd tinh 16gic trong khi cd ta tly tién chuyén doi hét van dé nay sang van dé khac. Sau khi
co chia sé ba hoic bén van @&, nhu vay anh sé thay rat buc tac va béi rdi trong viéc ging
tim ra mdi lién quan 16gic gitra nhitng vin dé d6 véi nhau.

Mot Iy do khac khién mot ngudi dan ong khong chiu ling nghe 13 anh ta dang di tim
diém mau chét cua van dé. Anh khéng thé dua ra cach giai quyét cho toi khi anh ta biét
duoc hau qua cua nhitng van dé dé. Co ta cang dua ra nhiéu chi tiét, anh cang tac gian. Sy
tac gian cua anh s& dugc giam xudngnéu nhu anh co thé nhan thay ¢d cam thay nhe nhém
hon thong qua viéc ndi ra. Néu nhé dugc rang viéc néi ra nhirng chi tiét d6 sé gidp ¢ cam
thay thoai mai hon, thi anh ta c6 thé thu gidn hon. Mot ngudi dan 6ng thay man nguyén
khi tim ra giai phap cho mét van dé trong khi mot nguai phu nir cam thay thoai mai thong
qua viéc noi vé nhitng van dé mot cach chi tiét. Nguoi dan 6ng thdy man nguyén khi tim
ra giai phap cho mot van dé trong khi mot nguoi phu nit cam thay thoai mai théng qua viéc
noi vé nhitng van dé mot cach chi tiét.

Mot ngudi phu nit ¢d thé 1am mot diéu gi d6 cho ngudi dan ong 1a dé cho anh ta biét
truéc hau qua cia cau chuyén va sau d6 di nguoc lai van dé dé dua ra nhitng thong tin chi
tiét, tranh gitr anh trong tinh trang cho doi. Nhimg ngudi phu nit thuong thich dugc cho
doi, dugc hy vong béi vi nd mang lai rat nhiéu cam xtc cho cau chuyén. Nhitng ngudi phu
nit khac cam kich trugc cong viéc xay dung cau chuyén nhu vay nhung ngudi dan 6ng rat
dé dang noi cau. Mic do khong hiéu phu nit cia mot ngudi dan éng chinh 14 mire d6 anh
ta s& d6i pho véi co nhu thé nao khi ¢ tiép tuc ndi vé cac van dé. Mot ngudi dan ong biét
nhiéu hon vé viéc 1am thé nao dé 1am vira 10ng nguoi phu nir va danh cho cé sy ung ho s&
kham pha ra rang viéc lang nghe khdng qua khé nhu anh ta da timg ngh.

Diéu quan trong hon 13 néu nguoi phy nit nhac nhg anh ta rang ¢6 chi mudn néi vé
c4c van dé ciia minh véi anh va anh khéng can phai dua ra bt ca cach giai quyét nao, né
c6 thé gitip anh thu gian va ling nghe tot hon.

NGUOI SAO HOA VA NGUOI SAO KIM TIM THAY HOA BINH

Nhitng ngudi sao Hoa va sao Kim chung séng véi nhau trong hoa thuan bai vi ho tén
trong nhitng cai khac cua nhau. Nguoi sao Hoa biét mong doi nguoi sao Kim ndi ra nhiing
van dé dé dugc nhe nhdm hon. Tham chi néu khong c6 gi dé ndi ma chi ling nghe, anh ta
cling da gitp ngudi sao Kim that nhiéu. Nguoi sao Kim ciing biét cach hoc hoi dé ton trong
nhitng khi nguoi sao Hoa can roi xa cd ta dé duong dau véi sy cing thang. Cai hang cua
ngudi sa0 Hoa hay su suy nghi trim tu khong con huyén bi hay 1a nguyén nhan cta su canh
giac khong can thiét nita. Nguoi sao Hoa hoc dugc nhitng gi?
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Nguoi sao Hoa nhan thay tham chi khi ho cam thay bi nhitng nguoi sao Kim tan cong,
trach méng hay phé binh thi diéu d6 ciing chi 1a tam thoi; rat nhanh sau d6, nguoi sao Kim
s& cam thay dé& chiu hon va tré nén biét danh gia va cling biét chap nhan. Bang céch ling
nghe, ngudi sao Hoa s& kham pha ra ngudi sao Kim rdt ra dugc nhiéu loi ich khi néi vé
nhitng van dé cua ho. Ngudi sao Hoa tim thay su thanh than trong tdm hon khi ma cudi
cuing anh hiéu rang ngudi sao Kim can néi vé nhirng van dé caaminh khong phai vi anh ta
dang 1am c6 4y that vong. Thém vao d6, anh ta biét ring mot khi ngudi sao Kim cam thay
minh duoc ling nghe, ¢6 4y s& khong dam chim vao c4c van dé caa minh nira va tro nén
rat tich cuc. V6i nhan thie nay, ngudi sao Hoa da c6 thé lang nghe ma khong cam thay
minh phai chiu trach nhiém giai quyét moi van dé gidp co ay.

Nhiéu nguoi dan ong va ca nhitng ngudi phu nit rat can than khi dé cap dén nhiing
van dé bai ho chua cd kinh nghiém vé viéc 1am thé nao dé han gan nhiing ton thuong. Ho
khong biét rang ngudiphu nit (c6 thé 1a me ho) khi cam thiy duoc ling nghe s& bat thinh
linh d6i khéc, cam thay thoai mai hon va s& duy tri mot thai d6 tich cuc. Nhung néi chung,
ho nhan biét dwgc mot nguoi phu nit (¢ thé 1a me ho) khi khdng cam thiy duoc ling nghe
s& tiép tuc chim ddm vao trong cac van dé cua cd ay nhu thé nao. Truong hop nay xay ra
d6i vai phu nit khi ho khong cam thay duoc quan tam hoac 15i n6i cua ho khdng co trong
luong trong maot thoi gian dai. Tuy nhién van dé thuc té o ddy 1a nguoi phu nir cam thay
minh bi bo roi chir khéng phai chi 1 n6i ra nhitng van dé ma cd thich. Sau khi ngudi sao
Hoa hoc dugc cach ling nghe, ho stng sot khi phdam pha ra mét diéu. Ho bat dau nhan ra
rang viéc lang nghe mot ngudi sao Kim boc bach c6 thé gitp chinh ho budc ra khoi nhirng
suy nghi riéng tu gidng nhu viéc xem tin tic trén tivi hoac doc mot bai bao vay.

Tuong tu nhu vay, mot ngudi nam gidi hoc duoc cach lang nghe ma khéng cam thay
c6 18i hoac la chiu trach nhiém thi viéc lang nghe trg thanh qua dé dang. Khi mot nam gigi
lang nghe, anh nhan thay rd ling nghe 1a mot cach tuyét voi dé quén di moi van dé co lién
quan trong ngay cua chinh anh ta ciing nhu mang dén rat nhiéu su hai long cho ngudi ban
doi cua anh. Nhung trong nhirng ngay anh bi cing thang thuc sy, anh ¢é thé dau minh trong
su im ling va kho thoat khoi tinh trang d6 nhd nhitng th tiéu khién nhu xem tin tic hoic
xem thé thao. Ngudi sao Kim hoc dugc gi?

Nguoi sao Kim ciing tim dugc su thanh than khi ho hiéu duoc rang khi mét nguoi
sao Hoa tram tu suy nghi khong phai 1a dau hiéu anh ta khong yéu co ay nira. Ho hoc céch
chap nhan anh ta vao nhiing lic d6 boi vi anh dang phai trai qua su cing thang vé tinh

than. Nguoi sao Kim khdng bi xtc pham khi nguoi sao Hoa dang ling ting. Khi
ngudi sao Kim noéi va nguoi sao Hoa trong tinh trang khdng con séang sudt, cd s& ngiing
no6i ding lac, ding d6 va chd doi anh ta cht y dén minh. Sau d6 ¢ lai tiép tuc noi. C6 hiéu
doi khi rat khé dé anh thé hién sy quan tim day du d6i véi co. Nguoi sao Kim kham phé
ra rang bang cach yéu cau sy quan tdm cta ngudi sao Hoa d6i voi mot thai do thanh than
va chap nhan, nguoi sao Hoa s& vui long dinh hudng lai sy quan tam cua minh. Khi nguoi
sa0 Hoa chim sdu vao suy tu, ngudi sao Kim ciing khdng qui két diéu d6 vao ban than
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minh. Ho d3 hoc duoc rang day khong phai 1a lac dé ndi chuyén than mat ma nén tro chuyén
V6i ban be, ciing nhau di mua sam hodc vui choi. Khi ngudi sao Hoa cam thiy duoc yéu
va duoc chap nhan, ngudi sao Kim ciing nhan ra rang nhitng ngudi sao Hoa s& nhanh chéng
vuot qua nhing lic tram tu suy nghi va chui ra khoi cai hang cua anh ta.
4. Lam thé nao dé dong vién ngwoi Khac gi6i

Nhiéu thé ki truéc, khi nhirg ngudi sao Hoa va sao Kim séng bén nhau, ho qua thuc
hanh phtc khi sdng trong nhirng thé gigi riéng biét. Mot ngay no, moi thir thay dbi. Nhirng
ngudi sao Hoa va sao Kim sbng tach biét vai trong thé gisi cta riéng minh va cudc séng
cua ho bét thinh linh tré nén chan ngat. Chinh cudc séng I¢ loi cudi cung di dua day ho
dén vé6i nhau. Ngay nay, viéc hiéu nhitng bi mat cua sy chuyén d6i nay s& gitp cho ching
ta nhan biét dugc su khac nhau trong viéc 1am thé nao dé thuc day dugc ngudi dan ong va
nguoi dan ba. Vai cach nhin nhan méi nay ban s& duoc trang bi tét hon nham gitp do
ngudi ban doi cia minh cling nhu tiép nhan su cam thong tir ho khi ban gap kho khin va
ca nhitng luc cang thang. Chung ta hay di nguoc thoi gian dé nhin nhan nhiing cai da qua.
Khi nhiing nguoi sao Hoa tra nén chan nan, moi nguoi trén hanh tinh nay sé roi bo thanh
phd dé di vao hang ca 1 thoi gian dai. Ho bi mic ket va khong thé thoat ra duoc cho dén
mot ngay kia, mot ngudi sao Hoa tinh co thay dugc nhitng nguoi sao Kim xinh dep qua
kinh vién vong. Anh ta voi nhuong kinh cho céc ban, vé dep kiéu diém cua ngudi sao Kim
d3 goi cam htng cho ngudi sao Hoa va su budn phién da tiéu tan mot cac ky diéu. Bat ngo
thay ho cam thay minh can thiét cho mot ai d6. Ho thoét ra khoi hang va bat dau sang tao
ra mot doi tau vil tru bay dén gap ngudi sao Kim ngay. Khi d6, ngudi sao Kim ciing dang
cam thay that vong, dé c6 cam giac thu thai hon ho tap trung lai dé ké 1é cho nhau nghe
nhitng van dé caa minh. Nhung diéu d6 dudng nhu khong giam nhe duoc su budn phién.
Ho chén nan trong mét thoi gian dai cho tai khi théng qua truc giac hay strc tuong tuong,
ho cam nhan duoc sy manh mé va su ky diéu ctia nguoi sao Hoa dang vuot qua ca vil tru
dé dén véi ho bang tinh yéu, sy quan tdm va ca su dong tinh. Bat ngo, ngudi sao Kim cam
thiy dugc yéu thuong. Su budn phién bién mat trong ho va ho tré nén hanh phuc, ho chuan
bi tinh than dén voi ngudi sao Hoa. Pan 6ng bi thuc day va tran day sic manh khi ho cam
thiy duoc can dén, phu nit bj thuc day va sin sang hanh dong khi ho cam thiy duoc yéu
thuong.

Nhitng bi quyét trong viéc thuc ¢y mdi quan hé van tiép tuc dugc ap dung. Nam gigi
duoc thiic day va san sang gitp d& khi ho cam thiy duoc ngudi khac can dén. Khi nguoi
dan ong thay nguoi ta khéng can dén minh, anh ta s& dan dan tro nén thy dong va tho o.
MJi ngay tri qua anh ta cang c6 it dé trao ting. Nguoc la, khi anh nhan thiy duoc tin
tuong va danh gia cao, anh ta cang c6 gang hét stc minh dé dap tng duoc yéu cau, doi hoi
va cang c6 nhiéu hon dé trao tang. Gidng nhu ngudi sao Kim, phu nir bi thiic day va sin
sang hanh dong khi ho cam thiy minh dugc yéu thuong. Khi ngudi phu nir cam thay minh
khong duoc yéu thuong, co cam thay minh bi ép budc gan véi trach nhiém va mét moi vi
phai trao ting qua nhiéu. Mat khac khi cam thy dugc quan tim va duoc dé cao, cd cam
thiy hai 16ng va cd thé trao ting nhiéu hon.
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KHI NGUOI CON TRAI YEU MOQT NGUOI CON GAI

M6t ngudi con trai yeu mot ngudi con gai tuong tu nhu diéu da xay ra khi nguoi sao Hoa
phét hién ra nguoi sao Kim. Bi méc ket trong hang sau va khéng thé tim ra nguén con su
phién muon caa minh, anh ta ngdm nhin bau troi qua kinh vién vong. Gidng nhu khi bj sét
danh, tir gidy phat vinh quang dom cudc sdng cua ngudi sao Hoa di thay d6i vinh vién.
Day la mét trong nhirng lac thing hoa nhét cua cudc séng, anh tao ra budc ngoit cho cude
doi minh. Anh thodng nhan ra nhu trong gidc mo vé mot vé dep yéu kiéu va thanh td.

Nguoi sa0 Hoa da kham pha ra nguoi sao Kim. Ngon Iira tinh nhu dang cao thiéu dbt co
thé anh khi ma anh nhin thdy ngudi sao Kim. D6 1a 1an dau tién trong doi anh biét quan
tam dén ngudi khac hon 1a quan tdm dén chinh ban than minh. Tir nhitng phat thoang qua,
anh cam thay cudc doi anh da c6 mot y nghia méi. Sy phién mudn nhu bién mat.

Nguoi sao Hoa c6 mot triét Iy séng vé sy thang/ thua — T6i muén thanh cong, t6i khong
quan tdm néu ai d6 that bai. Chirng nao ma ngudi sao Hoa con quan tam dén chinh minh
thi cong thirc song nay con cé hiéu qua. N6 cé hiéu qua trong rat nhiéu thé ky nhung dén
ngay nay cach thicc ndy can thay doi. Viéc nhan moi thir va duoc wu tién hang dau cho
chinh ho khéng con dugc thoa man cho ca hai phia. Khi yéu, ngudi sao Hoa muébn nhiing
ngudi sao Kim ciing gianh chién thang nhu chinh ban than ho.

Trong phan 16n cac mon thé thao ngay nay, ching ta thay triét Iy ngay cang rong khap. Vi
du trong tran tenis, tdi khéng chi muén minh chién thang ma con muén d6i phuong thua
minh bang cach gay khé khin cho anh ta khi dap tra nhitng ct danh cia t6i. Nguoi sao Hoa
thich chién thang khi d6i phuong thua cudc. Phan Ién quan diém cua nguoi sao Hoa la ¢6
ich trong suét cudc doi nhung triét ly séng vé sy thang/ thua thi trg nén ¢ hai

trong méi quan hé ciia nhitng ngudi da truéng thanh. Néu nhu t6i tim cach dap ang nhiing
yéu cau, nhitng doi héi cia minh véi cai gia ma ngudi ban doi cua toi phai tra, chac chan
rang ching ta phai trai qua su bat hanh, su gian hon va ca nhitng xung dot. Bi mat cia viéc
tao ra mot mdi quan hé thanh cong 1a cho phép ca hai nguoi cling chién thang. Nhing su
hap dan trdi nguoc Sau lan dau tién ngudi sao Hoa yéu, anh ta trao doi bi mat voi tat ca
anh em caa minh. Ho nhanh chdng thoét ra khoi nhimg wu phién. Ho bat dau yéu nguoi
sao Kim va bat dau quan tam dén ngudi sao Kim nhiéu nhung quan tim dén chinh minh.
Sy xa la va vé dep huyén bi ciia nguoi sao Kim da hut hon nhitng ngudi sao Hoa. Nhiing
khac biét lai cang gay su chl y cta nguoi sao Hoa.

Nguoi sao Hoa kho khan goc canh thi nguoi sao Kim uét at tron tria. Nguoi sao
Hoa binh than thi nguoi sao Kim lai nong hau am ap. Hoan hao va ky diéu, su bat dong
gitta ho duong nhu bu trir cho nhau. Ngudi sao Kim giao tiép rd rang qua mot ngon ngi
ngam hiéu: “Em can c6 anh. Stc manh vé thé xac ciing nhu tinh than cia anh c6 thé dem
lai hanh phiic tran day cho em. Cuing nhau, ching ta c6 thé song trong niém hanh phuc
tuyét voi”. Loi moi goi nay da thuc diy va day tin cay di véi nguoi sao Hoéa. Nhiéu phu
nit theo ban nang da biét 1am thé nao dé giri duoc thong diép nay. Trong khai dau caa moi
quan hé, ngudi phu nit c6 thé chi qua mot cai liéc nhin cling ¢6 thé no6i voi ngudi con trai
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rang anh ¢ 1& 1a nguoi mang hanh phic cho em. Bang cach té nhi, ¢6 gai dan két ndi duoc
mbi quan hé giira hai ngudi. Céi nhin au yém d6 da kéo anh ta dén gan c6 hon. Tinh yéu
tao ra sac manh gidp anh danh tan so hai dé bat ddu méi quan hé. Nhung mét diéu dang
tiéc xay ra 12 mot khi mbi quan hé cua ho di hinh thanh, nhiéu van dé phat sinh. C6 géi
khong biét rang buc thong diép trudc kia gio ¢y van quan trong déi véi anh va cb sao
nhang trong viéc gui no tai anh.

Nguoi sao Hoa thuong duoc thic day néu anh ta nhin thay kha ning tao ra sy khac
biét ddi voi ngudi sao Kim. Nguoi sao Hoa chay dua dé hudng téi mot trinh do méi trén
con duong tién héa. Ho khdng hai 16ng ngay ca véi ban than, ho tim cach nang cao quyén
luc va k¥ nang cua minh trong viéc gitp d& ngudi khé, dic biét 1a nguoi sao Kim. Ho bat
dau phat trién mot triét ly song mai- triét ly vé su thang/ thua. Ho mudn mét thé gigi noi
moi ngudi quan tim dén ho ciing nhu 14 hoc cach quan tam dén ngudi khac.

Tinh yéu thuc ddy nguoi sao Hoa Nguoi sao Hoa di bat dau tao ra mot doi tau vil tru
dé dua ho dén thién duong cua ngudi sao Kim. Ho chua bao gio cam thay giau sinh luc
dén thé. Chi thoang nhin thay ngudi sao Kim, ho bdng cam thay nhirng cam xdc vi tha lan
dau tién trong lich sir cia minh. Tuong ty nhu vay, khi mot ngudi dan 6ng dang yéu, anh
ta duoc thiic day dé ty hoan thién ban than minh va tro nén quan tam dén nguai khac. Khi
con tim anh ta mg rong anh ta cam thay tin tuong ban than va c6 kha ning lam thay doi
nhitng van d& khac. Puoc gianh co hoi dé chang minh nhitng tiém ning cta ban than,
ngudi dan 6ng bay té nhitng gi tét dep nhat cia minh. Chi khi nao that bai, anh ta méi chiu
quay lai véi théi ich ky xa xua caa minh. Puoc gianh co hdi dé chang minh ban than, nguoi
dan 6ng bay to nhitng gi tot dep nhat ciia minh. Chi khi nao that bai, anh ta mai chiu quay
lai v&i thoi ich Ky xa xura cia minh Khi mot nguoi dan ong dang yéu, anh bat dau biét quan
tam dén nguoi khac ciing nhu quan tim dén chinh ban than minh. Anh nhanh chéng thoat
ra khoi nhitng rang budc thuong khién anh song c6 don dé khang dinh minh va tré nén vi
tha hon ddi véi ngudi khéc, khdng phai vi nhiing loi ich ¢4 nhan ma hoan toan vi mudn
chiam soc dén nguoi khac. Anh ta coi viéc dap wng nhu cau ctia ngudi ban doi nhu thé cua
chinh minh. Anh c6 thé rat dé dang cam chiu bat ky mét gian khd nao ma dem lai hanh
phuc cho ngudi ban doi boi I8 niém vui ciia ¢o ta ciing chinh 1a hanh phic caa ban than
anh.

Nhitng cudc dau tranh caa anh dién ra dé dang hon vi anh ta duoc tiép sac vi mot
muc dich cao ca hon. Khi con tré tudi , nguoi dan 6ng cam thay ty thoa man bang céch tu
phuc vu minh. Nhung dén giai doan truong thanh thi sy hai 1ong véi chinh minh khéng con
phu hop nita. Anh ta phai bit dau séng cudc séng ciia minh bang tinh yéu va lam tron bon
phan véi nguoi ban doi. Pugc khoi goi cam hung trong viéc cham lo cho nguoi khac,
ngudi dan 6ng tu giai phong minh khoi su tri tré. Mac du anh ta rat can dugc nhan tinh yéu
nhung nhu cau Ién nhét cua anh ta chinh I trao tang tinh yéu. Phan Ién nam gidi khong
chi khao khat duoc trao tang tinh yéu ma ho con vé cung thém muén dugc 1am diéu do.
Vén d& 16n nhat caa ho 1 ho khong biét minh dang danh mat cai gi. Hiém khi ho thiy cha
ctia minh thanh cong trong viéc lap day tinh cam cho me minh théng qua viéc hién dang
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tinh yéu. Két qua ho khdng biét raing nguyén nhan chinh dé Iip day 16 hong tinh cam d6i
v6i mot ngudi dan ong chinh 13 viéc trao tang tinh yéu. Khi nhitng mdi quan hé cua ho that
bai ho s& tuw minh chan nan va song an minh. Anh ta ngirng quan tim va ciing khong biét
tai sa0 minh quéa that vong.

Nhitng lan nhu vay, anh ta rat ra khoi nhitng méi quan hé hoic thu minh va tue minh
cd 1ap. Anh ta ty hoi minh rang tai sao anh budn buc, tit ca nhitng cai d6 1a gi. Anh khong
biét dugc rang anh ngimg quan tdim dén nguoi khac boi vi anh khdng cam thay minh Ia
ngudi can thiét. Anh khéng nhan ra rang viéc tim mot ai ¢ can dénminh s& c6 thé giii sach
nhitng phién mudn, nhitng lo ling va lai tré nén hang khoi trong cudc sdng.

Khoéng co ai can dén 1a sy chét dan chét mon véi mot ngudi dan ong. Khi mot ngudi
dan 6ng khong cam thay anh ta dang tao ra nhiing su thay doi tich cuc d6i véi cudce doi cua
ai d6, anh ta thay kho dé tiép tuc cham lo cho cudc doi minh va nhitng méi quan hé khac.
That kho dé séng hitng khoi khi khdng ai can ban. Ban can duoc dong vién, tin tuéng va
dé cao mot lan nira. Khong ¢ ai can dén l1a sy chét dan chét mon d6i voi nguoi dan ong.

KHI PHU NU' YEU MOT NGUOI PAN ONG

Phu nit yéu mot ngudi dan ong giéng nhu diéu da xay ra khi nguoi sao Kim ¢b xua
tin rang nhitng nguoi sao Hoa dang dén véi ho. Ho timg mo thdy mot doi tau vil tru tir
nhitng thién duong s& ha canh va mang nhitng nguoi sao Hoa khoe manh va day tinh yéu
dén dinh cu trong hanh tinh ctia minh. Nhiing con nguoi ndy khong can su nuéi dudng,
thay va d6, ho mubn cung cap va nuéi dudng nhirng ngudi sao Kim.

Nguoi sao Hoa rat sét sang va ho bi vé dep va van hoa cia ngudi sao Kim goi cam
hiing. Nhitng nguoi sao Hoa nhan thay rang quyén nang va nang luc cia ho sé 1a vo nghia
khi khong c6 ai dé phuc vu. Nhiing sinh vat ky diéu va dang ngudng mo da tim ra sy dé
chiu va nguén cam hirng trong viéc htra hen vé su phuc vy, 1am hai long va khién cho nguoi
sao Kim théa man. Do 1a mot phép mau!

Nguoi sao Kim ciing ¢6 nhirng gidc mo twong tu va ngay lap tirc da thoat khoi phién
muon. Nhan thic bién d6i ngudi sao Kim chinh 1a niém tin cho rang ngudi sao Hoa dang
tim dén dé gilp ho. Nguoi sao Kim bi cang thang vi ho cam thay minh bi o lap va don
doc. Mudn thoat khoi cang thing, ho can cd sic manh cua tinh yéu. Phan 16n nam gidi ity
thize duoc rang tinh yéu va su giup do tir mot ngudi quan tam c6 tim quan trong nhu thé
nao doi vi mot nguoi phu nix. Phu nit thady minh hanh phuc khi ma ho tin rang nguoi yéu
s& dap (rng nhu cau caa ho. Khi mot nguoi phu nit thit vong, bi cang thang, nham 1an, kiét
sc, cai co ta can nhat 1a mot nguoi dong hanh gian di. Co can cam thay khong c6 don. Co
can cam thay duoc thuong yéu. Su cam thong, su thay hié, quyén luc va ca tinh thuong di
sudt mot chang duong dai dé hd tro co dé co cd thé danh gia dung va cam kich trude su
gitip d& cua anh ta. Nam gigi khong nhan thay diéu nay bai vi ban niang ctia ngudi sao Hoa
bao ho rang tot nhat 1a ty c6 1ap khi gap cing thang. khi ma phu nit gap cang thiang, nguoi
dan 6ng thudng tranh xa cd va dé cd6 mot minh. Néu anh ta & lai, anh ta thuong 1am cho
van dé d6 tré nén té hai hon khi ma anh ta c6 ging tim cach giai quyét van dé gidp cd. Anh
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ta khdng nhan ra theo ban ning rang su gan giii thAn mat va chia sé¢ quan trong ddi véi co
ay nhu thé ndo. Piéu cd Ay can nhat chi 1a c6 ai d6 biét lang nghe.

Quan viéc chia sé nhitng cam xUc ¢ 4y s& nhan thay minh xung dang dugc yéu va rang
nhu cau cua cb duoc thoa man. Sy nghi ngd va khong tin tuéng sé tan bién. Khi ¢ nhé ra
rang minh dang dugc yéu cd iy c6 khuynh huéng ham thich thu gidn mot cach tu phét —
cd khong phai tim kiém né. Co c6 thé nghi ngoi, cho it di va nhan lai nhiéu hon. C6 xtng
dang véi didu ay. Phu nit ¢ khuynh huéng ham thich tht gidn mot cach tu phat khi co ay
hiéu ra rang co iy dang dugc yéu - ¢d khdng phai tim kiém no; ¢6 c6 thé nghi ngoi, cho it
di va nhan lai nhidu hon. C6 xtmg dang voi diéu iy

CHO QUA NHIEU CUNG THAT LA MET MOI

Dé giai quyét chitng tram cam, dan ba thuong chia sé cam x(c va tam sy c4c van dé
cta ho véi nhau. Khi chuyén tro ho cling tim ra nguyén nhan gay cang thang. Ho chén véi
viéc luc nao ciing phai cho. Ho luén buc minh vi cam giac phai chiu trach nhiém vé mot ai
d6 khac. Ho mubn nghi ngoi va duoc quan tdm di trong choc lat.

Ho mét moi vi phai chia xé moi thir cua riéng ban than ho. Ho khéng con hai long
Véi vai trd 1a nhitng vi thanh tir vi dao va séng vi ngudi khéc nira. Trén sao Kim ho tuan
theo triét ly song thang va thua - “Toi thua dé anh c6 thé chién thang”. Ching nao ma moi
ngudi con biét hi sinh cho ngudi khac thi sau d6 ho s& dugc quan tim. Nhung sau hang thé
ky hy sinh nhu thé nhiing cu dan sao Kim da chan véi viéc phai chia xé moi tha. Ho san
sang song cho triét ly thang/ thua.

Tuong tu nhu thé, ngdy nay phu nit di chan véi viéc phai ludn luén cho. Ho mudn c6
thoi gian riéng. Thoi gian dé kham phé ban than minh. Thoi gian dé quan tam dén chinh
ho trugc hét. Ho muén mot ai d6 1am chd dua vé mat tinh cam, mot ai d6 ma ho khong
phai quan tam, chim soc. Ngudi sao Hoa phu hop nhat véi muc dich nay.

Vé diém nay dan ong sao Hoa phai hoc cach dem cho trong khi dan ba sao Kim sin
sang hoc tiép nhan. Sau nhiéu thé ky, dan ba sao Kim va dan 6ng sao Hoa da dat dén mot
budc tién hda méi quan trong. Pan ba sao Kim hoc dugc céch tiép nhan trong luc dan 6ng
sao Hoa cling dang hoc duoc cach dem cho. Piéu nay ciing giong nhu su thay doi chung
dién ra ¢ phu nit va nam gidi khi ho truong thanh. Lic con tré hon, mot phu nir ludn san
sang hi sinh va uén nin ban than dé dap tng nhu cau cua ban doi. Trong Ilc tré, nguoi dan
6ng chi quan tdm nhiéu dén ban than minh va khéng hiéu dugc nhu cau cia ngudi khac.
Khi d3 16n tudi hon, ngudi phu nit méi nhan ra rang c6 I& minh da tir bo ban than minh dé
lam vira 1ong nguoi chong. Con khi mot ngudi dan 6ng 16n tudi hon, anh ta méi nhan ra
rang minh da c6 thé cu xtr tot hon va ton trong nhirng nguoi khac hon.

Khi truong thanh, nguoi dan 6ng ciing hoc duoc rang ¢6 18 nén tir bo bot céi toi cua
minh, nhung thay d6i I6n hon chinh 1a anh ta van c6 thé thanh cong khi biét cho. Gidng
nhu thé, khi truong thanh, ngudi phu nit ciing hoc duoc nhitng cach thtc tiép nhan nhung
su thay d6i chinh cua c6 1a xu huéng hoc cach diéu chinh mic d6 dé nhan cai minh muén.
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Bo6 qua sy phan nan Khi nguoi phu nit nhan ra minh di cho qué nhiéu, cd ta c6 xu huéng
d6 18i cho chdng vé ndi bat hanh cua minh. C6 cam thay that bat cong khi cho lai nhiéu
hon nhan. Mic du khéng nhin duoc cai xtmg dang nhung dé cd nhirng cai thién trong moi
quan hé caa minh, phu nit ciing can thy rang ban than ciing c6 trach nhiém trong van dé
d6. Khi mot phu nit nhuwong bo qua nhiéu, khong nén d6 18i cho chong. Tuong tu, mot
ngudi dan 6ng it cho cling khong nén ché trach vo vi da tiéu cuc khdng chiu tiép nhan anh.
Trong ca hai truong hop, phan nan khong phai 1a cach giai quyét.

Thau hiéu, tin twdng, théng cam, chap thuan va ang ho mai la céch giai quyét tét nhat
cha khdng phai ché trach ban doi. Khi tinh huéng nay xay ra, thay vi d6 16i cho vo vi da
phin no, ngudi dan 6ng hay bay to sy dong cam va lam chd dua cho vo ngay ca khi co dy
khdng yéu cau, hay lang nghe ngay ca khi nghe gidng nhu nhitng 16i ché trach va gidp co
ay tin tudng va cai mé véi minh bang cach lam mot cai gi d6 du 1a nho bé dé thé hién rang
anh dang quan tdm dén cd ay.

Thay vi d6 16i cho chong, mot ngudi phu nix hay biét chap nhan va tha tha cho nhiing
nhuoc diém cua anh ta, dic biét 1a khi anh ta 1am cho c6 that vong, hiy tin teéng rang anh
mudbn nhuong nhin nhiéu hon ngay ca khi anh khong 1a mét chd dwa, hay khuyén khich
anh ta nhuong b nhiéu hon bang cach danh gia cao cai ma anh di lam duoc va tiép tuc
y&u cau su ung ho.

PIEU CHINH VA TON TRONG NHUNG THOI GIAN

Tuy nhién, quan trong nhat 1a phu nir can nhan ra gigi han caa viéc nhuong bo dé
khong phai bat binh vé nguoi ban doi. Thay vi mong ngudi chong dén dap, ngudi phu nit
can diéu chinh mirc do chap nhan caa minh.

Hay xem xet vi du: Jim - 39 tudi va vo Susan - 41 tudi khi ho dén van phong tu van.
Susan muén li di. C6 giai thich rang minh da nhuong bd hon rat nhiéu so véi chong trong
sudt 12 nam va khong thé hi sinh thém nita. C6 d6 15i cho Jim vi tinh tho o, ich ky, doc
doan va khong lang man. Susan n6i ¢6 khong con gi dé cho va sin sang roi bo chng. Jim
thuyét phuc c¢6 dén véi liéu phép tri liéu tam ly nhung vo anh nghi ngo cach 1am nay. Trong
mét thoi gian 6 thang ho da hoan thanh 3 budc dé han gan mdi quan hé. Bay gid ho ¢6 mot
cudc sdng hdn nhan hanh phac véi 3 daa con.

Budc 1: Su thac day

T6i da giai thich véi Jim rang vo anh da don nén ndi bat binh cua minh trong suét 12 nim
qua. Néu anh mudn ctru van cudc hdn nhan ciia minh, anh ta s& phai ling nghe c6 dé c6 thé
cai thién mét cach c6 hiéu qua tinh trang hén nhan caa minh. Susan chia sé cam XUc caa
minh va gitp Jim hiéu duoc nhitng cam xdc ay. Day 1a phan khé khan nhat trong nhitng
viéc han gin. Khi anh ta san sang ling nghe tam tu va nhitng nhu cau khong duoc thoa
man caa vo, Jim tré nén tich cuc va ty tin trong viéc tao ra nhitng thay doi can thiét dé xay
dung mot mdi quan hé hon nhan tbt dep.

Trudce khi Susan c6 duge thai do tich cuc va médi quan hé cua vo chong cd, co can thay
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rang Jim ciing cam nhan duoc nhiing 1oi tAm tu cta c6: Day 1a budc dau tién. Sau khi Susan
cam thay duoc thdng cam, ho c6 thé tién téi budc thir 2.

Budc 2: Trach nhiém

Budc thir 2 1a chiu trach nhiém. Jim can chiu trach nhiém vi khéng ung ho vo va Susan
phai chiu trach nhiém vi da khong dinh ra nhitng gigi han véi chong. Jim rat héi han vi da
lam cho vg ton thuong. Susan nhan ra rang khi chong buéc qua gii han va cu xir véi co
mét céch thiéu ton trong (nhu la hét, cau kinh, bac bo yéu cau va khong ton trong tinh cam
cua vo) 1a vi c6 da khong dinh ra nhiing gisi han véi chong. Mac di cd khong can xin 15i
nhung c6 van phai thira nhan trach nhiém cia minh trong van dé cuaa hai vg chong. Khi cd
dan dan chap nhan ring minh khong c6 kha niang dé dinh ra gigi han va xu huéng cho
nhiéu hon nhan cua c6 di dong gop vao nhitng van dé gitra hai vo chong, Susan ¢ thé con
cho nhiéu hon nita. Viéc chiu trach nhiém vé van dé cua minh 1a rat quan trong dé thao bo
su gian dir. Bang cach nay, ca hai da c6 duoc dong luc dé hoc nhitng cach mai trong viéc
ung ho 1an nhau théng qua viéc ton trong cac gigi han.

Budc 3: Thuc hanh Néi chung Jim can hoc céch tén trong nhitng giGi han trong khi Susan
can thiét 1ap chiing. Ca hai déu can phai hoc cach 1am thé nao dé dién dat cam xdc that cua
minh v&i mot thai do ton trong nhau. Ho déng Y tién hanh budc tha 3 nay dé thuc hién viéc
dé ra va ton trong nhirng gigi han cho du biét raing mot lic nao d6 ho cd thé mac sai lam.
Va viéc ca hai ¢d thé mac sai 1am dem lai cho ho mot cam giac an toan trong IGc thuc hanh.
Sau day 1a mot vai vi du vé nhirng gi ho da hoc va luyén tap duoc :

« Susan luyén cach néi : “Em khdng thich cai cach ma anh néi chuyén. Hay ngung la hét
hodc em sé& ra khoi phong”. Sau khi roi khoi phong mot vai phat, ¢o ay khong can lam thém
diéu gi nira.

« Sau d6 khi Jim yéu cau cho cd ay lam mét viéc khién cd buc minh. C6 4y can hoc cach
n6i : “Khoéng, em can nghi ngoi” hoic :“Khong, hém nay em rat ban”. C6 ay s& nhan thay
rang anh ta quan tam hon t&i €6 4y vi anh ta da hiéu rang cd ban va cam thiy mét moi nhu
thé nao.

« Khi Susan néi véi Jim rang ¢ mudn di du lich va anh ta tra loi rang anh ta qua ban, Susan
noi cd ay sé& di mot minh. T4t nhién anh ta s& phai thay doi ké hoach lam viéc dé di cung
co ay.

« Khi ho dang néi chuyén va Jim ngat loi ¢d, ¢d 4y phai hoc cach néi : “Em chua néi xong,
hay nghe em n6i hét da”. Bidu duong nhién 12 anh ta phai ling nghe, it ngat o1 hon.

« Nhiém vu khé khin nhat ctia Susan 13 hoc cach doi hoi nhitng gi 6 mudn. C6 ay ndi véi
t6i: “Tai sao tdi lai phai yéu cau, sau tat ca nhirng gi toi da lam cho anh ta?” Téi giai thich
rang viéc dé cho Jim tu biét c6 muén gi 1a diéu khong chi khong thuc té ma con 1a mot
khtic méc 16n trong van dé caa c6. CO can phai co trach nhiém trong viéc 1am cho nhiing
nhu cau ciia minh duoc théa man.

« Thir thach khé nhat d6i véi Jim 1a ton trong nhirng thay doi cua vo va khdng trong cho
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cd 4y 1a mot ngudi ban doi sdn sang hi sinh nhu lac méi cudi. Anh ta nhan ra rang that kho
d6i voi ¢o dé tao ra nhitng gidi han khi chinh anh 13 nguoi diéu chinh ching. Anh ta hiéu
rang ho s& biét ton trong nhau hon khi ho thudng xuyén thyuc hién diéu ndy. Khi mot nguoi
dan 6ng hoc céch thich nghi véi nhitng giéi han, anh ta s& chi dong nhwong bo nhiéu hon.
Qua Viéc ton trong nhirng gisi han, anh ta s& cha dong tim hiéu xem cach cu xtr ciia minh
c6 ph hop hay khéng va bit dau c6 nhimg thay d6i phu hop. Ngudi phu nir nhan ra rang
dé dugc nhan cd ay can tao ra nhitng gidi han. Hién nhién sau d6 co s& tha thtr cho nhiing
15i 1Am cua ngudi ban doi va khdm pha ra cach thicc méi dé yéu cau va tim thay su ung ho.
Khi mot ngudi phu nit biét cach tao ra nhitng gidi han nghia 1a cudi ciing cd 4y da hoc dugc
cach nghi ngoi va nhan nhiéu hon.

HQC CACH NHAN

Tao ra nhitng ranh giéi va nhan lai 1a viéc 1am rat kho déi véi phu nit. N6i chung co
ay so minh doi hoi qua nhiéu va sau d6 tim cach thay doi hoic tir bo nhitng doi hoi do. Su
tir bo gay ra ndi dau 16n nhat bai vi sau trong tiém thic, €6 Ay giir quan niém sai lam rang
minh khong xtmg dang duoc nhan. Niém tin nay da hinh thanh va cing c6 trong subt thoi
au tho - khoang thoi gian ma c6 kim nén nhiing cam x(c, yéu cau va mong doi cua minh.

Mot nguoi phu nir dé bi ton thuong véi quan niém sai 1am va tiéu cuc rang minh
khong xtng dang duoc yéu. Néu khi con bé co di ching kién viéc lam dung hodc chinh
ban than cd bi lam dung, thi sau d6 ¢6 s& bi ton thuong nhiéu hon, rat kho dé ¢ c6 thé ty
tin vao ban than minh. Cang che giau noi tam thi cam giac vé su khong xtng dang ctia ban
than cang gay ra cho c6 ndi so hai khi yéu cau nguoi khac 1am gi d6 vi minh. C6 sé& tudng
twong rang minh khong duoc ung hd. Vi sg khéng nhan dugc sy ang hd nén cd vo tinh
cling khong tiép nhan duoc sy ing hd ma cd can. Khi mot ngudi dan 6ng nhan ra ¢ khong
tin anh ta c6 thé dap tng nhu cau caa co thi anh ta ngay 1ap tic s& cam thay bj tir chdi. Sy
that vong va thiéu tin tuong sé bién nhiing nhu cau chinh dang cua co thanh viéc boc 16 sy
thiéu thon thai quéa lam cho anh nhan thay Ia c¢6 khong tin anh ta s& ung ho ¢6. Trd tréu
thay, dan 6ng rat thich dugc nguoi khéc can dén minh nhung lai bi 1am cho cut hiing. Trong
truong hop vay, phu nir da quan niém mot cach sai 1am khi cho rang nhu cau cia minh da
bi dan 6ng tir chdi trong khi thuc su 13 su that vong va thiéu tin tuéng cta co di gay ra diéu
d6. Phu nit néu khoéng nhan ra dan 6ng can duoc tin tuong thi sé rat kho dé phan biét gitra
nhu cau can thiét thuc sy va sy vét vat. “Nhu cau” 13 khi ban yéu cau mot ngudi dan ong
trg gilp minh véi mot thai do tin cay 1 cho rang anh ta s& la hét sirc minh. Diéu ndy sé& tao
cho anh ta dong luc. Tuy nhién, “su V6t vat” lai 1a nhu cau can su ang ho mot cach tiéu cuc
bai vi ban khong tin 12 minh s& nhan duoc su ung ho dy. Diéu d6 s& day ngudi dan 6ng ra
xa va 1am cho ho cam thiy bi chéi bo va khong duoc coi trong.

Déi vé6i phu nit, su can thiét ddi véi nguoi khac thudong bi nham 1an, dang that vong
hay bi bo roi. Khong d& dé mot ngudi phu nir tin tuéng va ngudi khac roi sau do co y bi
lo di, bi 13ng quén hoac bi bo roi. Piéu Ay dua co vao trang thay bi ton thuong. Viéc 10 di
hozc 1a bi 1am cho that vong cang 1am tén thuong c6 4y nhiéu hon béi vi n6 cang khang
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dinh niém tin rang c6 4y khong xing dang dugc nhan.

Phu nir sao Kim hoc cach cam thay minh xtimg dang nhu thé nao Qua nhiéu thé ky,
dan ba sao Kim lap day ndi s¢ hdy trén bang cach quan tim va dap @ng nhu ciu cia nguoi
khac. Ho cho va chi cho ma théi, nhung siu trong thAm tim, ho van cam thiy khong xtng
dang duoc nhan. Vi thé ho hy vong rang vai viéc ho cho di, ho tré nén xang dang hon. Sau
nhiéu thé ky chi biét hy sinh nhu thé, cudi cung ho nhn ra rang minh ciing dang duoc yéu
va ung ho. Khi nhin lai, ho bng nhan ra rang trudc day minh ciing da rat xang dang voi
diéu d6. Qua trinh hy sinh vi nguoi khac da lam cho ho biét coi trong ban than. Théng qua
viéc hy sinh vi ngudi khac ho s& thiy nhimg ngudi khac thuc su xtng dang duoc nhan va
do d6 ho ciing bat dau thay tat ca moi nguoi déu dang duoc yéu. Cudi cung, ho s& thay
minh ciing xtng dang duoc nhan nhu nguoi khac. Con trén trai dat, khi mot ¢ gai hoc
cach biét don nhan tinh yéu nhu ngudi me ctia minh thi 16n 1én cd ay s& luén cam thay
minh xtng dang. Co s& dé dang vuot qua sy ép budc phai cho qué nhiéu nhu phu nir sao
Kim. C6 ciing khong phai tim cach chién thang ndi sg nhan lai boi vi ¢d gan gili v6i me
cuia minh. Néu nguoi me hoc dugc nhirng hiéu biét can thiét thi qua nguoi me, c¢6 ciing hoc
dugc nhimg diéu ndy bang cach quan sat va cam nhan. Néu ngudi me céi mé trong viéc
don nhan thi ¢ gai ciing biét cach phai don nhan nhu thé ndo. Tuy nhién, phu nit sao Kim
lai khong c¢6 dugc hinh mau nhu vay nén ho phai mat hang nghin nim dé tir bo viéc ép
minh phai cho. Qua viéc thay nguoi khac dugc nhan ho thiy rang minh ciing Xtng dang
Vi viéc ay. Chinh vao gidy phat ma thuat 6, dan ong sao Hoa da trai qua mot su bién doi
va bt dau viéc 1ap rap nhitng con tau vii try. Khi dan ba sao Kim sin sang thi dan 6ng sao
Hoa s& xuat hién Khi nguoi phu nit nhan ra rang minh xtng dang duoc yéu thuong co ay
s& md rong tam 1ong voi nguoi dan 6ng. Nhung sau 10 nam phai cho qua nhiéu trong hon
nhan, c6 nhan ra minh xing dang duoc hudng nhiéu hon nhu thé. Ty dung c6 s& khép long
minh lai va khong cho ngudi dan 6ng co hoi nita. Co 18 ¢d Ay cam thiy diéu d6 giéng nhu
“T6i da phai hy sinh qua nhiéu cho anh nhung anh lai khong nghi gi dén ti. T6i xing déng
dugc hon thé. Ti khong thé tin vao anh duoc nita. T6i dd qua mét moi va khdng con gi dé
cho. Toi s& khong dé anh lai lam ton thuong t6i 1an nita”. Ciing 13p lai nhu trén, trong
truong hop nay toi ndi véi ngudi phu nit rang cho nhiéu khong phai 1a cach dé c6 mot méi
quan hé tét dep hon. Nguoi ban doi s& cho nhiéu hon néu ¢ hi sinh it di. Khi ngudi chong
khong quan tim dén nhu cau cia vo | bai ca hai dang ngu quén. Khi phu nir tinh gic va
nhé ra nhitng doi hoi cua minh thi nguoi chong ciing s& thic day va mudn hi sinh cho ¢o
nhiéu hon. Khi phu nit tinh giac va nhé ra nhimg doi hoi cia minh thi nguoi chong ciing
sé& thire day va mudn hi sinh cho ¢6 nhiéu hon.

C6 thé tién doan rang ngudi ban doi ctia phu nit sé thuc day khoi tinh trang bi dong
va thuc sy c6 nhimg thay d6i theo nhu mong muén cua vo. Khi khéng con phai cho qué
nhiéu, phu nir s& thiy xtimg dang hon. Ngudi dan ong roi khoi chd nap cua minh va bt dau
lam nhiing con tau vii try dé dem dén hanh phiic cho nguoi phu nit. Tat nhién anh ta ciing
mat chdt it thoi gian dé hoc cach cho nhiéu hon nhung budc tién quan trong nhat la anh ta
nhan ra ring minh da thiéu quan tim dén cd ay va mudn sira chira sai 1am. Nguoc lai khi
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ngudi dan ong nhan ra minh khéng hanh phic va mong muén cudc song caa minh lang
man va tran day tinh yéu thi ngudi vo s& bat dau coi mo va nong nan hon. Bire tudng bt
ddng s& sup do va cudc sdng sé lai tran ngap tinh yéu. Néu nhu su thiéu quan tam ndi trén
la trAm trong thi s& mat nhiéu thoi gian hon dé han gan tit ca nhitng bat dong. Nhung diéu
nay c6 thé thyuc hién dugc. Trong chuong 11, t6i s& trinh bay nhirng thu thuat nho va mang
tinh thuc té cao han gan nhitng ran nut. Thuong thi khi mot nguoi vo hoic chong cé nhiing
thay doi tich cyc thi nguoi kia ciing thé. Su tring hop nay c6 thé tién doan duoc bai vi nd
la mét trong nhimg diéu ki diéu cua cudc song. Khi sinh vién da sin sang hoc thi gi4o vién
sé san sang day. Khi c6 mot cau hoi thi sau d6 s& c6 cau tra 1oi. Khi phu nir sao kim san
sang nhan thi dan 6ng sao Hoa sian sang cho.

HQC CACH CHO NHU THE NAO?

NGi so hdi Ion nhat ciia nguoi dan ong 1a anh ta khong du tot hoac anh ta bat tai. Anh ta
che gidu ndi so hai cia minh bang céch tap trung nang cao sitc manh va kha ning caa minh.
Thanh cong, c6 nang luc 1a diéu qua trong nhat véi cugc séng cua anh ta. Trude khi biét
phu nir sao Kim, dan ong sao Hoa chi quan tim dén pham chat ndy ma khong quan tam
dén bat ctr cai gi hay bat ctir mot ai khac. Duong nhu ngudi dan 6ng thiéu quan tdm nhat 1a
khi anh ta lo so. N&i so hdi 16n nhat cia ngudi dan 6ng 1a anh ta khong du tét hoac la anh
bt tai. Ciing nhu khi nguoi phu nit so nhan, nguoi dan 6ng so phai cho. Cé gang nhwong
bo ddng nghia vai chap nhan that bai hay khong dugc tan thanh. N6 gay ra ni dau 16n
nhét cho anh ta bai vi sau trong thAm tam anh ta quan niém mot cach sai 1am rang minh
chua du tét. Suy nghi nay duoc hinh thanh va duy tri sudt thoi nién thiéu, anh ta luon nghi
rang moi ngudi déu tréng mong & minh nhiéu hon. Khi tai ning ctia anh khong dugc chi
y t6i hodc khong dugc danh gia diing muc thi anh ta bat dau quan niém nhu trén. Ciing nhu
ngudi phu nit so nhan, nguoi dan éng so phai cho. Vi quan niém sai 1am nay, mot nguoi
dan ong rat dé bi ton thuong. Néi chung 1a anh ta so that bai. Anh mudn cho nhung sg
minh s& khdng thanh céng, cho nén anh khong c6 gang. N&i s hi Ion nhét cua anh ta la
su bat lyc, diéu nay dan dén viéc anh ta lubn tranh nhitng rui ro khdng can thiét.

Khi nguoi dan 6ng quan tim nhiéu dén ai, ndi so that bai cua anh ta cang ting va anh
ta cang cho it di. Dé tranh that bai, anh ta chim dut viéc cho ma anh muébn cho nhiéu nhat.
Khi cam thay khong an toan, ngudi dan 6ng 1an tranh bang cach khong quan tim dén bat
ctr ai ngoai trir ban than minh. Cach phong vé ban ning nay ngam thé hién rang t6i khong
quan tam. Vi ly do nay, dan ong sao Hoéa khong mudn ban than minh chia sé hoic quan
tam dén nhiéu nguoi khac. Khi tro nén thanh dat va c6 da quyén luc, nguoi dan 6ng moi
nhan ra rang minh c6 du kha ning va c6 thé nhuong bo. Sau dé, anh ta kham pha ra nhirng
phu nit sao Kim. Mac du vé ban chat, dan 6ng ludn luén tét, tién trinh chitng minh quyén
lyc ciia ho chinh 1a dé chuan bi cho nhan thire dung dan khi tu danh gia ban than. Thong
qua nhitng thanh cong da dat duoc, sau d6 ngdm lai ho mai c6 thé nhan thiy ring that ban
la me cua thanh céng. Mdi sai lam déu day cho ho mot bai hoc quan trong dé chién thang
vé sau. Do d6 ho thiy duoc kha ning ctia minh va tinh thién cia minh. Mac sai 1am la
chuyén binh thudng Bude dau tién dé mot ngudi dan 6ng hoc cach cho 1a phai biét chap
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nhan nhitng sai 1am va that bai, khdng phai lac nao anh ta ciing ¢d cau tra loi cho moi van
dé. T6i nhé dén cau chuyén cia mot ngudi phu nit, ¢6 ta phan nan rang ngudi ban doi cua
minh chua bao gio thuc su mudn cam két dé tién téi hon nhan. B4i véi cd ay, anh ta dudng
nhu khong quan tdm dén hén nhan nhiéu nhu c¢6. Tuy nhién, mdt ngay no cd dy thu thuc
rang minh rat hanh phuc khi séng véi anh ta. Tham chi néu ho c6 nghéo di ching nita co
ta van mudn két hon véi anh ta. Ngay ngay hdm sau, anh ta cau hon c6. Ngudi dan ong can
su chap nhan va dong vién ¢ ngudoi phu nit va tir 6 anh ta s& cam thay rang minh quan tam
nhiéu hon. Pan dng sao Hoa ciing can tinh yéu. Ciing giéng nhu phuy nit rat nhay cam véi
cam giac bi bo roi khi khéng c6 duoc sy quan tim ma ho cin, nguoi dan 6ng thi rit nhay
cam véi cam giac minh that bai khi mot nguoi phu nit than phién. 6 1a 1y do tai sao dan
ong rat khé dé lang nghe tam sy cta phu nit. Pan 6ng luén mudn 1a nguoi hung cua phy
nit. Khi nguoi phu nir that vong hoac khdng vui vi bat cir mot diéu gi dan ong luoncam
thiy minh gidng nhu ké bai tran. Su bat hanh cua nguoi phu nir da khing dinh ndi so ¢
hitu cua anh ta rang: anh khong du tt ddi voi co ay. Ngay nay rat nhiéu phu nit khdng
nhan ra ring dan ong rat dé b ton thuong va dan 6ng ciing can tinh yéu. Tinh yéu gitp anh
ta biét rang anh ta can thiét, quan trong va c6 kha ning dé lam mét ai d6 hanh phuc. Khi
ngudi phu nit that vong hodc khdng vui vi bat cir mot diéu gi, dan 6ng luén cam thady minh
gidng nhu ké bai tran. Mot chang trai tré may man thiy duoc sy thanh céng caa bé minh
trong viéc thoa man nguoi ban doi s& budc vao mbi quan hé vai mot niém tin rang anh ta
cling s€ thanh cbng trong viéc thoa man ngudi ban doi cua minh. Anh khong so loi cam
két bai vi biét minh c6 thé giir loi hira. Va anh ciing biét ngay ca khi khong giit 1oi hira anh
van xung dang dugc yéu va danh gia cao vi nhitng nd luc hét sirc cua minh. Anh khong
can 1én an ban than bai vi biét rang khong ai hoan hao ca, anh da lam hét sitc minh va diéu
d6 da dua 1am réi. Nguoi dan 6ng c6 thé xin 16i khi méc sai 1am bai vi anh mong muédn sy
tha thir, tinh yéu thuong va danh gia cao nhirng gi anh ta da lam duoc.

Anh biét rang tat ca moi nguoi déu c6 thé méc sai 1am. Anh thay bé minh ciing mac
sai 1am nhung van biét quy trong ban than. Anh ciing chitng kién ngudi me ciia minh van
yéu va tha thir cho tat ca sai lam ngudi cha mac phai. Anh cam nhan duoc sy tin tuong va
khich 1& trong d6 ngay ca nhitng luc bb anh 1am ba that vong. C6 nhiéu nguoi dan 6ng
khong cé duoc hinh mau hoan hao cho lam. Béi véi ho, yéu, két hon va cé gia dinh ciing
kho nhu 1ai mot may bay phan lyc khi chua qua bat ky giai doan huan luyén nao. Anh ta
cd thé cat canh nhung chic chin sé ddm vao mot cai khac. S& rat kho khian dé tiép tuc cat
canh sau khi gap nhitng that bai nhu thé. Hoac chiing kién diéu nay tir bd minh. Néu khong
hiéu biét mot cach day du vé nhitng mdi quan hé thi rat d& hiéu tai sao dan 6ng va dan ba
lai phai chia tay nhau.

5. Bat dong ngdn ngir

Lan dau tién khi nguoi dan 6ng sao Kim va dan ba sao Hoa tim dén véi nhau, ho da
vap phai rat nhiéu van dé trong cach quan hé giéng nhu ching ta ngay nay. Bgi vi ho nhan
thay ho hoan toan khac nhau, nén ho van cé thé giai quyét nhirng khiic mac nay. Mat trong
nhitng bi quyét dé thanh cdng 1a n6i chuyén chan thanh. Mia mai thay, ho giao tiép tét Ia
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bai vi ho néi toan nhirng ngdn ngit khac nhau. Khi vap phai nhitng khiic méc, don gian la
ho tim dén mot nguoi phién dich. Tat ca moi ngudi déu biét ring dan 6ng sao Hoa va dan
ba sao Kim noi nhirng ngdn ngtt khac nhau, cho nén khi c6 xung dét thay vi phan xét hay
gay han, ho tim mot cudn tir dién dé hiéu xem ngudi khac nghi gi. Néu van khong duoc thi
ho tim dén phién dich dé yéu cau giap d&. Ngon ngit ciia dan 6ng sao Hoa va dan ba sao
Kim cd nhitng tir giéng nhau nhung cach sir dung khién cho chiing c6 y nghia khac nhau.
Ban hay xem xét ng6n ng chung cua ho dugc st dung da dem lai y nghia khac nhau
nhu thé ndo. Céch dién dat thi gidng nhau nhung ham ¥ lai khac nhau. Rat dé hiéu sai, cho
nén khi c6 van dé phat sinh, ho nghi rang dé chi 1a do mét bén hiéu 1am va chi can c6 su
tro gitp nho 1 s& hda giai duoc nhirng hiéu 1am d6. Ho hoc céch tin twéng va chap nhan,
diéu ma ngay nay chidng ta hiém khi lam dugc.
THE HIEN CAM XUC, DIEN PAT THONG TIN
Cho dén ngay nay chdng ta van can mot nguoi phién dich. Pan 6ng va phu nit hiém

khi &m chi cling mot y nghia khi ho duing chung nhitng tir nhat dinh. Vi duy, khi nguoi phu
nit néi: “Em thay anh chang bao gio lang nghe em ca”. Co ay khdng muén tir “ching bao
gio” duoc hiéu theo nghia den ctia nd. Viéc sir dung tir ndy chang qua la mot cach co biéu
dat su that vong ciia minh trong thoi diém d6 ma thoi. N6 khong chia dung thong tin thuc
su. Bé dién dat day du cam xUc cua minh, nguoi phu nit thuong s dung 16i ndi cuong
diéu, an du va khai quat hoa. Bé dién dat ddy du cam xdc cua minh, ngudi phu nit thudng
sir dung 16i n6i cuong diéu, an du va khai quat hoa. Nguoi dan ong hiéu 1am céch dién dat
nay boi vi ho khdng hiéu muc dich, ¥ nghia ciia chdng, néi chung ho phan @ng mot cach
thiéu thong cam. Sau day 1a 10 15i phan nan rat dé bi hiéu 1am ciing nhu 12 ngudi dan 6ng
sé tra 1oi nd ra sao.
MUOI LOI PHAN NAN DE GAY HIEU LAM
Nguoi phu nir néi

“Chiing ta chang bao gio di choi.”

“Moi ngudi khong quan tam dén em.”
“Em mét, em khong thé lam gi ca.”
“Em mudn quén tit ca moi th.”
“Ng6i nha luc nao cling 1on xon.”
“Khéng ai 1ang nghe em noi ca.”
“Khong viéc nao co hiéu qua.”

b

“Anh khong yéu em mot chit nao.’
“Chung ta ltc nao cling ban ron.”

“Em mudn 1dng man hon.”
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Nguoi dan ong s€ tra loi

b

“Piéu d6 khong dung. Chung ta vira méi di tuan trudc.’
“Anh chic chan moi ngudi déu quan tim dén em.”
“That 1a budn cuoi, em khdng mudn gitp anh.”
“Néu khong thich cong viéc d6, em hay b6 no di.”
“Chi thinh thoang mai 16n xon th6i.”

“Thi anh dang nghe day.”

“Em muén néi d6 1a 15i cia anh?”

“Tét nhién 1a c6 cha. Néu khong tai sao anh lai ¢ day.”
“Tht 6 ching ta ciing nghi ngoi ddy chi?”

“Y em la anh khong lang man a?”

Ban c6 thé thay dan ong rat dé hiéu nham khi chi hiéu theo nghia den. Véi anh ta, 1oi
noi chi 1a mot phuong tién dé biéu dat thuc té va théng tin. Cau tra loi cia ngudi dan ong
s& gay ra mot cudc cai va. Ngon ngit khdng rd rang la van dé Ién nhat trong mot moi quan
hé. Loi ngudi phu nit hay phan nan nhat 1a “Khoéng ai 1ang nghe t6i ca”. Tham chi loi phan
nan nay ciing bi hiéu sai hoic khong hiéu. Loi ngudi phu nit hay phan nan nhit 1a “Khéng
ai lang nghe t6i ca”. Tham chi 15i phan nan nay ciing bi hiéu sai hoac khéng hiéu. Nghia
den ctia cau ndi ndy din dén viéc anh sé tranh cii vé6i vo. Anh ta nghi rang co y s& hiéu la
minh c6 nghe néu nhic lai duocdiéu ma c6 4y noi. Nhung ciu néi d6 lai mang ¥ nghia 1a:
“Em cam thay anh chua hiéu cai em dinh n6i hoic anh khong quan tim dén viéc em cam
thay thé nao. Anh s& cho em thiy 1a anh quan tdm dén diéu em néi cht”. Néu nguoi dan
6ng thuc su hiéu y nghia 16i phan nan d6 thi anh ta 6 thé tra loi nhe nhang hon. Khi tranh
cai, n6i chung 1a dan 6ng va phy nit khdng hiéu nhau. Nhing lac nhu thé, diéu quan trong
la phai hiéu y ma nguoi kia mudn nghe. Boi vi dan 6ng khong hiéu cach boc 16 cam xuc
cua phu nir hoan toan khac vaéi nam gidi nén ho khong danh gia ding marc cam nhan cua
ngudi ban doi. Didu nay gay ra tranh cai. Nguoi sao Hoa ¢6 xua da hoc cach tranh dugc
nhitng tranh cai nay bang cach hiéu dung y ngudi phu nit. Bat cir khi nao nghe thay bi than
phién, ho déu tham khao cuén Venuasian/Martian phrase Dictionary - Tir dién thanh ngi
sao kim/ sao Hoa dé hiéu dang y nghia cta no.

PHU NU SAO KIM NOI

Phan nay dua ra nhirng trich dan phong phu tir quyén sach da bi that lac trén. Méi loi
phan nan trong 10 1oi trén déu duoc dich nghia dé ngudi dan ong o thé hiéu muc dich y
nghia thuc sy cia n6. Moi sy chii dan bao ham ca 16i goi y ca cach tra loi ma nguoi phu
nit muén nghe. Ban thiy day, khi phu nir sao Kim cam thiy buc boi kho chiu, ¢6 khong
truc tiép noi ra diéu ndy bai vi trén sao Kim tat ca moi ngudi déu biét rang trong ngén ngi
ay ngu y mot doi hoi nao do.
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Trong mbi cach dich, yéu cau bi che gidu nay s& duoc hé 16. Néu ngudi dan ong biét
ling nghe phu nix thi anh ta c6 thé nhan ra ngu y doi hoi caa cd va tim cach tra loi phi hop,
do d6 ngudi phu nir s& cam thiy duoc ling nghe va yéu thuong. Tur dién thanh ngit sao
Kim sao Hoa “Chung ta chua bao gior di choi” duoc dich sang cho ngudi dan 6ng hiéu phu
nir mudn néi “Em mudn ching ta di choi va cling 1am diéu gi d6. Chung ta nén c6 thoi gian
vui vé va em rat mudn & bén anh. Anh nghi gi vé diéu nay? Anh s& moi em an téi chir? Ba
lau rdi chung ta chua di choi?”

Néu khdng c6 su chl giai nay ngudi dan ong co thé sé hiéu la “Anh khong lam viéc
nay. That 1a dang that vong khi anh tré nén nhu vay. Chung ta chwa bao gi¢ [am gi cung
nhau béi vi anh luoi biéng, khdng 13ng man va that 1a nham chan”.

“T4t ca moi ngudi déu khong quan tim dén t6i” nén dugc hiéu 12 “Hom nay, em cam
thay khong dugc ai quan tim ciing khong duoc danh gia ding mac. Em thay nhu khong ai
nhin thiy minh. T4t nhién em biét c6 moét vai ngudi thiy em nhung ho duong nhu chang
quan tdm gi dén em ca. Em that vong khi anh c luén ludn ban ron. Em that sy hiéu anh da
lam viéc vat va nhu thé nao,nhung thinh thoang em cam thay minh khéng con quan trong
v6i anh nita. Em so rang anh coi c¢éng viéc con quan trong hon em. Anh c6 thé 6m em
trong vong tay va nodi cho em nghe em dac biét d6i voi anh thé nao khong?”

Néu khong c6 su dién giai nay thi khi nguoi phu nit néi nhu vy, ngudi dan 6ng co
thé hiéu sai nhu sau: “Em that bat hanh. Em khong c6 duoc su quan tdm ma em mong
muén trong khi anh lai 13 ngudi duoc cho 13 ngudi rat yéu em. Anh phai tu thay xau ho
chi. Anh that 12 khéng tot. Em chua bao gio tang 1o anh di nhu vay”. “Em mét, em khong
thé 1am gi ca” sé duoc dich cho nguoi dan 6ng sao Hoa hiéu 1a “Hom nay em di phai lao
d6ng qua vat va. Em can nghi ngoi thuc su truge khi c6 thé 1am thém bat ctr diéu gi. Em
that may mén c6 ngudi chong biét théng cam. Anh c6 thé 6m em trong vong tay va lam
em yén 10ng rang em da lam mot viéc tot va em xing dang duoc nghi ngoi”.

Khéng c6 loi chl giai nay, khi ngudi phu nit ndi vay, nguoi dan 6ng s& hiéu nham:
“Em phai lam tat ca moi thir trong khi anh khéng Iam gi ca. Anh nén 1am nhiéu hon. Em
khdng thé tu 1am tat ca moi viéc. Em cam thay that that vong. Em mudn mot ngudi dan
6ng thuc su. Lya chon anh that 1a mot sai [am 16n”.

“Em mubn quén di tat ca moi thir”” c6 nghia 1a “Em mudn anh hiéu rang em yéu cong
viéc va cudc song biét bao nhung hom nay em bi chon vii. Em thich 1am mot cai gi d6 cho
riéng minh trudc khi lai mang lay trach nhiém. Anh s& hoi em “Cé chuyén gi xay ra voi
em?” va lang nghe em néi véi su cam théng ma khong can dua ra bat ky giai phap nao
cha? Em chi mudn anh hiéu 4p luc ma em dang cam thay. Diéu dé s& an ui em rat nhiéu.
NG s& gitip em thu gidn. Hom sau em sé& quay vé véi nhitng bon phan cia minh”.

Néu khong co su giai thich nay, nguoi dan 6ng co thé hiéu diéu d6 nhu sau “Em phai
lam nhiéu dén mac em khéng muén 1am né nira. Em that bat hanh khi sbng véi anh va méi
quan hé caa ching ta. Em mudn mot ngudoi ban doi tét hon thé, nguoi d6 6 thé dem dén
cho em cudc song thoa min hon. Anh dang 1am mét viéc that khang khiép”.
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“Ngbi nha lic nao ciing bira bii” s& dwoc giai thich 13 “Hom nay em muén nghi ngoi,
nhung nha bira bai qua. Em thay chéan va can thu gidn. Em hy vong anh khong tréng cho
em don dep tat ca. Anh c6 déng y v6i em rang n6 that bira bai va sau d6 dé nghi gidp em
don dep khong?”

Néu khong c6 su chl giai, nguoi dan 6ng sé hiéu “Ngbi nha bira bai nhu thé nay la
do anh. Em d3 1am tat ca nhitng gi c6 thé dé don dep no va trudc khi em don xong anh da
lai bay bira ra. Anh that 1a mot ké ludi biéng ban thiu va em khdng con muébn séng véi anh
chirng nao anh khéng thay doi. Don dep hoic quét don di”.

“Khéng ai quan tdm dén t6i ca” c6 nghia ngudi phu nit muén néi “Em s¢ em dang
chan anh. Em s anh khong con quan tdm dén em nita. Hom nay em rat nhay cam. Anh c6
thé quan tam dac biét téi em khong? Em rét thich diéu d6. Em da c6 mot ngay vat va va
cam thay nhu khong ai mudn nghe nhitng gi em néi. Anh sé& ling nghe em néi va hoi em
nhitng cdu hoi théng cam nhu: “Hom nay c6 chuyén gi xay ra vai em vay? Co chuyén gi
khac di xay ra phai khong? Em cam thay thé nao? Em mudn gi nao? Em cam thay khac
nhu thé ndo?” Anh ciing chia sé v6i em bang cach ndi nhitng 10i néi quan tam, to ra luu
va 1am yén long em bang 16i n6i nhu: “Hay néi véi anh” hodc “Em biét cai anh dinh noi
ma” hay “Anh hiéu” hay don gian chi 1a lang nghe, khi em tam dirng mot lat hay dém
nhitng tiéng co thé xoa diu “6” “hirm” “4, hirm” (Chu y rang: Pan 6ng sao Hoa chwa bao
gio nghe thay nhitng am thanh nay truéc khi téi sao Kim).

Khong c6 sy cha giai nay, khi nghe néi vay ngudi dan 6ng sé& hiéu phu nit ¢6 y rang
“Em luén quan tdm dén anh nhung anh ching bao gid lang nghe em. Anh ngay cang tr
nén mot con ngudi nham chan. Em mudn mot ai d6 thu vi va biét quan tdm ma anh lai
chang phai 1a ngudi d6. Anh 1am em that vong, anh that ich Ky, thiéu quan tam va rat t6i”.

“Khong lam dugc Viéc gi ca” co nghia 1a ngudi phu nit mudn néi “Hom nay em rat
that vong va em rat vui néu anh c6 thé chia sé véi em. N6 gitip em thay tét hon. Hom nay
hinh nhu em cha 1am duoc gi ca. Em biét diéu d6 khong dung nhung em cam thay minh bi
nhan chim trong mot ndi cong viéc ma dang 1& em phai lam. Anh s& 6m em trong vong tay
va ndi véi em rang em dang lam mot viéc vi dai. Chic chan em s& thay tét hon”.

Néu khdng c6 su chi thich nay, ngudi dan ong sé& hiéu nham 1 “Anh chua bao gio
lam mét cai gi cho ra hon ca. Em khong thé tin tuong vao anh. Néu em khong nghe anh,
em da khong & trong d6ng 16n xon nay. Ngudi dan ong khac chac chan s& lam tét, con anh
chi 1am ching toi té hon”. “Anh khong yéu em chiit nao” nghia la ¢c6 mudén néi “Bay gio
em cam thay anh khéng con yéu em nita. Em sg em ngay cang xa cach anh. Em biét anh
van yéu em va anh di lam rat nhiéu cho em. Hém nay em chi cam thay it tin cay hon. Anh
d3 cam doan v6i em vé tinh yéu chung thay caa minh va néi véi em chi 3 tir ky diéu d6
thoi 12 di “Anh yéu em”. Khi anh 1am vay, moi thir s& tot hon 18n rat nhiéu”.Néu khdng c6
su giai thich ngudi dan 6ng sé hiéu nham 1a “Em da danh cho anh nhitng ngay thang tét
dep nhat ciia doi minh va anh chang cho em gi ca. Anh chi lgi dung em ma thdi. Anh that
ich ky va lanh ling. Anh chi 1am theo cai ma anh muén vi ban than anh va vi ban than anh
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ma théi. Anh khong biét quan tam dén ai khac. Em that 12 mot ké ngéc nghéch khi yéu anh.
Bay gio thi em chang c6 gi ca”.

Khi nguoi phu nit néi: “Chung ta luc nao cling voi va” ngudi dan 6ng nén hiéu 1 “Em thay
rat voi vang. Em khong thich viéc ldc nao ciing phai voi vang. Em uéc gi cudc sbng khong
voi vang dén thé. Em biét chang ai c6 15i trong chuyén nay va chac chan khdng phai 16i
cua anh. Em biét anh d3 cb géng hét sic dé ching ta toi 6 dung gid va em thuc sy danh
gia cao nd lyc d6. Hay thong cam véi em va ndi mot diéu gi d6 giébng nhu “That 1a kho
chiu khi thudng xuyén phai voi vang. Anh ciing khong thich didu d6”. Khéng c6 10i chd
giai ndy nguoi dan 6ng co thé hiéu: “Anh that vo trach nhiém. Anh ludn doi dén pht cudi
méi 1am moi viéc. Em chwa bao gio hanh phc khi séng vai anh. Ching ta phai thuong
Xuyén voi vang dé khoi bi muon. Anh da pha huy moi thir ké tir khi em séng véi anh. Em
chi hanh phiic hon khi khong & bén anh”. Cau “Em mudn lang man hon” nén duoc hiéu la
“Tinh yéu cua em, anh d3 lién tuc phai 1am viéc vét va roi. Hay danh it phat cho riéng
ching ta. Em rét thich khi ching ta c6 thé nghi ngoi va mot minh bén nhau ciing véi nhiing
nu hdn ngot ngao va khong cé bat cr mot &p luc cong viéc nao. Anh that lang man. Anh s&
gay bat ngd cho em voi nhitg bong hoa xinh dep va dua em di choi trong tron ven mot
ngay cht? Em rat thich su 1ang man”. Néu khong duoc giai thich, nguoi dan 6ng c6 thé
hiéu 1a “Anh khong 1am em hai Iong chit ndo. Anh khdng hap dan véi em. Anh chua co
du nhitng k¥ niang lang man. Em chua bao gio cam thay thuc su théa man. Em wdc gi anh
giong nhiing ngudi dan 6ng khac ma em biét”.

Sau khi ding cudn tir dién ndy mot vai nam, ngudi dan 6ng khdng can mé né ra moi
khi bi nghe kéu ca phan nan nita. Anh ta di bat dau hiéu cai cach nguoi phu nit suy nghi
va cam nhan. Anh biét rang khong nén hiéu chiing theo nghia den. D6 chi la cach ma nguoi
phu nir mudn biéu dat day du cam xdc ciia minh. D6 14 nhitng diéu ma dan ong sao Hoa
phai nhé khi dén sao Kim.

KHI NGUOI PAN ONG KHONG NOI

Mot trong nhitng thir thach 16n véi ngudi dan ong 1a biét hiéu dang va théng cam
v6i nguoi phu nir khi cd dy bay to cam xuc cua minh. Thir thach 16n nhat caa phu nit 1a
biét cach hiéu dung va thong cam véi ngudi dan ong khi anh ta khong néi gi. Su im lang
1a diéu d& gay hiéu nham cho phu ni nhat.

Thir thach 16n nhat caa phu nit 1a biét cach hiéu dung va thong cam véi nguoi dan
6ng khi anh ta khong néi gi. Rat thuong xuyén, mot nguoi dan ong ngirng ndi chuyén dot
ngot va tré nén im lang. Piéu nay rat khé hiéu vai phu nix. Pau tién ho nghi 13 anh ta bi
diéc. Anh 4y khong nghe thay nhimg gi ngudi khac néi va d6 1a Iy do tai sao anh khong tra
loi. Ban s& thay dan 6ng va phu nit suy nghi va xtr ly thong tin rat khac nhau. Phu nit néi
ra nhirng y nghi cia minh ngay khi chdng xuét hién, chia sé ca qua trinh suy nghi véi mot
ngudi biét lang nghe. Tham chi ngay nay, phu nit thuong dién dat nhitng gi c6 4y mudn
ndi qua viéc nai lién tuc. Viéc dé cho nhiing suy nghi tudn chay mét cach ty do va dién dat
ching thoai mai gitp cd ay dén gan truc giac cia minh. Qua trinh nay la hoan toan binh
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thuong va doi khi 1a cuc ky can thiét.

Nhung dan 6ng xir ly théng tin rat khac. Trudc khi ho néi hay tra loi thi dau tién ho
yén ling nghién ngam hoic nghi vé diéu ho nghe hoic trai qua. Ho suy nghi trong noi tam
vé cau tra 1oi hitu ich nhét va chinh xac nhat. Bau tién ho suy nghi rat k§ réi sau d6 ho mai
dién dat n6. Qua trinh nay cd thé kéo dai tir vai phat téi vai gio. Va dé giai quyét van dé
tham chi ho 1am phu nit réi 1én hon, néu anh ta chwa c6 du thong tin dé hoan thanh cau tra
o1, thi anh ta c6 thé khong dap lai mot chit nao.

Phu nir can hiéu rang khi ma dan 6ng yén liang ciing c6 nghia 1a ho dang néi rang:
“Tbi khong biét n6i cai gi bay gid nhung t6i dang suy nghi vé n6”. Thay vao d6 thi nhitng
ngudi phu nit lai hiéu rang: “T6i khong dap lai em bai vi t6i khong quan tam dén em va toi
lo n6 di. Piéu ma em da néi vai toi khong quan trong va vi vay téi khong déap lai”.

Phu nit phan tng nhu thé nao véi su yén lang cia dan 6ng Phy nir thuong hiéu sai vé
su yén lang cta dan ong. Piéu ndy phu thudc vao cd ay cam thdy ngay hom do nhu thé
nao. CO 4y c6 thé tudong tugng ra nhiing tinh hudng toi té nhat - “Anh 4y ghét toi, anh y
khong yéu toi, anh ay roi bo téi mai mai”. Piéu nay sau dé c6 thé s& gay ra su lo s sau
tham trong co ta 1a “T6i so rang néu anh Ay roi bo tdi thi tdi s& khéng bao gio duoc yéu
thuong nira. Toi khéng xtng déang dé duoc yéu thuong”. Khi nguoi dan ong yén lang thi
phu nit rat dé dang hinh dung ra nhitng diéu toi té nhat bai vi nhitng lan phu nir yén ling
la khi ma phu nir phai n6i ra nhirng diéu s& gay tén thuong hoic 1a khi ¢ khdng mudn noi
chuyén vaéi anh ta boi ¢6 khong con tin tuong anh ta mot chit nao nira. Khong con ban
khoan gi phuy nit tré nén khong tin tudng khi dan 6ng dot nhién tré nén yén lang! Khi dan
6ng yén ling, phu nit rat dé tuéng tuong ra diéu toi té nhat. Khi mot phu nir 1ang nghe mot
phu nit khéc, ¢ 4y s& lién tuc doan chic voi ngudi n6i rang ¢ dang nghe va ¢ rat quan
tdm. Mot cach ban nang, khi ngudi noi dung lai thi nguoi nghe 1a ni sé€ dap lai nguoi noi
béng nhitng hu tr nhu “d, &, hirm, a, a”.

Khong c6 sy dap lai chic chan nay, su yén ling caa dan ong c6 thé sé& rat dang so.
Thdng qua viéc tim hiéu khoang khéng gian riéng cua dan ong, phu nit ¢6 thé hoc céch
hiéu mot cach chinh xac su yén ling cua dan ong va tng ho diéu do.

Hiéu vé cai hang Phuy nit phai tim hiéu rat nhiéu vé dan 6ng trudc khi mdi quan hé
cua ho c6 thé thuc sy duoc thoa man. Ho can phai biét rang khi mot nguoi dan ong dang
bi rdi loan hay cang thang thi anh ta s& dirng n6i mot cach tu dong va di vao “cai hang” cua
anh ta dé hiéu ra moi chuyén. Phu nit can phai biét rang khong ai dugc phép vao trong “cai
hang” d6 tham chi ké ca la nhitg ngudi ban tot nhat cua anh ta. Pay la cach cia nhiing
ngudi dén tir sao Hoa. Phu nit khong nén tré nén lo so rang ho da 1am diéu gi d6 cuc ki sai
tréi. Dan dan, ho can phai biét rang néu ban dé yén cho dan ong di vao cai hang cuaa ho thi
chi mat lat sau ho sé& di ra va moi thi s& tré nén tét dep. Bai hoc nay rat kho khin cho phu
nit bai vi & trén sao Kim thi qui tic vang 1a dirng bao gid roi bo mot nguoi ban khi co iy
dang budn. Roi bo ngudi yéu thuong ciia ¢6 ay khi anh 4y buon thi dudng nhu khong phai
1a yéu thuwong. Bai vi ¢d ay quan tam toi anh 4y, mot nguoi phu nit mudn vao trong céi
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hang cua anh 4y va gitp d& anh ay.

Thém vao d6, co 4y thuong gia dinh mot cach sai 1am rang néu cé 4y cd thé hoi anh
ay rat nhiéu cau hoi anh dy cam thiy nhu thé nao va 1a mot ngudi ling nghe cham chi an
can thi sau d6 anh 4y s& cam thay d& chiju hon. Nhung diéu nay chi 1am cho anh 4y rdi 1én
thém ma thdi. C6 4y theo ban ning chi muén gitp d& anh theo cach ma cd ay muén minh
dugc gitp dd, y dinh cua co ay 12 tot nhung két qua 1a dat hiéu qua nguoc lai. Ca dan ong
va phu nit déu can phai ding viéc dua ra cach thicc quan tdm ma ho thich va bat dau tim
hiéu nhitng cach thirc khac nhau ma d6i phuong suy nghi, cam thay va phan ang. Tai sao
dan 6ng di vao “cai hang” ctia ho Pan 6ng di vao nhirng cai hang cua ho hoac tro nén yén
ling 12 boi vi nhiéu 1i do nhu sau:

1. Anh ta can phai suy nghi vé mot van dé va tim giai phap c6 tinh thiét thuc cho van
deé do.

2. Anh ta chwa c6 cau tra 151 cho mot cau hoi hay mot van dé. Pan 6ng chua bao gio
duogc day dé noi “A, t6i khong c6 cau tra 1oi. Toi can phai di vao cai hang cia toi va tim ra
n6”. Nhitng nguoi dan 6ng khac chi thira nhan anh ta dang suy nghi khi anh ta im lang.

3. Anh ta trg nén rdi loan va cang thang. Nhitng lac nhu thé, anh ta can phai duoc &
mot minh dé giam cang thang va tim lai sy kiém soat ban than. Anh ta khong muébn lam
hay néi bat ctr diéu gi dé sau nay phai héi tiéc.

4. Anh ta can phai tim lai duoc chinh minh. Ly do tht tu ndy rat quan trong khi dan
ong dang yéu. Vao nhitng ldc nay, ho bat dau danh mat minh va khong kiém ché duoc
minh. Ho c6 thé cam thay rang qua nhiéu su an &i sé& lay di sitc manh cta ho. Ho can phai
thay d6i va dua ra qui luat vé sy gan gili ma ho c6. Bat ké khi nao ho quéa gan giii dén muc
danh mat ban than, hoi chudng bao dong s& xuat hién va ho 1én dudng di vao chiéc hang
cua ho. Két qua 1a ho tré lai, tim thay src manh ban than va tinh yéu caa ho. Tai sao phu
nit n6i Phu nix ndi bai nhiéu 1y do. P6i khi phu nit ndi bai nhitng ly do ma dan 6ng khong
n6i. Pay 1a bén 1y do thong thuong ma phu nit noi:

1. Dé trao ddi va tap trung thong tin (Pay 1a 1y do néi chung duy nhat ma dan ong
noi).

2. Dé tham do va tim ra cai c6 Ay mudn néi 1a cai gi (Anh ta khong néi dé suy xét
noi tam diéu anh ta muén noi. Con cd 4y noi to 1a dé suy xét K cang hon).

3. Pé cam thay dé chiu hon va tap trung hon khi c6 ay dang rdi loan. O trong hang
ctia minh, anh ta c6 co hoi dé giam su cing thang).

4. Pé tao ra su than mat. Thong qua viéc chia sé noi tam, cd ay co thé biét duoc tinh yéu
thuong trong cb (trong khi d6, mot ngudi dén tir sao Hoa khong noi 1a dé tim lai chinh
minh. Qua nhiéu sy thdn mat s& 1am cho anh ta so hai va danh mat ban than). That d& dang
dé nhan thay tai sao cac d6i nam nir lai tranh c&i qua nhiéu trong méi quan hé néu khong
c6 sy hiéu biét can thiét vé su khac nhau nay va nhitng nhu cau nay caa ching ta. Bi rong
d6t chay Hiéu rang khong nén cé gang lam cho ngudi dan 6ng noi trudc khi anh ta san
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sang la diéu rat quan trong véi phu nir. Khi thao luan van dé nay tai mot trong nhitng cudc
hoi thao cua t6i, mot nguoi da do da chia sé rang trong bo lac caa ¢ ay, nhitng ngudi me
s& chi bao nhiing nguoi phu nit tré khi két hdn nén nhé rang khi mot nguoi dan 6ng bi rdi
loan va cing thing anh ta s& rt vao trong céi hang cua anh ta. Phu nir khong nén trach ban
than vi diéu nay doi lac van xay ra. Piéu d6 khong cé nghia rang anh iy khéng con yéu co
ay. Cac ba me chic chin véi cd gai rang anh 4y s& quay tré lai. Nhung diéu quan trong
nhat ma cac ba me mudn nhac nhé nhitng nguoi phu nit tré 1a dirng bao gio theo anh ta vao
cai hang d6. Néu nhu ¢ ay lam nhu thé thi ¢6 s& nhan lay sy gian di tir con réng dang bao
vé cai hang. Bung bao gio vao trong cai hang cia mot nguoi dan 6ng kéo ban s€ bi con
rong dét chay. Nhiéu sy xung dot khong can thiét la két qua tir viéc ngudi phu nit di theo
ngudi dan 6ng vao trong hang cua anh ta. Phu nir da khong hiéu ra rang dan ong thuc sy
can duoc & mot minh hoic 13 yén tinh khi ma ho dang rdi tri. Khi mot nguoi dan 6ng rat
vao trong cai hang cuaa anh ta thi phu nit khong hiéu chuyén gi dang xay ra. Theo cach tu
nhién, ¢ ay s& c6 gang lam cho anh ay noi ra. Néu nhu c6 van dé gi, cd Ay hy vong d& anh
ay day bang cach chi ra cho anh va budc anh n6i vé van dé d6. C6 ay sé hoi “Co chuyén gi
vay?”. Anh Ay no6i “Khéng c6 gi ca”. Nhung c6 4y cam thay rang anh ay dang boi rdi. Co
tu hoi tai sao anh 4y lai giau cam xuc cua minh. Thay vi dé cho anh 4y tu hiéura ¢ trong
cai hang ciia minh thi c6 ta lai vo tinh lam gian doan mach suy nghi caa anh. C6 hoi lai lan
nita “Em biét c6 diéu gi d6 1am cho anh phién long, d6 1a gi vay?”. Anh 4y s& n6i: “Khong
6 gi” - “Anh dang buon buc vé diéu gi d6. Biéu gi lam anh budn buc thé?”.
Anh ta néi: “Hay nhin xem, anh van 6n. Bay gio hiy dé anh mot minh”.

C0 ay ndi: “Anh c6 thé dbi xu voi em nhu thé dugc sao? Anh chua bao gid ndi cho
em biét diéu gi ca. Lam sao em c6 thé doan biét dugc anh dang nghi gi? Anh khong con
yéu em nira. Em cam thiy anh dang tir bo em”. Vo ldc nay, anh iy danh mét sy kiém soat
ban than va bat d¢au n6i nhitng diéu ma sau d6 anh ay héi han. Con rong trong anh trdi day
va gay ton thuong cb.

KHI NHUNG NGUOI BDEN TU SAO HOA NOI

Phu nir nhan lay su tuc gian khong chi khi ho vo tinh can thiép vao lac dan 6ng dang
suy ngam noi tim ma con ca khi ho hiéu nham vé su biéu 16 cua anh ay (ca khi anh 4y ¢
trong cai hang 1an khi anh dang trén duong téi cai hang d6). Khi dugc hoi rang: “Co van
dé gi a?”, mot nguoi dén tir sao Hoa s& n6i mot vai cau ngan gon kiéu nhu “Khong co gi
ca” hodc 1a “T6i van 6n”.

Nhitng dau hiéu ngan gon nay néi chung la céch duy nhét cho ngudi sao Kim biét
cho anh ta khoang khong gian suy nghi mot minh dé anh hiéu ra. Thay vi n6i rang “Téi
dang r6i loan va doi khi toi can duoc & mot minh” thi dan ong chi tré nén yén lang. Trong
biéu d6 dudi day la sau dau hidu canh bao ngin gon chung duoc ghi lai ciing nhu nguoi
phu nit c6 thé dap lai mot cach khong y thic trong cach xu su khong mang tinh hd trg va
c6 tinh xam pham nhu thé nao.

SAU DAU HIEU CANH BAO NGAN GON CHUNG
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Khi mot nguoi phu nir hoi: “Cé chuyén gi thé?” Mot ngudi dan éng noi rang
“T6i 6n” hodc “Moi Viéc déu on”.
“Tbi van t6t” hodc “Moi viéc déu tt dep”.
“Khong c6 gi ca”.
“Tét c4 déu on” hodc “Toi van on”.
“Khong c6 chuyén gi 1én ca”.
“P6 khong phai 12 van d&”. Mot ngudi phu nit ¢ thé dap lai
“Em biét 1a c6 chuyén gi d6. Piéu d6 1a gi vay?”
“Nhung tréng anh rat bi rdi, hay néi ra di”.
“Em mudn gitip d& anh. Em biét anh dang lo ling diéu gi d6. Piéu d6 1a gi vay?”
“Anh c6 chiac chir? Em rat hanh phuc khi dugc giup anh”.
“Nhung anh dang rdi ren vé chuyén gi d6. Em nghi chiing ta nén noi chuyén”.
“Nhung n6 13 mot van dé. Em c6 thé giup anh”.

Khi mot ngudi dan 6ng dua ra mot trong nhirng loi giai thich ngan gon nhu trén thi
noi chung 1a anh ta muén nhan duoc sy yén lang va khdng gian. Vao nhitng lGc nhu thé,
dé tranh su hiéu nham va hoang mang khong can thiét, nhitng nguoi dén tir sao Kim nén
tra ctru Tur dién dién dat cia nguoi sao Hoa va ngudi sao Kim. Khong cé sy gitip dd nay,
phu nir d& hiéu sai nhitng biéu hién ngan gon trén.

Phu nit can phai biét rang khi nguoi dan 6ng néi “Tdi van on”, d6 1a mot sy thuat lai
ngan gon cua diéu ma anh 4y thuc su muén noi dén: “Toi van on bai vi toi ¢6 thé xu ly
viéc ndy mot minh. Toi khong can bat ki sy gitip d& ndo ca. Lam on giup toi bang céch lo
ling gi vé toi. Hay tin rang ty ban than tdi co thé giai quyét dugc moi viéc”.

Khong c6 su giai thich nay, khi anh ta réi loan va néi rang “T6i van 6n”, co 4y cam
thiy c6 vé nhu anh Ay dang pha nhan cam giac va nhiing van dé ctia minh. Sau do, c6 4y
cb gang giup d& anh bang cach hoi nhitng cau hoi hoac 1 ndi vé cai ma co ay doan. Co ay
khong biét rang anh iy dang n6i mot ngén ngit ngan gon. Duéi day Ia trich dan tur tir dién
dién dat ctia ho.Tir dién dién dat ctia ngudi sao Hoa va ngudi sao Kim “Téi van 6n” dich
sang ngbn ngir ngudi sao Kim nghia 1a “T6i van 6n, toi co thé giai quyét rac rdi cua toi.
T6i khdng can bt ct sy gitp d& ndo, cam on”.

Khong c6 su giai thich nay, khi anh ay noi “t6i van 6n”, ¢d dy c6 thé nghe thanh “Tbi
khong rac réi gi ca boi vi téi khdng quan tim” hodc cd ay cd thé nghe thanh “Téi khong
san 16ng chia sé cam giac roi ren cua toi véi em. Toi khong tin em & d6 1a vi t6i”. “T6i van
khoé” dich sang ngon ngit nguoi sao Kim ¢ nghia 1a “T6i van khoé bai vi tdi co thé giai
quyét rac réi hodc van dé cua tdi mot cach thanh cong. Toi khdng can su gitp d& nao ca.
Néu t6i can tdi s& hoi”. Khong c6 su giai thich nay, khi anh ay néi “Téi van khoé”, co dy
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c6 thé nghe thanh “T6i khong quan tam dén chuyén gi xay ra. Véi toi van dé nay khong
quan trong. Tham chi néu n6 gay kho chiu cho em, toi cling khong quan tim”. “Khéng c6
gi ca” dich sang ngbn ngir nguoi sao Kim nghia 13 “Khoéng c6 diéu gi dang giy budn buc
t6i ca diéu ma tdi khong thé giai quyét mot minh, 1am on ding hoi tdi bat cu cau hoi ndo
vé nd”. Khéng cé sy giai thich nay, khi anh 4y noi “Khong c6 diéu gi dang lam toi budn
buc ca”, c6 ay c6 thé nghe thanh “T6i khong biét diéu gi dang lam t6i budn byc. Tdi can
em hoi toi nhitng cau hoi dé gitp t6i tim xem diéu gi dang xay ra”. Tai diém nay cd ay
chuyén sang lam anh ay tac gian do hoi nhiing cau hoi khi anh ay thuc sy muén duoc &
mot minh. “Tét ca déu 6n” dich sang ngdn ngit nguoi sao Kim nghia 1a “Day 1a mot van
dé nhung em khong dang trach. Tu ban than t6i co thé giai quyét duoc néu nhu em ding
can tro toi boi hoi nhiéu cau hoi hodc dua ra nhiéu goi y. Hay lam nhu n6 chua hé xay ra
va chinh t6i c6 thé giai quyét van dé mot cach co hiéu qua hon”. Khong co su giai thich
nay, khi anh iy noi “tat ca déu on”, co ay co thé nghe thanh “Cir cho 1a dung nhu thé.
Khong c6 gi can thay doi ca. Em c6 thé tac gian toi va toi co thé tic gian voi em” hoic co
ay nghe thanh “Vao luc nay tat ca déu 6n nhung hay nhé rang day 1a 15i 1am cua em. Em
c6 thé 1am diéu 6 mot 1an thdi nhung ding c6 1am lai 1an nira va lan khac”.

“Khong c6 chuyén gi lon ca” dich sang ngdn ngit nguoi sao Kim nghia 1a “No6 khong
phai 1a chuyén gi 16n lao bai vi t6i c6 thé 1am moi viéc. Lam on dung néi vé van dé nay
hoidc noi vé van dé nay nhiéu hon. Piéu d6 sé 1am cho ti cang thém rdi ren. Tdi nhan trach
nhiém giai quyét van dé nay. Giai quyét van dé nay lam toi thay hanh phic”.

Khoéng co su giai thich nay, khi anh iy néi “Khong c6 chuyén gi 1én ca”, ¢o 4y co thé
nghe thanh “Em dang lam cho moi chuyén phuc tap thém. Piéu gi lién quan dén em khong
quan trong. Pirng phan ung qua manh liét so voi mac can thiét”. “Po khong phai la van
d¢” dich sang ngén ngir nguoi sao Kim c¢6 nghia 1 “T6i khong ¢ chuyén gi dé phai 1am
hoic 12 giai quyét. Pua moén qua nay toi em 1a niém yéu thich cua t6i”. Khong cé su giai
thich nay, khi anh 4y néi “Do6 khong phai la van dé&”, c6 ay c6 thé nghe thanh “Day khong
phai 12 mot van dé. Tai sao em lai bién n6 thanh mot van dé va hoi su gitp d&?” Sau do,
co ay giai thich mot cach nham 14n véi anh 4y tai sao n6 1a mot van dé. Viéc sir dung T
dién dién dat ciia ngudi sao Kim va nguoi sao Hoa co thé gitp cho phu nir hiéu duoc dan
6ng thuc su muén ndi cai gi khi ho néi nhitng cau ngan gon. Poi khi diéu ma anh 4y thyuc
su mudn nai thi ¢ ay lai nghe thanh nghia ddi nguoc lai.

DPAN ONG LAM GI KHI O TRONG CAI HANG CUA ANH TA

Trong nhiing cudc hoi thao chuyén dé cua toi, khi toi giai thich vé cai hang va con
réng, phu nit mudn biét 1am thé nao ho c6 thé rit ngin duoc khoang thoi gian dan ong &
trong nhitng cai hang cua ho. O diém nay tdi yéu cau dan éng cho ciu tra 16i va néi chung
ho noi rang phu nit cang ¢ gang lam cho ho ndi hoic di ra ngoai bao nhiéu thi cang mat
nhiéu thoi gian hon. Mot cu tra 1oi chung khéc cua dan 6ng 1a “That kho dé ra khoi céi
hang khi ma t6i cam thay nguoi ban doi cua t6i khdng tan thanh thoi gian ti ¢ trong d6”.
Néu ban muédn 1am cho anh 4y cam thay 1a sai 1am khi vao trong cai hang caa minh, két
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qua ban lai day anh 4y i vao cai hang d6 tham chi ngay ca khi anh 4y da muén di ra. Khi
mot ngudi dan ong di vao trong cai hang ctia minh, thuong 1a khi anh ta bi ton thuong hoac
cang thang va dang cb ging dé giai quyét van dé mot minh. Dé dua cho anh ta sy gitp do
theo cach ma phu nit muén thi s& c6 hiéu qua nguoc lai. Cé 6 cach co ban dé giup d& anh
ay khi anh ay vao trong hang (Danh cho anh ay sy gilp d& nay ciing 14 rdt ngan duoc thoi
gian anh 4y can dugc ¢ mot minh). Lam thé nao gitp d& mot ngudi dan ong khi anh ta
dang & trong hang

1. Hay tan thanh nhu cau rat vao hang cua anh ay.

2. bung ¢b gang gilp anh 4y giai quyét van dé bang viéc dua ra giai phép.

3. Buing ¢ gang d& anh 4y Ién bang cach hoi nhiéu cau hoi vé cam giac cua anh ay.
4. Pung ngdi ¢ gan ctra cai hang va cho dén khi anh 4y di ra.

5. bung lo lang vé anh 4y hoac cam thay toi nghiép cho anh ay.

6. Hay lam mét vai viéc gi ¢6 ma lam cho ban vui.

Néu ban can “n6i”, hay viét cho anh ay mét birc thu dé cho anh 4y doc khi anh ay ra
ngoai va néu ban can duoc nang d&, hay néi véi mot nguoi ban. Bung bién anh 4y thanh
ngudn tro gitp duy nhét cho su théa man cua ban.

Mot ngudi dan 6ng mudn ngudi yéu tin twéng rang anh ta co thé giai quyét duoc van
dé dang 1am anh ta lo ldng. Puoc tin tedng rang anh ta c6 thé tu giai quyét duoc van dé
ctia minh 14 rat quan trong cho danh d, niém tu hao va long tu trong cua anh ta.

Khong lo ling vé anh ay la sy khé khan cho nguoi phu nit. Lo ling cho nhitng nguoi
khac Ia cach phu nir thé hién tinh yéu thuong va su quan tdm caia minh. N6 1a cach thé hién
tinh yéu. Poi v6i mot nguoi phu nit thi vui vé khi ngudi cd iy yéu thuong dang budn phién
thi duong nhu 1a khong dting.

Mot cach chac chan 1a anh 4y khéng mudn ¢ ay vui boi vi anh 4y dang budn phién,
nhung anh ay lai muén ¢d ay duoc vui vé. Anh 4y mubn co iy duoc vui vé dé anh ay co it
van d¢ hon dé lo lang. Thém vao d6 anh &y mudn cb ay duoc vui vé bai vi né gidp cho anh
4y cam thay duoc co y yéu.

Khi mot ngudi phu nir vui vé va khdng lo ling gi, anh iy s& mudn ra ngoai hang dé
dang hon. That la lung, dan 6ng thé hién tinh yéu caa ho bang cach khong lo ling. Mot
ngudi dan ong hoi “Lam sao toi ¢ thé lo lang vé ai d6 ma t6i ngudng md va tin tuong?”.
Pan 6ng ndi chung thuong gidp d& nguoi khéac bang cach noi nhitng cau nhu “Pung lo
ling, ban c6 thé giai quyét duoc ma” hodc “Po 1a van dé cua ho, khdng phai la cua ban”
hodc “T6i chac chan rang né sé hiéu ra”. Pan 6ng giup d& nguoi khac bang cach khong lo
ling hoac giam thiéu hoa nhiing rac réi cua ho.

T6i phai mat nhiéu nam dé hiéu rang vo toi thuc sy mudn toi lo lang cho co 4y khi co
ay dang rdi loan. Khdng c6 sy nhan thac vé nhitng nhu cau khac nhau cua ching toi, toi sé
giam dén mirc tdi thiéu tim quan trong cac van dé cua cd ay. Diéu nay chi lam cho cd ay
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cang thém réi loan. Khi mot nguoi dan 6ng vao trong cai hang cua minh, ndi chung anh ta
dang c6 gang dé giai quyét mot van dé. Néu ngudi ban doi cua anh ta vui vé va khong doi
hoi ldc ndy, anh ta s& co it van dé phai giai quyét hon truée khi anh ta ra ngoai. Biét duoc
diéu nay, cd 4y s& vui vé va ciing dua lai cho anh ta nhiéu stc manh hon dé xir Iy van dé
cua anh ay trong khi ¢ trong hang. Bat ct diéu gi 1am tiéu khién c6 ay hoic gilp cd dy cam
thiy d& chiu hon s& 14 sy gitp d& dbi voi anh dy. Dudi ddy 1a mot vai vi du: Doc mét cudn
sach Goi dién tan gau véi ban gai. Nghe nhac Cau nguyén hoic suy ngam

Di massa

bi dao

Nghe nhitng bang vé su tu hoan thién ban than

Lam bot cho nuéc tam

Viét nhat ki

Lam vuon

Di mua sam

Thé duc

Quan tam t&i mot vai thir ma ban than thich thu

Xem mot phuong phap diéu tri

Tu dai minh nhitng d6 4n ngon

Xem tivi hoic video vé con ngudi sao Hoa trong toi. Khi ¢d dy cd thé cham soc duoc
Nhitng ngudi sao Hoa ciing khuyén rang nhitng nguoi sao Kim nén lam mat vai viéc thich
th. That kho tuéng tuong ra niém vui khi mot nguoi ban dang dau dén, nhung nhitng
ngudi sao Kim di tim duoc cach. Nhiing lan nguoi yéu cua ho di vao trong hang, ho sé& di
mua sam hoac ra ngoai du ngoan véi ai d6. Nhitng ngudi sao Kim yéu thich viéc mua sam.
Vo cua t6i, Bonnie, doi khi cling sir dung ki nang nay. Khi ¢6 4y nhin thay t6i di vao cai
hang cua t6i thi co Ay di mua sam. Toi chua bao gid cam thay mubn phai xin 15i vé con
ngudi sao Hoa trong toi. Khi cd iy c6 thé cham soc duoc cho ban than, tdi cam thiy yén
tam dé quan tam dén chinh minh va di vao trong hang. C6 ay tin twong rang tdi s& quay lai
va cang yéu cd ay hon.

C0 4y biét rang khi t6i di vao hang thi d6 khong phai 1a lac dé n6i chuyén. Khi toi bat
dau thé hién nhitng dau hiéu quan tam toi cd 4y, cd 4y nhan ra rang toi dang ra khoi céi
hang va sau d6 14 liic dé noi chuyen.

Doi khi ¢6 ay ngau nhién ndi rang “Khi nao anh cam thay thich néi chuyén, em
mubn chlng ta gianh ra mot lac nao d6. Anh hay cho em biét d6 1a khi nao dugc chu?”
Theo cach nay, ¢ ay c6 thé kiém tra dugc mach nudc ma khong co sy dé cao hoic sy doi
hoi.

LAM THE NAO PE TRUYEN PAT PUQC SU GIUP PO TOI MOT NGUOI
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SAO HOA

Tham chi ngay ca khi ho ¢ ngoai hang, dan ong ciing mudn dugc tin tuong. Ho khong
thich nhitng 1oi khuyén va su dong cam khi ho khéng yéu cau. Ho can cai thién ban than.
C6 thé hoan thanh moi viéc khong c6 su giup d& cua nguoi khac 1a niém tu hao cua ho
(Trong khi @6 thi d6i vi mot ngudi phu nir, khi ai d6 gitp d& cd ay va c6 mot méi quan
hé mang tinh hd tro 12 niém ty hao cua cd 4y). Mot nguoi dan 6ng cam thiy duoc giup d&
khi mot ngudi phu nit truyén dat trong cach noi, “toi tin tudong anh cd thé giai quyét duoc
moi Viéc trir khi anh yéu cau sy giup d& mot céach tryc tiép”.

Hoc cach giup d& dan 6ng theo cach nay c6 thé luc dau rat khé. Nhiéu phu nir cam
thay rang cach duy nhat ho c6 thé nhan duoc cai ma ho can trong méi quan hé la phé phén
nguoi dan ong khi anh ta mac sai 1am va dua ra nhitng 16i khuyén khong duoc yéu cau.
Néu khdng c6 tim guong ciia mot nguoi me biét 1am thé nao dé nhan duoc su giup do tir
mot nguoi dan ong, phu nir s& khdng thé khuyén khich mot nguoi dan ong dua ra sy gilp
dd nhiéu hon bang cach hoi xin su giup d& mot cach truc tiép, khong co 1oi phé phan hay
dua ra 101 khuyén. Thém vao d6 néu anh 4y cu xir véi mot phong cach cd ay khong thich,
cd ¢6 thé noi voi anh 4y mot céch truc tiép va don gian rang c6 ay khéng thich 16i cu xir
ctia anh 4y ma khdng can phai dua ra su suy xét rang anh 4y sai hay toi té. Lam thé nao dé
phé binh hay khuyén nha mot ngudi dan éng

Néu khéng c6 su hiéu biét nay thi nguoi phu nir s& lam cho nguoi dan 6ng dang dan
roi xa co ay voi nhitng 10i chi trich va loi khuyén nhu khong duoc yéu cau. Nhiéu nguoi
phu nit cam thay khdng c6 kha nang nhan nhimg diéu ho can va mudn & mot ngudi dan
ong. Nancy da bi that bai trong cac méi quan hé cua co. C6 da noi “Toi khong hiéu lam thé
nao dé tiép can mot nguoi dan ong véi sy phé binh va khuyén nha. Néu nhu phong cach
cua anh 4y rat xau hoic anh ay an mac thyuc su toi té thi sao? Néu anh 4y 1a mot anh chang
dang yéu nhung ban thay 16i cu xir cia anh ay véi moi ngudi 1am cho anh 4y tréng nhu
mét tén ngdc va diéu d6 gay cho anh 4y nhitng rac rdi trong méi quan hé vai nhitng nguoi
khéc thi sao? T6i nén lam gi? Khong thanh van dé la toi ndi véi anh iy nhu thé nao, anh
ay tré nén tic gian hoic dé phong hoic lo toi di”.

Cau tra 1oi chic chan 1a c6 ay khong nén dwa ra sy phé phéan hoac 1oi khuyén trir khi
anh ay hoi. Thay vao d6, ¢6 4y nén cé gang danh cho anh 4y sy chap nhan day thuong yéu.
Pay 1a tha anh 4y can chir khdng phai 1a giang giai. Khi anh ay cam thay su chap nhan cua
cd, anh s& bt dau hoi c6 ay nghi gi. Tuy nhién néu anh ay hiéu duoc sy doi hoi cua ¢b, anh
ay s& thay d6i. Anh khong yéu cau loi khuyén hay su goi y. Bac biét trong mot moi quan
hé than thiét, dan 6ng can cam thiy rat an toan trude khi ho tiét 16 cho ai biét diéu gi va hoi
sy gitp do.

Thém vao viéc kién nhan tin twong dbi phuwong va cho doi su phat trién va thay doi,
néu mot ngudi phu nir khéng nhan duoc cai ¢d dy can va mudn, ¢ ¢ thé va sé chia sé cam
giac cia minh va s& dua ra nhirng doi hoi (nhung nhac lai 1a khong duoc dua ra 161 khuyén
hay loi phé binh). Pay 1a mot nghé thuat, no doi hoi su quan tdm va su séng tao. Pay la 4
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goi y cd thé thuc hién duoc.

1. Mot ngudi phu nir ¢6 thé ndi véi mot ngudi dan ong rang cd ay khong thich cach
ma anh 4y mic dd. Khong dua ra véi anh Ay mot bai thuyét trinh vé mic nhu thé ndo. Co
ay c6 thé n6i mot cach ngau nhién khi anh 4y dang mic d6 “Em khong thich chiéc 40 anh
dang mac. Téi nay anh s& mic chiéc 4o khac chr?”. Néu cau binh luan d6 1am anh 4y buc
minh thi sau d6 c6 dy s& ton trong su nhay cam cua anh ay va xin 13i, ¢6 dy c6 thé néi “Em
xin 15i. Em néi thé khdng c6 y 1a bao anh nén mac nhu thé nao”.

2. Néu nhu anh 4y va nhiing ngudi dan 6ng khac nhay cam thi cd iy sau d6 c6 thé cb
gang noi vé van dé d6 mot 1an khéac. CO ay c6 thé noi “Hay nhé rang anh di mic chiéc 4o
so mi mau xanh da troi ciing véi chiéc quan au xanh? Em khong thich sy két hop d6. Anh
s& thir mac né vaéi chiéc quan au xam duoc cha?”

3. CO 4y c0 thé hoi tryc tiép “Anh c6 thé cing em di mua sam mot ngay duoc khong?
Em rat vui dé chon cho anh mét bo phit hop”. Néu anh ay khéng dong ¥, sau d6 co ay co
thé chac chan rang anh ay khdng mudn bat ¢t sy cham soc nao thém nira. Néu anh ay dong
¥, hiy dam bao dimg dwa ra qua nhiéu 16i khuyén. Hay nhé lay su nhay cam caa anh ay.

4. C6 4y c0 thé noi “Coé mot vai diéu em mudn néi nhung em khong biét ndi nhu thé
nao [tam dirng]. Em khong mudn lam anh tic gian, nhung em ciing thyc sy mudn noi vé
diéu d6. Anh sé& ling nghe va sau d6 goi ¥ cho em cach néi tét hon duoc khong?”. Nhiing
su gitp d& nay tranh cho anh ay nhitng cl séc va sau d6 anh 4y hiéu ra mot cach vui vé
rang d6 khong phai 1a mot van dé lon.

Chung ta hay tim hiéu mét vi du khéac. Néu cd ay khdng thich phong céach cua anh ay
va chi c6 minh ho véi nhau. Co ay c6 thé néi (khdng kém anh nhin khong ung ho): “Anh
s& dung dén d6 ma bac caa anh chi?” hodc “Anh s& ubng bang chiéc ly cua anh chu?”.
Tuy nhién néu céc ban dang dtmg trudc nhitng ngudi khéc thi khéng noi gi va tham chi la
khong thé hién gi 1a mot sy thong minh. Vao mot ngay khéc, ban cé thé néi: “Anh sé& ding
d6 mac bac cua anh khi ching ta dung bira truéc nhirng dta tré chi?” hoic “Khi anh dn
bang tay, em khong thich diéu ¢6. Em kho chiu vai nhitng diéu nho nhat nay. Khi chiing
ta ding bira, anh s& s dung d6 ma bac cta anh dugce khong?”. Néu anh ay cu xir 1am ban
nguong ngung, hdy cho tai khi khdng cé ai khac xung quanh cac ban, sau d6 hay chia sé
cam giac cua ban. Bing noi véi anh y rang anh iy nén cu xir nhu thé ndo hoic anh iy da
sai, thay vi chia sé cam giac thuc bang mot cach ngan gon va chaa dung tinh yéu. Ban c6
thé noi “Vao budi téi khéc trong bira tiéc, em khdng thich anh qué on ao. Khi em ¢ d6, anh
s& ¢ gang diém dam hon dugc khéng?”. Pon gian la ban hay xin 15i anh y vi 16i phé phéan
d6. Nghé thuat vé su phan &ng tiéu cuc va xin su giup d& nay duoc dé cap mot cach ti mi
trong chuong 9 va 12. Thém vao dé, nhirng co hoi tét nhat cho nhirng cudc hoi thoai nay
dugc tim hiéu trong

CHUONG TIEP THEO.

Khi mot nguoi dan ong khong can su giup d& mot ngudi dan ong c6 thé bat dau cam
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thiy ngot ngat khi mot nguoi phu nit ¢b géng an i anh va gidp anh giai quyét van dé. Anh
ay cam thay nhu thé 13 cd 4y khong tin tuéng tu anh c6 thé giai quyét duoc van dé cua
minh. Anh 4y cd thé cam thay bi kiém soat nhu thé 12 c6 iy dang ddi xur véi anh gidng nhu
mot dtra tré, hodc anh 4y c6 thé cam thiy cd 4y mudn thay doi anh. Diéu nay khong c6
nghia rang anh ay khdng can mot tinh yéu mang su hai 1ong. Phu nit can hiéu rang ho dang
nang d& anh khi ho tir chéi viéc dua ra nhitng 161 khuyén khong duoc yéu cau giai quyét
van dé cua anh ta. Anh 4y can sy gitp d& mang su yéu thuong ciia cd khéc véi cach co ay
thudng nghi. Ngirng can thiép dang luc véi mot nguoi dan 6ng hoic ¢b ging cai tién anh
1a cach dé nang anh ddy. Chi dwa ra nhirng 101 khuyén nang d& anh 4y néu anh 4y truc tiép
hoi n6. Mot ngudi dan 6ng tim kiém 1oi khuyén hoac su giap d& chi sau khi anh iy da 1am
duoc diéu ma anh c6 thé 1lam duoc mot minh. Néu anh 4y nhan duoc qué nhiéu sy gitp do
hodc nhan dugc qua som, anh ay sé& tro nén luoi biéng va khong con tin tudng dugc. Theo
ban ning, dan ong gitup d& ngudi khac bang cach khong dua ra 1oi khuyén hay su giap d&
trir khi duoc goi Y va hoi mot cach cu thé. B6i mat véi nhitng van dé nay, mot ngudi dan
6ng biét rang dau tién anh ta phai c6 mot khong gian riéng va sau d6 néu anh ay can su
gitip d& anh 4y c6 thé hoi ma khong danh mat di sy déo dai, src manh va 1ong tu trong cua
anh ta. Dé dua ra sy gitp d& cho mot ngudi dan 6ng sai thoi diém cd thé rat dé dang gay
ra sy xdc pham. Mot ngudi dan ong cit thit ga trong L& ta on va d6i phuong cta anh ta tiép
tuc dua ra nhitng 10i khuyén vé cit cai gi va cat nhu thé ndo, anh ta cam thay khong duoc
tin tuong. Anh s& phan déi co va quyét dinh 1am theo céch riéng cia anh. Nguoc lai, néu
mot ngudi dan ong dua ra su gitp d ¢O Ay trong viéc cat con ga nhu thé nao thi ¢d iy cam
thay duoc yéu va duoc quan tam. Khi mot nguoi phu nit goi y chong minh theo cach cua
nhitng chuyén gia, anh 4y c6 thé tic gian. T6i nhé mot ngudi phu nit hoi toi tai sao chong
cua co 4y lai tirc gian véi co ay. Co Ay giai thich vai tdi rang trude khi an &i, ¢d ay c6 hoi
anh liéu rang anh d xem lai nhitng diéu dang cht y trong cudn bang huéng dan hudng dan
vé bi mat cua su an 4i do t6i lam chwa. C6 iy khong nhan ra diéu nay 1a mot su xtc pham
co ban ddi véi anh ay. Mic du anh ay danh gia cao nhitng bang d6, anh iy khéng mudn co
ay bao anh phai l1am gi qua viéc nhic nha anh ay l1am theo nhiing 16i khuyén cua toi. Anh
ay mudn c6 hay tin rang anh 4y biét lam gi.

Trong khi dan ong muén dugce tin tuong thi phu nit lai muén dugc chia sé. Khi mot
ngudi dan 6ng néi véi mot ngudi phu nit “Chuyén gi thé, em yéu?” voi vé miat quan tam,
co ay cam thay thoai mai véi su quan tdm caa anh ta. Khi mot nguoi phu nit ciing quan
tam va chia sé theo cach nhu thé véi mot nguoi dan 6ng “Co chuyén gi thé, anh yéu?” Anh
cd thé cam thay bi xic pham hay bi cu tuyét. Anh iy cam thay nhu thé 13 c6 ay khéng tin
anh c6 thé tu giai quyét duoc moi viéc. That 12 kho cho mét nguoi dan ong dé phan biét
gitta su dong cam va su thuong cam. Anh ay ghét bi thuong hai. Mot ngudi phu nix 6 thé
n6i “Em rat xin 16i vi dd gy tén thuong anh”. Anh 4y s& néi “Chuyén dé khong c6 gi” va
bo qua su gitip d& caa co ay.

Nhung ¢6 ay lai yéu thich dugc nghe anh ay ndi rang “Anh xin 15i vi di 1am em t6n
thuong”. Sau d6 ¢ Ay cam thay anh 4y thuc sy quan tim. Pan 6ng can tim ra cach thé hién
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sur quan tam trong khi phu nir cam tim ra cach thé hién sy tin tuéng.

That 1a khé cho mot nguoi dan 6ng dé phan biét gitta sy dong cam va sy thuong cam.
Anh 4y ghét bi thuong hai. Quan tdm qué nhiéu 1a sy ngot ngat. Khi téi mai két hon voi
Bonnie, budi tdi trude khi tdi roi thi tran dé day tai mot budi hoi thao cubi tuan, cd dy hoi
t6i 12 t6i thirc day luc may gio. Sau d6 co dy hoi may gio thi may bay cua toi cat canh.

Sau d6 c6 tinh toan va nhic nhé toi rang toi da khong co du thoi gian dé kip chuyén
bay cua tdi. Mdi 1an ¢d Ay nghi c6 4y dang giup dd toi thi toi lai khdng cam thay diéu do.
T6i cam thay tac gian. TOi da di vong quanh thé gidi 14 nam dé day cac khoa hoc, va toi
chua bao gio 16 may bay.

Vao budi sang hém sau, trude khi toi di, co dy hoi t6i mot loat cau hoi nhu “Anh da
¢ vé chua? Anh mang vi tién chua? Anh c6 du tién cht? Anh da sip hanh Iy xong chua?
Anh c6 biét anh s& & dau khong?”. C6 Ay nghi c6 ay dang yéu t6i nhung toi cam thay khong
dugc tin twong va buc minh. Cudi cung toi dé ¢ ay biét rang toi tan thanh y dinh déng yéu
cua cd Ay nhung t6i khong thich su chdm soc theo cach nay. Toi chia sé voi ¢d Ay rang néu
cd ay mudn cham séc t6i, cach thirc ma téi mudn dugc quan tim 13 yéu thwong va tin tuong
mét cach khong diéu kién. Toi néi “Néu anh 15 may bay, ding ndi véi anh rang “Em da
noi thé ma”. Hay tin rang anh sé& ghi nhd bai hoc nay va sap xép hop ly. Néu anh quén ban
chai hay dao cao, hiy dé anh giai quyét. Pung néi véi anh vé diéu d6 khi anh goi dién”.
Nhan thtc rd vé diéu tdi mudn thay vi diéu ma c6 4y mudn, vo toi s& dé dang thanh cong
trong viéc gitp do t6i. Mot cau chuyén thanh cong Mot lan, trén mot chuyén di toi Thuy
Dién dé day trong budi hoi thao vé cac mdi quan hé, toi dd goi vé California tir New York
débéo cho Bonnie rang toi quén ho chiéu & nha. Co6 ay di phan (ng theo céch that dep va
yéu thuong. C6 4y da khong gido huan t6i vé tinh than trach nhiém. Thay vao d6 co ay da
cudi va noi “Oi, lay chia, John, sao anh lai liéu linh nhu thé cht. Bay gio anh s& 1am gi?”.

T6i bao cd ay chuyén phat nhanh ho chiéu cua toi ti 13nh sy quan Thuy Dién va van
dé s& dugc giai quyét. Co Ay sén long ddng Y Vvéi t6i. Chua bao gio ¢d dy chiu thua toi vé
viéc thuyét gido cho toi vé viéc chuan bi trir 1an nay. Tham chi c6 ay da tu hao vi toi da tim
duoc giai phap cho van de.

THUC HIEN NHUNG THAY POI NHO

M6t ngay no, tdi nhan thay rang mdi khi con tdi yéu cau toi 1am diéu gi, t6i ludn lubn
n6i “Khong van dé gi”. Van dé la cach téi ndi rang toi rat vui dé lam diéu d¢6. Mot ngay
con gai riéng Julie cua toi da hoi: “Tai sao bd ludn noéi cau “khong van dé gi?” Téi thyuc su
chang hiéu tra 16i n6 thé nao cho dung. Sau mat lat tdi nhan ra rang do6 1a mot trong nhiing
thoi quen thdm cin cd dé cua nguoi sao Hoa. Vi nhan thirc méi nay, toi bit dau noéi “Bd
s& rat vui dé 1am diéu d6”. Su dién dat ndy thé hién ngu y cua toi va chic chan dira con géi
sao Kim cua toi s& cam thay duoc yéu thuong hon. Vi du minh hoa nay rat quan trong trong
viéc lam giau thém méi quan hé. Mot vai thay doi nho khdng chét ai ca. Day 13 bi mat cua
su thanh cong cho ngudi sao Hoa va ngudi sao Kim. Ca hai déu rat can than dé khong hi
sinh ban chét ty nhién cta minh nhung ho ciing san sang 1am maot vai thay doi nho dé cé
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tac dong qua lai. Ho di hoc dwogc rang cac méi quan hé c6 thé co hiéu qua nhu thé ndo qua
cach sang tao va thay d6i mot vai su dién dat don gian. Piéu quan trong ¢ day 1a dé lam
giau thém méi quan hé cua ching ta, ching ta can phai lam mét vai thay d6i nho. Su thay
d6i 16n n6i chung doi hoi chung ta ap dit ring ai 1a nguoi dung. Didu ndy khong tét. Mang
dén su dam bao khi anh 4y vao trong céi hang 1a mot su thay ddi nho, diéu ma dan éng c6
thé lam ma khéng thay d6i ban chét caa anh ta. Dé thay ddi, anh ta phai nhan ra rang phu
nit thuc sy can lam maot vai sy bao dam, dic biét 1a néu ho dang lo ling.

Néu mot ngudi dan 6ng khong hiéu sy khac nhau gitra dan 6ng va dan ba, anh ta s&
khong thé hiéu duoc tai sao sy yén ling dot ngot cua anh ta lai 1a nguyén nhan dan dén sy
lo ling nhu thé. Bang cach dua ra su bao dam, anh 4y c6 thé giai quyét duoc tinh hudng
nay. Mat khac néu anh ay khong biét ho khac nhau nhu thé nao, sau do lai thay ¢ ay roi
loan vi khuynh huéng di vao trong hang ctia minh, anh ay c6 thé tir bo khuynh huéng d6
dé ¢ ging thoa man c6. Pay 1a mot nham 13n 16n. Néu anh ay tir bo cai hang (va phi nhan
ban chat tu nhién cia minh), anh ay sé& tré nén cau kinh, nhay cam quéa mic, phong thi,
yéu dudi, thu dong hoic tdi té. Va dé 1am nhitng van dé con toi té hon nita, anh ay tham
chi khéng biét tai sao anh tré nén kho chiu.

Khi mot ngudi phu nit rdi loan béi viéc anh ay di vao trong hang, thay vi roi bo cai
hang, ngudi dan ong co6 thé 1am mot vai thay ddi nho va van dé cé thé diu di. Anh khong
can phai pha nhan nhitng nhu cau thuc sy caa anh hoic tir bo ban chat dan 6ng trong anh.

LAM THE NAO TRUYEN PAT PUQC SU GIUP PO TGI MOT NGUOI SAO KIM

Nhu chiing ta da thao luan, khi mot nguoi dan 6ng vao trong hang va tré nén yén lang
la anh Ay dang noi: “Tdi can thoi gian dé suy nghi, lam on ding néi gi véi t6i. TOi s& quay
lai”. Anh ay khong nhan ra rang ngudi phu nit ¢ thé nghe thanh “T6i khong yéu em, toi
khong thé dimg day dé lang nghe em, tdi s& roi khoi day va khong bao gio quay tré lai
nita”. Bé phan ung lai thong diép nay va dé dua cho c6 thong diép diing, anh 4y c6 thé hoc
cach noi bdn tir ky diéu: “Anh s& quay lai”.

Khi mot ngudi dan 6ng cang thang, ngudi phu nir s& danh gia cao néu anh ay nai to:
“Anh can thoi gian dé suy nghi vé viéc nay, anh sé quay lai” hoac “Anh can & mot minh,
anh s€ quay lai”. That dang kinh ngac la chi vai tir don gian “Anh s€ quay lai” lai lam nén
mot su khac biét hoan toan nhu thé. Phu ni rat tn thanh su bao dam nay. Khi ngudi dan
6ng hiéu dugc diéu nay quan trong véi phu nir nhu thé nao, anh y c6 thé ghi nho dé dua
ra su bao dam nay. Néu mot phu nix cam thay bi cha hoac me minh bo roi hoic néu me co
ay da bi cha cd tir bo, thi c6 4y (dira tré) s& nhay cam véi cam giac bi bo roi con hon thé.
Vi Iy do nay, nguoi ta khong bao gio nén danh gia co ay khi cd ¢ nhu cau bao dam nay.
Tuong tw, mot ngudi dan 6ng s& khdng nén bi danh gia khi c¢6 nhu cau vé cai hang. Nguoi
ta khong bao gio nén danh gia mot phy nix khi ¢6 ¢ nhu cau dugc bao dam. Tuong tu, mot
ngudi dan ong s& khdng nén bi danh gia khi c6 nhu cau vé cai hang. Khi mét phu nit it bi
t6n thuong bdi nhitng gi da qua va néu cd ay hiéu duoc nhu cau ¢ trong hang cua nguoi
dan 6ng thi nhu cau dugc bao dam cua cd ay ciing sé it hon. T6i nhé da lam diéu nay trong
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mot hoi thao va mot phu nir hoi t6i “Téi qua nhay cam véi sy yén lang cua chong toi, nhung
khi con la mot dua tré, toi chua bao gio cam thay bi bo roi. Me toi chua bao gio cam thay
bi cha t6i tir bo. Tham chi ngay ca khi li di, ho van lam diéu d6 mot cach diy yéu thuong”.
Sau d6 ¢ 4y cudi. CO Ay nhan riang ¢ ay di bi lira bip nhu thé nao. Sau d6 c6 ay bt dau
khoc. Tt nhién 1a me c6 4y c6 cam giéc bi bo roi. Tat nhién 1a c6 ay c6 cam giac bi bo roi.
Bb me cb 4y di li di! Giéng nhu bd me cta cd 4y, ¢ dy ciing phu nhan cam giac ton thuong
cua ho.

Trong mot thoi dai ma su ly hon da qua thong thuong, didu quan trong hon trude ddy 1a
dan 6ng can nhay cam dé dua ra sy bao dam. Khi dan 6ng c6 thé giup d& phu nir bing
nhitng thay d6i nhé, phu nir can lam tuong tu.

LAM THE NAO PE TRUYEN PAT MA KHONG CO LOI KHIEN TRACH

Mot nguoi dan 6ng thuong cam thay bi phé binh chi trich béi cam xtc cta phu nit,
dic biét 1a khi ¢6 ay dang ri loan va noi vé cac van dé. Boi vi anh ay khéng hiéu rang
chung ta khac nhau nhu thé ndo, anh ay khong sin sang cong tac vai nhu cau noi veé tat ca
cam xuc cua cd ay. Anh 4y gia dinh mot cach sai 1am 1a cd Ay dang no6i vai anh ay vé cam
giac ctia minh vi ¢ iy nghi anh ta phai chiu trach nhiém hoic dang bi khién trach. Bai vi
co ay dang r6i loan va cd ay néi véi anh y, anh 4y cho rang cd ay that vong vi minh. Khi
c6 ay phan nan anh iy nghe nhu su khién trach. Nhiéu dan 6ng khong hiéu nguoi sao Kim
can duoc chia sé cam giac réi loan nay véi nguoi ma co ay yéu.

Véi sy thyc hanh va nhan thire vé su khéc nhau cua ching ta, phu nit ¢d thé hoc céch
lam thé nao dé thé hién cam giac cua ho ma khéng dua ra nhitng loi néi kiéu nhu trach
mac. Bé 1am cho mot nguoi dan 6ng an tam rang anh ta khong bi trach méc, khi mot nguoi
phu nit thé hién cam xdc, cd cd thé ding lai sau mot vai phdt chia sé va néi véi anh rang
c6 danh gia cao viéc ling nghe ctia anh nhiéu nhu thé nao.

C0 4y c6 thé ndi mot vai cau binh luan dudi day.

« “Em vui suéng vi em c0 thé néi ra duoc van dé nay”.

« “Cam giac that vui khi ndi vé diéu nay”.

« “Em cam thay khuay khéa vi c6 thé néi vé diéu nay. N6 l1am em cam thay tét hon
nhiéu”.

« “0, noi ra dugc dicu gi d6 bay gio em cam thay tot hon rat nhiéu, cam on anh”. Sy
thay doi don gian nay c6 thé tao nén mot thé giodi khac hoan toan.

Trong tdm trang tuong tu, khi cd ay dién ta van dé cua co dy, cd ay cd thé gilp anh
ay bang cach danh gia cao nhiing gi anh da lam dé Iam cho cudc sng ciia ¢6 dé chiu hon
va thoa man hon. Vi du nhu néu c¢d Ay phan nan vé cong viéc, thinh thoang c6 iy cd thé dé
cap rang that Ia tuyét khi c6 anh trong cudc doi, cd 4y vui mung khi vé nha; néu co ay phan
nan vé ngdi nha thi nén cam on anh ay vi da stra hang rao hozc néu c6 ay phan nan vé tinh
hinh tai chinh thi nén t6 long d4nh gia cao viéc anh iy da lam viéc that cham chi hodc néu
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cd 4y phan nan vé con cai, cd iy cd thé ndi rang cd 4y rat sung suéng Vi c6 su gitp dd cua
anh. Chia sé trach nhiém Sy giao tiép tot doi hoi sy tham gia cua ca hai phia. Mot nguoi
dan 6ng can phai nhé rang phan nan vé van dé nao d6 khong c6 nghia 1a khién trach va khi
mot ngudi phu nit phan nan, ndi chung 1a c6 iy dang giai thoét su that vong cua chinh minh
bang cach noi vé chiing. Mt ngudi phu nir ¢6 thé khién anh ay biét rang mac du co dang
phan nan nhung c6 cling danh gia cao anh.

Vi dy, vo t6i vira méi budc vao va hoi toi vé tinh hinh chuong viét nay. Toi néi: “Anh
d3 gan hoan thanh. Ngay hdm nay cua em thé nao?”.
Co 4y néi “Oi, c6 qua nhiéu viéc phai 1am. Ching ta hiém khi c6 thoi gian bén nhau”.
Trudc day toi s& tré nén dé phong va sau do nhic nho cd ay vé tat ca thoi gian chung toi
d3 ¢ bén nhau hoac t6i s& noi vai ¢d dy sy quan trong nhu thé nao dé dap tng han cudi
cling cua toi. Piéu nay sé chi tao thém sy cang thang. Bay gid t6i da nhan thirc duoc su
khac nhau cua ching toi, t6i hiéu cd iy dang tim kiém sy chic chin va théng hiéu chi
khong phai su bién ho hay phan nan. T6i néi: “Em noi dung, ching ta thuc sy ban ron. Hay
ngdi vao 1ong anh, hiy dé anh 6m em nao. That 1a mot ngay dai”.

Sau d6 c¢6 4y noi: “Anh thuc sy cam thay tt chi”. Diéu nay Ia sy danh gia cao ma
t6i can dé co thé danh thoi gian nhiéu hon cho ¢6 dy. Sau d6 ¢6 dy bat dau phan nan vé
ngay hom d6 va cd ay mét moi nhu thé ndo. Sau vai phit, cd ay dung lai. Sau d6 toi tinh
nguyén tréng con dé cho cd ay ngu thiép di vi vay cd y c6 thé thu gidn va diém tinh trudc
bita t6i. CO 4y n6i “That &, anh s& trong con & nha sao? Dicu do that 1a tuyét. Cam on anh”.
Mot 1an nita ¢ Ay mang dén cho t6i su danh gia cao va sy chap nhan ma tdi can dé cam
thay minh 1a mot ddi tac thanh cong, tham chi khi cd ay mét moi va kiét stc.

Phu nir khong nghi dén viéc danh gia cao béi vi ho cho rang mot nguoi dan ong biét
cb 4y danh gia cao anh ta nhiéu nhu thé nao. Anh 4y khong biét. Khi c¢6 dy ndi vé cac van
dé, anh ay can duoc dam bao rang anh ay van dugc cd iy yéu va danh gia cao. Nhiing
nguoi dan ong thudng cam thay tirc gian cho dén khi ho giai quyét xong céc van dé. Bang
cach danh gia cao anh ta, mot phy nix ¢d thé gitp anh iy nhan ra rang anh ay chi can ling
nghe thdi cling 1a gitip d& ¢6 ay roi. Nguoi phu nir khong can phai kiém ché nhitng cam
xUc ciia minh, tham chi thay d6i minh dé phil hop voi di phuong. Mac di vay, cd dy can
thiét phai thé hién ching trong mot cach nao do dé khdng lam anh ta cam thay bi cong
kich, bi budc toi hodc bi ché trach. Mot sb thay doi nho cé thé tao nén mot sy khac nhau
I6n. Bon tir khich 1¢é day ma lyc. Bon tir day ma luc dé khich 1é dan 6ng d6 1a: “Anh khong
co 16i”.

Khi nguoi phu nir dang boc 16 nhitng cam xdc bdi rdi ciia minh, ¢o ta ¢d thé ung ho
ngudi dan 6ng bang cach thinh thoang hay ding lai dé khich 1¢ anh ta: “Em that sy biét on
su lang nghe caa anh, va néu nhiing loi nay nghe c6 vé nhu em coi d6 13 16i cua anh thi
khong phai nhu vay. D6 khong phai la nhitng gi em nghi. Anh khong c6 16i”.

Nguoi phu nit ¢6 thé nhay cam biét duoc cam giac ciia ngudi nghe. C ta c6 thé hiéu
duoc tai sa0, mac du anh ta rat quan tim nhung anh ta cam thay that vong khi nghe qué
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nhiéu van dé ric réi. Vao mét ngay no, chi gai toi goi toi va ké vé maot trai nghiém khé
khan ma chi 4y da vuot qua. Khi nghe, ti ¢6 ghi nho rang, dé ung ho chi toi, toi da khong
dua ra bat ky giai phap ndo, boi vi don gian chi chi cin ai d6 dé chia sé. Sau 10 phut ling
nghe va thinh thoang thém vao nhu “6”, “u” va “that thé a”, chi toi n6i “Tét roi, cam on
em, chi cam thay tét hon nhiéu roi”.

That 1a d& dang hon nhiéu dé nghe chi, bai vi t6i biét chi khong chi trich t6i ma chi
trach mot ai d6. Toi thay khé khan hon nhiéu khi vo tdi khdng hanh phuc. Bai vi, t6i dé
dang cam thay bi ché trach. Tuy nhién khi vo t6i khich Ié tdi lang nghe bang cach danh gia
cao toi, thi moi viéc tré nén dé dang hon nhiéu dé tré thanh mot nguoi ling nghe tét.

Phai lam gi khi ban cam thy bi phé phan. Cam doan véi mot ngudi dan 6ng d6 khong
phai 1a 156i cua anh ta, hoac rang anh ta khong dang bi ché trach chi c6 hiéu qua néu co ta
thuc sy khdng ché trach, khéng phan d6i hoac chi trich anh ta. Néu ¢ 4y muén cong kich
anh ta, co ta nén chia s¢ nhitng cam xdc caa minh véi ai d6. C6 ta nén chd cho dén khi cam
thay binh tinh hon dé c6 thé ndi chuyén véi anh ta. Co ta nén chia sé nhitng cam giéac buc
boi véi ai d6 ma c6 khong budn phién. Nguoi d6 co thé s& dua ra nhitng loi dong vién ma
c6 can. Sau d6 khi c6 ta cam thay thuong yéu va tha thi hon, c6 thé cd s& thanh cong trong
viéc tiép can anh ta dé chia sé nhirng tinh cam cua minh.

Trong chuong 11,chling ta s& khdm phéa chi tiét hon vé viéc lam thé nao dé trao
d6inhirng cam giac kho khian.

Lam thé nao dé lang nghe ma khong phé phan. Nguoi dan ong thuong phé phan phu
nit khi ¢ dy phé phan ma khong biét rd 13 minh dang noi gi. Piéu nay rat c6 hai cho méi
quan hé bai vi n6 c6 thé ngan can sy giao tiép. Hay tuong tuong rang, ngudi phu nit noi:
“Tét ca nhitng gi chling ta tirng lam la cong viéc, cong viéc, cong viéc. Chung ta khdng cé
bat ky th( vui nao ngoai cong viéc, anh qua nghiém tic”. Ngudi dan ong sé& dé dang cam
thay rang co ta dang ché trach minh.

Néu anh ta cam thay bi phé phén, tdi gia dinh rang anh ta khéng nén trach lai va noi:
“Anh c6 cam giac nhu em dang chi trich anh”. Thay vao d6, t6i goi ¥ néi “That 1a kho dé
nghe em noi, anh quéa nghiém tlc, c6 phai em dang néi viéc ching ta khdng co bat ky thu
vui nao hoan toan 12 15i cia anh khong?”. Hoic anh ta c6 thé noi: “That la that vong khi
nghe em néi rang anh qua nghiém tlc. C6 phai em dang néi rang chinh vi 16i caa anh ma
ching minh khong c6 ti vui tha nao khong?”. Ngoai ra dé cai thién méi quan hé, c6 thé anh
ta s& bo qua su v ly cua co ta. Anh ta c6 thé noi: “Duong nhu em dang néi tat ca 1a 13i cua
anh, rang chdng ta 1am viéc qua nhiéu. D6 1a su that sao?”.

Hoic anh ta ¢ thé néi: “Khi em néi chiing ta khong ¢ bat ky thl vui ndo va rang
anh qua nghiém tic, duong nhu em dang néi tat ca 12 15i cia anh, dung khong?”. Tat ca
nhitng su dap lai nay 1a day ton trong va cho cd ta mot co hoi dé rat lai bat ky sy chi trich
nao ma anh ta c6 thé cam nhan duoc. Khi ¢6 ta néi: “O, khdng, em khdng ndi tat ca 1a 15i
ctia anh”. Anh ta c6 thé cam thay nhe nhdm hon & mot mirc d6 nao d6. Mot cach tiép can
khac ma toi nhan thay hitu hiéu nhat 1a hay nhd rang, c6 ta ludn c6 Iy do dé buon phién,
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rang mot khi co ta da thoat khoi no, cd ta cam thay tét hon. Su nhan thic nay cho phép toi
thu gidn va ghi nhé rang, néu toi c6 thé nghe ma khong tu nhan 15i vé minh, roi khi o ay
¢ nhu cau dé giai thich, cd ay s& danh gia cao toi va tham chi néu cd iy dang trach ming
t6i, cO 4y s& khong tiép tuc nira. Nghé thuat cua sy ling nghe Khi dan éng hoc céch ling
nghe va cam nhan duoc chinh xé&c nhitng cam xUc cua ngudi phu nit, su giao tiép tré nén
dé dang hon gidng nhu véi bat ky nganh nghé thuat nao. Nghé thuat ling nghe ciing doi
hoi phai thuc hanh. M&i ngay khi tdi vé nha, t6i thuong tim bang duoc vo t6i - Bonnie va
hoi vé ngay hom dé cua cd ay. Theo cach nay thi t6i dang thuc hanh nghé thuat lang nghe.
Néu cd 4y budn phién hoic cd mot ngay cang thang, dau tién toi s& nghi rang cd 4y dang
n6i 13 toi cling phai chiu trach nhiém & mot mic nao d6 va vi thé ma dang ché trach. Thach
thizc 16n nhat doi vai toi 1a toi khong tu suy dién va vo ldy vao minh, va dé khong hiéu lam
co ay. Toi thuong 1am diéu nay bang cach nhac nhé minh rang ching téi néi bang nhiing
ngdn ngir khac nhau. Khi tdi tiép tuc hoi “Chuyén gi da xay ra vay?”. Toi phat hién ra rang,
c6 nhiéu chuyén khac da 1am co ay budn phién. Dan dan toi bat dau hiéu rang toi khdng
phai 14 ngudi duy nhat chiu trach nhiém vé ndi budn cua cd ay.

Sau d6 khi c6 4y bat dau danh gia cao su ling nghe cua tdi. Tham chi néu t6i da co
mot phan trach nhiém trong su buc boi cua ¢ ay thi ¢d Ay van tro nén rat biét on, tin yéu
va hai long hon. Mic du, thuc hanh lang nghe 12 mot ki nang quan trong nhung c6 nhiing
ngay, nguodi dan 6ng qua nhay cam hoic qué cang thang dé hiéu duoc nhitng gi ¢6 4y noi.
Nhitng lan nhu vay, anh ta khong nén cé gang dé ling nghe. Thay vao d6, anh ta c6 thé
no6i: “Pay khong phai la thoi diém tot cho anh, hay ndi chuyén sau nhé!”. Do6i khi nguoi
dan 6ng khong ¥ thire duoc rang, anh ta khong thé lang nghe cho dén khi co ta bat dau noi
chuyén. Néu anh ta t6 ra tic gian trong khi lang nghe, anh ta khéng nén cé tiép tuc nita vi
anh ta s& cang cam thay chéan nan hon. Diéu d6 khong tét 1anh cho ca anh ta 13n ¢ ta. Thay
vao d6, hiy néi mot cach day ton trong 1a Anh that su muén nghe nhiing gi em dang néi.
Nhung ngay bay gio thi that 13 kho cho anh. Anh nghi, anh can thoi gian dé suy nghi vé
nhirng gi em vira n6i”.

Bonnie va toi da hoc duoc cach dé giao tiép vai nhau: d6 1a ton trong nhitng gi khac
nhau gitra chiing t6i va hiéu nhitng nhu cau khac nhau ciia mdi nguoi, cudc hén nhan cua
chung t6i da tro nén dé dang hon nhiéu. T6i da ching kién sy bién doi nhu thé caa hang
nghin déi va cac ca nhan. Nhitng mdi quan hé sé& tét dep khi su giao tiép phan anh su sin
sang chap nhan va tén trong nhitng su khac nhau vén c6 caa con nguoi.

Khi sy hiéu lam tang 18n thi hdy nhd rang: ching ta n6i bang nhirng ngén ngit khéac
nhau, can phai c6 thoi gian dé giai thich nhung gi ddi phuong that sy nghi va mudn néi.
Diéu nay chic chin phai thyc hanh va né dang véi cong sirc cua ban.

6. Pan dng gidng nhu diy cao su

Dan 6ng gidng nhu day cao su, khi ho gian ra, ho ¢ thé kéo dai cho dén khi ho bat
tré lai. Céi day cao su 1a mot phép an du tuyét voi dé hiéu dugc quy luat tinh cam ciia nam
gidi. Qui luat tinh cam nay bao ham maot qué trinh: gan giii, roi xa va sau d6 lai gan
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giii. Hau hét phu nir déu ngac nhién khi nhan ra rang, tham chi ngay ca khi anh ta rat yéu
¢o ta, nhung theo dinh ki, anh ta can c6 khoang thoi gian xa cach truéc khi anh ta c6 thé
gan giii hon. Pan ong c6 xu hudng nay. D6 khong phai 1a mot quyét dinh hay su lya chon
phai xay ra. D6 khong phai 14 16i ctia anh ta ma ciing khong phai 16i cta co ta. N6 1a mot
qui luat tu nhién. Nguoi dan 6ng yéu mot ngudi phu nir, nhung theo dinh ky anh ta can xa
cach truge khi anh ta c6 thé gan giii hon. Phu nit da sai 1am khi giai thich vé su xa cach cua
dan 6ng. Boi vi, thong thuong c6 nhiing ly do khac nhau cho su xa cach cua nguoi phu nir.
Co ta s& tré nén xa céach khi cd khong tin rang anh ta s& hiéu dugc nhitng cam xdc caa
minh, khi 6 ta bi ton thuong va loso lai bi ton thwong nita, hoidc khi anh ta d3 1am sai mot
diéu gi d6 va lam cho cd ta that vong.

Chac chan rang dan 6ng c6 thé xa cach vi nhitng Iy do giéng nhu vay. Nhung anh ta ciing
s& roi xa tham chi ngay ca khi co ta khong lam sai diéu gi. Anh ta c6 thé yéu va tin tuong
cO ta va sau day dot nhién anh ta bat dau roi xa, gidng nhu su gién ra cua céai day cao su.
Anh ta & tu roi xa va sau dé s& bat tro lai. Nguoi dan 6ng giit khoang cach dé dap tng su
doc 1ap hodc tu do ca nhan. Khi anh ta d3 hoan toan tach biét roi dot nhién anh ta cam nhan
nhu cau vé tinh yéu va sy gan giii. Mot cach vo thtc, anh ta s& ham muébn hon dé cho di
tinh yéu ciia minh va nhan duoc tinh yéu ma anh ta can. Khi ngudi dan 6ng bat tro lai 1a
anh ta da giit mdi quan hé cho du & bat ctr mirc do than tinh nhu thé nao. D6 chinh 1a khi
anh ta lai mudn gi&n ra. Anh ta thay khong can thiét phai c6 mot qua trinh dé lam quen tro
lai.

PHU NU NEN BIET GI VE NAM GI0l

Néu hiéu duoc chu trinh tinh cam ctia nam giGi thi méi quan hé sé trg nén than thiét
va gidu c6 hon. Nhung vi chiing ta hiéu 1am nén da tao ra mot s6 van dé khong can thiét.
Hay xem xét mot vi du. Maggie bi dau dén, lo &u va béi rdi. C6 va ban trai cua c6, Jeff, da
hen ho dugc sau thang. Moi thir that tuyét voi. Sau d6 anh tré nén tho o, lanh nhat ma
khong c6 bat ki Ii do gi. Maggie khdng thé hiéu tai sao dot nhién anh ta lai nhu vay. C6 ta
noi véi toi: "Mot phUt trudc anh ta con quan tam dén toi, réi anh khdng mudn noi chuyén
Vi t0i nita. Toi da ¢ gang bang moi cach dé kéo anh ta trg lai. Nhung duong nhu van dé
cang tré nén toi té hon, dudng nhu anh qua xa céch. Toi khdng biét toi di 1am sai diéu gi,
phai chiang toi qua toi?"

Khi Jeff roi xa, Maggie di tu bugc t6i chinh minh. Day 1a mét hién twong pho bién.
Cb ta nghi rang: C6 ta dd 1am sai diéu gi d6 va tu trach minh. C6 ta mudn 1am lai moi tha
cho diing. Nhung c6 ta cang ¢d gang dé gan giii Jeff, thi anh ta lai cang giir khoang cach
hon.

Sau cudc thao luan cua toi, Maggie dd nhe nhdm hon. Sy lo &u va béi réi cua co
ngay lap tirc da bién mat. Diéu quan trong nhat 1 ¢ ta da ding viéc tu trach mdc minh.
Cb ta d3 nhan ra rang khi Jeff roi xa, d6 khong phai 13 15i cua cd. Mit khac, c6 cling biét
rang tai sao anh ta lai roi xa va lam thé nao dé khéo léo giai quyét n6. Nhiéu thang sau
trong mot cudc thao luan khac, Jeff da cam on toi vi nhitng gi Maggie da hoc dugc. Anh
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ta no6i vai t0i, bay gio ho dd dinh hon. Maggie da kham pha ra mot bi mat rang rét it phu
nit biét vé dan ong.

Maggie nhan ra rang, khi cd dy cb ging dé gan giii thi Jeff lai dang c6 ging giir
khoang cach. Bing viéc chay theo anh ta, ¢6 dang can tro su kéo dai khoang cach cia anh
ta dé sau d6 anh ta s& tu bat trg lai. Co ta nhan ra rang co ta ciing thuc hién diéu nay trong
moi méi quan hé. Mot cach v thirc, ¢o ta di can tré chu trinh quan trong. Bang cach ¢
gang duy tri sy than thiét, co ta thuc sy da can tro né.

Dan 6ng dot nhién bién d6i nhu thé nao.

Néu mot nguoi dan ong khong c6 co hoi kéo dai khoang cach dé & mot minh, anh
ta s& khong bao gio c6 duge co hoi cam nhandugc sirc manh cta su gan giii. Phu nir can
hiéu rang, néu ho ct khiang khang tiép tuc su than tinh hoic "chay theo" tinh cam cia nguoi
ban trai, thi anh ta cang roi xa, roi hau nhu ludn ¢ gang dé thoat khoi va xa lanh chinh co.
Anh ta s& khong bao gid c6 dugc co hoi dé cam nhan 10ng mong doi tinh yéu ndng nan cua
chinh minh. Trong cac cudc thao luan cua t6i, t6i da giai thich diéu nay bang mot day cao
su I6n. Hiy tudng tuong rang ban dang cam maot cai day cao su. Bay gid hdy bat dau kéo
dai cai day cao su bang cach kéo n6 sang bén phai cta ban, cai day cao su dic biét nay co
thé kéo dai 12 inch. Khi cai diy cao su dugc kéo dai 12 inch ti s& gitr dau bén trai. Khi no
bat tré lai, n6 c6 nhiéu sic manh va stc bat hon. Cling nhu vay, khi mot nguoi dan ong
kéo dai khoang céach ra dén mot mic d6 nao do thi anh ta s& quay tré lai véi nhiéu stc
manh va sic bat hon. Mot khi anh ta di qua xa véi gidi han caa chinh minh, anh ta sé bat
dau trai qua mot su bién doi hoan toan. Tat ca thai d6 cua anh ta bit dau thay doi. Nguoi
dan ong nay duong nhu khong quan tim hoac khéng cam thay tha vi véi ban gai cia anh
ta (trong khi anh ta dang rdi xa). Dot nhién anh ta cam thay khdng thé song thiéu c6. Bay
gio anh ta nhan ra rang anh ta van con tinh cam, sicc manh cua anh ta dang quay tré lai, bgi
vi mo udc cua anh ta 1 yéu va dugc yéu da duoc thuc tinh. Pay 1a van dé kho khan d6i
vé6i phu nit bai vi trong kinh nghiém ciia c6 ta, néu cd ta giir khoang cach dé tré nén than
mat lai doi hoi c6 thoi gian dé 1am quen lai. Néu c6 ta khong hiéu rang dan ong rat khéc
trong van dé nay, co ta c6 thé c6 xu hudng nghi ngo su khao khat than tinh dot ngot cua
anh ta va dy anh ta ra xa hon.

Dan 6ng ciling can phai hiéu sy khac nhau nay. Khi nguoi dan ong quay tro lai, trudc
khi ngudi phu nit dap lai tinh cam caa anh ta, ¢6 ta thuong muén va can co thoi gian, can
c6 dam thoai dé két néi lai. Su chuyén bién nay dé dang hon néu dan ong hiéu rang phu nix
can 6 nhiéu thoi gian hon dé lay lai than mat, nhat 1a khi cd ta cam thay bi xdc pham khi
anh ta xa lanh c6 ay. Néu khong hiéu duoc nhirng su khac nhau ndy, dan 6ng c6 thé tré nén
thiéu kién nhan boi vi dot nhién anh ta sin sang chap nhan tinh cam & bat ct cip d6 nao
sau mot thoi gian xa cach con c6 ta thi khong.

Tai sao dan ong giit khoang cach. Pan 6ng bat dau cam thiy can duoc ty do va doc
lap, sau khi ho di dugc dap ung day du nhu cau vé tinh cam. Mot cach vé thire, khi anh ta
roi xa thi ¢ ta bat dau hoang sg. Piéu ma ¢ ta khdng nhan ra 1a mot khi anh ta da giir
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khoang cach va man nguyén véi nhu cau tu do ca nhan cia minh rdi thi dot nhién, anh ta
s& mudn duoc than mat tré lai. Nguoi dan 6ng thuong ty dong xen ké gitta nhu cau tinh
cam va tu do ca nhan. dan ong thuong tu dong xen k& giira nhu cau tinh cam va ty do cé
nhan.

Vi du nhu trong giai doan dau cua méi quan hé, Jeff da day khao khét va sicc manh.
Cai day cao su cua anh ta d hoan toan duogc cing ra. Anh ta mudn gay 4n tuong véi cd ta,
lam méan nguyén c6 ta, lam hai 1ong cb ta va gan giii voi o ta. Khi anh ta da thanh cong
thi ¢6 ta ciing mudn dugc gan gili anh ta hon. Khi ¢6 ta dd mé rong trai tim minh, thi anh
ta d3 ngay cang gan giii hon va khi ho gianh dwogc tinh cam cta nhau thi anh ta cam thay
that tuyét voi.

Nhung sau giai doan ngan ngui ndy, da c6 mot sy thay doi dién ra. Hay tuong tuong
diéu xay ra d6i voi mot chiéc day cao su, cai day cao su sé& tro nén 1 ril, toan bo sac manh
va su dan hoi cia n6 da ra di. Khong con bat ky su chuyén dong nao nita. Biéu nay chinh
1a dicu da xay ra voi su khao khat gan giii cia mot nguoi dan 6ng sau khi nhu cau tinh cam
ctia anh ta da dugc dap ung. Tham chi ngay ca khi sy gan giii nay dang lam méan nguyén
ngudi dan ong, diéu tat yéu 1a anh ta s& bat dau trai qua mot su chuyén doi bén trong. Anh
ta s& bat dau cam thay sy thdi thic phai gitt khoang cach. Nhitng gi tam thoi anh ta c6 da
hoan toan dap tmg dugc su thiéu thdn tinh cam caa anh ta. By gio anh ta cam thay thiéu
su doc lap dé duoc ¢ vé6i chinh minh. C6 thé anh ta cam thay da tro nén qué phu thudc hoic
khong thé biét tai sao anh ta cam thay can phai giit khoang cach.

Tai sao phu nit hoang s¢?

Khi Jeff theo ban niang lanh xa dé giir khoang cach ma khong c6 bat ky 1oi giai thich
nao cho Maggie (hoic cho chinh anh ta), Maggie da phan tung lai bang ndi so. Co ay hoang
so va chay theo anh ta. C6 ta nghi rang minh d3 1am diéu gi d6 sai va dd 1am anh ta that
vong. C ta tudng tuong rang: anh ta dang mong doi o ta ndi lai tinh cam. C6 ta sg anh ta
s& khdng bao gio quay lai. Moi chuyén cang toi té hon vi c6 cam thay bét lec khi mudn
kéo anh ta tro lai boi vi 6 khong biét minh da lam gi khién anh ta that vong. C6 ta khong
biét rang day 1a mot phan quy luat tinh cam cua anh ta. Khi ¢6 ta hoi anh ta van dé gi da
Xay ra, anh ta da khéng c6 mot cau tra loi rd rang va anh ta né tranh viéc noi vé né, tham
chi anh ta con tiép tuc gitr khoang cach nhiéu hon véi co ay.

Tai sao dan ong va phu nir hoai nghi tinh yéu cua ho? Vi khdng hiéu quy luat tinh
cam nay nén phu nit bat dau nghi ngd tinh yéu caa ho. Vi khong biét ring minh di can tro
Jeff tim ra tinh cam ndng nan cua anh ta, Maggie c6 thé dé dang gia thiét rang Jeff da khong
yéu co. Khong co co hoi dé giir khoang céch, Jeff s& mat di tinh cam nong nan va khao
khat duoc gan giii cua anh ta. Anh ta c6 thé dé dang rat ra két luan rang minh khong con
yéu Maggie nira. Sau khi hiéu ra rang hay dé cho Jeff c6 mot khoang céch (hodc mot khong
gian riéng) Maggie da kham pha ra rang anh ta thuc sy da tro lai. Co ta da thuc hién viéc
khong chay theo anh ta nita mdi khi anh ta khd gan va c6 thé tin rang moi thir déu on. Thé
nao rdi anh ta ciing s& quay tro lai.
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Khi niém tin vao quéa trinh nay lon dan trong cd, cd s& dé& dang cam thay khdng so
hai nita. Khi anh ta can mot khoang tréng, cd khong chay theo anh ta nita, tham chi khong
nghi ring diéu d6 1a sai trai. C6 ta di chap nhan diéu nay ¢ Jeff. Co cang chap nhan anh ta
nhiéu thi anh ta s& quay tré vé cang sém. Khi Jeff bt ¢au hiéu nhitng nhu cau va cam xtc
dang thay d6i trong anh, anh ta tré nén tin twong hon vao tinh yéu ctia minh, c6 thé anh ta
s& tao nén mot cam két. Bi quyét thanh cong cua Jeff va Maggie 1a ho da hiéu va chap nhan
rang, ngudi dan ong gidng nhu nhirng cai day cao su.

PHU NU DA HIEU SAI VE PAN ONG NHU THE NAO?

Khong hiéu biét vé viéc nguoi dan 6ng gidng nhu nhitng cai day cao su nhu thé nao, phu
nit s& dé dang giai thich sai vé& nhitng phan tng cta dan ong. Su rac rbi thuong tang 1én khi
cO ta ndi: "Chdng ta hdy noi chuyén™ va ngay lap tic anh ta da ty né tranh tinh cam

ctia minh. Khi cd ta mudn cdi mé va gan gili thi anh ta lai giit khoang cach. Tai thuong
nghe thiy sy than phién riang "Bat ¢ 1an nao t6i mudn noi chuyén, anh 4y déu tranh xa.
T6i c6 cam giac nhu anh ta khong quan tam dén t6i". C6 ta di co nhing két luan day sai
1am rang, anh ta khdng hé mudn tam su vai co ta nira. Cai day cao su nay giai thich viéc
lam thé ndo ma ngudi dan dng c6 thé rat quan tam dén ban doi cua minh nhung dot nhién
ho lai roi xa nhu vay. Anh ta roi xa khdng phai vi anh ta khéng muén néi chuyén, thay vao
d6 anh ta can c6 thoi gian mot minh, thoi gian cho chinh minh - khi anh ta khéng phai chiu
trach nhiém voi bat ki ai. D6 1a thoi gian dé anh ta tu chiam séc ban than. Khi anh ta tré lai,
anh ta s& sin sang dé tam su.

Pé c6 mot khdng gian chic chian cho hai ngudi, ngudi dan 6ng c6 thé danh mat
chinh minh théng qua su két ndi véi ban doi. Bang viéc cam nhan dugc nhitng nhu cau,
nhitng van d¢, nhimg diéu mong mubn va tinh cam cua co ay, anh ta ¢ thé danh mat nhing
cam xtc cta chinh minh. Sy xa cach cho phép anh ta thiét 1ap lai duong bién gisi cho chinh
minh va lap day nhiing nhu cau mudn cam thay doc lap cia minh. Bé c6 mot khong gian
chic chan cho hai ngudi, ngudi dan dng c6 thé danh mét chinh minh théng qua su két ndi
vai ban doi.

Tuy nhién, mot vai nguoi dan 6ng c6 thé biéu hién su roi xa ndy mot cach khéc
nhau. V&i ho, 6 1a mot cam giac "Tai can c6 khdng gian™ hoac "Tdi can dugc & mot minh",
Cho dui nd biéu hién nhu thé nao thi khi ho roi xa chinh 14 lGc ho dang tu cham séc minh.
Gidng nhu chung ta khong chiu bi doi, ngudi dan 6ng s& khdng tu nhién quyét dinh roi xa.
D6 1a sy hdi thic ban ning. Co6 thé anh ta chi nhan thiy su qua tu ting va sau d6 anh ta
danh méat chinh minh. Tai thoi diém d6, anh ta bat dau cam thay can sy ty 1ap va bat dau
roi xa. Phu nit ¢6 thé bat dau giai thich chinh xéac su roi xa nay bang cach hiéu quy trinh
trén. Tai sao dan 6ng roi xa khi phu nir gan giii?

Véi nhiéu phu nir, chinh vao thoi diém cé ta mudn than mat va muén duoc cam
thong, thi dan ong lai ¢ xu hudng roi xa. C6 hai ly do dé giai thich diéu nay:

1. Phu nir khdng y thitc duoc thoi diém nguoi dan 6ng dang xa lanh, vi vay ma dung lac
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d6, ¢o ta ¢ ging thiét 1ap lai mdi lién két tinh cam va néi "Chung ta hdy ndi chuyén nhé".
Khi anh ta tiép tuc roi xa thi ¢o ta da két luan sai 1am rang, anh ta khong quan tam dén
minh.

2. Ban 6ng c6 thé s& bt dau xa lanh khi phu nir cai mé, chia sé nhirg diéu thim kin hon
va nhirng tinh cam than mat hon. Anh ta c6 thé ddm chim trong nhitng tinh cam than mat
nhu vay trude khi c6 mot hdi chudng thire tinh trong anh. Ching ta cé thé noi 1a da dén ltc
anh ta roi xa dé tim thay su can bang. Pan ong c6 thé dot nhién chuyén nhu cau tinh cam
sang su doc lap va roi xa. Khi dan ong roi xa, phu ni rat bdi rdi, béi vi nhiing gi co ta noi
hoic 1am thudng 1a nguyén nhan 1am cho anh ta roi xa. Théng thuong dan 6ng bét dau cam
thay héi thic phai roi xa khi ma phu nir bat dau néi dén nhitng van dé nhay cam. Béi vi
cam xuc nay khién cho dan 6ng cam thay go bd va khi anh ta nhan thay qua go b thi anh
ta s& tu dong roi xa. Do khong phai 1a vi anh ta khong mudn nghe nhiing cam x(c cia co
ta. Tai thoi diém khéc nhau trong chu trinh tinh cam caa anh ta, khi anh ta dang can duoc
gan giii thi cung nhiing nguyén nhan do lai 16i kéo anh ta lai gan voi ¢ ay. Nhiing cam
xuc luc nay cua anh c6 thé khoi ngudn tinh cam va khién anh ta tro nén gan giii hon. Biéu
lam cho anh ta roi xa khong phai 1 cd ta néi cai gi ma I thoi diém cd ta noi.

THOI PIEM PE NOI CHUYEN VOI NGUOI PAN ONG

Khi nguoi dan ong dang roi xa, thi khong phai 1a thoi diém thich hop dé noi chuyén hoic
cb gang dé gan giii anh ta hon. Hay dé cho anh ta roi xa sau d6 anh ta s& quay tro lai. Anh
ta s& xuat hién trong tinh yéu, sy ung ho va sé hanh dong nhu thé chua c¢é chuyén gi xay
ra. Day 1a thoi diém thich hop dé noi chuyén. Tai thoi diém quy bau nay thi phu nit lai
khong c6 hing tha véi cude néi chuyén, trong khi anh ta mong muén tinh cam va san sang
dé néi chuyeén. Co ba 1y do dé giai thich diéu nay:

1. Phu nir e ngai cudc ndi chuyén bai vi l1an cudi cung khi cd ta muén noi chuyén thi anh
ta lai roi xa. Co ta da gia dinh mot cach sai 1am rang, anh ta khéng quan tam va khong
muén lang nghe.

2. Phu nit e ngai anh ta bdi rdi va co ta cho cho anh ta bt dau quay vé nhitng cam x(c caa
minh. Cd ta biét rang néu dot nhién ¢ ta roi xa anh ta va trude khi néi lai co ta can noi
chuyén vé diéu gi da xay ra. C6 ta chd cho anh ta bat dau cudc ndi chuyén vé nhitng gi lam
anh ta cam thay budn phién. Tuy nhién, anh ta khdng can phai néi vé nhitng cam, giac buon
phién vi anh ta dau c6 budn!

3. Phu nit ¢6 qua nhiéu thir dé néi rang c6 ta khdng mudn tra nén tho 15 va chi mudn bat
dau noi chuyén. Pé to ra lich sy, thay vi ndi vé nhitng cam xdc va nhiing suy nghi cta
chinh minh, c6 ta lai sai 1am khi di hoi anh ta nhitng cau hoi vé cam xtc va suy nghi cua
anh ta. Khi anh ta khong c6 gi dé n6i thi c6 ta két luan sai lam rang, anh ta khdng muébn cé
mot cudc ndi chuyén vai minh. Véi tat ca nhitng suy doan khong chinh xac vé ly do tai sao
dan dng khong muén néi chuyén nhu vay, khong co gi dang ngac nhién khi phu nit cam
thiy v& mong véi dan ong.
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LAM THE NAO PE PAN ONG NOI CHUYEN

Khi phu nir mudn néi chuyén hoac cam thay can thiét dé gan giii, co ta nén cha dong
noi chuyén va khong nén cho doi ngudi dan dng bét dau cudc néi chuyén trude. Dau tién
co ta hdy bat dau chia sé cho du déi phuong ctia c6 khong ¢ gi dé néi. Bo 1a cach dé bit
dau cudc noi chuyén. Dan dan anh ta s& c6 nhiéu diéu dé noi hon, khi sy ling nghe caa anh
ta duoc danh gia cao. Ngudi dan 6ng ¢ thé c6 mot cudc ndi chuyén rat coi mao véi phu nie
nhung dau tién anh ta anh ta khong c6 gi dé noi. Biéu ma phu nit khong biét vé nguoi sao
Hoa 13, ho can c6 1y do dé n6i chuyén. Ho khéng néi chuyén chi dé tim kiém su vui ve.
Nhung khi ¢6 ta dang n6i duoc mot luc thi nguoi dan 6ng sé bt dau coi mo va chia sé
nhing gi lién quan dén van dé ma co ta dang noi.

Vi du: Néu c6 ta n6i vé nhirng khé khan ctia minh trong ngay, thi anh ta c6 thé ciing
chia s¢ nhitng kho khin trong ngay cta anh ta dé ho c6 thé hiéu nhau. Néu cd ta ndi vé tinh
cam cta minh veé

nhitng dira tré, c6 thé anh ta ciling n6i vé tinh cam caa minh vé nhiing dua tré. Anh ta s&
khong cam thay bi phé phan hay cam thay ap luc khi ¢6 ta coi mé roi dan dan, anh ta ciing
s& bit dau cai mo. Phy nit 1am thé nao dé thuyét phuc nguoi dan ong néi chuyén

Phu nit chia sé nhitng suy nghi ctia minh mét cach ty nhién thi s& thiic day dan 6ng noi
chuyén. Nhung khi anh ta nhan thiy bat bugc phai néi thi dau ¢ anh ta tré nén trong rng.
Anh ta khong c6 gi dé ndi, tham chi néu anh ta c6 gi dé noi thi anh ta ciing s& kiém ché,
bai vi anh ta nhan thay sy doi hoi cua cd ta. That 1a kho cho dan ong dé néi chuyén khi bi
phu nir yéu cau. Bang céach chét van anh ta, vo tinh ¢6 ta da lam cho anh ta mét htng, dac
biét 1a khi anh ta cam thay khéng can thiét phai n6i chuyén. Nguoi phu nit gia dinh mot
cach sai 1am rang, ngudi dan 6ng ¢ "nhu cau" dé noéi chuyén va vi thé "nén noi chuyén”.
Co ta quén mat rang anh ta dén tir sao Hoa va anh ta cam thay khong can thiét phai noi
chuyén nhiéu nhu thé. Tham chi ¢d ta con cam thay rang, néu anh ta khéng noi chuyén, c6
nghia 14 anh ta khong yéu minh. Khi phan ddi viéc nguoi dan 6ng khong noi chuyén, ban
c6 thé chic rang anh ta khdng c6 gi dé noi. Nguoi dan 6ng s& dan coi mé khi anh ta cam
thay duoc chap nhan theo cach caa minh. Anh ta cam thay khong duoc chap nhan khi co
ta muén anh ta néi nhiéu hon hoic buc tic vi sy roi xacua anh ta.

Nguoi dan ong can thiét phai roi xa trude khi anh ta ¢ thé hoc dugc cach chia sé
va coi mé vi anh ta can duoc ling nghe nhiéu. Anh ta s& n6i nhiéu hon khi sy lang nghe
cua anh ta dugc danh gia cao.

Lam thé nao dé khai mao cudc néi chuyén vai dan 6ng Phu nix cang ¢ gang dé dan
6ng ndi chuyén thi anh ta lai cang im lang. Cé giang budc anh ta néi chuyén khong phai la
cach tiép can tét nhat, dic biét, khi anh ta dang trong tdm trang mudn roi xa.

Thay vi ban khoan 1am thé nao c6 ta c6 thé lam cho anh ta n6i chuyén, thi mot cau
hoi tot hon c6 thé dat ra 1a; "Lam thé nao tdi c6 thé nhan duoc nhiéu hon tinh cam, sy dam
thoai va giao tiép vai ban doi cua toi?"
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Trong méi quan hé, néu nguoi phu nit cam thay can thiét phai néi nhiéu hon va hau
hét ho thuong lam vay. C6 ta c6 thé khai dau nhiéu cudc néi chuyén hon nhung vai nhan
thire chin chan rang ¢ khong chi nén chip nhan ma con mong doi rang thinh thoang anh
ta s& sin sang ndi chuyén va anh ta c6 xu hudng roi xa vao nhitng lan khac. Khi anh ta da
san sang, thay vi hoi anh ta qua nhiéu cau hoi hoic yéu cau anh ta néi chuyén, thi c6 ta hay
dé anh ta biét ring c6 danh gi4 cao ngay ca khi anh ta chi ling nghe. Trong khi bét dau, co
cting nén khich 1¢ anh ta trong cudc noi chuyén.

Vi du: Maggie c6 thé n6i: "Jeff, anh s& lang nghe em mét chit dugc khéng? Em da
cd mot ngay lam viéc vat va va em mudn duoc chia s&. N6 s& 1am em cam thiy t6t hon".
Maggie no6i duoc mot chit rdi cd cd thé ding lai va tiép "Em that sy biét on khi anh lang
nghe cam xdc cia em, diéu do6 rat cé y nghia vai em". Sy biét on nay khich 1¢ nguoi dan
6ng lang nghe hon. Nguoi dan 6ng c6 thé mat hitng khi khdng c6 sy biét on va khich 18,
boi vi anh ta cam thay su lang nghe cta anh ta 1a vé ich.

Anh ta khdng nhan thay sy lang nghe ctia minh c6 gia tri nhu thé nao ddi vai ¢ gai.
Con hau hét phu nir lai déu biét duoc tim quan trong thé ndo cua su ling nghe theo ban
nang ctia minh. Trong khi 6, mong doi nguoi dan 6ng biét duwoc tim quan trong cua viéc
ling nghe ma khdng rén luyén anh ay thi ciing giong nhu ban mong doi anh y phai 1a phu
nit vay! May thay, sau khi dugc phu nit danh gia cao cho su lang nghe thi dan 6ng da that
su biét ton trong gia tri cua viéc néi chuyén.

KHI NAO PAN ONG KHONG THE NOI CHUYEN

Sandra va Larry di két hon duoc 20 nam, Sandra mudn li di con Larry thi muén duy
tri moi viéc. Co ta ndi "Lam sao anh ta c6 thé néi rang anh ta mudn duy tri cuoc hén nhan
nay? Anh ta khong yéu t6i. Anh ta khdng cam nhan duoc bat ki diéu gi. Anh ta da roi xa
khi t6i can anh ta dé n6i chuyén. Anh ta that lanh ling va nhan tam. Hai muoi ndm, anh ta
da chdi bo cam xuc caia minh. T6i khdng con san sang dé tha thir cho anh ta duoc nira. Toi
s& cham dut cudc hon nhan nay. Toi qua mét moi dé cd gang 1am cho anh ta coi mé va chia
sé cam x(c cua anh ta, va toi da bi ton thuong"”. Sandra da biét rang chinh ¢6 ciing 1a ngudi
phai chiu trach nhiém vé nhitng van dé cta ho. Co ta nghi, tat ca I 16i cua chong co ta. Co
ta nghi c6 ta da lam moi thir dé thiic day tinh cam, sy giao tiép, cudc nodi chuyén, con anh
ta da tir chdi c6 trong 20 nam qua. Trong cudc thao luan, sau khi nghe vé dan ong va nhiing
cai day cao su, cd 0a ra khoc va tha thir cho chong minh. C6 ta nhan ra rang, van dé cua
anh ta ciing 1 van dé& cua ca hai. C6 ta nhan ra riang, c6 ta ciing c6 phan tao nén van dé gita
ho. Cd ta n6i "Tai nhd, trong nam dau tién cua cudc hon nhan, toi co thé dang coi ma, noi
chuyén vé nhitng cam xuc caia minh con anh ay thi bo di. Toi nghi anh iy khdng yéu t6i.
Diéu d6 da 1ap lai vai 1an va toi da tir bo. Toi s& khoéng chap nhan bi tén thuong 1an nia.
T6i khong biét rang, & thoi diém khéc, c6 thé anh 4y s& lang nghe nhitng cam x(c cua toi.
T6i da khong cho anh 4y co hoi. T6i di tir bo trong su ton thwong. T6i dd mubn anh dy coi
mé trudce khi toi ¢ thé",

Nhirng cudc dam thoai mot phia. Nhirng cudc ndi chuyén cua Sandra thuong la tir
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mot phia. Dau tién cd ta cb giang 1am cho anh ta néi chuyén bang cach hoéi anh ta mot chudi
cau hoi, rdi trude khi co ta co thé chia sé nhitng gi ¢6 ta mudn ndi thi co ta di tré nén budn
phién véi nhitng cau tra 10i nhat ging cua anh ta. Ho ludn c6 nhitng cudc dam thoai nhu
vay. C ta da that vong cho rang anh ta khdng coi ma, khdng yéu va khong chia sé. Cudc
dam thoai mot phia cé thé dién ra nhu thé nay:

SANDRA: Hom nay anh thé nao?

LARRY: On

SANDRA: Chuyén gi da xay ra?

LARRY: Nhu thuong Ié€.

SANDRA: Anh mudn lam gi vao cubi tuan nay?

LARRY: Anh khdng quan tdm. Thé em mudn lam gi?

SANDRA: Anh c6 muén moi nhimg ngudi ban cia ching ta?
LARRY : Anh khong biét... Em c6 biét lich phat song tivi & dau khong?
SANDRA: (That vong). Tai sao anh khéng mudn ndi chuyén véi em?
LARRY: (Sirng sot va im lang).

SANDRA: Anh c6 yéu em khong?

LARRY: Tat nhién, anh yéu em va anh da két hon véi em.

SANDRA: Anh yéu em nhu thé nao? Ching ta chua bao gio n6i chuyén nhiéu hon thé!
Lam sao anh c6 thé ngdi day va khong néi gi. Cé phai anh khéng quan tam?

Vao thoi diém nay Larry cé thé dung day va di lang thang. Khi anh ta trg vé, anh ta
s& hanh dong nhu thé moi thir déu 6n ca. Nhung trong 10ng thi ¢6 iy dang khép chit tinh
yéu va long nhiéttinh cua minh. Bé ngoai, 6 thé cd 4y cd to ra yéu thuong nhung trong
1ong thi con gian dang ting 1én. Tir lan nay dén lan khéc, ndi tic gian s& cang am i va co
thé ¢0 ta lai bat ddu mot cudc chat van khac d6i voi nhitng cam xuc caa chong minh. Sau
20 nam tich ty nhitng chiring ¢& cho rang anh ta khong yéu minh, ¢6 ciing khong con nhiét
tinh véi tinh cam da mat di.

Hoc cach ung ho nhau ma khong phai thay ddi. Tai cudc thao luan Sandra di noéi
"T6i da mat 20 nam cd gang lam cho Larry n6i chuyén. Toi da bi ton thuong khi t6i mudn
anh 4y ci mo. Toi khong nhan ra rang cai ma t6i dang mat di 1a ngudi dan dng s& ang ho
t6i trong sy coi mo va dé 1a diém yéu cua toi. D6 1a nhiing gi toi thuc su can. Trong Ky
nghi cudi tuan nay, t6i da chia sé nhitng tinh cam sau sac véi chong toi nhiéu hon ca 20
nam qua. T6i cam thiy dugc yéu thuong nhiéu hon. D6 chinh 13 cai toi dd danh mat. Toi
nghi anh ay da thay d6i. By gio ti biét rang chang c6 gi la sai d6i véi anh 4y hay vai toi.
Chung t6i da khong biét 1am thé ndo dé ung ho nhau."

Sandra ludn phan nan ring, Larry khong néi chuyén, cd iy da tu thuyét phcu minh
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rang, s& khdng co sy than tinh néu nhu anh ta ¢t im ling. Tai cudc thao lun, c6 ta di hoc
duoc cach chia s¢ nhirng cam xdc cta minh ma khong mong doi hoac doi hoi Larry phai
dap lai. Thay vi khdng chap nhan sy im ling cuia anh ta, cd ta hoc dugc cach danh gia cao
su im ling d6. Piéu d6 da lam cho anh ta tré thanh ngudi biét ling nghe hon. Larry di hoc
dugc nghé thuat cua su ling nghe. Anh ta thuc hanh ling nghe ma khéng can c6 ging dé
stra chira nhitng 161 cta ¢ ay. That 12 hiéu qua hon nhiéu dé day cho ngudi dan 6ng biét
ling nghe hon 1a céi md va s& dé bi ton thuong. Khi anh ta biét lang nghe ai d6, anh ta s&
dugc dap lai bang sy quan tim va danh gia cao. Dan dan anh ta s& bat ¢au coi mé va chia
sé mot cach chu dong hon.

Khi ngudi dan ong cam thay su lang nghe duoc danh gia cao va anh ta khong cam
thay bi tir chbi vi khong chia sé nhiéu hon, dan dan anh ta s& tré nén céi mo. Mac di ngay
ca khi anh ta cam thay nhu khong c6 gi dé noi, roi ty nhién anh ta sé néi. Nhung dau tién
anh ta can cam thy duoc chap nhan. Néu c6 ta van that vong vi sy im lang cua anh ta thi
co ta dd quén mat rang dan ong dén tir sao Hoa.

KHI NAO PAN ONG KHONG ROI XA

Lisa va Jim di két hon duoc 2 naim. Ho d3 cung nhau lam moi viéc. Ho da khdng
bao gio roi xa nhau. Sau mot thoi gian, Jim tré nén ngay cang gat gong, budn buc va hay
that thuong. Trong mot budi tu van c& nhan, Lisa n6i véi toi "Anh 4y khong con bét ci thi
VUi Nao Véi t6i ca. Toi da cd gang moi thir dé cho anh ay vui vé nhung déu thét bai. Toi
mudn ching t6i 1am moi diéu thl vi cting nhau nhu: di nha hang, mua sam, du lich, choi
thé thao, di du tiéc, di nhay. Nhung anh ay khdng muén. Chuang t6i chua bao gid lam gi
hon ngoai viéc: xem Tivi, an, nga va lam viéc. Toi da cd dé yéu anh nhung t6i da tic gian,
anh 4y da ting rat duyén dang va lang man. Con bay gio, song véi anh 4y nhu 1a séng voi
mét con ¢ sén. Tdi khong biét phai 1am gi, anh 4y van khdng hé lay chuyén™. Sau khi biét
duogc chu trinh tinh cam cta nam gidi, biét vé thuyét dan 6ng gidng nhu cai day cao su, ca
Lisa va Jim déu hiéu chuyén gi da xay ra. Ho da danh qua nhiéu thoi gian bén nhau. Jim
va Lisa can phai c6 thoi gian cho riéng minh. Khi dan 6ng nhan thay qua gan giii va khong
c6 khoang cach, nhitng dau hiéu thuong ting 1én I1a: su budn rau, cau kinh, su tiéu cuc va
phong thi. Jim d3 khong biét 1am thé nao dé roi xa. Anh ta cam thay c6 161 khi danh thoi
gian cho riéng minh, anh ta nghi anh ta phai chia sé moi chuyén véi vg minh. Lisa ciing
nghi rang, ho can phai cing nhau lam moi th. Trong budi tu van, t6i hoi Lisa "Tai sao chi
lai danh qué nhiéu thai gian vai Jim?" C6 dy ndi: "Tadi so anh 4y s& khéng vui néu toi 1am
bat ki chuyén gi vui vé ma khong c6 anh dy. Mot lan t6i di mua sam va anh 4y da thuc su
budn vi t6i".

Jim ndi: "Anh nhé ngay dé, va anh khong budn vi em ma anh budn vi mat mot sé
tién dang ké trong kinh doanh. Anh that sy nhé ngay d6 béi vi, anh cam thay that tot biét
bao khi anh c6 mot ngdi nha binh yén cho chinh minh. Anh da khong dam néi diéu dé véi
em, boi vi anh nghi, n6 ¢ thé 1am cho em khong vui.

Lisa noi: "Em nghi rang anh khéng muén em di ra ngoai ma khong c6 anh, duong
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nhu anh qué xa cach".

Dé tré nén doc 1ap hon. Vai su nhan thie méi nay, Lisa ¢ thé hco phép minh khdng
can thiét phai lo ling quéa nhiéu vé Jim. Thuc té, Jim roi xa 1a dé giGp cho ¢ 4y tré nén tu
lap va doc lap hon. C6 bit dau cham so6c chinh minh tét hon. C6 bat dau lam moi viéc co
ta mudn va nhan duoc su ung ho nhiéu hon tir nhitng ngudi ban géi cia minh. C6 hanh
phuc hon. C6 ciing di cdi bo su buc tic cua minh vé phia Jim. C6 hiéu ra rang cd6 mong
doi qua nhiéu ¢ anh. C6 nhan ra rang minh ciing gop phan tao nén nhitng van dé gita ho.
Khi nghe vé thuyét cai day cao su, c6 hiéu ra rang, anh can nhiéu thoi gian hon dé & mot
minh. Tinh yéu ctia ¢ khong chi ngin can sy roi xa caa anh ta roi tu bat tré lai, ma thai o
I¢ thudc cua co ciing da 1am cho anh ta kho chiu.

Lisa bat ¢au lam nhitng viéc vui vé ma khong cé Jim. C6 ta 1am nhiéu viéc ma co
ta muén 1am. Mot buoi t6i, co ra ngoai an t6i cling Vi vai ngudi ban gai, budi toi khac di
choi, budi khac nira ¢ di du sinh nhat...Nhimg phép mau don gian, d iéu 1am ¢6 ngac nhién
d6 1a méi quan hé caa ho da thay d6i mot cach nhanh chéng. Jim tro nén quan tam, cha y
va thl vi hon véi ¢d. Trong hai tuan Jim da tro lai voi chinh anh ngay truéc. Anh muén
lam moi tha vui vé véi c6 va bat dau dua ra nhitng ké hoach. Anh ta d3 14y lai duoc dong
lyc. Trong budi tu van anh ta ndi "To6i cam thay rat nhe nhdm. To6i cam thay duoc yéu
thuong. Khi Lisa vé nha, ¢6 4y hanh phuc nhin ti. Toi cam thay rat nhé co y khi co ay
da di. That tuyét voi khi cam xic quay tré lai. Hau nhu t6i dd quén mat didu d6 14 nhu thé
nao. Trudc kia, duong nhu t6i di khong lam mot viéc gi d6 chi tét. Lisa lubn cd gang dé
t6i lam moi viéc, cd ay noi cho toi nhirng gi phai lam va hoi t6i nhitng cau hoi".
Lisa no6i: "Toi da nhan ra rang, t6i da trach anh ay vi sy khong hanh phuc cua toi. Khi toi
tu chiu trach nhiém vé hanh phtc caa minh, tdi nghiém ra rang Jim da song dong tro lai va
manh mé& hon. N6 gidng nhu mot phép mau”.

SU CAN TRO CHU TRINH TINH CAM

C6 hai cach ma ngudi phu nit ¢6 thé can tré chu trinh tinh cam tu nhién cia ngudi
ban doi ciia minh mot cach vo thace. D6 1a: (1) ¢6 theo dudi anh ta khi anh ta roi xa, (2)
trirng phat anh ta vi su roi xa do.

Sau day la bang liét k& hau hét nhitng cach pho bién ma mot ngudi phu nit "theo
duoi" nguoi dan dng va ngan can anh ta roi xa.

NHUNG CACH THUC THEO PUOI:

1. Thé xac: Khi anh ta roi xa, ¢o ta c6 thé theo dudi anh ta vé& mit thé xac. Anh ta co thé di
vao mot phong khac va co ta di theo anh ta hoic nhu trong vi du vé Lisa va Jim, co ta da
khong lam nhitng gi minh muén dé cé thé ludn ¢ bén canh ban doi ciia minh.

2. Tinh cam: C6 ta theo dudi anh ta vé mat tinh cam khi anh ta roi xa. C6 ta lo ling vé anh
ta, cd ta mudn gidp cho anh ta cam thay tt hon. Co ta cam thay c6 16i voi anh ta. Véi sy
ca ngoi va chiam soc, ¢ ta da 1am cho anh ta ngat thd. Mot cach khac, co ta cé thé ngan
can anh ta roi xa bang cach phan déi nhu cau dugc & mot minh cua anh ta. Mac du bi anh
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ta phan ddi, ¢ van cd kéo anh ta quay tré lai. Mot cach tiép can khac nhu 13 long mong
doi hodc dau don khi anh ta roi xa. Trong cach nay thi c6 ta dang van xin tinh cam ciaNanh
ta va anh ta cam thay bi kiém soat.

3. Tri tué: Cd ta cd thé cb ging kéo y chi cua anh ta tré lai bang cach hoi anh ta nhitng cau
hoi mang tinh chat budc toi nhu: "Lam sao anh c6 thé cu xur voi em theo cich nay?" hoac
"Chuyén gi xay ra véi anh thé?" hoic "Anh khong nhan ra em dau d6n nhu thé ndo khi anh
roi xa a?"

Mot cach khéc 6 ta co thé cd gang kéo anh ta tro lai bang cach ¢ 1am hai 1ong anh
ta. C0 ta tré nén chiu dung mot cach thai quéa. Cd ta cb gang tré nén hoan hao dé anh ta co
thé khong bao gio c6 bat ci 1i do gi dé roi xa cd. Co ta bo qua cam giac caa ban than va cd
gang lam t6t nhitng gi co ta nghi 1a anh ay sé& thich. C6 ta so thay d6i vi lo ngai rang anh ta
s& roi xa va vi thé, ¢o ay kim ché nhitng cam xdc that sy ciia minh va tranh 1am bat ct diéu
gi c6 thé 1am anh ay budn.

Céch co ban thir hai ma phu nix c6 thé can thiép mot cach vo thic vao chu Ky quan
hé tinh cam cua dan 6ng 1a trieng phat anh ta vi sy roi xa caa anh 4y. Tiép theo day 1a mot
loat nhitng cach phé bién nhat dé phu nit "trirng phat dan ong" va can tro anh ta tro lai va
céi mo hon. Nhiing 16i cu xir mang tinh trizng phat

1. Vé thé xac: Khi dan 6ng lai bat ¢ddu ham mudn phu ni tré lai, ¢6 ta tir chdi. Vo lang
tranh nhitng ctr chi &u yém cta chong. Co ay cd thé tir chdi quan hé tinh duc véi chong,
khong cho phép chong dong vao minh hay lai gan. Co 4y c6 thé danh anh ta hodc 13 dap
phé céc tht dé biéu 16 su kho chiu caa minh. Khi mot ngudi dan ong bi trirng phat vi da bo
di, anh ta c6 thé tré nén so hai khi 1ap lai diéu d6. NGi sg nay c6 thé ngan anh ta ra di trong
tuong lai. Chu ky tu nhién cua dan 6ng do d6 sé& bi pha v&. diéu dé co thé tao nén mot ndi
buc tirc. N&i buc tirc dy c6 thé ngan can nguoi dan ong co cam gidc thém mudn quan hé
tinh cam. Pan ong c6 thé s& khdng tro lai khi anh ta da ra di.

2. Cam xuc: Khi anh ay tro lai, 6 ay khéng htng tha va trach ctr anh dy. C6 khdng tha thi
cho anh vi d4 lo 4. Chang c6 gi anh ta 1am c6 thé khién c6 thoa man va vui vé. Anh cam
thay bat luc trong viéc 1am cd thoa man va bo cudc. Khi anh y tré lai ¢6 biéu 16 sy phan
d6i ciia minh qua 1oi néi giong Nnéi va bang cach nhin ban doi ciia minh nhu thé bi xdc
pham.

3. Tri tué: Khi anh ta tro lai, c6 ay tir chdi ndi chuyén mot cach cai mé va chia sé nhitng
cam xuc cua cd ay. CO 4y tré nén lanh nhat va buc boi anh dy vi khong trd chuyén cai mo.
Co ay khong con tin rang anh 4y thuc sy quan tam va trirng phat anh 4y bang cach khadng
cho anh 4y co hoi duoc lang nghe va lam nguoi dan 6ng tot. Khi anh ta trg vé bén cd mot
céch vui vé, nhu thé ¢6 nghia 13 anh ta ¢a ha minh. Khi mot ngudi dan ong cam thay toi 15i
vi d3 bo di, anh ta c6 thé so mét tinh yéu ctia ¢d ay néu anh ta bo di. Anh co thé so khong
lay lai duoc tinh yéu cua cd ay bai vi anh ta cam thdy minh khdng xtng dang véi co ay.
Anh ta cho rang anh ta s& bi tir chdi. Ndi so bi tir chéi ngan anh ta trg lai sau chuyén di vao
hang dong.
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QUA KHU CUA NGUOI PAN ONG CO THE ANH HUONG PEN CHU KY TINH
CAM CUA ANH TA

Chu ky ty nhién nay cta dan ong c6 thé bi can tro tir thoi tho u. Anh 4y c6 thé so
ra di vi anh ta da chang kién su phan boi caa me anh 4y véi su lanh nhat vé tinh cam cua
6ng bo. Mot ngudi dan ong nhu vay tham chi cé thé khong biét rang anh ta can phai ra di.

Anh ta c6 thé vo tinh tao nén mot cudc tranh cii dé bao chira cho su ra di cia minh.
Kiéu dan ong nay phat trién vé mat nix tinh nhiéu hon mot cach tu nhién va phai tra gia cho
diéu d6 bang su can tro sac manh nam tinh cua anh ta. Anh ay 1a mot ngudi dan 6ng nhay
cam. Anh 4y cé gang mot cach kho nhoc dé yéu va duoc yéu nhung s& mat di mot phan
nam tinh. Anh ta cam thay c6 15i khi ra di. Vi khong biét diéu gi di xay ra, anh 4y s& mat
di su ham mudn, sitc manh va sy dam mé, anh 4y tro nén bi dong hoic phu thudc qua muc.
Anh 4y c6 thé so bi c6 don hoac lac trong hang dong ciia minh. Anh 4y c6 thé nghi rang
anh khong thich bj ¢6 don vi trong sau tham, anh ta so mat di tinh yéu. Anh ta da tirng ném
trai diéu nay trong thoi tho au khi me anh ta tir chbi nguoi cha, hoac tir chi mot cach thang
thirg d6i véi chinh anh ta.

Trong khi mot s6 nguoi dan 6ng khong biét cach nao dé ra di, s6 khéc lai khéng biét
cach dé duoc gan giii. Ngudi dan 6ng hung phan khéng gap kho khan trong viéc ra di. Anh
ta khong thé tro lai va coi ma hon. Trong sau tham, anh ta sg anh ta khéng xtmg dang voi
tinh yéu. Anh ta so su gan giii va quan tdm qué nhiéu. Anh ta khéng thé hinh dung dugc
ngudi ban tinh s& chao don minh nhu thé ndo néu anh ta gan giii hon. Ca hai kiéu dan 6ng
nhay cam va hung phin dang mat di mét hinh anh tich cuc hay kinh nghiém vé chu ky
quan hé tu nhién cua ho.

Viéc hiéu duoc chu ky quan hé ciia nguoi dan 6ng quan trong véi ca dan 6ng 1an
phu nit. Mot s6 dan ong cam thay c6 toi khi can cd thoi gian trong "hang dong" caa minh
hodc c6 thé bbi rdi khi ho bt dau ra di hay luc quay tré lai. Ho ¢6 thé hiéu lam rang c6
diéu gi d6 khong 6n véi ho. Viéc hiéu vé nhirng bi mat cua dan 6ng 1a sy trg gitp cho ca
dan 6ng 1an phu ni.

NHUNG NGUOI PAN ONG VA PHU NU SANG SUOT

Dan 6ng thuong nhan ra rang su ra di bat ngd cua ho va sau d6 sy tré lai s& anh
huong dén phu nit nhu thé ndo. Sy hiéu biét mai vé phu nit bi chu ky quan hé tinh cam cua
nguoi dan 6ng anh hudng nhu thé ndo cé thé gilp anh ta nhan biét duoc tam quan trong
cua viéc ling nghe va ton trong nhu cau cua cd 4y mudn duoc dam bao rang anh ta rat dam
mé ¢ ay va thuc su quan tdm. Bat ct khi nao khong can ra di, ngudi dan 6ng sang sudt s&
danh thoi gian dé bat dau cudc tro chuyén than mat bang cach hoi ban tinh caa minh xem
cd 4y cam thay nhu thé nao.

Dan 6ng dan hiéu duoc chu ky ciia chinh minh va cam doan véi ¢6 ay khi ra di rang
anh ta s& quay tro lai. Anh ay c6 thé n6i "Anh can thoi gian mot minh va sau d6 ching ta
sé cd nhirng khoang thoi gian thd vi bén nhau ma khéng cé sy sao lang nao ca". Hoac
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néuanh ta bat du ra di trong khi c6 ay dang tim su, anh c6 thé néi "Anh can thém thoi
gian dé nghi vé diéu nay va sau d6 ching ta c6 thé trd chuyén".

Khi anh ta tro lai trd chuyén, cd ay s& cb tham do dé hiéu tai sao anh ta lai roi di.
Néu anh ta khéng chic chan, c6 rit nhiéu treong hop nhu vay, anh ay c6 thé néi: "Anh
khong chic 1am. Anh chi can cht thoi gian cho riéng minh thoi nhung hiy tiép tuc cudc
tro chuyén cua ching ta nao". Anh ta nhan thic rd hon rang cd iy can duoc ling nghe va
anh ay ciing can ling nghe nhiéu hon khi anh ta khong ra di. Thém vao dd, anh ta biét rang
ling nghe s& gitp anh ta nhan thic dugc nhitng gi anh 4y mudn chia sé trong khi tam su.
Dé bat dau mot cudc trd chuyén, mot ngudi phu nit thdng minh biét khong nén doi hoi
ngudi dan ong phai n6i ma chi yéu cau anh ta lang nghe mot cach chan thanh. Nho nhitng
thay doi rd nét cia co ay, ap luc dé nang Ién anh ta s& duoc giai toa. C ay nén hoc céach
céi mo va chia sé nhitng cam xuc ma khong doi hoi anh ay ciing phai 1am nhu vay.

Co ay nén tin rang anh ay s& dan dan céi mé hon khi anh 4y cam thay duoc chap
nhan va lang nghe nhitng cam x(c cia cd 4y. C6 ay s& khong triing phat anh iy hay xua
dudi anh 4y nira. CO Ayhiéu rang thinh thoang nhitng cam xuc than mat cua c6 ta s& khién
anh can phai ra di. Trong khi d6, vao nhitng ltc khac (khi anh ta dang trén duong vé) anh
ta hoan toan co thé aling nghe nhitng tinh cam than mat cua ¢ ay. Nguoi phu nit thong
minh nay s& khong bo cudc. Co 4y tiép tuc mot cach kién nhan va to ra dang yéu véi su
hiéu biét ma hiém ngudi phu nit ndo c6 duoc.

7. Phu nir gidng nhw nhirng con song

Mot ngudi phu nir giéng nhu nhitng con séng. Khi phu nir cam thiy duoc yéu, long
tu ton ctia co ay sé& 1én va xubng gidng nhu chuyén dong ciia mot con song. Khi cam thay
thoai mai, c6 ay s& dat dugc dén dinh diém nhung sau d6 dot nhién tam trang cua co ay co
thé thay d6i va giong nhu con séng d6 xudng. Su d6 xudng nay chi 1a tam thoi. Sau khi co
ay cham dén d4y ngay 1ap tic tam trang cua c6 ay sé thay doi va cd 4y sé lai cam thay thoai
méi véi chinh minh. Con song cua cd 4y tu nhién lai bat dau Ién cao. Khi con séng cua
ngudi phu nix 18n cao, ¢d Ay cam thay tinh cam dat dao dé dang hién nhung khi con séng
d6 xudng thi ¢6 4y cam thay ban than minh tréng rong va can duoc lap day bang tinh yéu.
Khoang thoi gian budc ra khoi day 1a thoi gian dé sip xép lai cam xidc. Néu c6 ay kim ham
nhitng tinh cam tiéu cuc hoic tir chbi ban than dé tro nén dang yéu hon khi nhirng con song
cua cd Ay dang 1én cao, sau d6 khi nhitng con song di xudng cb ay bat ¢dau cam nhan nhiing
tinh cam tiéu cuc nay va nhitng nhu cau khong dugc thoa man. Trong khoang thoi gian suy
sup nay, cd ay dac biét can ndi chuyén vé nhirng van dé co cd, can dugc ling nghe va thau
hiéu.

Vo t6i, Bonnie, ndi rang cam giac khi "suy sup” giéng nhu roi xuéng mot cai giéng
t6i tam. Khi phu nit roi xudng "céi giéng", cd ay nhan thirc duoc minh dang chim vao sy
vo thirc ctia chinh minh, trong bong dém va nhitng cam xtc hdn don. Co6 ay co thé bat ngo
phai trai qua hang loat nhitng xtc cam khdng thé dién ta n6i va nhitng tinh cam mo ho. Co
ay c0 thé cam thay vo vong, nghi rang cd iy hoan toan don doc va khéng cé chd duya.

85
ARESEN

Life Protection Brand



Téc gia: Tién si John Gray

Nhung ngay sau khi cham dén ddy, c6 4y cam nhan duoc su yéu thuong va dong vién, tu
nhién cd ay s& bat dau cam thay tét hon. Bat ngd nhu 13 khi ¢d ay "suy sup”, tu nhién co
ay s& hung phan va tinh yéu lai no ro trong méi quan hé cua ¢ ay. Long tu ton cua ngudi
phu nit dang I1&n va ha xuéng gidéng nhu mot con séng. Khi di dén tan cing, d6 1a lac dé
sap xép lai tinh cam.

Kha ning cho va nhan tinh yéu ciia mot ngudi phu nir trong méi quan hé thuong
phan anh nhitng cam nhan cua cd 4y vé ban than ra sao. Khi ban than c6 ay khdng cam
thay thoai mai, cd ay khdng thé chap nhan va danh gia cao ban tinh caa minh. Trong khoang
thoi gian suy sup, ¢6 iy c6 xu huéng dé bi lan at hodc phan tng qua mic. Khi con séng téi
day, c6 ay dé bi tén thwong hon va can tinh yéu nhiéu hon. Piéu cha yéu 1a ngudi ban tinh
phai hiéu cd ay mudn gi vao khoang thoi gian dé, néu khdng anh ta c6 thé c6 nhiing doi
hoi khong dung luc.

PAN ONG PHAN UNG NHU THE NAO VOI NHUNG CON SONG DO?

Khi mot nguoi dan 6ng yéu mot nguoi phu nit, cd ay bat dau tran ngap tinh yéu va
thoa man. Hau hét dan 6ng déu ngay tho cho rang tinh yéu dé s& kéo dai mii mai. Nhung
mong doi nhitng tinh cam tu nhién cua phu nit kéo dai lién tuc ciing giéng nhu ban mong
doi thoi tiét s& khong bao gio thay doi va mat troi lubn toa sang. Cudc doi co vo van nhip
diéu - ngay va dém, nong va lanh, mua hé va mua dong, mua xuan va mua thu, troi phu
may va quang ding. Ciing nhu vay, trong mét méi quan hé, dan ong va phu nir ¢ nhiing
nhip diéu va chu Ky riéng. Pan 6ng roi xa va sau d6 lai gan gili, trong khi kha ning yéu
ban than va moi ngudi cua phu nit lai 1&n cao va ha xubng.

Trong cac méi quan hé, dan 6ng roi xa va sau d6 lai gan gili, trong khi kha nang yéu
ban than va moi ngudi cua phu nit lai 18n cao va ha xuéng. Mot ngudi dan ong két luan
rang su thay doi tm trang dot ngot caa phu nir chi 1a do cach cu xir cua anh ta. Khi co dy
hanh phuc, anh ay duoc khen ngoi nhung khi ¢6 4y khdng vui anh 4y ciing cam thay phai
c6 trach nhiém. Anh ta c6 thé cam thay that vong nang né vi anh 4y khong biét lam cach
nao dé moi viéc tét dep hon. Mot phut trudc ¢6 4y dudng nhu rat hanh phic va vi vay anh
ay tin rang anh ay di lam t6t cong viéc caa minh va ngay sau do6 co ay lai khong vui, anh
ay bi soc vi anh 4y nghi rang minh da lam t6t

Bill va Mary da két hon dugc 6 nam. Bill da quan sat dugc mo hinh séng ciia Mary
nhung vi anh ay khéng hiéu duoc, anh ay c6 gang stra chita va két qua la chi 1am van dé
t6i té hon. Anh dy nghi rang c6 diéu gi khong 6n voi khuynh huéng 1én va xudng ciaa co
ay. Anh ay thtr giai thich cho c6 4y rang c6 khong can phai budn nhu vay. Mary chi cam
thiy bi hiéu 1am va vi vay dau kho hon. Mac di anh 4y nghi rang anh iy dang stra chira
nhung thuc té anh Ay dang can trg co 4y cam thay tét hon. Khi nguoi phu nit roi vao "céi
giéng" ciia minh, nguoi dan ong can biét rang day 1a khoang thoi gian cb ay can anh ay
nhat va van dé khdng phai la can giai quyét hay xac dinh chinh xac, ma la mot co hoi dé
dong vién ¢ ay véi tinh yéu vo diéu kién.

Bill ndi riang: "toi khong thé hiéu dugc Mary - vo ti. Trong nhiéu tuan cd ay la
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ngudi phu nir tuyét voi nhat. Co 4y ban ting tinh yéu cho t6i va cho moi ngudi ma khéng
doi hoi gi. Nhung ngay sau d6 co ay lai tré nén bi ap luc bai tat ca nhitng diéu ¢ 4y lam
cho moi ngudi va bit dau phan dbi t6i. P khong phai 12 15i cua t6i néu co ay khong vui.
T6i giai thich diéu d6 vai ¢ ay va ching t6i lai c6 mot tran chién Ién hon". Gidng nhu rat
nhiéu nhitng nguoi dan 6ng khac, Bill ¢ mac mot sai lam khi ¢ gang can tro ban tinh cua
minh dang suy sup hay hdi phuc. Anh iy c6 géng giai thoét cho cd iy biang cach vuc co dy
day. Anh ay da khong biét rang khi vo minh suy sup, ¢ 4y can phai cham dén tan day
truéc khi ¢d dy c6 thé hdi phuc. Khi vo anh, Mary bat dau suy sup, triéu chimg dau tién
cua cb 4y la cam thay bi &p luc. Thay vi ling nghe c6 4y véi su quan tdm 4m &p va thdng
cam, anh 4y lai ¢6 gang nang d& ¢ Ay voi viéc giai thich tai sao cd iy khdng nén qué budn.
Diéu cudi ciing mot ngudi phu nix can khi cd 4y dang suy sup la mot ai d6 noi véi co ay
rang tai sao c6 iy khong nén nhu vay. Diéu cb ay can la mot ai d6 ¢ bén canh khi ¢ y
suy sup, lang nghe khi c6 dy can chia sé tinh cam va théng cam véi nhitng gi c¢6 iy dang
phai trai qua. Ngay ca khi mot nguoi dan ong khong thé hiéu sau sac tai sao phu nir cam
thy bi &p luc, anh 4y van c6 thé dem dén tinh yéu, sy quan tim va dong vién.

Dan 6ng thay bdi rdi nhu thé nao? Sau khi biét phu nit gibng nhu nhitng con séng
thé nao, Bill van cam thay bdi réi. Lan sau, khi vo anh iy duong nhu roi vao "céi giéng"
cua minh, anh ay tap cach ling nghe khi ¢ 4y noi vé nhirng diéu lam c6 4y mét moi, tap
cach khong dua ra nhirng 101 khuyén dé sira chira sy viéc hay khién co ay cam thay tot hon.
Sau khoang 20 phdt, anh 4y tré nén rat that vong vi co ay khong cam thay kha hon chut
nao. Anh 4y ndi véi toi, "Pau tién toi ling nghe va cd 4y duong nhu céi mé va chia sé
nhiéu hon. Nhung sau d6 co ay lai bat dau cam thay tham chi toi t& hon. Duong nhu toi
cang lang nghe cd ay cang budn hon. T6i néi véi cd ay, cd ay khdng nén buon nira va sau
d6 chung t6i c6 mot cudc cai va 16n hon". Mac du Bill ling nghe Mary nhung anh ay van
cd stra d6i cO ay. Anh 4y mong c6 4y cam thay kha hon ngay 1ap tirc. Biéu Bill khong biét
1a khi mot ngudi phu nit roi vao "cai giéng” ctia minh, néu ¢ iy cam nhan dwoc su dong
vién, cd iy khdng nhat thiét phai cam thay kha hon ngay 1ap tic. C6 ay c6 thé cam thay toi
té hon. Nhung d6 1a mot dau hiéu chi ra rang sy dong vién cua anh ay c6 thé da co tac
dung. Thuc té su dong vién cua anh y c6 thé gilp cd 4y cham day nhanh hon va sau d6 ¢6
ay c0 thé va s& cam thay kha hon. Dé thuc sy kha hon ¢6 4y can phai cham day trudc da.
D6 1a mot chu ky. Bill da boi réi vi khi anh ay lang nghe, duong nhu sy dong vién cia anh
4y khong c6 tac dung véi cd. Theo anh, c¢d Ay chi duong nhu 14 roi vao sau hon. Bé tranh
su bdi réi nay, nguoi dan 6ng can phai nha rang thinh thoang khi anh ay thanh cong trong
viéc dong vién ¢ ay, co ay c6 thé tham chi budn va toi t& hon. Thong qua su thau hiéu
rang mot con séng can phai cham day trude khi n6 co thé dang 18n, anh dy c6 thé xéa bo
su mong doi rang c6 ay s& cam thay kha hon ngay 1ap tirc dé dap lai sy gitip d& cua anh ay.
Ngay ca khi mot ngudi dan 6ng thanh céng trong viéc giup d& mot ngudi phu nit, ¢d ay co
thé tro nén that vong hon.

Véi su hiéu biét mai nay, Bill ¢ thé hiéu hon va kién nhan véi Mary. Sau khi thanh
cong hon trong viéc dong vién Mary khi co dy suy sup, anh 4y ciing biét rang khong c6
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cach nao dy bao duoc co ay s& suy sup trong bao lau, thinh thoang "céi giéng" sau hon
nhitng lan khéc.

NHUNG CUQC TRO CHUYEN VA CAI VA LIEN TIEP

Khi phu nit ra khoi "céi giéng", c6 4y tré nén dang yéu nhu binh thuong. Dan ong
thuong hiéu nham su chuyén déi tich cuc nay. Ngudi dan 6ng thudng nghi rang bay gio
bat ky diéu gi lam phién long ngudi phu nit d3 hoan toan duoc han gan va giai quyét. Thuc
su khong phai nhu vay. D6 1a mot ao tuong. Vi ¢d ay dot ngot tro nén dang yéu va tich cuc
hon, anh 4y nghi mot cach sai 1am rang nhitng van dé cua co da duoc giai quyét. Khi con
s6ng cua ¢ 4y dang Ién, nhitng van dé tuong ty s& nay sinh. Khi nhitng van dé cua co ay
lai xuat hién, anh 4y tré nén mat kién nhan, vi anh iy nghi rang chiing da hoan toan duoc
giai quyét. Khong hiéu dugc nhitng con song 4y, anh ay thay kho khan dé chap nhan va
nudi dudng nhitng tinh cam cuaa co ay trong khi cd ay dang & trong "céi giéng" ciia minh.
Khi nhitng cam xuc khong duoc giai toa cua phu nir dién ra lién tiép, anh ta s& phan ung
mot cach khong thich dang khi noi:

1. Chlng ta s& phai trai qua nhitng diéu nay bao nhiéu lan nita?

2. Tru6e ddy anh da tirng nghe diéu nay roi.

3. Anh nghi chiing ta di 1am rd diéu d6 roi ma.

4. Khi ndo em méi thoat khoi diéu do day?

5. Anh khdng muén phai giai quyét diéu d6 mét lan nira.

6. That 1a dién r6. Chiing ta dang cii nhau day.

7. Tai sao em lai c6 qua nhiéu van dé nhu thé nhi? Khi phu nit roi vao "cai giéng" cua
minh, nhitng van dé kin dao nhat c6 xu hudéng 16 ra. Nhitng van dé nay c6 thé lién quan
dén mdi quan hé nhung thuong chling chiu anh huéng nang né tir nhitng mdi quan hé trong
qua khir va thoi tho au. Nhitng gi con lai di dwoc han gan va giai quyét trong qué khu chic
chan sé lai xuat hién. Sau day 1a mot sb nhitng cam xtc thong thuong cd 4y co thé phai trai
qua khi ¢o ay roi xudng "cai giéng" ctua chinh minh.

NHUNG TIN HIEU CANH BAO CHO PAN ONG BIET PHU NU SAP ROTI XUONG
"GIENG" HOAC KHI NAO CO AY CAN TINH YEU CUA ANH AY NHAT

e C0 4y cam thay
e Biap buc

e Khong an toan
e Buc tic

e Loling

o BGirbi

o Kiétsuc

e V0 vong

e Thu dong
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e Tu chéi

e Nghi Ngo

e Diéu khién

e Phan dbi

e C0 4y c6 thé noi

e “C6 qua nhiéu viéc phai lam”

e “Em céan hon thé nira”.

e “Em phai lam tat ca moi thu”.

e “Nhung con...”

e “Em khong hiéu tai sao”.

e “Em khong thé 1am gi hon duoc nita”.
e “Em khong quan tdm, anh mudn 1am gi thi lam”.
e “Anhnén...”

e “Khong, em khong mubn”.

e “Anhcoy gi?”

e “A anhdi...”

e “Sao anh c6 thé quén...”

Khi ¢6 4y cam thiy duoc dong vién nhiéu hon vao nhing thoi diém kho khin, co ay
bat dau tin twéng vao mdi quan hé va cd thé budc vao va ra khoi "cai giéng™ cia minh ma
khong c6 su mau thuan trong méi quan hé cua cd ay hay cudc chién nao trong cudc song
ctia minh. D6 1a mot diéu hanh phuc trong méi quan hé tinh i. Pong vién ngudi phu nit
khi cd 4y roi vao trong "cai giéng" ciia minh 1a mot mén qua dac biét ma cd dy sé danh gia
rat cao. Dan dan co ay sé thoat ra khoi sy anh huong tréi budc cia qué khi. Co ay van co
nhitng lc thang trim nhung chung s& khdng con qua cuc doan dén ndi bao trim 1én su
dang yéu cua cb ay.

SU HIEU BIET NGHEO NAN

Trong budi hoi thao vé cac méi quan hé cua t6i, Tom phan nan rang "Buéc dau
trong moi quan hé cua chung t6i, Susan dudng nhu rat manh mé nhung sau dé dot nhién
cd 4y tré nén that nham chan. Toi dam bao vai cd Ay riang ti yéu cd 4y va co ay rat quan
trong ddi voi ti. Sau khi ndi chuyén rat nhiéu, ching toi da vuot qua dugc chudng ngai
vat d6 nhung sau d6 mot thang, c6 ay lai trai qua su bat an twong ty. Diéu d6 xay ra ¢t nhu
la cd 4y nghe t6i n6i lan dau tién. T6i tro nén qué that vong vé cd ay dén ndi ching toi
budc vao mot cudc cai va lon hon".

Tom ngac nhién khi biét rang c6 nhiéu ngudi dan 6ng khac ciing chia sé trai nghiém
tuong tu trong cac méi quan hé cua ho. Khi Tom gap Susan, ¢d iy dang & chiéu hudng di
lén caia con séng. Khi méi quan hé caa ho tién trién, tinh yéu caa Susan danh cho Tom
cling 16n dan. Sau khi con séng cua c6 4y dat dén dinh cao, dot nhién cd ay lai bat dau cam
thiy nham chén va ich ky. Cd 4y tré nén bat an va doi héi su quan tdm nhiéu hon. Pay la
lGc bit dau cua viéc Susan roi xudng "giéng". Tom cd thé khdng hiéu tai sao co ay lai thay
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d6i nhung sau mot cudc thao luan cing thiang kéo dai trong nhiéu gid, Susan cam thay dé
chiu hon. Tom d3 doan chic véi ¢6 4y vé tinh yéu va su ung ho cua anh dy d6i vai co va
Susan lai cam thay yéu doi. Co 4y cam thiy bét lo ling.

Sau sy tiép xUc nay, Tom nghi ring anh ta di thanh cong khi giai quyét van dé nay
trong mot mdi quan hé cua ho. Nhung mot thang sau d6, Susan bt dau suy sup va lai cam
thiy nhu vay. Lan nay Tom it théng cam va chap nhan co iy hon. Anh 4y tré nén thiéu
kién nhan. Anh ay bi xtc pham khi c6 ay khong tin anh mét 1an nita sau khi anh da cam
doan véi ¢d dy vé tinh yéu ctia minh danh cho c6 ay mot thang trudce day. Trong sy phong
vé, anh 4y xét doan mét cach tiéu cuc vé nhu cau bao dam lién tuc cua ¢ ay. Do d6 ho lai
cai nhau.

Sw bao dam ngain

Hiéu duoc phu nir giéng nhu nhitng con séng nhu thé ndo, Tom nhan ra rang sy
nham chan va bat an cua Susan lap di lap lai I theo tu nhién, khong thé tranh duoc va chi
nhét thoi. Anh nhan ra minh da ngdy tho nhu thé nao khi nghi rang sy dap lai tran day tinh
y&u cua anh vai nhirng van dé sau kin ¢t 16i cua Susan c6 thé han gan ndi dau cua cd dy
mai mai. Tom biét cach dong vién Susan thanh cong khi co iy roi vao "cai giéng" cua
minh. Piéu d6 khong chi khién cd dy dé dang hon khi han gin ndi dau bén trong ctia minh
ma d6i khi con giup ho tranh nhitng cudc cii va. Ba nhan thic sau ddy da khuyén khich
Tom:

1. Tinh yéu va su dong vién caa nguoi dan ong khong thé giai quyét duoc nhitng van dé
cua phu nit ngay 1ap tic. Tuy nhién tinh yéu caa anh y c6 thé khién c6 cam thay an toan
khi budc sau vao "cai giéng" cua minh. That ngay tho khi cho rang ngudi phu nir hoan toan
dang yéu vao moi ldc. Anh ay c6 thé biét rang nhitng van dé nay c6 thé xuat hién lan nay
qua lan khéc. Tuy nhién mdi lan anh ay c6 thé kha hon trong viéc dong vién co ay.

2. Nguoi phu nir khi bi roi vao "giéng" cia minh, khong phai 18i cua dan 6ng hay sy that
bai cua anh 4y. Bang cach dong vién nhiéu hon, anh ay ciing khong thé ngin diu d6 xay
ra, nhung anh 4y ciing c6 thé gilp c6 ay vuot qua nhitng thoi diém khé khan do.

3. Ngudi phu nit trong ban than cd 4y c6 kha nang ty phuc hoi sau khi ¢ ay cham day,
ngudi dan 6ng khong phai niu kéo c6 4y. Cd iy khdng bj ton thuong nhung c6 4y can tinh
yéu, su kién nhan va cam théng cua anh ay.

KHI NGUOI PHU NU KHONG CAM THAYAN TOAN TRONG CAI GIENG CUA
CO AY

Xu huéng nay giong nhu mot con séng dang 1én khi ngudi phu nir dang chim dam
trong tinh yéu. Diéu can thiét 1a co iy cam thay an toan khi trai qua chu ky nay. Néu khdng,
cd 4y s& cb gia vo nhu thé moi thtr ludn ludn tt dep va kim nén nhitng cam x(c tiéu cuc
cua ¢ ay. Khi nguoi phu nit khdng cam thay an toan khi roi vao "cai giéng" cua minh, su
lya chon duy nhét cua cd 4y 1a né tranh sy &u yém va tinh duc hoic kim nén va déng bang
nhitng cam xuc cua minh théng qua nhiing kiéu gay nghién nhu d6 udng, an qua nhiéu,
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lam qué strc hay quan tdm qua muc. Tuy nhién, ngay ca véi nhitng diéu 4y, co 4y van s&
roi vao giéng cua minh theo dinh ky va nhitng cam xtc cta cd 4y c6 thé xuat hién trong
nhitng kiéu khong kiém soat duoc.

Ban c6 thé biét nhitng cAu chuyén vé nhirng cau chuyén vé nhitng déi vo chong
chua tirng danh nhau hay cai nhau va roi dot nhién trude su ngac nhién cua moi nguoi, ho
quyét dinh ly hon. Trong nhiéu trudng hop nhu vy, ngudi phu nit d3 kim nén nhirng tinh
cam tiéu cuc ciia minh dé tranh xay ra chién tranh. Két qua Ia co 4y tro nén lanh nhat va
khong thé cam nhan dugc tinh yéu. Khi nhitng tinh cam tiéu cuc bi kim nén, nhitng cam
xuc tich cuc ciing bi kim nén, va tinh yéu s& chét. Viéc tranh nhiing cudc ci va va chién
tranh chic chan c6 loi nhung khong phai bang cach kim nén nhiing tinh cam. Trong chuong
9, chling ta s& kham phé céch dé tranh nhitng cudc cai v ma khong can phai kim nén tinh
cam. Khi nhitng tinh cam tiéu cuc bi kim nén, nhirng tinh cam tich cuc cling s€ bi Kim nén
va tinh yéu sé& chét.

Sap xép lai tinh cam

Khi con s6ng cta ngudi phu nir dang 18n 1a khoang thoi gian dé loai bo nhitng cam
xuc va sap xép lai. Khong cé su loai bo nay hay su thanh than vé tinh cam, nguoi phu ni
s& dan mat di kha niang yéu va nudi dudng tinh yéu. Qua su ngin chan c6 kiém soat nhiing
tinh cam cua c6 ay, con song tu nhién cua cd dy sé bi can tro, va cd ay dan dan tro nén vo
cam va thiéu dam mé. Mot sé phu nit tranh d6i mit véi nhitng tinh cam tiéu cuc ciia minh
va kim ham chuyén dong theo séng tu nhién caa nhitng cam xdc cia ho ¢ thé xuat hién
hoi chieng thoi Ky tién kinh nguyét (PMS). C6 méi lién hé chic chan giita hoi ching thoi
ky tién kinh nguyét va su bat luc khi khdng c6 kha ning ddi mat véi nhitng tinh cam tiéu
cuc theo cach tich cuc. Trong vai truong hop, phu nit biét cach dbi mat thanh cong véi
nhitng cam xuc cua ho s& thay triéu chang caa hoi chiing thoi ky tién kinh nguyét bién mat.
Trong Chuong 11, chung ta s& tim hiéu vé k¥ ning han gan dé xua ly nhitng tinh cam tiéu
cuyc.

Ngay ca mot ngudi phu nit manh mé, ty tin va thanh cong ciing can phai ngd qua cai
giéng cua minh vai lan. Thudng dan 6ng pham sai lam khi nghi rang néu ban tinh cua ho
thanh cong trong cong viéc bén ngoai thi cd 4y s& khdng phai trai qua khoang thai gian sap
xép lai tinh cam. Sy that khéng phai nhu vay. Khi mot ngudi phu nit & trong thé giéi cong
viéc, ndi chung ¢ y s& bi doi mat voi su cang thang va 6 nhiém cam xtc. Nhu cau sap
xép lai tinh cam tré nén cap thiét. Tuong ty nhu vay, nhu cau roi xa cua mot ngudi dan
6ng giéng nhu day cao su cé thé kéo dai ra khi anh ay phai chiu ap luc Ién trong cong viéc.
M6t nghién ctru di cho thay rang néi chung 1ong tyu ton caa phu nit s& ting hay giam trong
mét chu ky khoang tir 21 dén 35 ngay. Khong c6 cudc diéu tra ndo nghién ctru vé viéc dan
6ng gian ra giong nhu day cao su thudng xuyén dén mirc nao, nhung theo kinh nghiém cua
t61, n6 ciing gan nhu vay. Chu ky danh gia ban than cua phu nit khong nhat thiét phai khép
véi chu ky kinh nguyét, nhung no6 dién ra trung binh 28 ngay.

Khi nguoi phu nit budc vao cong viéc, cd ay cd thé thoat khoi vong quay tinh cam
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nay, nhung khi c6 ay vé nha, ¢ ay can ban tinh danh cho su dong vién tinh cam diu dang
ma moi phu nir déu can va danh gia cao vao khoang thoi gian nay. Piéu quan trong 1a nhan
ra rang xu huéng roi vao giéng nay khdng nhat thiét anh hudng dén kha ning lam viéc cua
phu nit, nhung no lai anh huong 16n dén sy giao tiép véi moi ngudi ¢d ay yéu va can thyuc
su. Nguoi dan 6ng co thé dong vién phu nit khi ¢ ay roi xuéng giéng nhu thé nao? Nguoi
dan ong sang sudt biét tim ra cach cua riéng minh dé gitp nguoi phu nir cam thay an toan
khi cao htrng hay suy sup. Anh 4y bo qua nhitng dénh gia, doi hoi va hoc cach dong vién
khi can thiét. Do d6 anh iy duoc huong mot méi quan hé ma tinh yéu va sy dam mé sé
tang 1én theo thoi gian.

Anh ay c6 thé phai chiu dung mot sé nhitng tran béo tinh cam hay sy thiéu thon cam
xtc nhung phan thuong lai 16n hon rat nhiéu. Nguoi dan 6ng khong hiéu biét van phai chiu
nhitng con bio va han han, nhung vi anh ay khong biét nghé thuat yéu thuong c6 ay trong
thoi gian ¢ 4y roi xubng giéng, tinh yéu cta ho s& ngung 16n 1&n va dan tré nén bi kim
nen.

KHI PHU NU ROI XUONG GIENG VA PAN ONG VAO HANG CUA HO

Harris noi, "T6i da thir moi cach tdi hoc duoc trong budi thao luan. N6 da thuc su
c6 tac dung. Chang toi da gan giii. T6i cam giac nhu minh & trén thién duong vay. Sau d6
dot nhién vo t6i, Cathy, bat dau phan nan vé viéc téi xem ti-vi qua nhiéu. Co 4y bat doi xur
nhu thé t6i 1 tré con vay. Ching t6i chim vao cudc cdi va nghiém trong. Tdi khong biét
diéu gi da xay ra nira. Chlng t6i dang rat hoa hgp ma".

Day 1a mot vi du vé nhitng gi cd thé xay ra khi con séng va céi day cao su xuat hién
gan nhu cung lac. Sau khi tham gia hoi thao, Harris da thanh cong khi danh thoi gian va
tinh yéu cho vo va gia dinh nhiéu hon bao gid hét. Cathy rét thich thi. C6 ay khong thébtin
dugc diéu d6. Ho tré nén gan giii hon bao gio hét. Con séng cuabcd 4y da dat dén dinh
diém. Piéu nay kéo dai trong hai tuan, va saubdé Harris quyét dinh nga muon mot dém va
xem ti-vi. Dy cao su cua anh ta bat dau chung xudng. Anh 4y can chay trén vao hang dong
cua minh.

Khi anh ay bo trén, Cathy bi ton thuong rat I6n. Con séng cua co ay bat dau do
xudng. Cd nhin anh bo di khi két thic thir nghiém quan hé méi caa minh. Hai tuan truge
la tit ca nhitng gi 6 4y muén, va ngay bay gid cd dy nghi ¢o ay sip mat di diéu d6. Ngay
tir khi con nho, kiéu yéu thuong nay la gidc mo cta co ay. Su ra di ctia anh ay 1a ¢t séc Ion
Vé6i co. Di vai ¢d gai nho dé bi ton thuong trong cd, nd nhu 1 kiéu dua keo cho mot dua
tré roi lai mang di. C6 tré nén cuc ky that vong.

Logic cia sao Héa va sao Kim

Mot ngudi sao Hoa s& thdy khé khin dé hiéu duoc cam nhan sy say mé cua Cathy.
Logic cua nguoi sao Hoa noi rang: "Anh da tirng thay rat uyét voi trong hai tuan qua. N6
khong thé cho anh mét chat thoi gian nghi ngoi nao u? Anh da tirng trao guri tit ca trong
khoang thoi gian d6, by gio da dén ldc danh cho anh. Em nén cam thay chac chan va an
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toan vé tinh yéu cta anh hon bao gid hét". Logic cua sao Kim lai cho thiy nhing trai
nghiém khac: "Hai tuan qua that tuyét voi, em da mo rong 10ng minh véi anh. Mét di su
quan tdm dang yéu cua anh 13 diéu dau d6n hon bao gid hét. Em bét dau thuc sy coi mo
thi anh lai ra di". Nhitng tinh cam da quay tré lai nhu thé nao?

Bang cach khong hoan toan tin twong va cdi mg, Cathy da bao vé ban than minh khoi bi
t6n thuong trong nhiéu nim. Nhung sudt hai tuan sdng trong tinh yéu cua ho,cd 4y bét dau
coi mé hon bao gid hét. Su dong vién cua Harris khién c6 dy cam thay an toan khi quay
tré lai nhirng tinh cam ngay xua cua cd ay. Dot nhién cd ay bat dau cam nhan theo céch
mot dira tré khi bd ¢ qué ban ron. Nhiing tinh cam tic gian va bat luc chua duoc giai toa
trong qua kht cua co dy d6 1én viéc Harris xem ti-vi. Néu nhitng tinh cam d6 khong xuat
hién, Cathy cd thé chap nhan mong mudn xem ti-vi ciia Harris mot cach lich sy. Vi nhirng
tinh cam da qua lai xuat hién, cd 4y cam thay bj ton thuong khi anh 4y xem ti-vi. Néu danh
co hoi dé chia sé va tim hiéu su tén thuong cua cd y, nhirng tinh cam tham kin s& boc 16.

Cathy s& cham ddy va sau d6 c6 ay s& cam thay kha hon r6 rét. Mot lan nita co ay
s& sin sang tin tréng vao su yéu thuong ngay ca khi biét rang né co thé lam dau long co
khi chic chan anh ay s& tam thoi ra di. Khi tinh cam bi ton thwong Nhung Harris khong
hiéu vi sao co ay lai bi ton thuong, anh n6i ¢6 iy khong nén dau long. Va cudc céi va bat
dau. N6i véi ngudi phu nit rang c6 ay khéng nén cam thay dau long dudng nhu 13 diéu toi
t¢ nhat nguoi dan ong ¢ thé noi. Tham chi, n6 s& lam c6 4y ton thwong hon, giéng nhu
choc cai que vao mot vét thuong chua lanh.

Khi ngudi phu nit cam thay bi ton thuong, ¢6 4y ¢6 vé nhu dang trach anh ay. Nhung
néu cb 4y dugc quan tam va thau hiéu, su trach mang sé khéng con. Cé gang giai thich tai
sao cO ay khong nén dau 1ong s& lam cho céc véan dé toi té hon. Thinh thoang khi nguoi
phu nit bi tén thuong, tham chi ¢ ay c6 thé dong y mét cach séang subt ring co ay khdng
nén dau long. Nhung trong tinh cam ¢d ay van bi tén thuong va khong muén nghe anh ay
khuyén minh khong nén dau long. Tat ca nhiing gi ¢6 4y can la sy thau hiéu caa anh vé
viéc tai sao 0 ay lai dau long. Tai sao dan 6ng va phu nit lai mau thuin?

Harris hoan toan hiéu nham phan ttng khi bi ton thuong ctia Cathy. Anh 4y nghi c6
ay mudn anh phai tir bo ti-vi mai mai. Cathy khong doi hoi Harris phai tir bo ti-vi. Co ay
chi mubn anh ay biét rang diéu d6 1am c6 iy dau long nhu thé ndo. Vé ban nang, phu nir
biét rang néu ndi dau cua ho duoc lang nghe, ho co thé tin twong ngudi ban doi cia minh
s& thay d6i bat cr thtr gi anh ta c6 thé. Khi Cathy chia sé sy tén thuong cua cd ay, cd ay
chi can duoc lang nghe va chic chin rang anh 4y s& khdng tro lai 1a Harris trude day,
nghién ti-vi va khéng sian sang vé tinh cam.

Tat nhién Harris dugc quyén xem ti-vi, nhung Cathy ciing duoc quyén khong vui.
Co 4y c6 quyén dugc lang nghe, thau hiéu va bao dam. Harris khong sai khi xem ti-vi va
Cathy ciing khong sai khi budn. DPan ong tranh cii cho quyén duoc tu do trong khi dan ba
tranh ci quyén duoc budn. Pan 6ng mudn cé khong gian trong khi phu nit mudn dugc
thau hiéu .Vi Harris khéng hiéu con song cua Cathy, anh ay nghi phan ¢ng cta co ay la

93
ARESEN

Life Protection Brand



Téc gia: Tién si John Gray

khong cong bang. Anh ay nghi anh 4y phai lam cho cam x(c caa cd iy khdng con nira néu
anh 4y mubn danh thoi gian xem ti-vi. Anh ay trg nén dé noi cau va nghi rang anh ay khong
thé lu6n ludén dang yéu va than mat mai duoc!

Harris cam thay anh 4y phai 1am cho cd 4y thy sai dé c6 duoc quyén xem ti-vi,
séng cudc sdng caa minh va 1a chinh minh. Anh ay tranh céi vi quyén duoc xem ti-vi trong
khi Cathy chi can duoc ling nghe. C6 4y tranh cii vi quyén duoc ton thuong va budn.

NHUNG XUNG POQT CAN GIAI QUYET THONG QUA SU HIEU BIET

Harris that ngdy tho khi nghi rang su tic gian, phan nd va cam giac bat luc vi bi
lang quén cua Cathy trong mudi hai ndm s& ra di chi sau hai tuan chim dam trong tinh yéu.
Cathy ciing ngay tho nhu vay khi nghi rang Harris khdng thé duy tri su chd ¥ danh cho ¢
va gia dinh ma khong danh thoi gian dé roi xa va tap trung cho banthan. Khi Harris bat dau
ra di, né kéo theo viéc con song cua Cathy d6 xudng. Nhitng tinh cam chua duoc giai toa
cua cO Ay bat dau xuat hién. Cd 4y khong chi phan tng véi viéc xem ti-vi cua Harris toi
hém dé ma ca véi nhitng nam c6 ay bi 1ang quén. Sy tranh c&i cia ho bat dau chuyén sang
gao thét sau hai gid cii nhau, ho khdng néi chuyén vai nhau nira.Bang cach hiéu hinh anh
I6n hon vé nhitng gi d xay ra, ho c6 thé giai quyét su mau thuin cta minh va lam lanh.
Harris dé Cathy sap xép lai tinh cam. C6 ay can néi vé nhiing tinh cam ciia minh va khdng
bi hiéu 1am. Viéc nhan ra cd iy dang d4u tranh dé duoc ling nghe da khuyén khich Harris,
vi anh 4y ciing dang dau tranh dé duoc tu do. Anh ay biét rang bang cach ung ho nhu cau
duoc lang nghe cua cd ay, ¢d c6 thé tng hd nhu cau duoc tu do cua anh.

Bing céch ung ho nhu cau duoc ling nghe cua cd 4y, ¢6 cd thé ung hd nhu cau dugc
tu do cua anh. Cathy hiéu rang Harris khéng c6 y x6a bé nhitng tinh cam bi ton thuwong cia
c6 4y. Thém vao d6, ¢o y hiéu rang mac di anh 4y roi xa nhung anh ay sé tré lai va ho sé
lai s& c6 su yéu thuong. C8 4y nhan ra rang su yéu thuong tang 1én cta ho khién anh ay c6
nhu cau roi xa. Co 4y biét rang cam giac bi ton thuong cua ¢ ay khién anh ay cam thay bi
diéu khién, va anh 4y can cam thdy c6 khong cé bao anh phai 1am gi. Nguoi dan 6ng c6
thé 1am gi khi anh 4y khong thé lang nghe?

Harris hoi, “Diéu gi xay ra néu t6i khong thé lang nghe va tbi can tron trong hang
d6ng cua minh? Thinh thoang toi bit dau ling nghe va tdi tré nén gian di”. Toi chéc chan
vé6i anh rang d6 1a diéu binh thuong. Khi con séng cua co ay do xubng la luc co ay can
duogc chia sé nhiéu nhat, thinh thoang day chun cia anh y gian ra va anh 4y can ra di. Anh
ay khong thé trao cho ¢6 nhitng gi cd mudn, anh 4y ddng ¥ va néi nhin manh “Pung, diéu
d6 dung. Khi tdi mudn ra di ¢6 4y lai muén noi chuyén”.

Khi mot nguoi dan 6ng mudn ra di va mot ngudi phu ni muén néi chuyén, su ¢b
gang ling nghe cua anh 4y chi 1am cho cé&c van dé toi té hon. Sau mét thoi gian ngan anh
ay s& danh gia co ay va co thé bung nd gian dir hoic anh ay s& tré nén mét moi va roi tri
ngoai strc tudng twong va cd 4y sé tra nén budn hon. Khi anh 4y khong thé ling nghe cham
chi véi su quan tdm thau hiéu va ton trong, ba diéu sau day c6 thé giup duogc:
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BA BUOC PE PONG VIEN CO AY KHI ANH AY CAN ROI XA

1. Chap nhan nhitng han ché cua ban. Diéu dau tién ban can 1am I1a chap nhan rang ban can
phai roi xa va khong cé gi trao ting. Bat ké ban muén tré nén dang yéu nhu thé nao ban
cling khong thé ling nghe chim cha. Bing cb géng lang nghe khi ban khdng thé.

2. Hiéu duoc ndi dau cua co dy. Tiép theo ban can phai hiéu ring c6 4y can hon nhing gi
ban c6 thé danh cho vao thai gian nay. Nbi dau cua cb ay 1a hop 1y, ding coi 12 cd 4y sai
chi vi can hon nira hoic bi ton thuong. C6 ay sé& bi ton thuwong khi bi rudng bo dung lic ¢o
ay can tinh yéu cua ban. Ban khong sai khi can khoang khong gian riéng va cd 4y ciing
khong sai khi mudn gan giii. Ban cd thé so rang c6 ay s& khéng tha tht cho ban hay khong
tin tuong. Co 4y ¢ thé tin twong va tha tha hon néu ban quan tam va hiéu duoc su tén
thuong cua co ay.

3. Tranh tranh cii va dua ra su bao dam. Bang cach hiéu duoc su ton thuong cta co ay,
ban s& khéng coi la c6 4y sai chi vi budn va dau dén. Mac du ban khéng thé danh cho cd
ay sy dong vién cb ay muébn va can, ban c6 thé tranh 1am cho né t6i té hon bang viéc tranh
cai. Bam bao véi co 4y rang ban s& tro lai va sau d6 ban cd thé danh cho ¢ dy su dong
vién ma c6 dy can. Anh ay c6 thé ndi gi thay vi tranh cii. Khdng c6 gi sai véi nhu cau dugc
& mot minh hay xem ti-vi cia Harris ma cling khong c6 gi sai vai tinh cam bi ton thuong
cua Cathy. Thay vi tranh cdi vi quyén duoc xem ti-vi, anh 4y c6 thé néi véi co ay nhing
diéu nhu thé nay: “Anh hiéu em dang budn va ngay bay gio anh that sy cin xem ti-vi va
thu gian. Khi anh cam thay kh& hon, chung ta c6 thé néi chuyén” Biéu nay c6 thé cho anh
ay thoi gian xem ti-vi ciing nhu co hoi dé diu xudng va chuan bj ling nghe sy ton thuong
ctia ban doi ma khong 1am cho tinh cam ton thuong cua o ay di 1éch hudng. C6 ay ¢ thé
khong thich sy phan (mg nay nhung c6 ay s& tén trong nd. Tat nhién cd 4y mudn anh Ay
nhu chinh anh 4y trudc day, nhung néu anh ay can roi xa thi d6 1a nhu cau hop ly cia anh
ay. Anh ay khong thé trao nhitng gi anh 4y khong c6. Piéu anh 4y c6 thé lam 1a tranh lam
cho moi thir toi té hon. Giai phap ndm trong sy ton trong nhu cau cua anh 4y ciing nhu cua
cd ay. Anh 4y nén danh thoi gian anh ay can dé sau d6 trd lai danh cho cd 4y nhitng gi co
ay muon.

Khi nguoi dan 6ng khong thé ling nghe nhiing tinh cam ton thuong caa phu nir vi
anh ay can roi xa, anh ay c6 thé noi “Anh hiéu em cam thay ton thwong va anh can thoi
gian dé nghi vé diéu d6. Hay danh maot chit thoi gian dé thu gian”. Doi voi ngudi dan ong,
bao chira cho minh theo cach nay va khong ling nghe tét hon 1a ¢ gang giai thich su ton
thuong cta cb ay. CO ay c6 thé lam gi thay vi tranh c&i Khi nghe 15i goi ¥ nay, Cathy noi
“Néu anh 4y & trong hang dong cua minh vay con tdi thi sao? Tdi cho anh iy khéng gian
nhung t6i duoc cai gi?” Nhitng gi Cathy c6 1a diéu tot nhit ngudi ban doi cua co dy co thé
danh cho ¢6 lac d6. Bang cach khong doi héi anh y phai ling nghe khi c6 4y mudn noi
chuyén, cd ay c6 thé tranh 1am cho van dé tré nén nén toi té hon bang cach gay ra mot cudc
tranh c&i 16n. Tha hai 12 ¢6 4y nhan duoc sy ung ho cua anh ta khi anh quay tré lai, khi anh
ta thuc sy c¢6 kha nang ung ho cd ay. Nén nhé rang, co khi mot nguoi dan 6ng cling can
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dugc kéo cing ra gidng nhu mot soi day cao su, khi anh ta quay tré lai, anh ta s& mang theo
mét tinh yéu Ién hon. Sau d6 anh ta c6 thé ling nghe. Pay 1a thoi gian tot nhat dé bat dau
cudc néi chuyén. Chap nhan nhu cau ciia mot ngudi dan ong dé di sau vao noi tim caa anh
ta khong c6 nghia 1a loai bé nhu cau n6i chuyén. Biéu nay chi c6 nghia 1a tir bé nhu cau
doi hoi anh ta phai lang nghe bat ké khi nao ngudi dan ba mubn ndi. Cathy hoc cach dé
chap nhan ring d6i khi mot nguoi dan 6ng khong thé 1ing nghe ¢6 noi hoic néi chuyén véi
cd va biét rang ¢ nhiing thoi diém khéc, anh ta lai c6 thé nghe ¢ néi. Su dung lac 1a vo
cling quan trong. Pan ba dugc khuyén khich khong duoc tir bo ¥ dinh bat dau cudc nobi
chuyén nhung hiy tim nhitng thoi diém khac khi ma dan éng c6 thé lang nghe.

Khi mot ngudi dan ong roi xa la thoi gian dé nhan nhiéu sy ang ho hon tir ban be.
Néu Cahy cam thay can noi chuyén nhung Harris lai khong thé lang nghe, thi sau d6 Cathy
c6 thé noi voi nhitng ngudi ban ciia co. Nguoi dan ba cé thé gay ra nhiéu ap luc hon cho
mot ngudi dan 6ng néu anh ta cam thay minh 1a nguén yéu thuong va ang ho duy nhat ma
cd ay cd. Khi con séng ciia mot ngudi dan ba d6 xuong va ban doi cua cd ay lai dang &
trong hang, diéu ct yéu 1 co ta phai ¢ nhitng nguon ung ho khac. Néu khong co ta khong
thé giip minh thoat khoi tinh trang yéu dudi va buc boi dbi phuong ciia minh. Nguoi dan
ba c6 thé gay ra nhiéu &p luc hon cho mot ngudi dan 6ng néu anh ta cam thay minh la
ngudn yéu thuong va ung ho duy nhat ma co ay co. Tién co thé gay nén nhitng van dé gi?

Chris néi: “T6i hoan toan bi nham Ian. Khi chang t6i két hdn, ching tdi rat nghéo.
Ca hai chdng toi 1am viéc vat va va ching tdi chi c6 vira da tién dé chi tiéu. Thinh thoang
vo tdi, Pam, lai than phién cudc séng cua cd ay vat va nhu thé ndo. Tdi c6 thé hiéu duoc
diéu d6. Nhung gid chung t6i di giau c6. Ca hai chung t6i déu 1a nhirg nguoi thanh dat
trong cong viéc. Vay co thé bang cach naoma cd ay van khéng hanh phic va van hay phan
nan? Nhimng nguoi phu nir khac da dua ra vai 1oi khuy@n cho tinh trang cua cd 4y. Tat ca
nhitng diéu ching t6i 1am 1a cii nhau. Chung t6i da hanh phuc khi ching tdi nghéo kho,
con bay gid chdng tdi lai mudn c6 mot cude ly di”.

Chris da khong hiéu rang phu nit giéng nhu nhitng con séng. Khi anh cudi Pam, hét
lan nay dén lan khac, con song cua cd ay da do xubéng. Nhung thoi diém d6 anh ta c6 thé
ling nghe va thau hiéu ndi budn caa cd ay. That dé dang cho anh ay dé hop ly hda nhiing
cam gi4c tiéu cuc cua cd Ay boi anh ta di chia sé véi nhitng cam giac ay. Tir cach nhin
nhan caa anh, vo anh ¢6 mét ly do dung dan cho ndi phién mudn cia minh — ho da khong
c6 nhiéu tién. Tién khdng thé dap ung duoc nhitng nhu cau vé mit tinh cam Nhing nguoi
dén tir sao Hoa co xu hudng suy nghi rang tién 1a giai phap cho moi van dé. Khi Chris va
Pam con nghéo va kho khan dé song tan tién, anh ta cé thé ling nghe va théng cam véi ndi
dau cua cO Ay va quyét dinh kiém nhiéu tién hon. Vay nén cd 4y khong thé khdng hanh
phlc. Pam cam thay anh ta da thyc sy quan tam dén c6. Nhung khi cudc song cua ho cai
thién vé mat tai chinh, theo tac gia, cd ta tiép tuc tré nén phién muon. Anh ta khong thé
hiéu tai sao cd ay van khong dugc hanh phuc. Anh ta nghi rang ¢ iy nén vui vé trong moi
lGc vi ho dang rat gidu c6. Pam cam thay rang chong cé khong quan tdm dén co.
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Chris khdng nhan ra rang tién khéng thé tranh cho Pam khoi phién long. Khi con séng cua
cb 4y d6 xubng, ho cai nhau bai vi anh ta khong thé hop ly hda nhu cau muén phién muon
cua ¢ ay. That dang budn cudi, cang tro nén giau co ho cang tré nén mau thuan hon. Khi
ho nghéo, tién 1a Iy do chinh dn dén su phién muon cua ngudi vo, nhung khi ho cang tro
nén dugc bao dam vé mit tai chinh, ¢6 4y cang nhan ra duoc nhitng cai ma cd khdng nhan
dugc vé mit tinh cam. Qué trinh tién trién nay 1a tu nhién, binh thuong va c6 thé du doan
dugc. Khi nhitng nhu cau vé mit tai chinh caa mot phu nit dugc dap wng, cd ay nhan thic
rd hon vé nhitng nhu cau tinh cam cua minh.

Mot ngudi dan ba giau c6 can duge phép dé budn phién nhiéu hon T6i nhé minh da
doc 1oi trich dan nay trong mot bai béo: “Mot nguoi dan ba giau co co thé chi nhan dugc
su thong cam tir mot nha tdm bénh hoc giau ¢6”. Khi mét nguoi dan ba giau c6 rat nhiéu
tién, thi moi ngudi/va dac biét 1a chong cua co ta khong duoc phép cho cd ta quyén dugc
phién muon. C6 iy khong dugc phép gidng nhu mot con song I1én xudng theo thay triéu.
Co ay khong duoc phép dé kham pha nhiing cam x(c ciia minh hoic can nhiéu hon trong
bat ctr mot linh vuc ndo trong cudc séng cua cd. Ngudi ta thudng nghi mot phu nix ¢é tién
da duoc dap tng day du ¢ moi ldc bai vi cude séng cua cd dy c6 thé s& toi té hon nhiéu néu
khdng c6 su du thira vé tai chinh. Sy du doan nay khong chi thiéu thuc té ma con thiéu su
t6n trong. Khong tinh dén nhitng van dé nhu stc khoe, dia vi x4 hoi, dic quyén dic loi hay
hoan canh, mot nguoi phu nit can duoc phép phién muon va cho phép nhiing con séng cua
co 1én xudng theo thuay triéu. Chris da duoc khich Ié khi anh ay nhan ra rang anh 4y c6 thé
lam cho vo minh hanh phic. Anh 4y nhé riang anh ay da coi trong nhitng cam gié4c cua vo
minh khi ho con nghéo, anh ta c6 thé 1am nhu thé khi ho giau c6. Thay cho cam giac tuyét
vong, anh tanhan ra minh da thuc su biét cach ing ho vo nhu thé nao. Anh ta di mac sai
lam véi suy nghi cho rang tién co thé tao cho c¢d 4y niém hanh phuc trong khi chinh sy
quan tam va su thau hiéu cua anh danh cho ¢6 méi 1a cin nguyén sy hai long cua co.

NHUNG CAM GIAC RAT QUAN TRONG

Néu thinh thoang mot nguoi phu nit dang trong lic bat hanh khong dwgc sy ung hod
thi sau nay, cd 4y c6 thé sé khdng bao gio thuc su hanh phic. Bé ¢ hanh phic thuc su doi
hoi ¢d 4y phai “nhay vao giéng”, tha 1ong, han gan va 1am cho nhitng cam xc tré nén tinh
khiét. Pay 1a mot qua trinh rat ty nhién va lanh manh. Néu ching ta cam nhan dwoc nhiing
cam giéc tich cuc cua tinh yéu, hanh phuc, su tin tuéng va 1ong biét on, chung ta doi khi
cling phai cam thay gian di, budn ba, so hai, dn nin. Khi mot ngudi phy nit “nhay vao
giéng” cua minh - tram xudng - 1a khi ¢6 ay c6 thé han gan nhitng cam xdc tiéu cuc. Ngudi
dan 6ng ciing can giai quyét nhirng cam giac tiéu cuc cua ho dé sau d6 ho c6 thé biét duoc
cam giac tich cuc cua chinh ho. Khi mot nguoi dan 6ng di vao hang-sdng véi ndi tdm cua
minh- 1 thoi diém anh ta tram lang va giai quyét nhitng cam giac tiéu cuc cua minh.

Trong Chuong 11, ching tdi sé tim ra phuong phap gat bo nhitng cam giac tiéu cuc
c6 hiéu qua cho ca dan ba 1an dan 6ng. Khi mot ngudi phu nit hung phan, ¢o iy s& cam
thay hai 1ong véi nhitng gi ¢6 dy c6. Nhung khi chan nan thi ¢d dy s& nhan ra minh dang
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thiéu thdn céi gi. Khi cd Ay cam thay lac quan, cd iy c6 kha ning nhin nhén va dap ¢ng lai
nhitng diéu tét dep trong cudc song. Nhung khi co dy suy sup, tam trang cia co ay tro nén
bi quan va phan ung dir doi d6i voi nhiing that bai xay dén trong cudc sbng

cua c6. Ciing nhu mot ¢ nude c6 thé nira day nira voi. Khi mot ngudi phu nit yéu doi thi
cd ay s& cam nhan duoc su du day cua cudc séng con khi chan nan thi ¢d ay sé chi cam
nhan duoc su tréng rong. Khi cd dy thoai mai, o ay s& vuot qua duoc nhitng ndi budn, khi
budn chén, su tréng trai lai dén nhiéu hon. Néu khong biét nguoi phu nit gidng nhu nhing
con song, ngudi dan ong khong thé hiéu va ung ho nhitng ngudi vo cua ho dugc. Ho nham
Ian khi vat chat bé ngoai c6 vé day du hon nhung lai c6 nhitng ran nut trong mdi quan hé.
Khi nhé duoc sy khac biét ndy, mot ngudi dan 6ng sé& nam giir duoc bi quyét dé mang tinh
yéu thuong dén cho ngudi ban doi ciia minh, tinh yéu ma co xting dang dugc nhan khi cd
can no nhat.

8. Kham pha nhirng nhu cau tinh cam khac nhau cua ching ta

Pan ong va dan ba nhin chung khong nhan thay rang ho c¢é nhitng nhu cau tinh cam
rat khac nhau. Két qua Ia ho khong thé biét duoc theo truc giac cach dap tng 1an nhau nhu
thé nao. Trong mdi quan hé, dan ong thuong cho di cai ma ho mudn, trong khi dan ba ciing
cho di cai ma ho muén. Mdi bén déu 1am tuéng rang dbi phuong cé ciing nhu cau va mong
wdc nhu minh. Két qua 1a cudi ciing ca hai déu khong hai 10ng va cam thay bi xuc pham.
Ca dan 6ng va dan ba déu cam thay ho ct cho di va cho nhung ho khong hé duoc nhan lai.
Ho cam thay tinh yéu caa ho khong duogc thira nhan va khong duoc danh gia cao. Sy that
la ca hai ciing trao tinh yéu di nhung 13 khong theo dung cach ma phia kia yéu cau.

Vi du, mot ngudi dan ba nghi ¢6 ta dang séng trong tinh yéu khi co ta dat ra rat
nhiéu cau hoi quan tam hoic bay to sy quan tam. Nhu chiing ta da thao luan luc trude, diéu
nay c6 thé gay buc tac cho nguoi dan dng. Anh ta c6 thé bt dau cam thay bi diéu khién va
mudn ¢ khoang khong riéng. C6 gai cam thay bdi rdi vi néu co ta dugc nhan kiéu ung ho
nay, cd 4y s& tan duong nhiét liét. Nhirng nd luc cua co ay trong tinh yéu trong truong hop
ndy may nhat thi s& bi phét 16 con toi té nhat thi s& gap phai su tic gian. Tuong tu nhu vay,
nguoi dan 6ng nghi 1a ho dang yéu nhung cach ma ho thé hién tinh yéu c6 thé 1am cho dan
ba cam thay khdng duoc danh gia cao va khong duoc dap ung. Vi du, khi mot ngudi dan
ba tré nén kho chiu, dan 6ng lai nghi rang anh ta yéu va ung ho cd ay bang cach dua ra
nhitng 1oi 18 ¢6 1y dé lam giam bét sy tram trong d6i voi nhitng van dé cua co ay. Anh ta
c6 thé néi: “Dung lo ling, d6 khong phai 1a mot van dé qua 16n”. Hoic anh ta c6 thé hoan
toan khong dé y dén cb 4y vi nghi rang anh ta dang danh cho c6 khoang khéng gian riéng
dé giam bét cang thing va dé c6 4y di vao thé gigi riéng ciia minh. Diéu ma anh ta nghi 1a
sir tng ho da khién co iy cam thay bi danh gia thip, khong duoc yéu va bi bo roi.

Nhu ching ta di thao luan, khi mot nguoi dan ba phién muon, ¢d ay can duoc lang
nghe va can duoc thau hiéu. Néu khdng hiéu biét vé sy khéc biét trong nhirng nhu cau gitta
phai nam va phai nit, mot ngudi dan ong khong hiéu tai sao nhitng ¢6 gang ciia anh dé gidp
d& dan ba lai bi that bai.
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MUOI HAI KIEU TINH YEU

Hau hét nhirng nhu cau tinh cam phuc tap caa ching ta c6 thé tém gon nhu nhu cau
cho tinh y&u. M3i mét ngudi dan dng va mot nguoi dan ba c6 6 nhu cau vé tinh yéu nhat
dinh va c6 tam quan trong ngang nhau. Pan 6ng dit 1én hang dau su tin twdng, su chap
nhan, danh gia cao, ngudng ma, su tan ddng va su khuyén khich. Pan ba dat 1én hang dau
nhu cau vé sy quan tam, su thau hiéu, su ton trong, su tan tam, sy 1am cho c6 gia tri va an
tam. Bai toan khdng nho dé tim ra duoc ngudi ban doi cua ta can gi da dugc don gian hoa
théng qua viéc hiéu duoc 12 kiéu khac nhau cua tinh yéu.

Bang cach xem xét danh muc nay ban cé thé dé dang biét duoc tai sao ngudi ban
doi ctia minh c6 thé khéng cam thay duoc yéu. Va diéu quan trong nhat la danh muc nay
c6 thé dua ra cho ban mot huéng dé cai thien méi quan hé caa ban véi nguoi khac gisi khi
ban khong con biét 1am gi nita. Nhitng nhu cau hang dau vé tinh yéu cua dan 6ng va dan
ba Pay 1a cac kiéu tinh yéu khac nhau duoc dit ddi chiéu nhau:

Pan ba cin nhan dwoc

1. Sy quan tam

2. Su thau hiéu

3. Su ton trong

4. Sy tan tam

5. Su lam cho c6 gia tri

6. Su an tam
Pan 6ng can nhan dwoc

1. Su tin tuéng

2. Sy chap nhan

3. Su déanh gia cao

4. Sy cam phuc, ngudng mo

5. Su tan thanh

6. Su khuyén khich
Hiéu biét nhitng nhu cau caa ban. Tat nhién moi dan 6ng va dan ba déu can co tat ca 12
kiéu tinh yéu. B¢ hiéu 6 kiéu nhu cau tinh yéu cin ban can cho dan ba khéng ¢ y riang dan
6ng khong can nhiing kiéu tinh yéu nay. Pan 6ng ciing can ¢ su quan tam, su thau hiéu,
su tn trong, su tan tam, sy 1am cho cd gia tri, su an tAm. Cai duoc coi 1a nhu cau hang dau
chinh 1a dap &ng mot nhu cau cin ban dugce doi hoi trudc khi mot nguoi hoan toan c6 thé
nhan va danh gia nhitng Kiéu tinh yéu khéac. Pap ang mot nhu cau hang dau duoc doi hoi
trudc khi mot nguoi hoan toan cd thé nhan va danh gia nhiing kiéu tinh yéu khac Mot nguoi
dan ong tré nén hoan toan chap nhan va tan duong 6 kiéu tinh yéu cin ban cua nguoi dan
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ba (sw quan tdm, su thau hiéu, su tén trong, su tan tdm, su 1am cho c6 gi4 tri, sy an tam)
khi nhitng nhu ciu can ban cua dan ong dugc dap Gmg day du trude d6. Cling nhu vay, mot
ngudi dan ba can sy tin tudng, su chap thuan, s danh gia cao, su khdm phuc, su tan thanh
va su khuyén khich. Nhung trude khi c6 Ay c6 thé thuc sy quy trong va danh gia cao nhiing
loai tinh yéu nay, nhitng nhu cau cin ban cta co trudc tién phai duoc dap tng.

Hiéu duoc nhitng loai tinh yéu hang dau ma déi phwong cua ban can 1a mot bi quyét
I6n trong viéc cai thién cac méi quan hé trén hanh tinh nay. Viéc nhd rang dan 6ng dén tur
sao Hoa s& gilp ban nhd dén va chap nhan rang dan 6ng c6 nhitng nhu cau tinh yéu cin
ban khéc. That d& dang cho mot ngudi dan ba dé trao di cai ma co Ay can va quén rang
nhitng ngudi dén tir sao Hoa yéu quy cia cb cd thé can nhitng tha khac nita. Cing nhur vay,
mot ngudi dan 6ng chu trong vao nhitng nhu cau caa ho, lac hudng trén thyc té rang loai
tinh yéu cua ho can khdng phai ludn luon duoc nhimg ngudi dén tir sao Kim yéu quy cua
ho danh gia cao va ung ho.

Vén dé hitu ich va cong hiéu nhat caa cach hiéu méi vé tinh yéu nay la nhiing loai
tinh yéu khac nhau sé& hd tro 1an nhau. Chang han nhu, khi mot ngudi dén tir sao Hoa biéu
16 sy quan tam va su thau hiéu caa anh ta, mot ngudi dén tir sao Kim bat dau trao d6i mot
cach ty nguyén va trao lai cho anh ta su tin twéng va su chap nhan nhiing cai ma anh ta
can. Piéu twong tu xay ra khi mot nguoi dén tir sao Kim thé hién sy tin tuong cua cd ay —
ngudi dén tir sao Kim s& bat dau tu dong trao d6i Vi sy quan tdm vé nhitng cai ma co ta
can.

Trong 6 doan duéi day, chung toi s& dinh nghia vé 12 kiéu tinh yéu véi nhiing gioi
han tac dung va su déi khang tu nhién caa ching

1. Pan ba can sy quan tAm va dan 6ng can su tin cady Khi mot nguoi dan 6ng thé
hién su quan tam dén nhirng cam giac ctia mot ngudi dan ba va dé y thuc sy dén loi ich
cua co ay, cd 4y cam thay duoc yéu va dugc quan tam. Khi mot nguoi dan ong lam cho
ngudi dan ba cam thiy dic biét theo cach quan hé kiéu nay, anh ta thanh cong trong viéc
dap ung nhu cau cin ban dau tién cua c6. Mot diéu rat tw nhién, cd 4y bat dau tin tuong
anh ay hon. Khi ¢0 4y tin tuéng, cd ay tré nén coi mé va dé chap nhan hon. Khi thai do
ctia mot nguoi dan ba céi mé va dé& chap nhan hudng téi mot nguoi dan éng, anh ta cam
thay duoc tin twong. Tin twong Mot ngudi dan 6ng 1a phai tin rang anh ta dang lam nhirng
diéu tot nhat va rang anh ta muén nhiing diéu tét dep nhat cho déi phuong ctia minh. Khi
su phan (g cua mot nguoi dan ba thé hién niém tin chic chan vao nhitng kha nang va y
mudn cta nguoi dan 6ng cia o 4y, nhu cau tinh yéu cin ban cua anh ta da duoc dap

rng. Mét cach tu giac, anh ta s& quan tdm va cht ¥ dén nhitng nhu cau va cam giéc caa cd
ay hon.

2. Pan ba can sy thau hiéu va dan ong can sy chap nhan Khi mot ngudi dan 6ng
ling nghe ma khong danh gia, nguoc lai anh ta to ra ddng cam va than thiét khi mot nguoi
dan ba thé hién nhirng cam giac cua minh, ¢b ay cam thiy duoc ling nghe va duoc thau
hiéu. Thai d6 thau hiéu khdng phai 12 phong doan dé biét duoc nhitng cam giac va suy nghi
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cua mot nguoi, thay vao do, né la tap hop y nghia tir nhitng cai dugc nghe va hudng tai
danh gia cao cai dang duoc giao tiép. Nhu cau duoc lang nghe va dugc thau hiéu caa mot
ngudi dan ba cang duoc dap tng, cd iy cang d& trao cho ngudi dan 6ng cua cd su chap
nhan ma anh ta can. Khi mot ngudi dan ba chap nhan mot cach day yéu thuong mot ngudi
dan 6ng ma khong hé cb ging dé thay d6i anh ta, anh ta cam thay dugc chap nhan. Mot
thai d6 chap nhan khong phan d6i ma la khiang dinh rang anh ta dang duoc chip nhin day
yéu thuong. Diéu nay khong co nghia 1a ngudi dan ba tin rang anh ta thuc sy hoan hao ma
chi rd rang co 4y khéng cb gang dé cai thién anh ta, rang cd 4y tin anh s& tu cai thién minh.
Khi mot ngudi dan éng cam thiy duoc chap nhan thi s& d& dang cho anh ay hon nhiéu dé
ling nghe va dé trao cho ¢ ay sy thau hiéu ma co ay can va dang duoc hudng.

3. Pan ba can sy ton trong va dan dng can sy danh gia cao

Khi mot ngudi dan ong dap lai nguoi dan ba mot cach thau hiéu va uu tién hang dau
dén nhitng quyén lgi, nhitng wéc mong, nhitng yéu cau cua co 4y, thi ¢d 4y cam thiy duoc
t6n trong. Khi cach cu xir cia anh ay dé y thuc sy dén nhitng cam giac va nhiing suy nghi
cua cb 4y, chac chan co ay cam thiy duoc t6n trong. Viéc thé hién sy tén trong mot cach
tu nhién va cu thé, gidng nhu tang hoa va ghi nhé nhiing 18 ky niém hang nim, 1a diéu chi
yéu dé dap ung nhu cau cin ban thir 3 cia mot nguoi dan ba. Khi ¢6 ay cam thay duoc ton
trong thi dé dang cho cd 4y hon rat nhiéu dé trao cho nguoi dan 6ng long kinh trong ma
anh ta dang duoc nhan.

Khi ngudi dan ba nhan thirc duoc viéc tiép nhan nhitng gia tri va loi ich c& nhan bat
ngudn tir sy ¢b gang va cach cu xir cuia mot ngudi dan ong, thi dan ong cam thiy duoc
danh gia cao. Sy danh gia cao 1a phan tng tu nhién dé nhan duogc sy ung ho. Khi mot nguoi
dan 6ng duoc danh gia cao, anh ta biét su c6 gang ciia minh khong udéng phi va do d6 duoc
khuyén khich trao di nhiéu hon nita. Khi mot ngudi dan ong duoc danh gia cao, anh ta tu
dong trao quyén va nd luc tén trong ban doi cia minh nhiéu hon.

4. Pan ba can sy tan tm va dan ong can su nguong mo Khi nguoi dan 6ng uu tién
hang dau dén nhitng nhu cau cua mot phu nir va anh ta cam két mot cach hanh dién ung ho
va dap ng cho cd ay, nhu cau tinh yéu thir 4 cua cd 4y da dugc dap tng. Mot nguoi dan
ba ng ro khi cd Ay cam thay duoc yéu thuong va dugc coi 1a dic biét. Nguoi dan éng dap
ing nhu cau dugc yéu thuong theo cach nay cua ¢ 4y khi anh ta coi nhitng cam giéc va
nhitng nhu cau cta cd ay quan trong hon nhitng mdi quan tam khac cua anh nhu cong viéc,
su nghién ctru va su giai tri. Khi mot nguoi dan ba cam thay rang cd ay la sé mot trong
cudc doi anh ta, sau d6, that dé dang, co 4y s& ngudng mé anh ta. Ciing nhu ngudi dan ba
can cam thay su tan tdm cua ngudi dan 6ng, nguoi dan 6ng c6 nhu cau cin ban dé cam thay
s ngudng mo cua ngudi dan ba. Ngudng mo mot ngudi dan ong tire 1a luu tim dén anh ta
V6i sy ngac nhién, thich thi va hai long. Mot ngudi dan 6ng cam thay duoc ngudng mo
khi nguoi dan ba bi ngac nhién mot cach hanh phdc boi nhitng tai nang va tinh cach riéng
cua anh 4y, nhitng cai d6 c6 thé bao gom su hai hudc, sitc manh, su kién tri, tinh chan that,
su liém khiét, su 1ang man, su tét bung, su yéu thuong, su thau hiéu va nhiing cai duoc goi
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1a dao duc truyén thong khac. Khi mot nguoi dan ong cam thay dugc ngudng mo, anh ta
tu cam thay du chac chin dé danh hét tinh cam cia minh cho nguoi dan ba ciia doi anh va
yéu thich co ay.

5. Pan ba can dwoc coi 1a c6 gia tri va dan dng can sy tan thanh

Khi mét ngu:m dan 6ng khong phan ddi hoac tranh luan véi nhitng cam giac va nhiing
mong mudn cua mot ngudi dan ba va thay vao dé chap nhan va khing dinh gla tri cua ho,
thi nguoi dan ba thuc su cam thay duoc yéu boi vi nhu cau cin ban thir 5 cua cd ay da dugc
dap tng. Thai do danh gia cao cuia mot nguoi dan ong khang dinh quyén cua ngudi dan ba
dé cam nhan theo cach cua c6 ay (Piéu rit quan trong phai nh¢ 1a ngudi ta co thé danh gia
cao quan diém cua cd trong khi van c6 quan diém riéng caa minh). Khi mot nguoi dan ong
hoc cach 1am thé nao dé khién cho mot nguoi dan ba biét duoc rang anh ta ¢ thai o danh
gia cao, anh ta chac chin s& nhan duoc su tan thanh di véi nhitng nhu cau co ban cta anh
ta.

Trong sau tham, moi ngudi dan 6ng déu mubn tré thanh mot ngudi anh hing hay
chang hiép si trong tdm 4o giap sang lap lanh ddi voi nguoi dan ba ctua doi minh. Biéu hién
cua Vviéc anh da thi dd trong ky thi do ngudi dan ba dat ra 1a ¢d dy tan thanh anh ta. Thai
d6 tan thanh caa mot ngudi dan ba chinh 1a sy cdng nhan nhitng diém tét dep cua anh ta
va bay t6 su hai 1ong toan dién ddi véi anh ta (Hay nhé rang viéc danh sy ung ho cho mét
ngudi dan ong khong c6 nghia 13 ludn ludn dong y véi anh ta). Thai d6 ung ho 1a sy nhan
thirc va tim kiém nhitng Iy do tét lanh an giau phia sau nhiing diéu anh ta l1am. Khi anh ta
nhan duoc su tn thanh ma anh ta can, anh ay dé dang danh gia cao nhitng cam gi4c cua
nguoi dan ba hon.

6. Pan ba can sy an tAm va dan dng can sy khuyén khich

Khi mot ngudi dan ong lién tuc to ra rang anh ta quan tam, thau hiéu, ton trong,
danh gia cao va hét 10ng voi d6i phuong ctiia minh, nhu cau can ban cia ¢d ay chac chan
dugc dap tmg. Thai do khang dinh lap di lip lai khién cho phu nit biét ring cd Ay duoc anh
ta tiép tuc yéu. Thong thudng, mot ngudi dan 6ng mac sai 1am trong suy nghi rang mot khi
anh ta da dap ung nhitng nhu cau tinh yéu can ban ctia mot ngudi dan ba va ¢ Ay cam thay
hanh phlc va an tam, cd 4y s& biét rang ¢ 4y duoc yéu mii mai. Nhung treong hop nay
khéng phai nhu vay. Bé dap ung nhu cau tinh yéu cin ban thir 6 cia nguoi

dan ba, dan ong phai nhé 1am cho cb ay yén tam lap di 1ap lai.

Thong thudng, mot ngudi dan 6ng mac sai 1am trong suy nghi rang mot khi anh ta
da dap ang nhitng nhu cau tinh yéu cin ban cua mot ngudi dan ba va ¢6 ay cam thay hanh
phlc va an tdm, cd 4y s& biét rang c6 ay duoc yéu mai mai. Tuong tu nhu vay, mot ngudi
dan ong c6 nhu cau hang dau 1a dugc ngudi dan ba khuyén khich. Thai do khuyén khich
ctia mot ngudi dan ba dem lai niém hy vong va long can dam cho mot ngudi dan ong bang
cach boc 10 su tin tuong vao tinh cach va tai nang cua anh ta. Khi thai do cia mot nguoi
dan ba thé hién sy tin tudng, chap nhan, su danh gia cao, sy ngudng mo va tan thanh, né

102
ARESEN

Life Protection Brand



Téc gia: Tién si John Gray

khuyén khich nguoi dan ong 1am tat ca nhitng gi ma anh ta c6 thé. Cam giac duoc khich 1é
thuc day anh ta trao cho ¢6 4y su an tdm trong tinh yéu ma cd 4y can.

Diéu tét nhat dugc boc 16 ra & mot nguoi dan ong 1a khi 6 nhucau tinh yéu cin ban
cua anh iy duogc dap tmg. Nhung khi ngudi dan ba khong biét ngudi dan 6ng can gi 1a cha
yéu va trao cho anh ta mot tinh yéu mang tinh chat quan tm hon 13 mét tinh yéu mang tinh
chat tin tuong, cd dy co6 thé da pha hong méi quan hé caa ho ma khong biét. Cau chuyén
du6i ddy minh chimg cho quan diém nay.

CHANG HIEP ST TRONG CHIEC AO GIAP SANG LAP LANH

Trong sau tham mdi ngudi dan dng déu c6 hinh anh cua mét anh hung hoic 1a mot
chang hiép si trong chiéc 40 giap sang lap lanh. Hon bét ké diéu gi, dan 6ng mudn thanh
cong trong viéc gitp d& va bao vé ngudi phu nit ma anh ta yéu. Khi dan 6ng cam thay duoc
tin twong, anh ta c6 thé boc 16 ra su cao qui cua chinh minh. Anh ay tré nén quan tim hon
dén d6i phuong. Khi dan ong khong cam thay dugc tin cdy, anh ta s& mit di sy linh hoat
va nang luong cua minh, va sau d6, anh ta c¢6 thé cham dut sy quan tam.

Hay tuong tuong mot chang hiép si trong chiéc 4o giap 1ap 1anh rong rudi khap dat
nude. Dot nhién chang nghe tiéng than khoc cia mot ngudi phu nix. Tir dang xa chang
nhanh chéng tién dén. Thic ngua phi nuéc Kiéu, chang lao nhanh dén phia cung dién cua
nang, noi nang bi mot con réng giam long. Chang hiép si cao qui rat ngay guom ra va giét
chét con rong. Két qua 1a chang da nhan duoc tinh yéu cta nang cong chia.

Khi canh cong cung dién mo ra, chang duoc gia dinh nang congchua va ngudi trong
thanh d6n chao ndng nhiét. Chang dwoc moi dén séng ¢ thanh va duoc coi nhu mét anh
hung. Chang va nangVcong chua da yéu nhau.

Mot thang sau, chang hiép si cao qui lai ra di. Khi tré vé, chang nghe thay nang
cdng chla yéu diu ciia minh dang la 16n cau xin su gitp d&. Mot con rong khac di tan cong
vao lau dai. Chang tién dén va rat guwom dé giét con rong.

Trude khi chang quay ngudi tién dén, nang cong chia néi 16n tir phia toa thap:
“Purng dung guom cua chang, hdy dung soi day nay. NO sé co
hi¢u qua hon”.

Nang cong chlia ném cho chang cai thong long va ra hiéu huéng dan cho chang céach
st dyng nd. Chang mién cudng lam theo loi hudng dan cua nang. Chang quéan soi day
quanh c¢6 con rong va sau do6 giat manh. Con réng chét va moi nguoi lay 1am hai long.

Tai bita tiéc chao mung, chang hiép si cam thdy minh di khéng thyc sy 1am duoc
gi. Vi ly do nao do6 chang da st dung soi day cua nang cong chtia va da khong st dung
thanh guom cua minh, chang khdng cam thiy xtng dang véi sy cam phuc va 1ong tin cay
cua ngudi dan trong thanh. Sau sy kién d6, chang kha phién mudn va quén di viéc téa sang
trong chiéc 4o giap caa minh.

Mot thang sau do, chang lai thuc hién mot chuyén di khac. Khi chang roi di voi
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thanh gwom cua minh, nang cong chlia nhic chang hdy can than va bao véi chang hay
mang theo céi thong long. Trén duong tré vé nha, chang thay mot con rong khac nita dang
tan cong toa lau dai. Lan nay chang xdng thang Ién véi thanh gwom cua minh, nhung lai
ngai ngan, ngim nghi minh c6 thé nén dung cai thong long.

Ngay ltic dang chan chir, con rong phong hira va dét chay canh tay phai cia chang.
Trong lic béi rdi, chang nguéc nhin 18n thdy nang cong chia cua chang dang vay tay tir
phia ctra $6 cua toa lau dai.

“Hay dung thudc doc nay”, nang hét 1én “Soi day khong thé giap ich duoc”.

Nang ném cho chang lo thubc doc, chang d6 vao miéng con rong va nd chét. Moi
ngudi tung ho va té chire 18 in mimg nhung chang hiép si cam thay xau ho.

Mot thang sau d6, chang lai c6 chuyén di khac. Khi chang roi di v6i thanh gwom
ctia minh, nang cong chua ciling nhic chang hay can than va nhé mang theo cai thong long
va thudc doc. Chang da tic gian bai nhitng goi Y ciia nang, nhung 1an nay chang van mang
ching theo minh.

Trong chuyén di nay chang nghe thay nang céng chtia khdc. Khi chang tién 1én theo
tiéng thon thuc caa nang, su nan chi giam di va chang cam thay ty tin va nhanh nhen.
Nhung khi chang miia guom dé giét tén gian than, mot lan nira chang lai chan chir. Chang
tu hoi

“ Ta nén st dung thanh guwom cua ta, cai thong long hay thuc doc?” Nang cong chia cé
thé noi gi day?

Luc d6 chang bi béi réi. Nhung sau d6 chang nhé ra rang chang da cam thay nhu
thé nao trude khi chang biét nang cong chua, tré vé nhirng ngay thang chang chi mang theo
mot thanh gwom. V&i ngon lira ciia niém tin bing chdy, chang quang thong long va thudc
doc di va xéng thang téi con rong voi thanh guwom cong 1y. Chang giét duoc con réng va
moi nguoi trong thanh tung ho chang.

Chang hiép si trong chiéc 4o giap sang lap lanh khéng bao gio quay tré lai véi nang
cdng chla cua chang nita. Chang di & mot ngdi lang mai va sdng hanh phuc vinh vién.
Cubi cung chang ciing d4 két hon nhung chi sau khi biét chac rang ngudi ban doi méi cua
chang khong hé biét gi vé thong long va thude doc.

Nén nhd rang trong mdi ngudi dan ong 1a mot chién binh trong chiéc 4o giap séang
lap l1anh, 12 mét biéu tugng vé sitc manh dé gilp ban nhé dén nhitng nhu cau cin ban cua
mot nguoi dan 6ng. Mac di mot ngudi dan 6ng c6 thé danh gia cao sy quan tam va tro
gilp, nhung néu c6 qué nhiéu diéu d6 s& khién anh ta giam bét niém tin hozc lam anh ta
mat hang.

BAN CO THE THAY POI SU VO TINH CUA POI PHUONG NHU THE NAO?

Néu khong nhan thirc duoc diéu gi 1a quan trong ddi véi ngudi ban khéc gisi, dan
ong va dan ba khong nhan ra ho c6 thé 1am ton thuong ngudi ban doi cua minh nhiéu nhu
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thé ndo. Ching ta c6 thé nhin nhan ring dan 6ng va dan ba déu rat vé y trong cach giao
tiép, diéu d6 khong chi khéng c6 hiéu qua ma tham chi con c6 thé 1am cho ngudi ban doi
cuia minh mat hang.

Dan 6ng va dan ba bi ton thuong cam xdc dé dang nhat khi ho khéng nhan duoc
kiéu tinh yéu can ban ma ho can. Pan ba nhin chung khdng nhan ra rang cach ma ho giao
tiép 1a khong tng ho va l1am ton thuong dén long tu ton cua dan ong. Mot ngudi dan ba cé
thé c6 gang nhay bén véi nhitng cam giac cia mot ngudi dan 6ng, nhung bai vi nhirng nhu
cau tinh yéu can ban cua dan ong rat khac véi co ta, c6 khong thé doan trude dugc nhiing
gi thudc vé ban ning tu nhién céi gi 1a nhu cau cua phai nam.

Théng qua viéc hiéu dugc nhitng nhu cau tinh yéu cin ban cia mot ngudi dan 6ng,
ngudi dan ba ¢ thé y thize rd hon va nhay bén hon véi nhitng ly do gay nén su kho chiu
ctia dan 6ng. Dudi day 1a mot danh sach nhiing cai sai 1am trong giao tiép thong thuong
ma ngudi dan ba mac phai trong quan hé véi nhu cau tinh yéu cin ban ciia mot ngudi dan
ong.

Nhitng nham l4n ngwoi dan ba thwong mac phai

1. Pan ba ¢ giang dé cai thién cach cu xir ciia dan 6ng hoic gilp ho bang cach dua
ra nhiing 16i khuyén mo ho.

2. Pan ba cb gang thay doi hoic diéu khién cach cu xir ciia dan 6ng bang céach chia
sé sy budn dau hoac nhitng cam giéc tiéu cyuc cua cd ay (rat tt khi chia sé nhung khong
t6t khi cd gang diéu khién hoat dong cua dan ong hay triing phat ho).

3. Pan ba khong hiéu duoc nhiing viéc ma dan ong da lam cho minh ma chi phan
nan ca nhirng viéc ma dan 6ng khong lam.

4. Pan ba sira cach cu xir ciia dan ong va chi cho ho l1am céi gi, nhu thé dan 6ng 1a
mot dua tre.

5. Pan ba thé hién nhitng cam giac dau budn ciia minh mot cach quanh co véi nhiing
cau hoi hoa mi nhu “Lam sao anh lai lam nhu vay?”.

6. Khi dan ong dua ra nhitng quyét dinh hodc dua ra nhitng sang kién nao dé, dan
ba diéu chinh hoac phé binh ho ngay.

Tai sao dan 6ng khong cam thay dwoc yéu

1. Ban 6ng cam thay khong duoc yéu bai vi dan ba khong tin ho nira.

2. Pan 6ng cam thay khong duoc yéu béi vi dan ba khong chap nhan nhimng gi dan
ong co.

3. Pan 6ng cam thay bi lgi dung va khong duoc yéu vi dan ba khong cam kich trude
nhitng gi ma ho lam.

4. Pan 6ng khong cam thay duoc yéu vi anh ta khdng cam thay dugc cam phuc.

5. Pan 6ng cam thay khong duoc yéu vi cam thay dan ba khong tan ddng minh va
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anh ta khéng cam thiy minh 13 nguoi tét nita.

6. Pan ong cam thay khong duoc yéu bai vi dan ba khongkhuyén khich ho suy nghi
theo cach riéng. Ciing nhu dan ba d& dang méc phai sai 1am khi ho khéng hiéu dugc nhu
cdu cin ban cua dan ong 1a gi, dan éng ciing méc sai lam. Pan 6ng nhin chung khong nhan
biét duogc cach giao tiép cua ho 1a khdng tn trong va khdng tng ho phai nix. Tham chi mot
ngudi dan dng 6 thé biét rang dbi phuong khong duoc hanh phic véi minh, nhung néu
anh ta khéng hiéu duoc tai sao c6 a4y cam thay khong duoc yéu va cai ma co dy can la gi,
anh ta khong thé thay doi cach tiép can.

Théng qua viéc hiéu nhitng nhu ciu cin ban ciia mot ngudi dan ba, mot ngudi dan
6ng nhay cam va tén trong hon véi nhirng nhu cau cia dan ba. Duéi day 1a mot danh sach
nhitng sai 1am trong giao tiép ma dan dng mac phai trong méi quan hé véi nhirng nhu cau
tinh cam caa mot ngudi dan ba. Nhitng nham Ian dan 6ng thudng mac phai

1. Pan 6ng khong 1ang nghe, rat dé dan dén khong dé y, khdng hoi nhitng cau hoi
thé hién sy quan tdm va sin soc.

2. Pan 6ng coi nhitng cam gi4c cua dan ba 1a khong thuc va sta sai cho ¢d 4y. Anh
ta nghi c6 4y can phuong an giai quyét nén anh ta dua ra 10i khuyén.

3. Pan ong lang nghe nhung sau d6 lai cau gian va khién trach dan ba vi da gay
phién toi va 1am ho suy sup.

4. Pan 6ng lam giam tinh quan trong cia nhitng cam giac va nhitng nhu cau cia dan
ba. Pan ong cho rang nhitng dtra con hoic cong viéc quan trong hon.

5. Khi dan ba budn phién, dan ong giai thich Iy do tai sao anh ta dung va tai sao dan
ba khong nén budn chan.

6. Sau khi ling nghe, dan 6ng chang noi gi hét hoic bo di chd khac.
Tai sao dan ba cam thay khéng dwoc yéu

1. Pan ba cam thay khong duoc yéu boi vi dan 6ng khong chu y hoic boc 16 su quan
tam.

2. Ban ba cam thay khéng duoc yéu boi vi dan 6ng khong hiéu ho.

3. Pan ba cam thay khong duoc yéu bai vi dan ong khong ton trong nhitng cam x(c
cua ho.

4. Pan ba cam thay khong duoc yéu boi vi dan ong khong tan tam véi ho va khong
coi ho 1a nguoi dac biét.

5. Pan ba cam thay khong duoc yéu bai vi dan 6ng khong coi trong nhitng cam giac
ctua ho ma thay vao dé 1am cho ho cam thay toi té va khong dugc ang ho.

6. Ban ba cam thay khong duoc yéu bai vi ¢d ay khéng nhan duoc sy dam bao ma
cd 4y can.
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KHI TINH YEU TAN VO

Tinh yéu thudng tan v vi theo ban ning con nguoi trao tang nhitng gi ho mudn.
Bai vi nhitng nhu cdu tinh yéu cin ban caa mot nguoi dan ba la dugc quan tam, duoc thiu
hiéu va do d6, ¢6 ay tu nguyén trao cho ddi phuong ciia minh rat nhiéu su quan tam va su
thau hiéu. Di véi mot ngudi dan ong, su tng hé mang tinh chat quan tdm nay 1am cho anh
ta cam thiy nhu thé c6 ay khéng tin anh ta. Pugc tin twdng & nhu cau cin ban cta anh iy,
chir khdng phai la sy quan tam.

Sau d9, khi ngudi dan 6ng khong hudng tng mot cach tich cuc sy quan tdm cua dan
ba, c6 4y khéng hiéu tai sao dan 6ng khdng cam kich trudc sy ung hd cua minh. Pan 6ng,
tat nhién, ciing trao doi tinh yéu theo céch riéng cua ho chi khéng phai nhitng thir dan ba
can. Vi thé ca hai bi cuon vao mét vong luan quan cua su thiéu sot khi dap ang nhitng nhu
cau cua nhau.

Beth phan nan, néi rang: “T6i khong thé tiép tuc cho ma chang nhan duoc gi thém
nita. Arthur khong coi trong nhitng cai ma toi da 1am cho anh ay. T6i yéu anh iy nhung
anh 4y khong yéu t6i”.

Arthur phan nan, néi rang: “Khoéng c6 viéc gi t6i 1am ma la di t6t ca. T6i khong biét
lam gi nira. To6i da ¢ gang moi chuyén ma cd ay van khong yéu tbi. Toi yéu co 4y va diéu
d6 chang co nghia 1y gi”.

Beth va Arthur cuéi nhau da dugce 8 nam. Ca hai déu cam thay muén chia tay boi
Vi ho da khong cam thay duoc yéu. Mot cach tirc cudi 1a ca hai cing tuyén b rang trong
tinh yéu ho da trao di nhiéu hon 1a nhan lai. Beth tin ring cd iy di cho di nhiéu hon trong
khi Arthur nghi anh ta cho di nhiéu nhat. Thuc té ca hai déu dang hién dang tinh cam cua
minh, nhung khong ai nhan dugc nhitng cai ma ho muébn hoic ho can.

Ho thuc su yéu nhau, nhung vi ho khdng hiéu dugc nhitng nhu cau cin ban caa doi
phuong ctia minh ma tinh yéu cua ho khong thé vuot qua duogc. Beth da trao di nhitng céi
ma ¢ ay can nhan trong khi Arthur lai dang trao di cai ma anh 4y muén. Dan dan, ho tro
nén mét nhoai.

Rat nhiéu ngudi chia tay nhau khi méi quan hé tro nén qué toi té. Quan hé tro nén
dé dang hon khi ching ta hiéu ra duoc nhitng nhu cau cin ban cia ddi phuong ching ta.
Khong trao nhiéu hon nhiing cai dugc yéu cau, ching ta khong tro nén mét moi. Sy thau
hiéu 12 kiéu tinh yéu khéac nhau xét cho cting 1a giai thich ly do tai sao nhitng c6 gang yéu
thuong thuc su cia ching bi that bai. Bé dap tng duoc d6i phuong, ban can hoc céch trao
d6i tinh yéu thuong, cai ma anh ta hoic c0 ta chii yéu can.

Céch tét nhat ma mot ngudi dan ong co thé thanh cong trong viéc dap tng nhiing
nhu cau tinh yéu cin ban cua mot ngudi dan ba 1a thong qua cach giao tiép. Nhu chung ta
da thao luan luc trudc, giao tiép dong vai tro chir yéu trong thé gigi ciia sao Kim.

Qua viéc hoc cach ling nghe nhitng cam giac caa mot ngudi dan ba, mot ngudi dan
6ng cd thé bay to mot cach ¢é hiéu qua sy quan tdm, su thau hiéu, su ton trong, su tan tam,
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sir danh gia cao va sy bao vé ciia minh déi véi mot nguoi dan ba. Mot trong nhitng van dé
I6n nhat khi nguoi dan ong 1ang nghe dan ba 1a rang ho tré nén nan long hoac gian giit boi
vi ho quén di rang dan ba dén tir sao Kim va rang ho giao tiép rat khac nhau. Biéu do dudi
day tom tit mot vai cach dé nhd nhirng diém khac nhau nay va dua ra mot vai goi y nén
lam diéu gi.
LAM THE NAO PE LANG NGHE MA KHONG TRO NEN CAU GIAN
Nhé céi gi

1. Nén nhé rang su gian dit bat nguon tir viéc khdng hiéu quan diém caa dan ba, va
day khong bao gio 14 sai 1am caa dan ba

2. Nhé rang cam xuc khong phai lac nao cling dung, nhung ho van c6 gia tri va can
su cam théng.

3. Nhé rang su tac gian c6 thé c6 nguon gbc tir su khong biét 1am thé nao dé khién
cho moi diéu tét dep hon. Tham chi néu cd ay khong cam thay tét hon thi sy lang nghe va
thau hiéu cua ban van dang gitip ich cho co ay.

4. Nén nhé riang ban khéng phai déng y dé hiéu duoc quan diém cua phu nit hoic
dé duoc danh gia nhu 1a mot ngudi biét lang nghe.

5. Nén nhd rang ban khong hoan toan phai hiéu quan diém cia dan ba dé thanh céng
trong vai trd mot nguoi biét lang nghe.

6. Nén nho rang ban khong c6 trach nhiém trong viéc dan ba cam thay nhu thé nao.
C6 vé nhu ¢6 4y dang trach ctr, budc toi ban, nhung co dy thuc sy muén ban hiéu.

7. Nén nhé rang néu dan ba khién ban thyc s gian thi co dy c6 thé khong tin tuong
ban. Sau kin bén trong ¢ 1a mot cd gai nho ludn so sy coi mé hay bi ton thuong. CO ay
can long tét va tinh thuong cua ban.

Lam gi va khéng lam gi

1. Hay nhan trach nhiém dé thau hiéu. Pung trach cir ¢an ba vi ¢d ta budn phién voéi
ban. Bat dau c6 ging lai lan nita dé hiéu ho.

2. Hay hit siu, ding noi diéu gi ca. Hay thu gian va dung cb ging diéu khién. C6
gang tudng tugng ban cd thé cam thay nhu thé ndo néu ban nhin thé giéi qua d6i mat cua
dan ba.

3. Bung trach ctr dan ba do khong cam thay tét hon nho nhitng phuong an giai quyét
cta ban. Lam sao ¢6 ay cd thé cam thay t6t hon khi nhitng phuong an d6 khong phai la cai
ma c6 4y can? DBung voi va dé dua ra nhirg phuong cach giai quyét.

4. Néu ban udc dé boc 16 mot quan diém khéc, hdy chac chan rang ¢ dy da nging
noi va hdy nhan manh quan diém cua cd 4y trude khi dua ra quan diém riéng cua ban. Ding
cao giong.

5. Hay dé cho dan ba biét rang ban khdng hiéu c6 4y nhung ban rat muén hiéu. Hay
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nhan trach nhiém cho viéc khong thiu hiéu, ding danh gia hodc noi am chi ring cd y
khong thé hiéu duoc.

6. Birng bién minh cho ban thdn minh cho dén khi dan ba cam thay rang ban hiéu
va quan tdm dén co ay. Sau d6 hay rat nhe nhang, giai thich cho ban than hozc xin I5i.

7. Pung tranh cdi voi nhitng cam giac va quan diém cua dan ba. Hay chod doi va
thao luan khi c6 it ganh niang tdm 1y hon. Hiy thuc hanh phwong phap viét birc thu tinh &
dugc nhic téi trong chuong

8. Khi mot ngudi dan ong c6 thé ling nghe cam xdic cia mot nguoi dan ba ma khong
tré nén cau gian va nan 10ng, anh ta di trao cho 6 mot mén qua tuyét voi. Anh 4y tao sy
an toan cho c6 4y dé boc 16 minh. Cd ay cang c6 thé thé hién minh, cd ay cang cam thay
duoc lang nghe va dugc thau hiéu va ¢ ay cang cd thé trao cho nguoi dan 6ng sy tin twong
day tinh yéu, sy chap nhan, sy cam kich, sy kham phuc, su tan thanh va su khuyén khich
ma anh ta can.

NGHE THUAT TRAO SUC MANH CHO MQT NGUOI PAN ONG

Ciing nhu dan 6ng can hoc nghé thuat ling nghe dé dap wng nhirng nhu cau tinh yéu
can ban cua mot nguoi dan ba, dan ba cin hoc nghé thuat trao sicc manh. Khi mot nguoi
dan ba ty nguyén ung hd mot ngudi dan 6ng, co ta da trao cho anh ta sixc manh dé lam tat
ca nhiing gi c6 thé dugc. Mot nguoi dan 6ng cam thay c6 sic manh khi anh ta duoc tin
tuong, dugc chap nhan, duoc cam kich, dugc cam phuc, duoc tan thanh va dugc khuyén
khich.

Gidng nhu cau chuyén cua ching ta vé chang Ky si trong chiéc 4o giép cua su
ngudng mo, rat nhicu phu nir cd gang gitip ngudi dan ong cua doi minh bang cach cai thién
anh ta ma khong biét nhu thé da 1am nhu nhuoc va ton thuong anh ta. Bat ky ¢6 gang nao
hong thay d6i dan 6ng déu lay mat sy tin twéng, su chap nhan, su cam kich, su kham phuc,
su tan thanh va sy khuyén khich, ma d6 lai 1a nhitng nhu cau can ban cua anh ta. Bi quyét
cuia Viéc tao ra sicc manh cho mot nguoi dan 6ng 1a khdng bao gio ¢ gang thay doi hay cai
thién anh ay. T4t nhién ban c6 muén anh y thay d6i — chi xin ding hanh dong trong su
khao khéat qua muc. Chi khi nao nguoi dan ong dua ra yéu cau mot cach

truc tiép va cu thé mai 1a luc anh ta mo long minh dé d6n nhan sy giup do thay doi. Bi
quyét cta viéc tao sirc manh cho mot nguoi dan 6ng 1a khong bao gio ¢d ging thay doi
hoac cai thién anh ta. Trao su tin tuong chir khéng phai la 161 khuyén Trén sao Kim, dua
ra 1oi khuyén duoc coi 1a mot dau hiéu cua tinh yéu. Nhung trén sao Hoa thi khdng phai la
nhu vay.

Dan ba can nhd rang nhitng ngudi dén tir sao Hoa khong dua ra 161 khuyén trir khi
ho truc tiép duoc dé nghi. Mot cach dé thé hién tinh yéu I hiy tin twéng nhitng nguoi
thudc sao Hoa khac co thé giai quyét nhitng van dé cua riéng ho. Piéu nay khong c6 nghia
la mot ngudi dan ba phai gat bo nhitng cam giac caa minh. C6 4y c6 thé cam thay nan long
va tham chi 1a gian déi, mién 1a c6 iy dung c6 gang thay doi dan 6ng. Bat ké su ¢6 gang
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nao dé thay doi dan 6ng déu khéng cé tinh chat ung ho va phan tac dung. Khi mét nguoi
dan ba yéu mot ngudi dan 6ng, co ta thuong cd gang dé cai thien mdi quan hé caa ho. Voi
su bdng bot, ¢ ta bién anh ta thanh mot muc tiéu dé cai thién. CO ta bat dau mot qua trinh
tuan tu hong dan dan thay d6i anh ta.

Tai sao dan 6ng chong lai su thay ddi C6 vo s6 cach ma dan ba ¢ gang thay doi
hoic cai thién dan 6ng. Pan ba nghi rang nhitng ¢ gang nham thay d6i con nguoi dan dng
ctia minh 13 tinh yéu, nhung anh ay lai cam thay bi diéu khién, bi bac bo, va khong duoc
yéu. Pan ong s& cuong quyét cy tuyét boi vi ho cam thay dan ba chdi tir ho. Khi mot nguoi
dan ba cb ging thay doi mot ngudi dan 6ng, anh ta khong nhan dwgc niém tin twdng thyuc
su va su chap nhan ma anh ta thuc su can dé thay doi va tién bo hon.

Khi t6i ¢ trong mot can phong chat cirng ngudi vai hang tram ngudi dan 6ng va dan
ba, tat ca ho déu c6 kinh nghiém giéng nhau: mot ngudi dan ba cang co gang dé thay doi
mét ngudi dan 6ng, ngudi dan 6ng d6 cang chdng cy lai. Van dé 1a khi mot nguoi dan ong
chéng cu lai nhitng c6 gang cia nguoi dan ba dé cai thién anh ta, cudi cung dan ba hiéu
nham phan ung cua anh ta. Co 4y suy nghi nham 1an rang anh ay khéng muén thay doi c6
thé bai vi anh 4y khéng yéu co ay thuc su. Tuy nhién, thyc té 1a anh iy phan ddi lai sy thay
d6i bai vi anh ay tin rang anh 4y dang khong duoc yéu thuc su. Khi mot nguoi dan ong
cam thay duoc yéu, duoc tin twong, dugc chap nhan, duoc cam kich va mot sé diéu nira,
anh 4y s& tu dong bat dau thay doi, tién bo va cai thién. 2 kiéu dan ong / 1 kiéu cu xur

C6 2 kiéu dan 6ng: mot kiéu sé tré nén cuc ky tu vé va wong buéng khi mot nguoi
dan ba cb ging thay d6i anh ta, trong khi kiéu nguoi kia s& dong y thay doi nhung sau d6
quén mat va lai quay tro lai cach cu xtr nhu cii. Mot ngudi dan 6ng hoac 1a chi dong chong
cu truc tiép hoic 1a chéng cy mot cach bi dong. Khi mot nguoi dan 6ng khong cam thay
duoc yéu theo cach anh mudn, anh ta s& cé y hay khdng ¢ v 1ap lai cach cu xir dang khong
dugc chap nhan. Anh 4y cam thdy nhu mot su bét ép tir bén trong dé 1ap lai cach cu xir d6
cho dén khi anh 4y cam thiy duoc yéu va dugc chap nhan.

Pé cai thién chinh ban than minh, ngudi dan 6ng can cam thay dugc yéu va duoc
chap nhan. Néu khong thi anh ta s& bién ho cho ban than minh va gitr nguyén cach cu xir
d6. Anh ta can cam thay duoc chip nhan nhu anh ta vén c6, sau d6 ty ban than anh ta s&
tim ra nhiing cach dé cai thién. Pan 6ng khdng mudn bi cai thién Ciing nhu dan 6ng mudn
giai thich Iy do tai sao dan ba khong nén budn phién, dan ba mudn giai thich tai sao dan
6ng khdng nén cu xtr theo cach ma ho lam. Ciing nhu dan 6ng mong mudn mot céch sai
lam “stra chita” dan ba, dan ba cb gang sai lam “cai thién” dan ong.

Dan 6ng nhin thé gisi qua con mat cua ngudi dén tir sao Hoa. Cham ngdn cua ho 1a
“Purng stra chita cai gi néu n6 khong bi hong”. Khi nguoi dan ba cb ging thay d6i mot
ngudi dan 6ng, anh ta nhan duoc thong diép rang dan ba nghi anh ta da bi ton thuong. Diéu
nay lam ton thuong ngudi dan ong va khién anh ta rat d& phong. Anh ay khdng cam thay
dugc yéu va duoc chap nhan. Céch tot nhat dé gilp mot ngudi dan 6ng tién 1én 1a dé mac
anh 4y ty thay d6i Mot ngudi dan 6ng can duoc chap nhan ma khéng dé y dén nhiing sai
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s6t cua anh 4y. Dé chap nhan nhitng khuyét diém cia mot nguoi that khdng dé dang, dic
biét khi ching ta biét duoc anh ta c6 thé tré nén tét hon bang cach nao. Tuy nhién, nd d&
dang hon khi ching ta hiéu rang céch tét nhat dé gidp anh ta 1a @& miac anh 4y tu

thay ddi. Danh sach liét ké sau ddy chi ra mot ngudi dan ba c6 thé ung ho nguoi dan 6ng
torng viéc thay doi va phat trién bang céch tir bo nhiing ¢ gang thay doi anh ta bang moi
cach nhu thé nao.

LAM THE NAO PE TU BO CO GANG THAY POl MOT NGUOI PAN ONG
Nhing diéu nguoi dan ba can nhé

1. Hay nhé rang dung hoi ngudi dan éng qua nhiéu cau hoi khi anh ta lo phién néu
khong anh ta s& cam thay ban dang c¢6 ging thay ddi anh ta.

2. Hay nhé rang nén tir bo y dinh thir cai bién ngudi dan 6ng bang moi cach. Nguoi
dan ong can tinh yéu cia ngudi dan ba dé thay doi cha khéng can sy khudc tir cua co ta.

3. Hay rén luyén tinh nhan nai va tin rang tu dan 6ng s& hoc nhitng gi ma anh ta can
phai hoc. Hay doi cho dén khi anh ta hoi xin 10i khuyén cia ban.

4. Hay nhé rang: Khi mot nguoi dan ong ngoan c6 va khdng chiu thay doi chinh 13
vi anh ta khong cam thay dwoc yéu. Anh ta so thd nhan 161 1am caa minh vi so khong duoc
yéu.

5. Hay nhé rang: Néu ban chap nhan hy sinh niém hy vong, nguoi dan 6ng ciing s&
lam diéu d6 cho ban va anh ta s& cam thay sirc ép dé thay doi.

6. Hay nhé rang: ban c6 thé chia sé véi anh ta vé nhitng cam giac khong vui nhung
dirng cb gang thay d6i anh ta. Khi ngudi dan 6ng cam thay duoc chap nhan, anh ta sé ling
nghe mot cach dé dang hon.

7. Hay nhé rang: Néu ban dua ra nhiing chi dan va quyét dinh ddi véi anh ta thi anh
ta s& cam thay bi diéu khién va kiém soét.

Nhirng diéu ngudi dan ba cé thé [am

1. Hay lo di viéc ngudi dan ong lo phién trir khi anh ta muén néi véi ban diéu do.
Hay dua ra mot vai diéu quan tam trude tién nhuw mot 1oi moi néi chuyén nhung khong qua
nhiéu.

2. Hay tin rang nguoi dan ong s& tu thay doi. Hay chia s& nhitng cam xdic mot cach
thanh that nhung dirng doi hoi viéc anh thay doi.

3. Hay nhé rang khi ban dua ra 16i khuyén ma ngudi dan 6ng khong yéu cau, anh ta
c6 thé cam thay nhu bi nghi ngo, bi diéu khién hay bi tir chéi.

4. Hay hoc céch chi ra cho ngudi dan ong thay rang anh ta khdng can phai tré nén
hoan hao dé xtng dang véi tinh yéu cua ban. Hay hoc cach tha thi (Xem chuong 11)

5. Hay tu 1am moi diéu cho ban than minh va ding phu thudc vao anh ta dé tim hanh
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phuc cho minh.

6. Khi chia sé tinh cam, hay dé anh ta thdy rang ban khong cb gang bao anh ta phai
lam viéc gi ma chi muén anh ta quan tim dén cam giéc cua ban.

7. Hay bot cang thing va dau hang. Hay tap chip nhan sy khdng hoan hao. Hay coi
cam giac cua anh ta quan trong hon sy hoan chinh va ding 1én Iép hay trach mang anh ta.

8. Khi ngudi dan 6ng va ngudi dan ba hoc cach ung ho 1an nhau theo nhitng diéu
trén, thi sy thay do6i va su tién trién s& tu dong dén véi ho. Pay 1a diéu quan trong nhat dé
¢ dugc nhirng nhu cau thiét yéu cua cudc song. Véi nhan thire sau sac hon vé 6 nhu cau
quan trong hang dau cua vo hoic chong, ban cd thé mét 1an nira thé hién tinh yéu caa ban
theo nhitng nhu cau d6 va lam cho méi quan hé cta ban dé dang hon va tron ven hon.

9. Lam thé nao dé tranh nhitng bat dong Mot trong nhitng thach thirc kho nhét trong
quan hé tinh cam 1a viéc phai giai quyét nhitng khac biét va bat dong. Thudong khi nhiing
cap vo chang bat dong, cac cudc tranh luan cua ho cir dan dan biét thanh nhitng cugc tranh
ci va khdng biét ching ching sé tré thanh nhitng cudc xung dot. Ngay lap tic, ho nging
noi voi nhau bang mot thai do thuong yéu va bat dau lam ton thuong nhau: khién trach,
phan nan, budc toi, doi hoi, buc tac va nghi ngo 1an nhau.

Pan 6ng va dan ba cii nhau theo cach nay khong chi lam ton thuong cam xic ma
ca mdi quan hé cuaa ho. Trong khi giao tiép 1a yéu t6 quan trong nhat trong mot méi quan
hé thi nhitng cudc tranh luan cé thé 1a yéu té gy tén thuong nghiém trong nhét bai vi
chiing ta cang & gan nhau thi cang dé bi ton thuong hay cang dé dang 1am ton thuong nhau.
Trong khi giao tiép 1a yéu té quan trong nhat trong mot méi quan hé thi nhitng cudc tranh
luan c6 thé 1a yéu to gay ton thuong nghiém trong nhat. Trén thuc té, toi cam doan manh
mé rang nhitng cap vo chong khong nén tranh luan. Khi hai nguoi khong dinh liu dén van
dé tinh duyc thi that d& dang c6 duoc su vo tu va khach quan khi tranh luan ciing nhu khi
thao luan. Nhung nhitng cap vo chong c6 quan hé vé tinh cam va tinh duc thi khi cii nhau
ho d& cho rang moi diéu dang chia vao minh. Pay 1a mét chi din co ban: Ding bao gio céi
nhau. Thay vao d6, hiy ban bac nén tan thanh hay phan déi diéu gi. Hay dan xép nhiing gi
ban mudn ma khong can tranh c&i. Ching ta co thé thanh that, coi mé va tham chi bay to
ca nhitng cam giéc tiéu cuc ma khdng can phai cai nhau hay danh 16n véi nhau.

Mot cap vo chong cdi nhau sudt ca ngay thi dan dan tinh yéu cia ho sé chét, trén
mot ddi cuc khac, c6 nhitng cap vo chong nén lai chuyén tinh cam that dé tranh khong
tranh c&i va xung dot voi nhau. Két qua caa viéc kim nén tinh cam chan that 1a ho khéng
con cam nhan duoc tinh cam yéu thuong. Co6 ¢ap vo chong xay ra chién tranh nong, co
nhitng cip vo chdng xay ra chién tranh lanh. Diéu tét nhat cho moét cap vo chong 13 tim
thiy su can bang giita hai cuc trén. Hay nhé rang ching ta dén tir nhitng hanh tinh khac
nhau va theo d6 phat trién nhiing ky ning giao tiép tét khac nhau. Ching ta c6 thé tranh
duoc nhitng tranh cdi ma khong can kim nén nhiing cam giéc tiéu cuc, nhiirng mong moi
va nhitng y tuong trai nguoc nhau.
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PIEU GI SE XAY RA KHI CHUNG TA TRANH LUAN?

Viéc khong hiéu dan 6ng va dan ba khac nhau nhu thé nao s& dan dén nhitng cuoc
tranh luan 1am ton thuong cho ngudi ban doi cua chung ta ma con cho ching chinh ta. Diéu
bi mat dé tranh nhirng cudc tranh ci chinh 1a tinh yéu va cach giao tiép dung muc. Nhiing
bat dong va nhitng khéc biét khdng gay tén thuong nhiéu bang cach ching ta biéu dat
ching. Noi mot cach 1y tuong thi mot cuoc tranh céi khdng phai la co hai, thay vao dé né
c6 thé 1a mot cude dam thoai hap dan c6 thé biéu dat duoc nhitng khac biét ciing nhu nhiing
bat dong cua ching ta (chac chin rang tat ca cac cap vo chong déu doi khi co bat dong
cling nhu su khac biét). Trén thuc té ma néi, hau hét nhirng cap vo chong bat dau tranh cai
vé mot didu gi d6 va trong vong 5 phiit, ho s& tranh céi vé chinh cai cach ma ho dang tranh
cdi. Ho khong hay biét 1a di bat dau ton thuong 1an nhau. Nhitng gi xay ra c6 thé 1a mot
cudc tranh cii vo hai va s& dé dang giai quyét néu cé su hiéu biét va chap nhan nhiing khac
biét cuia nhau, con khong thi no sé leo thang thanh mét cudc chién. Ho khdng chap nhan
cling nhu khong thau hiéu quan diém ciia nguoi ban doi chinh vi cach tiép can caa ho. Viéc
giai quyét mot cudc tranh céi phu thudc vao viéc kéo dai hay rong mé quan diém caa ching
ta dé dua thém vao va théng nhat véi quan diém cua nguoi khac. Pé c6 duoc su rong luong
nay, chlng ta can cam thdy minh dugc thdng cam ciing nhu ton trong. Néu ngudi ban doi
cua chung ta c6 thai do khdng hay thi chinh long tu trong ctia ching ta bi xic pham vi thai
do cua ho.

Hau hét nhitng cip vo chong bat dau tranh cdi vé mot diéu gi d6 thi trong vong 5
phdt, ho sé tranh ci vé chinh céi cach ma ho dang tranh cai. Chlng ta cang than thiét véi
ai bao nhiéu thi cang kho vo tu dé nghe quan diém cua ho ma khéng phan wng gi véi nhiing
cam giac tiéu cuc cia ho bay nhiéu. Pé bao vé ban than ching ta khoi cam giéc thiéu ton
trong hay khong tan thanh cuaa ho, nhiing 1oi bién ho thiéu suy nghi dugc dua ra dé phan
d6i quan diém cuia ho. DU ching ta ddng ¥ véi quan diém cua ho, chling ta van c6 thé uong
nganh khang khang tranh cai vdi ho.

TAI SAO NHUNG TRANH LUAN LAl GAY TON THUONG

D6 khong phai 1 viéc chung ta noi cai gi ma 1a chung ta n6i nhu thé ndo. Kha pho
bién khi ngudi dan ong cam thay bi thach thac thi su chd y cua anh ta tap trung vao 18 phai
va khong nh¢ téi cam giac yéu thuong. Nhu mot cach tu nhién, kha nang giao tiép ciia anh
ta bang mot giong ndi quan tam, ton trong s& giam. Anh ta khong y thic duoc ca vé sy
khong quan tdm ctia minh ciing nhur khong biét duge diéu nay sé gay ton thuong cho ngudi
ban doi nhu thé nao.

Vao nhimg lic nhu thé, mot su bat déng gian don ¢ vé gidng nhu mot cudc tan
cong d6i véi ngudi dan ba, mot 1oi yéu cau tré thanh mot ménh Iénh. Theo ty nhién, nguoi
dan ba cam thay khong thé chiu dung duoc céch tiép can khong tinh cam d6 ngay ca khi
co 4y tiép thu noi dung anh ta ndi. Mot ngudi dan ong khong hay biét da gay ton thuong
cho ngudi ban doi bang céch noi rat thd o va sau dé lai giai thich tai sao c6 4y khong nén
cam thay kho chiu. Anh ta da sai 1am khi cho rang c6 iy dang phan dbi quan diém cua
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minh trong khi thuc té chinh cach ndi khdng thién cam cua anh ta la nhitng gi gay kho chiu
cho cd 4y. Bai vi anh ta khong hiéu dugc phan @ng cua c6 ta, anh ta tap trung vao viéc giai
thich gia tri caa nhiing gi anh ta ndi thay cho viéc stra lai cai cach anh ta dang noi.

Nguoi dan 6ng khong biét ring minh dang khoi dau mét cude tranh luan, anh ta lai
nghi nguoi dan ba dang tranh luan véi anh. Anh ta bao vé quan diém caa minh trong khi
d6 ngudi dan ba bao vé chinh ban than minh chéng lai nhitng dién dat sic bén caa nguoi
dan 6ng — chinh diéu d6 mai gay ra ton thuong cho c6. Khi mot ngudi dan ong tho o voi
tinh cam bi ton thuong cta ngudi dan ba, anh ta lam cho chiing khéng con gia tri va vi thé,
cang lam ting thém sy tén thuong trong long ¢6 dy. Anh ta khé ma hiéu duoc sy ton thuong
cuia cO ay bai vi anh ta khong bi tén thuong bai nhitng giong diéu ciing nhu nhitng loi phé
phan. Do d6, mot ngudi dan ong tham chi khéng thé nhan ra dugc minh da giy ra cho
ngudi ban doi bao nhiéu lan ton thuong va vi vay di tao ra su phan khang cua co ay.

Tuong tu nhu vay, dan ba cling khong nhéan ra dugc cai cdch ma ho giy dau dén
cho nguoi dan ong, khi nguoi dan ba cam thay bi thach thirc, giong néi caa ¢ ta sé tu dong
tré nén it tin twong va day phan khang. Loai phan tng nay gay ton thuong ddi véi nguoi
dan 6ng, nhat 1a khi anh ta c6 lién quan chat ché vé mat tinh cam.

Pan ba bat dau phét trién nhitng cudc tranh luan bang viéc dau tién 1a chia s& nhiing
cam giac tiéu cuc vé cach cu xir ciia ngudi ban doi, va sau d6 1a dua ra 161 khuyén khdng
dugc mong doi. Khi mot ngudi dan ba thd o vé cach truyén dat nhitng cam giéc tiéu cuc
ctia minh qua sy tin twdng va chap nhan thi nguoi dan ong s& dap tra lai mot cach tiéu cuc,
dé mac cd Ay trong su bdi rdi. Co ay khong biét sy hoai nghi cia minh d 1am ton thuong
cho anh 4y nhu thé nao.

Pé tranh tranh cai, chlng ta can nh¢ rang nguoi ban doi cua ching ta phan doi
khong phai nhitng gi chung ta dang néi ma phan déi cach ching ta n6i vé nd. Can hai nguoi
dé tranh luan nhung chi can mot nguoi dé ngirng mot cudc tranh luan 1a ngan chan n6 ngay
tir khi bat dau. Hay chiu trach nhiém vé y thirc khi mot sy bat ddng dan tro thanh mét cudc
tranh cdi. Hay ngirng n6i chuyén va c6 chit thoi gian thu gidn. Hiy suy nghi vé cach ban
tiép can véi nguoi ban doi. Hay ¢6 gang hiéu néu ban khdng mang lai cho ho nhiing gi ma
ho can thi s& nhu thé ndo. Mot thoi gian qua di, hiy tré lai cAu chuyén véi mot thai do tran
trong va yéu thwong. Thoi gian nghi ngoi cho phép chiing ta binh tinh lai va lam lanh vét
thuong long ctia chiing ta, va chi ¥ vao ban than minh trudc khi ¢6 gang ndi lai su giao
tiép.

BON CHU CAl TRANH GAY TON THUONG

Vé co ban c6 4 quan diém ma nhitng ca nhan phai quen dé tranh gay tén thuong
trong nhitng cudc tranh cii. P 1a nhitng chir cai: Fight (dau tranh), Flight (1an trén), Fake
(gia vo) va Fold (co lai). M&i mét quan diém nay c6 loi ich truéc mat khac nhau nhung rot
cuc tat ca cac quan diém d6 déu phan tac dung. Chang ta hay tim hiéu méi mot quan diém
nay.
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1. PAu tranh. Quan diém nay chéc chian bat ngudn tir sao Hoa. Khi mot cudc tro
chuyén tré nén khong co thién cam va khong dugc hao hirng thi theo ban nang c6 nhirng
ngudi s& bat dau cdi co. Ngay 1ap tic ho chuyén chiing thanh nhitng quan diém c6 tinh chat
cong kich. Khau hiéu cua ho 1a “Sy phong thu tét nhat 1a mot ké hoach tin céng manh mé”.
Ho tan cdng bang viéc khién trach, chi trich, phé binh va lam cho ngudi ban doi trong c6
vé sai trai. Ho thuong bat dau quéat méang va biéu 16 day tac gian. DPong co bén trong cua
ho 13 doa dam dé 1am ngudi ban doi s& yéu thuong ung ho ho. Khi ngudi ban doi cua ho
nhuong bo thi ho cho rang ho da chién thiang nhung trén thuc té ho da thua. Su de doa ludn
lam giam di long tin trong mot méi quan hé.

Su de doa ludn 1am giam di long tin trong mdt méi quan hé. Nhirng gi ban muén
bang cach lam cho ngudi khac trong cé vé sai trai la mot cach chac chan dé di dén that bai
trong mot méi quan hé. Khi nhitng cip vo chong cii nhau, dan dan ho mat di kha ning coi
mé va chiu dung tén thuong. Ngudi dan ba thu minh dé bao vé ban than ho con ngudi dan
ong thi dirng lai va sé thdi khdng quan tam nira. Dan dan ho danh mat bat cir quan hé than
thiét ndo ma ho c6 lac dau.

2. Su lan trén. Quan diém ndy ciing bat nguon tir sao Hoa. Bé tranh sy ddi dau,
nhitng nguoi sao Hoa c6 thé lui vé ¢ an trong hang ciia minh va sé khdng bao gid xuat hién.
Diéu nay gidng nhu mot cude chién tranh lanh. Ho tir chdi ndi chuyén va khdng co cai gi
lay chuyén dugc quyét tdm cua ho. Cach cu xtr vira tiéu cuc vira hiéu chién nay khéng
giong khi nghi ngoi mét thoi gian roi trg lai ndi chuyén va giai quyét moi thir mot cach
tinh cam hon. Nhitng ngudi sao Hoa ndy so phai déi dau, ho mudn gii im ling va tranh
no6i dén bat cir chi dé nao ma co thé gay ra mot cudc tranh cai. Ho “ron rén di trén vo qua
trimg” trong mot méi quan hé.

Dan ba thuong phan nan 1a ho phai “ron rén di trén vo qua trimg” — ludn can than
dé phong nhung dan 6ng cling vay. N6 di dn sau vao ngudi dan 6ng dén ndi ma ho tham
chi khéng nhan ra duoc ho da lam diéu d6 bao nhiéu 1an rdi. Thay cho viéc céi co, mot vai
cip vo chong don gian 1a ho s& khong ndi vé nhiing bat ddng cua ho. Cach ma ho ¢b géng
dat duoc nhitng gi minh mudn 1 trixng phat ngudi ban doi bang viéc tir chdi tinh yéu. Ho
khong 16 dién va truc tiép gay ton thuong cho ngudi ban doi gidng nhu nhitng chién binh.
Thay vao d6, ho gian tiép gay ton thuong cho ngudi ban doi bang cach tir tir lay di tinh yéu
ma ho xtimg dang duoc nhan. Khi ta tir chdi trao tang tinh yéu, nguoi ban doi cia ching ta
chac chin 1a c6 it tinh cam hon dé trao cho ching ta.

Loi ich trwéc mat 1a hoa binh va hoa hgp, nhung néu van dé khong dugc nhac dén
nira va cam giac khong duoc ling nghe van tiép tuc thi sau d6 su tic gian van ngay mot
nhiéu 1&n. V& lau vé dai, ho khong con giir duoc cam xuc yéu thuong ndng nan, nhiing thi
da dua ho dén véi nhau. Ho thuong 1am viéc qua stc, dn qua muc hay c6 nhiing thoi quen
khac nhu mot cach dé 1am té liét nhitng cam giac budn phién nham chan caa minh.

3. Gia vo. Quan diém nay bat nguon tir sao Kim. Dé tranh bi ton thuong trong mot
cude ddi dau, nguoi ndy vo nhu khong c6 van dé gi. Co ta s& né mot ny cuoi trén guong
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mat va 1am ra vé rat hanh phdc va thich tha véi moi thir. Tuy nhién theo thai gian, nhiing
nguoi dan ba nay lai cang buc boi hon. Ho luén ludn cho nguoi ban doi cia minh nhung
ho lai khdng nhan dwoc nhitng gi ma ho can tir sy dén dap. Sy tic gian nay sé gay can tro
cho viéc thé 16 tinh yéu mét cach ty nhién.

Ho so phai thanh that vé tinh cam, vi vay ho ¢ 1am moi thi ra vé 1a “on réi, duoc
roi va that tét”. Pan 6ng thudng dung nhitng Kiéu néi nhu vay, nhung véi ho, méi mot kiéu
n6i c6 y nghia hoan toan khac nhau. Anh ta giai thich “N¢ 1a dwoc rdi vi t6i dang dbi pho
VGi N6 mot minh” hay “Puoc thoi 1 bai vi t6i biét phai lam gi” hay “Né 14 t6t boi vi toi
dang kiém soat dugc n6 va tdi khong can bat ctr sy gitip & nao”. Khong gidng nhu dan
6ng, khi mot ngudi dan ba sir dung nhitng cach noéi d6 c6 thé 1a mot dau hiéu ma co ta dang
cd tranh mot cude xung dot hay tranh luan. Bé tranh tao ra nhirng 1an song mot ngudi dan
ba tham chi c6 thé danh Lira ban than va tin tuong rang moi thir déu tot, déu duoc roi, 6n
réi ma trén thuc té khdng phai vay. Co ta chap nhan hi sinh hoic pha nhan nhitng mong
mudn, nhirng cam giac va nhitng nhu cau ciia minh dé tranh kha niang xung dot.

4. Co lai. Quan diém nay ciing bat nguon tir sao Kim. Thay cho viéc cii co, ngudi
nay tu lui budc. Ho chap nhan bi khién trach va chiu trach nhiém vé bat c cai gi dang gay
kho chiu cho ngudi ban doi. Rt cuc 13 ho tao ra nhirng gi giong nhu mot méi quan hé than
thiét va duoc ung ho. Nhung ho di di dén danh mat ban than minh. Mot nguoi dan ong da
tirng phan nan vai toi vé vo cua anh ta. Anh ta noi ring “T6i yéu co ay rat nhiéu. CO ay
gianh cho t6i moi thir ma t6i mudn. Biéu phién muon duy nhat caa toi la ¢d ay khong hanh
phic”. Vo cua anh ay da quén ban than minh gianh tron 20 nam cho chéng. Ho chua mot
lan c&i nhau va néu ban hoi cd 4y vé mdi quan hé cta cd ay, c6 ay ludn ludn noi rang
“Chiing t6i c6 mot moi quan hé rat tot. Chong cua toi rat dang yéu. Van dé duy nhat cua
ching t6i 1a o t6i. Toi chan nan va tdi khong biét tai sao”. C6 4y chan nan vi ¢ 4y da hi
sinh ban than minh bang cach vo vui vé trong suét 20 nam.

Dé 1am vira 10ng ngudi ban doi cua minh, nhitng nguoi ndy cam nhan duoc su khat
khao cua ban doi qua truc giac va sau dé, cb gang dé 1am vira long ngudi d6. Rét cudc, ho
buc boi khi phai tir bo ban than vi tinh yéu. Bat cir mot kiéu phan khang nao ciing giy ra
dau d6n bai vi nhiéu ngudi da phii nhan ban than minh qua nhiéu. Ho ¢b tim cach dé tranh
su phan khang bang bat ctr gia nao va mudn duoc yéu thuong tat ca. Bang cach thuc nay,
ho di quén mat rang ho 12 ai.

Ban c6 thé tim thdy minh & mot trong 4 chix céi F trén hay ¢ trong nhiéu chir. Moi
ngudi thudng nghiéng vé mot chir hon. Vi mdi mot chién luoc trong 4 chién luoc trén, y
dinh ciia ching ta 1a bao vé minh khoi bi ton thuong. That khéng may, né khdng cé hiéu
qua. Biéu hiéu qua 1a nhan biét duoc nhitng bat dong va ngan n6 lai. Hay thu gidn dé bét
cang thang va sau dé tro vé van dé va ndi chuyén lai. Hay thuc hanh giao tiép véi su nhan
thirc ngay cang cao va ton trong ngudi khac gigi, dan dan ban s& biét cach tranh duoc
nhitng bat dong ciling nhu nhing cudc cai co.

TAI SAO CHUNG TA TRANH LUAN
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Dan 6ng va dan ba thudng tranh luan vé tién bac, gidi tinh, kha ning quyét doan, ké
hoach, gia tri, viéc day dd con cai, trach nhiém véi gia dinh. Tuy nhién, nhitng cudc thao
luan va ban bac nay da tré thanh nhitng cudc tranh luan gay ton thuong chi vi mot ly do
duy nhat — chiing ta khdng cam nhan dugc tinh yéu. Nbi dau vé tinh cam bat ngudn tir viéc
khéng cam nhan duoc tinh yéu va khi mot ngudi dang cam thay dau don thi that kho dé
yéu. Boi vi dan ba khong dén tir sao Hoa, theo ban ning ho khdng nhan ra dugc nhitng gi
nguoi dan ong can giai quyét ém xudi nhirng bat dong. Nhiing y tudng xung dot, nhiing
cam x(c va nhitng mong muén trai nguoc nhau 1a mot thach thac 16n dbi véi mot nguoi
dan 6ng. Anh ta cang gan giii voi ngudi dan ba bao nhiéu thi cang kho giai quyét nhiing
khac biét va bat hoa. Khi ma cd ay khong thich nhitng diéu anh ta lam thi anh ta lai huéng
nhitng diéu d6 vao minh va cam thay rang c6 ay khong thich minh.

Mot ngudi dan 6ng c6 thé giai quyét nhitng bat dong cuing nhitng bat hda mot cach
t6t nhat khi nhirng nhu cau tinh cam cuaa anh ta dugc dap (ng. Khi anh ta bi lay mat tinh
yéu, anh ta tré nén lo lang va mat trai caa anh ta bat dau xuat hién, theo ban niang anh ta
rat thanh kiém caia minh ra. Nhin bé ngoai dudng nhu anh ta danh tranh cii vé van dé (tién
bac, trach nhiém va van van) nhung 1y do thuc sy khién anh ta rat kiém 1a anh ta khdng
cam nhan duoc tinh yéu. Khi mot nguoi dan 6ng tranh luan vé tién bac ké hoach, con céi
hay bt ctr vin dé nao khéc, thuc ra, anh ta c6 thé tranh luan vé nhimg 1y do sau day:

NHUNG LY DO SAU KiN KHIEN NGUOI PAN ONG TRANH LUAN
Ly do sau kin khién nguoi dan 6ng tranh luan

1. “Téi khong thich ¢6 y lo ling qué vé nhimg diéu nho nhit ma toi 1am hoic khong
lam. T6i cam thay bi chi trich, bi bac bo va khong dugc chap nhan”.

2. “Toi khong thich khi co Ay bat dau bao toi nén 1am moi viéc nhu thé nao. T6i cam
thiy khong duoc ton trong, thay vao dé, téi cam thdy minh bi d6i xa nhu mot dira tré”.

3. “T6i khong thich c6 Ay d6 16i cho tdi vé viéc khong hanh phic. T6i khong cam
thiy duoc coi 1a mot nguoi hao hiép cua co dy”.

4. “Tbi khong thich cd ta phan nan rang c6 ta da 1am nhiéu nhu thé nao hay khdng
dugc danh gia cao. Piéu nay lam t6i cam thay khong duoc danh gia cao cho nhitng gi toi
lam cho cd y”.

5. “Toi khong thich ¢6 ta lo 1ang rang moi tht c6 thé dan dén sai 1am. Toi cam thay
Khong duoc tin cay”.

6. “Toi khong thich ¢ ta mong chd toi 1am diéu gi hay néi chuyén khi co ta can toi.
T6i cam thay khong duoc chap nhan va khong dugc ton trong”.

7.“T6i khong thich ¢o ta cam thay bi ton thwong vi nhiing gi toi néi. Téi cam thay
khong duoc tin cay, bi hiéu 1am va bj day ra xa”.

8. “T6i khong thich c¢6 ta mong chd t6i doc dugc y nghi cua cd dy. Toi khong thé.
N6 lam t6i cam thay budn hay bat luc”.
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Nhirng gi ngudi dan ba can dé tranh khong tranh céi

1. C6 ta can cam thay duoc chap nhan dung nhu cach anh ta mong doi. Thay vao
d6, anh ta cam thiy ¢ ta dang cb gang cai thién minh.

2. Anh ta can cam thay duoc ton. Thay vao d6, anh ta cam thay bi coi thuong.
3. Anh ta can cam thay duoc khich 1é thay vi cam thay bi tir chéi.

4. Anh ta can cam thiy duoc danh gia cao. Thay vao d6, anh ta cam thay bi khién
trach, khong duoc danh gia dung muc, va khong cé quyén luc.

5. Anh ta can cam thay duoc tin cay va dugc danh gia cao cho su dong gop cia anh
4y ddi vai su an toan cua co dy. Thay vao d6, anh ta cam thay phai chiu trach nhiém vé sy
lo 4u cua cd ay.

6. Anh ta can cam thay duoc chap nhan dang nhu cach anh ta mong doi. Thay vao
d6, anh ta cam thay bi khdng ché hay bi gay sirc ép dé néi chuyén va vi vay khong co gi
dé noi. Diéu nay 1am anh ta cam thay khéng bao gi¢ thoa mén dugce o ta.

7. Anh ta can cam duoc chap nhan va duoc tin ciy. Thay vao d6, anh ta cam thay
bi bac bo va khéng duoc tha tha.

8. Anh ta can cam thiy duoc ung ho va duoc chap nhan. Thay vao do, anh ta cam
thay nhu mot sy that bai.

Viéc théa man nhitng nhu cau tinh cam chu yéu ciia mot ngudi dan ong sé giam di
xu huéng tham gia vao nhiing cudc tranh luan gay tén thuong cta anh ta. Mot céch tu
nhién, anh ta c6 thé lang nghe va néi chuyeén vai su kinh trong, hiéu biét va quan tdm nhiéu
hon. Theo cach nay thi nhiing cudc tranh luan, nhitng bat hoa vé quan diém va nhitng cam
giac tiéu cyc co thé duoc giai quyét thong qua cudc tro chuyén thuong luong va sy thoa
hiép ma khong leo thang thanh nhitng cudc tranh c&i gay tén thuong.

Pan ba ciing gop phan vao nhitng cudc tranh ci gay tén thuong nhung vi nhiing ly
do khac. Nhin bé ngoai, co 4y cd thé dang tranh cai vé tai chinh, trach nhiém hay vé van
dé nao d6, nhung bén trong c6 iy dang chdng lai nguoi ban doi cua minh vé mét trong
nhitng ly do sau:

NHUNG LY DO SAU KIN KHIEN NGUOI PAN BA TRANH LUAN
Ly do sau kin khién ngudi dan ba tranh luan

1. “Tbi khong thich anh 4y danh gia thap tim quan trong ctia tinh cam ciing nhur 16i thinh
cau cua toi. T6i cam thay bi bo roi va khéng quan trong”.

2. “Toi khong thich khi anh ay quén lam nhiing diéu t6i yéu cau va sau d6 toi phai thim
do nhu ké an may. T6i cam thay gidng nhu t6i dang cau xin su tng ho cta anh ta”.

3. “T6i khong thich anh dy d6 16i cho ti khi cam thay kho chiu. Téi cam thay minh phai
tré nén hoan my dé duoc yéu. T6i khdng phai 1a ngudi hoan hao”.
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4. “T6i khong mudbn anh ay cit cao giong hay Ién ban ké khai tai sao anh ay dung. Diéu
d6 1am t6i cam thay nhu t6i dang sai va anh iy khong quan tdm dén quan diém cua t6i”.

5. “T6i khong thich thai d6 nhudng budc cua anh ay khi tdi hoi nhitng cau hoi vé quyét
dinh ma chdng tdi can c6. N6 1am ti cam thdy minh giéng nhu mét ganh ning hay nhu toi
dang lam lang phi thoi gian cia anh dy”.

6. “T6i khong thich anh 4y khong dap lai nhitng cau hoi ciing nhu dua ra 16i binh luan.
Diéu nay lam t6i cam thdy nhu minh khong ton tai”.

7. “T6i khong thich anh 4y giai thich tai sao toi khéng nén bi tén thuong, lo ling gian
dir hay bét cw cai gi khac. Toi cam thay minh khong con gia tri va khong duoc ung ho”.

8. “T6i khong thich anh 4y mong toi vo tu hon. Diéu nay khién toi cam thay that Ia yéu

dudi va sai lam khi c6 dugc tinh cam”.
Nhirng gi ngwdi dan ba cin dé tranh khong tranh céi

1. Co ta can cam thay duoc thira nhan va dugc thuong yéu. Thay vao dé, c6 ay cam
thay bi suy xét va bi bo roi.

2. Cb ta can cam thay duoc ton trong va nhd dén. Thay vao do co ay cam thay bi
lang quén va & cudi danh sach nhimng diéu dugc wu tién cua anh ay.

3. CO ta can anh ta dé hiéu tai sao c6 ta lo lang va lam co ta

yén tdm rang minh van duoc yéu ma khong can phai hoan my. Thay

vao d6, co ay cam thay khdng an toan khi 1a chinh minh.

4. CO ta can cam thay dugc thong cam va dugc tén trong. Thay vao do, co ay cam thay
khong duoc dé y dén, bi bat nat va bi dan ap.

5. C6 ta can cam thay rang anh iy quan tam dén nhitng cam giac caa ¢ va ton trong nhu
cau cua co dé thu lugm thong tin. Thay vao d6, ¢o iy cam thay khong dugc ton trong va
khong dugc danh gié cao.

6. CO ta can cam thay yén tam rang anh ay dang lang nghe va anh ay quan tam. Thay vao
d6 co Ay cam thay bi bo roi va bi suy xét.

7. CO ta can cam thay c6 gié tri va dugc cam thong. Thay vao d6, co ay cam thay buc bai,
khong dugc ung ho, khong duoc yéu va phan khang.

8. Cb ta can cam thiy duoc ton trong va duoc thuong yéu nhat 1a khi c6 ta dang sé chia
tinh cam. Thay vao d6 cd 4y cam thay khong an toan va khong duoc bao vé.

Cho du nhitng nhu cau va cam xtc buon phién nay 1a hop Iy nhung thong thuong,
ching ta khéng tiép xac va dé cap dén chiing mot céch truc tiép. Thay vao do, ching 16n
dan Ién ¢ trong 10ng va bing nd trong mot cudc tranh cii. Poi khi ching duoc biéu 16 mot
céch tryc tiép nhung thuong chling xuat hién va duoc biéu 16 théng qua nét mat, giong noi
va diéu bd co thé.
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Dan 6ng va dan ba can hiéu va ung ho nhirng nhay cam riéng tu va khéng buc tirc
vé chiing. Ban sé& dua ra van dé thuc nho ¢b géng giao tiép bang cach théa man nhirng nhu
cau tinh cam ctia ban doi. Nhirng cudc tranh cii sau d6 c6 thé trg thanh nhitng cudc dam
phan ung ho 1an nhau vi rat can thiét dé thuong lwong va giai quyét nhirng bat dong va
nhitng bat hoa.

CAU TRUC CUA MOT CUQC TRANH LUAN

Mot cudc tranh luan gy ton thuong thuong c6 mét cau tric nhat dinh. C6 thé ban
sé& lién quan dén nhirng vi du dudi day. Vo toi va toi da c6 mot cude di bd dao choi tha vi.
Sau khi an, moi thir duong nhu déu 6n cho dén khi tdi bt dau n6i vé nhitng khoan tién dau
tu co thé co. Dot nhién co 4y tro nén lo ling rang tdi da xem xét dau tu mot khoan tién
danh dum ciia chiing t6i vao ¢6 phan. Quan diém cua tdi la ti chi dang can nhic nhung
nhitng gi vo toi nghe lai 1a toi dang 1én ké hoach (ma tham chi khéng xem xét dén quan
diém cua cd dy). Co 4y tré nén khé chiu vi toi da 1am mot viéc nhu thé. Toi cam thay kho
chiu vai ¢ ay vi cd ay da cam thay kho chiu véi toi va ching toi c6 mot cudc cai nhau.

T6i nghi ¢6 4y phan ddi nhitng su lua chon dau tu cua tdi va tranh cai vé hiéu lyc
cua chung. Su tranh cdi cua toi, tuy nhién, di duoc tiép thém ning luong boi su tic gian
ma cd 4y da gay ra cho t6i. C6O 4y tranh luan rang c6 phiéu l1a qua mao hiém. Nhung trén
thuc té, co 4y tic gian vi t6i da xem Xét viéc dau tu ma khong tham do y kién cua ¢ ay vé
van dé& d6. Thém vao do, c6 ay cam thay kho chiu vi toi da khong ton trong quyén cta co
ay dugc that vong. R4t cudc, toi tro nén qua budn phién dén ndi co 4y da xin 15i t6i vé viéc
hiéu 1am va nghi ngo t6i, va chiing toi ngudi di sy that vong.

Vao mot thoi gian sau, sau khi ching t6i dan hoa, cd ay dua ra cau hoi nay. Co ay
n6i “Nhiéu lan, khi chung ta cdi nhau, duong nhu em da thay kho chiu vé diéu gi d6 va sau
d6 anh ciing cam thay kho chiu vé em va em d4 phai xin I8i vi da buc boi véi anh. Khéng
biét 1am sao, em nghi rang, thinh thoang em mudn anh néi véi em 1a anh xin 15i vi da kho
chiu véi em. Ngay Iap tirc, t6i da thay duoc su logic trong quan diém cua o dy. Viéc mong
chd mot 1o xin 16i tir ¢6 4y duong nhu hoi bat ¢éng, nhat 1a khi toi 12 ngudi cam thay buc
boi véi cd ay trudc tién. Su sang subt nay da lam thay doi quan hé nay cua ching toi. Khi
t6i chia sé kinh nghiém nay trong cac budi thao luan. Toi phét hién ra rang hang nghin phu
nit ¢6 thé ngay lap tic ung ho kinh nghiém cua vo t6i. Pay 1a mot md thic chung khac nira
vé dan 6ng va dan ba. Chlng ta hiy xem xét lai mo hinh co ban nay.

1. Ban ba biéu 16 cam giac lo ling cia minh vé “XYZ”

2. Pan 6ng giai thich Iy do dan ba khong nén lo ling vé “XYZ”

3. C6 4y cam thay khong con gia tri va tro nén lo ling hon
(bay gid cd ay lo ling vé viéc khong c6 gia tri hon 1a vé “XYZ”)

4. Anh ay cam nhan dugc su phan déi cua cd ay va trg nén kho chiu. Anh dy phan
nan véi cd ay vé viéc gay khé chiu cho anh iy va mong doi mét 16i xin 161 truée khi dan
hoa.
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5. C6 ay xin 18i va thic mac vé nhitng gi da xay ra hoic 1a cd dy cam thay kho chiu
hon va cudc tranh céi leo thang thanh cudc chién.

Véi viéc nhan thirc 16 rang hon vé cau tric cia mot cudc tranh luan, t6i c6 thé 1am
sang to van dé ndy bang mot cach hop 1y hon. Nh¢ rang dan ba dén tir sao Kim, t6i tap
khong trach co ay vi cam thay kho chiu. Thay vao do, t6i c6 gang hiéu xem minh di 1am
t6n thuong c6 4y nhu thé nao va chi ra cho co ay biét rang toi di lo lang cho cd dy. Tham
chi néu co 4y hiéu sai vé t6i hay tham chi dau kho vi t6i, toi s& cho co y biét rang toi da
quan tdm dén cd 4y va t6i xin 1i.

Khi cd ay tré nén lo ling thi viéc dau tién l1a toi ling nghe, sau d6 thanh thyc cb
gang hiéu co ay di lo ling vé nhitng gi, va sau d6 néi: “Anh xin 15i ring anh d3 lam em lo
ling khi anh néi”. Két qua s& dén ngay lap tirc. Chung toi cii nhau it di rat nhiéu. Sau do,
t6i n6i “Anh xin 16i 1a em da cam thay kho chiu”. Mic du day khong phai 12 mot 16i xin 16
nhung nd néi 1én rang: “Anh quan tdm dén em” va duong nhu diéu d6 da giup ich duoc rat
nhiéu.

Dan 6ng rét it khi n6i “Tbi xin 16i” béi vi trén sao Hoa diéu d6 co nghia rang ban
d3 lam diéu gi d6 sai trai va ban phai xin I5i.

Pan 6ng rat it khi n6i “Toi xin 16i” bai vi trén sao Hoa diéu d6 c6 nghia rang ban
d3 1am diéu gi d6 sai trai va ban phai xin 16i. Tuy nhién, dan ba néi “Téi xin 16i” nhu 13
cach dé néi “Toi quan tam dén nhitng gi ban dang suy nghi”. Diéu d6 khong c6 nghia rang
ho dang xin 15i vé viéc 1am sai trai. Viéc biét rang ngudi dan ong rat it khi n6i “Téi xin 16i”
cd thé tao ra nhirng than phuc bang cach hoc dé sir dung dang thirc nay trong ngén ngit caa
ngudi sao Kim. Cach dé nhat dé chuyén huéng mot cudc tranh luan 1a néi “Toi xin 15i”.

Hau hét nhitng cudc tranh luan leo thang 1a khi mot nguoi dan dng bat dau lam cho
nhitng suy nghi ciia mot ngudi dan ba khong con gié tri va ¢ ta phan ung lai bang viéc
khong tan thanh. La mot nguoi dan ong, t6i phai hoc cich thuc hanh viéc danh gia cao
ngudi phu nit. Vo t6i da tap biéu 16 tinh cam caa minh mét cach truc tiép hon ma khong
phan ddi t6i. Két qua 1a nhitng cudc céi co da it hon con niém tin va tinh yéu thi nhiéu Ién.
Khong c6 su nhan thitc méi nay thi chac chan rang ching ta van s& ¢ nhitng cudc tranh
luan tuong tu.

Hau hét nhitng cudc tranh luan leo thang khi ngudi dan 6ng bat dau 1am cho nhiing
suy nghi ctia ngudi dan ba khong con gia tri va co ta phan ung lai bang viéc khong tan
thanh. Bé tranh nhitng cudc tranh luan gay budn phién, diéu quan trong I1a nhan ra rang
nguoi dan 6ng da vo tinh lam cho cam gidc cua nguoi dan ba khong con gia tri va cach
nguoi dan ba vo tinh dua ra nhirng thong diép khong tan thanh.

Nguoi dan 6ng vo tinh bit dau nhitng cudc tranh luan nhu thé ndo? Céch phd bién
nhat khi ngudi dan 6ng bat dau nhitng cudc tranh luan 12 ha thip quan diém hay suy nghi
ctia nguoi dan ba. Nguoi dan ong khong nhan ra 12 ho di 1am diéu d6 bao nhiéu lan.

Vi du, mot ngudi dan 6ng co thé coi thudng nhitng cam giac tiéu cyc cua ngudi dan
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ba. Anh ta c6 thé noi: “Pung lo ling vé né”. Bdi voi ngudi dan éng, cum tir nay duong
nhu 14 than thién. Nhung d6i véi mot nguoi dan ba — nguoi ban doi gan giii thi nd 1a vo
tinh va gy ton thuong. Trong mot vi du khac, ngudi dan ong cé thé cb giai quyét su xéo
tron ciia ngudi dan ba bang cach noi: “No khong to chuyén dén thé”. Sau d6 anh ta dua ra
giai phép thiét thuc cho van dé nay, hy vong cd 4y s& bét cang thang va hanh phic. Anh ta
khong hiéu rang cd iy cam thay bi ha thap va khong duoc ung ho. Co dy khong thé danh
gia cao giai phap cua anh ta cho dén khi anh ta thira nhan nhu cau cua c6 iy duoc budn
phién.

Mot vi du rat dién hinh 1a khi ngudi dan 6ng 1am mét diéu gi d6 gay phién muon
cho mot ngudi dan ba. Ban ning cua anh ta la 1am cho c6 ay cam thay tét hon bang viéc
giai thich tai sao ¢ ay khong nén lo ling. Anh ta tu tin giai thich rang anh ta c6 mét ly do
hop ly, logic va hoan hao cho nhiing gi anh ta da lam. Anh ay khong biét rang thai do nay
lai 1am cho ¢6 4y nhu thé minh khdng c6 quyén budn phién. Khi anh ta giai thich, thdng
diép duy nhat co 4y co thé nghe thay 1a anh ta khong quan tam dén tinh cam cia minh. Béi
Vi ¢d Ay, dé hiéu duoc nhirng 1y do chinh dang cua anh 4y thi trudc tién cb 4y can anh y
hiéu nhitng 1y do chinh dang cia minh vé viéc cam thay lo ling. Anh 4y can su cho doi
dua ra sy giai thich caa minh sau khi ling nghe c6 ay véi su hiéu biét. Pon gian la khi anh
ay bat dau quan tam téi tinh cam cua cd Ay thi ciing 13 e ¢6 ay bat dau cam tha duoc ang
ho. Sy thay d6i nay trong cach tiép can can su rén luyén nhung c6 thé dat dugc. N6i chung,
khi mot nguoi dan ba bay to cam giac that vong, chan nan hay lo lang thi moi té bao trong
co thé ciia nguoi dan 6ng theo ban ning s& phan ng véi mot ban ké khai nhitng diéu thanh
minh va nhiing ly 1& bao chita duoc dugc vach ra dé thanh minh cho nhiing cam giac kho
chiu cua c6 ay. Nguoi dan ong khong bao gior ¢ ¥ dinh 1am cho moi chuyén tré nén xau
di. Xu huéng giai thich caa anh 4y 1a dung nhu ban ning ctia ngudi sao Hoa.

Bang viéc hiéu rang nhitng phan tng ban nang ciia anh ta trong truong hop nay la
phan tac dung, mot ngudi dan 6ng, tuy nhién, co thé tao ra sy thay doi. Nhd su nhan thic
ngay cang cao ciing nhu nhitng kinh nghiém ¢ thé c6 hiéu qua véi phu nit, ngudi dan 6ng
c6 thé tao ra su thay d6i nay. Pan ba vo tinh bat dau nhirng cudc tranh luan nhu thé nao?
Diéu chung nhat khi ngudi dan ba vo tinh bat ¢au nhitng cudc tranh luan 1 bai vi ho khéng
tryc tiép chia sé tinh cam cua minh. Thay Vi truc tiép bay t6 su that vong hay cam giac
khong thich, nguoi dan ba s& hoi nhitng cau triru tugng ma khong biét (hoac biét) 1a truyén
dat mot thong diép khong tan thanh. Cho du thinh thoang d6 khong phai thong diép co ta
muén giri, thong thuong no 1a nhimng gi dan ong sé nghe. Diéu chung nhét khi ngudi dan
ba vd tinh bat dau nhirng cudc tranh luan 1a béi ho khéng truc tiép chia sé tinh cam cua
minh. Vi du, khi ngudi dan 6ng dén muodn thi nguoi dan ba co thé cam thay rang, “Em
khong thich doi anh khi anh dén muén” hay “Em da lo lang rang c6 diéu gi d6 xay ra voi
anh”. Khi ngudi dan 6ng dén, thay vi truc tiép sé chia nhitng cam xdc cua minh, ¢ ta lai
hoi mot cau hoi triru twong nhu “Sao anh ¢6 thé mudn dén thé?” hay “Tai sao anh khong
goi dién?” T4t nhién viéc hoi ai d6 “Tai sao anh khdng goi dién?” ciing duoc néu ban that
su dang tim 1y do hop 1y. Nhung khi ngudi dan ba cam thay kho chiu thi giong néi caa co
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ta thuong boc 16 1a ¢ ta khong tim kiém mat cau tra 16i thuc su din dén van dé, khdng c6
ly do ndo dugc chap nhan cho viéc dén muon.

Khi mot ngudi dan 6ng nghe mot cau hoi gidng nhu “Sao anh c6 thé dén muon?”
hay “Tai sao anh khong goi dién?” thi anh ta s& khong thiy dwoc nhitng cam giac cua co
4y ma chi thay su phan ddi cua o ay. Anh ta cam thdy su mong maéi caa cd 4y mudn minh
cd trach nhiém hon. Anh ta cam thiy bi tin cdng va phai tu vé. Co ta khong biét rang su
phan di cia minh lai gay ra phién muon cho anh 4y. Ciing nhu ngudi dan ba can sy thira
nhén, thi ngudi dan 6ng can su tan thanh. Ngudi dan ong cang yéu nguoi dan ba bao nhiéu
thi cang can sy tan thanh cua cd ta by nhiéu. N6 ludn luén 13 diém xuat phat caa mot méi
quan hé. Hoic c6 ta mang dén thong diép tan thanh anh ta hoic 12 anh ta cam thay tu tin
c6 thé gianh duoc su tan thanh cua co ta.

Trong ca hai truong hop trén, sy tan thanh déu 1 hién dién. Cho du ngudi dan ba bi
xuc pham bai ngudi dan ong khac hoac b cua co ta, nguoi dan ba van dem lai su tan thanh
trong lac dau caa moi quan hé. CO ay cam thay “Anh 4y 1a mot ngudi dan 6ng dac biét,
khong giéng nhu nhitng ngudi khac ma tdi biét”. Nguoi dan ba ma rut lai Sy tin thanh d6
thi s& gay ton thuong nghiém trong cho ngudi dan ong. Pan ba thuong quen cach thoat ra
khoi su tan thanh. Va khi ho 1am nhu vay, ho cam thay rat hop ly. Mot Iy do cho sy vo tinh
nay 1a dan ba thuc sy khong thay duoc su tan thanh c6 y nghia thé nao ddi véi nguoi dan
6ng. Tuy nhién, mot ngudi dan ba c6 thé khong dong y véi cach cu Xt caa nguoi dan ong
va Van tan thanh anh y. Di voi nguoi dan ong dé cam nhan duoc tinh yéu, anh ay can co
ta tan thanh minh, cho du c6 iy khong ddng Yy véi cach cu xir cia anh ta. Thong thuong
khi dan ba khong dong y véi cach cu xir ciia dan 6ng va ¢ 4y mudn thay doi anh ta, c¢o ay
s& khong chap nhan anh ta. Tat nhién, c6 thé c6 nhitng lan c6 4y dong tinh nhiéu hon, ciing
c6 nhitng lan it hon nhung néu bi phan dbi thi anh ta rat phién muon va dau kho.

Hau hét dan ong qua xau ho dé thira nhan rang ho can sy tan thanh nhiéu nhu thé
ndo. Ho sin sang 1am bat ct cai gi dé chang to rang ho khong quan tdm. Nhung tai sao
ngay lap tac ho tré nén lanh nhat, xa cach va tu vé khi ho mat sy tan thanh cua dan ba? Bai
Vi viéc ho khdng nhan dugc nhitng gi ho can 1am ho ton thuong. Mét trong nhitng ly do
khién cho cac méi quan hé rat thanh cong trong giai doan dau 1a mot ngudi dan ong van
dugc nguoi dan ba chap nhan va wu 4i. Anh ta van la chang hiép si tot bung cua co ay. Anh
ta nhan ra &n hué cua su tan thanh va két qua la anh ta thanh cong. Nhung ngay sau khi anh
4y bt dau that vong vé c0 ta, anh 4y that sing. Anh iy danh mét sy tan thanh cua cd ay.

Bat thinh linh anh 4y bi that thé. Mot ngudi dan ong c6 thé doi pho vai sy chan nan
ctia nguoi dan ba nhung khi né duoc biéu 16 cling véi su phan d6i hay sy tir chéi thi anh ta
cam thay bi x(c pham. Dan ba thuong chét van dan 6ng vé cach cu xtr cua anh dy véi mot
giong ndi khong tan thanh. Ho 1am diéu nay bai vi ho nghi né s& day anh ta mot bai hoc.
Nhung khong, no chi tao ra ndi so hdi va sy 0dn gian. Va dan dan anh ta cang tro nén it
dong co thiic day hon. D¢ tan thanh mot ngudi dan 6ng thi phai thay dugc nhiing ly do
chinh déng sau nhitng gi anh 4y lam. Tham chi, khi anh 4y khéng c6 tinh than trach nhiém,
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ludi biéng hay thiéu kinh trong, néu cd ay yéu anh 4y, cd 4y van cd thé thay va nhan ra
long tot cua anh ay. Pé chap nhan duoc ngudi dan ong thi phai thiy duoc muc dich t6t
hozc 16ng tét dang sau cach cu xtr cia ngudi dan éng d6. Dé cu xtr voi nguoi dan ong nhu
thé anh 4y khong c6 ly do chinh dang cho nhirng gi anh ta 1am Ia tir chéi sy chap thuan ma
cO 4y da thoai mai dua lai trong giai doan dau ctia mdi quan hé. Mot ngudi dan ba can nhé
rang cd ta c6 thé van chap thuan tham chi cd iy khong dong y.

Mot trong nhitng cap pham tru phat sinh tir trong nhirng cudc tranh luan:
1. Pan 6ng cam thay rang dan ba khong ung ho quan diém cua minh.

2. Hay dan ba khong tan thanh cach ma nguoi dan 6ng noéi chuyén véi ho. Khi nguoi dan
6ng can su tan thanh cia ngudi dan ba nhiéu nhat

Hau hét nhitng cudc tranh luan xay ra khong phai bai vi hai ngudi bat dong ma boi
vi hodc nguoi dan ong cam thay rang nguoi dan ba khong tan thanh quan diém cia anh ta,
hodc dan ba khong tan thanh cach dan ong néi chuyén véi minh. C6 ta thuong phan doi
anh ta boi vi anh ta ha thap quan diém cua cd ta hoic néi voi cd ay bang mot cach quan
tam. Khi ngudi dan ong va dan ba hoc cach dé chap thuan va danh gia cao 13n nhau thi ho
s& khdng phai cai nhau. Ho c6 thé thao luan va thuong lwong nhirng bat hoa. Khi mot nguoi
dan 6ng co khuyét diém, quén lam viéc vat hay thoa man nhitng trach nhiém, nguoi dan ba
khong thiy duoc ngudi dan 6ng cam thdy mic cam nhu thé nao. Py 14 lic anh ta can tinh
yéu cua cb ta nhiéu nhat. RUt lai sy tan thanh cua cd Ay tai thoi diém nay 1am cho anh ta
rat dau don. CO 4y tham chi khong thé nhan ra duogc cd 4y dang 1am gi. C6 ay nghi minh
dang cam thay that vong nhung anh ta cam nhan duoc sy tir chdi cua ¢ ta.

Mot trong nhitng cach ma dan ba vo tinh biéu dat su tir chéi 1 ¢ trong d6i mat ciing
nhu trong giong noi. Nhitng loi 18 ¢6 ay chon c6 thé dang yéu nhung vé mat hay giong noi
cua cb co thé 1am ton thuong dén ngudi dan 6ng. Phan tng tu vé cua anh ta 1a 1am cho ¢o
ta cam thay sai trai. Anh ta lam cho c6 ta khéng c6 gia tri dé bao chita cho minh. Hau hét
dan 6ng c6 kha nang tranh luan khi ho mac 15i lam hay lam ngudi dan ba minh yéu phién
muon Hau hét dan 6ng c6 kha niang tranh luan khi ho mac 15i 1am hay lam nguoi dan ba
minh yéu phién muon. Néu anh ta that vong vé c0 ta, anh 4y mudn giai thich véi ¢ ta tai
sao ¢ khong nén cam thay kho chiu. Anh ta nghi nhitng ly do ctia anh s& gitip c6 ay cam
thay t6t hon. Nhitng gi anh ta khong biét 12 néu cd ay cam thay phién muon thi nhitng gi
cb 4y can nhat 1a duoc lang nghe va duoc danh gia cao.

LAM THE NAO PE BAY TO NHUNG KHAC BIET MA KHONG PHAI CAI VA

Khong c6 khudn mau nhat dinh nén viéc bay to nhitng khac biét va bat dong cé thé
la mot nhiém vu khoé khan. Hau hét bd me cua ching ta hozc 1a khdng cii nhau mot chat
nao hoic 1a khién né leo thang nhanh thanh mét cudc céi co. Biéu do dudi day cho thiy
cach ngudi dan ba va ngudi dan 6ng vo tinh tao ra nhitng cudc tranh luan nhu thé nao.

Trong mdi kiéu tranh luan duoc dua ra dudi day, dau tién toi s& dua ra nhirng cau
hoi ma ngudi phu nit ¢6 thé hoi va sau d6 toi s& chi cach nguoi dan ong hiéu cau hoi do
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nhu thé ndo. Tiép d6 t6i chi ra cach ngudi dan 6ng c6 thé hoi va nguoi dan ba hiéu cau hoi
d6 nhu thé nao.
NGUYEN NHAN CUA MQT CUQC CAI VA

1. Khi anh ta vé& nha muon Cau hoi béng gi6 caa cd ay Khi anh chdng ¢ ta vé nha mudn
co ta c6 thé hoi “Sao anh ¢6 thé vé muon nhu thé dugce?” hoic “Tai sao anh khéng goi dién
trudc cho em?” hodc “Em phai nghi nhu thé nao day?” Nhiing gi anh ta nghe thdy Nhiing
gi anh ta nghe 1a “khong c6 1y do chinh ddng nao cho viéc anh vé muon! Anh that vo trach
nhiém. Em chua bao gid vé mudn nhu thé. Em c6 trach nhiém hon anh”

Nhirng gi anh ta giai thich

Khi anh ta vé nha mudn, c6 ta tac gian va chong cd ta giai thich “Anh bi tic duong” hoic
“Po6i khi cudc séng khong thé nhu ta mong muén” hodc “Em khong thé liic ndo ciing mong
anh vé ding gid dugc”.

Nhitng gi c6 ta nghe thay

Nhitng gi c6 ta nghe la “Em khong nén tirc gian bai vi anh ¢6 nhiing 1y do chinh dang cho
viéc vé mudn. Du sao di nita cong viéccua anh ciing quan trong hon em va em dang doi
hoi qué nhiéu day!”

CO ay di phan ing nhw thé nao

Co Ay d4 n6i “Em thuc su khong hai long khi anh vé muon. Biéu ndy 1am em rat tic gian.
Em thuc sy mong nhan dugc mét cd dién thoai lan sau néu anh vé muon”

Anh ta c6 thé danh gia c6 Ay cao hon

Anh ta néi “Anh v& muon, anh xin 16i vi di 1am em budn phién”. Diéu quan trong nhat la
chi lang nghe ma khong phan nan nhiéu. Hay cb hiéu va danh gia cao cai ma c6 y can la
duoc yéu.

2. Khi anh ta quén diéu gi
Cau hei bong gio cua co ay
Khi anh ta quén lam diéu gi, cd ay s& no6i “Sao anh c6 thé quén duoc nhi?” hoic
“Khi nao thi anh s& nh day?” hodc “Em phai 1am thé nao dé tin tuong anh?”
Nhiing gi anh ta nghe thdy

Nhirng gi anh ta nghe la: “Khong c6 1y do chinh dang nao cho viéc anh quén. Anh
that toi té va khong dang tin cdy. Em da chiu dung anh qua nhiéu trong méi quan hé nay”

Nhézng gi anh ta gidi thich

Khi anh ta quén lam diéu gi ¢6 ta tc gian va anh ta bién minh “Anh thuc sy rt ban
va vira méi quén thoi ma. Nhung diéu nay doi Khi ciing xay ra” hodc “D6 khong phai la
van dé I6n. Diéu d6 khong c6 nghia 13 anh khong quan tim t6i em”

Nhiing gi c6 ta nghe thay
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Nhitng gi c6 ta nghe 1a “Em khong nén qua tirc gian va quan trong hod van dé nhu vay. Em
dang doi hoi quéa nhiéu va yéu cau cia em that vo ly. Hay thuc té hon di. Em dang song
trong mot thé gidi ao tudng diy” danh gia cao anh 4y

3. Khi anh ta tir cai hang ciia minh tré vé
Cau hoi bong gid cua co ay
Khi anh ta tir hang tro v, vo anh ta néi “Lam sao anh lai qué vo cam va lanh ling

nhu thé?” Hodc “Anh mong doi phan tng cua em nhu thé nao diy?” hodc “Em phai lam
thé nao ddy dé biét dugc diéu gi dang dién ra trong con ngudi anh?”

Nhitng gi ma anh ta nghe thay

Thong diép ma anh ta nghe thiy 1a “Khong c6 1y do chinh dang ndo cho viéc anh
tranh xa em. Anh that 13 tan nhan va khéng cé tinh

C0 4y tro nén it tan thanh nhu thé nao

Néu cb 4y budn phién, cd dy c6 thé n6i “Em khong thich anh quén”. C6 ay ciing c6
thé ¢ cach tiép can c6 hiéu qua hon, khong dé cap gi dén chuyeén anh ta quén, chi hoi lai
va n6i “Em sé& danh gia cao néu...” (Anh ta s& biét ngay 1a minh da quén)

Anh ay c6 thé danh gia cao c6 4y hon

Anh ta n6i “Anh di quén... Em c6 gian anh khong?” Roi dé ¢ ay n6i va khong két
t6i ¢ Ay sai vi da gian dir. Khi cd 4y ndi, co 4y s& nhan ra la cd iy dang dugc lang nghe va
rat nhanh, cd y s& yéu. Em da chon nham anh. Anh 1am em dau dén qué nhiéu, nhiéu hon
la em da tirng lam cho anh”.

Nhirng gi anh ta giai thich

Khi anh ta tir hang tré vé va cd ay tic gian thi anh ta giai thich “Anh can c6 thoi
gian cho riéng minh, chi cé hai ngay thdi. C6 van dé gi I6n dau?” hodc “Anh khong lam gi
c6 15i vai em. Tai sao em lai qué tc gian nhu thé?”

Nhiing diéu co ta nghe thay

Nhitng diéu co ta nghe thay la: “Em khong nén bi ton thuong hay cam thiy nhu bi
bo roi, néu em cam thay thé, anh chang thuong hai em ddu. Em qua phu thudc va thich
kiém soat moi viéc. Anh sé& lam nhitng gi anh mudn, anh khong quan tdm dén cam xdc cua

29

em”.
C0 dy c6 thé phan ing nhur thé ndo

Néu diéu nay lam co Ay tac gian, cd ay s& noi “Em biét anh thinh thoang mubn roi
xa em nhung diéu nay van lam em dau don. Em khong noi 1a anh sai nhung diéu quan trong
la em mudn anh hiéu dugc nhimng gi em dang phai trai qua”. Anh ta nén phan ing ra sao

Anh ta n6i “Anh hiéu rang anh di xa lam em dau don. Han 12 em phai rat budn phién.
Chdng ta hdy ndi vé nhitng chuyén nay” (Khi cd iy cam thiy duoc ling nghe, co ay sé& dé
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dang chap nhan nhu cau roi xa mot thoi gian cua anh)
4. Khi anh ta lam cd 4y thit veng

Cau hoi bong gi6 cua c6 ay Khi anh ta 1am c6 4y that vong, ¢d 4y néi: “Sao anh ¢
thé 1am nhu vdy duoc?” hodc “Sao anh khong 1am nhiing gi anh dinh 1am?” hodc “Khéng
phai anh ndi 12 anh s& 1am hay sao?” hodc “Khi nao thi anh s& 1am dugc diéu nay day?”

Nhiing gi ma anh ta nghe thay

“Chang c6 1y do chinh dang nao dé anh c6 thé 1am em that vong. Anh 1a ¢ dan don.
Anh chang 1am duogc diéu gi nén than ca. Em khong yén dugc dén khi anh chiu thay d6i”.

Nhzzng gi anh ta gidi thich

Khi cd ay that vong vé anh ta thi anh ta giai thich “Em yéu, 1an sau anh s& cb gang
lam dGng” hodc “Pay khong phai la mot van dé I6n” hodc “Nhung anh khong biét em
mudn gi”.
Théng diép ma cd ta nghe thdy la

Nhitng diéu co ay nghe thay la “Néu em budn phién thi d6 1a 16i cia em. Em nén
linh hoat hon. Em khong nén budn phién va anh khong thuong hai em dau”

Co dy c6 thé phan itng nhur thé ndo

Néu cb 4y tic gian, co ay sé néi “Em khong mubn bi that vong. Em di nghi 1a anh
s& goi dién cho em. Khong van dé gi va em can anh biét em cam thay thé nao khi anh...”
Anh ta nén phan #ng ra sao

Anh ta n6i “Anh hiéu rang anh da lam em that vong. Chlng minh hay néi chuyén
vé diéu d6 nhé... Em da cam thay thé nao?” Hay dé cho c6 dy néi. Hay cho c6 4y co hoi
dé duoc lang nghe. C6 ay s& cam thay dé chiu hon. Sau mét 1at hdy n6i véi ¢o dy: “Em can
anh 1am gi dé em thay dé chiu hon?” hay “Anh c6 thé lam gi cho em bay gio?”
5. Khi anh ta khéng ton treng nhirng cam xuc cia cd ay va lam co ay ton thwong
Cau hei bong gio6 cua co ay

Khi anh ta khéng ton trong tinh cam cua ¢6 4y va lam ton thuong tinh cam cua co
ay, c0 4y s& n6i “Lam sao anh ¢ thé noi vé diéu d6 nhu thé?” hodc “Anh c6 thé ddi xu véi
em theo cach nay sao?” hodc “Tai sao anh khong nghe em n6i?” hoac “Tham chi anh co
quan tdm téi em nita hay khong?”
Nhitng gi ma anh ta nghe thdy

Thong diép ma anh ta nghe thiy 1a “Anh 1a mot ngudi t6i té va lam dung nguoi
khéc. Anh khong yéu em nhiéu nhu em yéu anh. Em s& khong bao gio tha thi cho anh diéu
d6. Anh nén bi trimng phat va ra di. Tat ca déu 1a 16i cua anh”

Nhzzng gi anh ta giai thich
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Khi anh ta khéng tén trong tinh cam caa cd 4y va tham chi cd iy con tic gian nhiéu
hon thi anh ta giai thich: “Nhin nay, anh khdng c6 y ¢6” hoic “Anh van ling nghe em noi
day chir va anh biét anh dang 1am dung” hoic “Anh khong phai khong quan tim dén em”
hoac “Anh c6 cuoi em dau”.

Nhitng diéu co ta nghe thay

Nhitng gi c6 ta nghe 12 “Em khong c6 quyén phan nan. Em da 1am ma khéng suy
nghi bat ctr diéu gi. Em d4 qua nhay cam. Em c6 nhirng sai l1am. Em la mét ganh nang”.

Co dy c6 thé phan itng nhur thé ndo

Cb 4y s& n6i “Em khong thich cach anh dang néi véi em. Hay dirng lai ngay” hodc
“Anh that ich ki va em khéng chap nhan diéu d6. Em mudn c6 thoi gian nghi ngoi” hay
“Pay khong phai 1a nhitng gi em mudn cd trong cudc tro chuyén nay. Ching ta hay bat dau
lai” hodc “Em khéng dang bi d6i xtr nhu thé nay. Em muén c6 thoi gian nghi ngoi” hay
“Lam on lang nghe em n6i” (Mot nguoi dan 6ng c6 thé dap ung tét nhat véi nhiing 1oi yéu
cau ngan gon va truc tiép. Nhirng 1oi thuyét giang hay cau hoi chi thém phan tac dung).

Anh ta nén phan ng ra sao

Anh ta s& n6i “Anh xin 161, em khong dang bi ddi xi nhu thé nay”. Hay tho siu va
ling nghe phan @ng cua cd ay. Co 4y co thé tiép tuc n6i mot sé cau nhu “Anh chua bao gid
nghe em n6i”. Khi ¢6 4y tam ngimg, hiy n6i “Em di dang. Doi khi anh da khong nghe em
noi. Anh xin 16i em, em khong dang bi ddi xir nhu vdy... Hiy bit dau lai nhé. Lan nay,
chdng minh s& 6n hon”. Bat dau mot cau chuyén la cach tuyét voi dé khdng cho mot cudc
cdi 1on leo thang. Néu c6 ay khdng mudn néi chuyén thi ding két toi cd ay. Hay nho rang,
néu ban cho cd ay quyén phién muon, co dy sé dé dang chap nhan va ang ho ban hon.

6. Khi anh ta vi va va co Ay khong thich diéu dé
Cau hei bong gi6 cua cd dy
Co ay phan nan “Tai sao ching ta lai ludn lubn voi va nhu vay?” hoic “Tai sao anh
lai ludn phai toi nhimg noi phuc tap nhu thé?”
Nhizng gi ma anh ta nghe thay

Thong diép ma anh ta nghe thay 1a “Chang c6 1y do chinh dang nao cho viéc voi va
nhu thé ndy. Anh chang bao gio 1am cho em cam thay hanh phuc. Khéng gi c6 thé 1am anh
thay doi. Anh khdng c6 nang luc va khong thém quan tdm dén em”.

Nhézng gi anh ta gidi thich

Anh ta giai thich ring “Diéu d6 khong c6 gi xau” hodc “D6 1a cach ngudi ta thuong
lam” hodc “Bay gio chiing ta c¢6 gi dé lam dau” hoac “Dung lo lang quéa, moi chuyén sé t6t
dep thoi”.

Nhitng diéu co ta nghe thay

Nhitng gi c6 ta nghe 13 “Em khong nén phan nan nhu thé. Em nén vui vi nhiing gi
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em c¢6 va khong nén to ra 1a mot nguoi khong vui va bat hanh nhu vay. Khéng cé ly do
chinh dang nao dé phan nan, em dang lam cho moi ngudi chan nan.

Co dy c6 thé phan ing nhur thé ndo

Néu c6 4y cam thay budn phién, cd dy s& néi “Puoc roi, ddng ¥ 1a ching ta dang
voi vd va em khong thich diéu d6. Em cam thay rang lac nao chung ta ciing phai voi va”
hodc “Em thich khi chiung takhéng phai voi va va em ghet khi chdng ta phai v6i”. Hoac
“Em thuc su khong thich diéu ndy. Anh c6 mudn lap ké hoach cho chuyén di téi véi 15
phat chuan bj khong?”

Anh ta nén phan #ng ra sao

Anh ta s& ndi “Anh ciing khong thich diéu d6, anh ciing u6c gi chung ta cé thé cham
lai. N6 1am anh dién 1én mat”. Trong vi du nay anh ta c6 thé thong cam vai nhiing cam
giac cua cd ay. Tham chi anh ta c6 phan thich véi v4, thi anh ta van c6 thé hd tro mot cach
t6t nhat cho c6 4y trong lic cd iy dang chan nan bang viéc bay t6 mot cach trung thyc la
anh ta dang quan tam dén sy chan nan cua c ay.

7. Khi c6 4y cam thay bat luc trong cudc noi chuyén
Cau héi bong gi6 cua co ay

Khi c6 ay cam thay khong duoc ung ho hoac bat luc trong mot cudc tro chuyén co
ay s& néi “Tai sao anh lai n6i nhu vay?” Hoac “Tai sao anh lai néi v6i em theo cach nay?”

hay “Tai sao anh khdng thém quan tam dén diéu em dang n6i?” hay “Lam sao anh c6 thé
noi nhu vay?”

Nhizng gi ma anh ta nghe thay
Thong diép ma anh ta nghe thay 1a: “Nhitng gi anh ta nghe Ia:

“Khéng c6 1y do chinh déng nao cho viéc anh ta ddi Xt véi em nhu

thé nay. D6 1a bai vi anh ta khéng con yéu em nita. Anh khdng

quan tam téi em. Em da cho anh qua nhiéu ma anh khéng cho lai em

diéu gi ca”.
Nhéng gi ma anh ta giai thich
Anh ta giai thich rang “Piéu d6 khong ¢ gi xau” hoic “P6 1a cach nguoi ta thuong lam”
hodc “Bay gid chiing ta c6 gi dé lam dau” hodc “Pung lo ling qua, moi chuyén s& tot dep
thoi”.

Nhiing diéu co ta nghe thay

Nhitng diéu c6 4y nghe 1a “Em khong c6 quyén tic gian, em that vo Iy va nham Ian.
Anh biét cai gi 1a dung va con em thi khong. Anh tot hon em. Em da gay ra cudc tranh cai
nay, khong phai la anh”.

Cb dy c6 thé phan itng nhur thé ndo
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C0 4y s& n6i “Em khong thich nhitng gi anh dang néi. Em c6 cam giac nhu anh dang
két toi em vay. Em khong dang bi nhu thé ndy. Hay hiéu em” hodc “Em vira mgi c6 mot
ngay vat va. Em biét day khong phai 1a 15i cua anh tat ca. Va em can anh hiéu nhitng gi em
dang trai qua, duoc khong?” Hoic ¢ ta ¢ thé don gian bo qua nhitng loi chi trich cua anh
ta va yéu cau nhirng gi ma cd ay mudn, cd ay s& néi “Em dang trong tam trang khéng tét,
anh c6 thé ling nghe em mot chut dugc khong? N6 sé& gilp em cam thiy tét hon”

(Mot ngudi dan ong rat can su khuyén khich dé lang nghe).
Anh ta nén phan ing ra sao

Anh ta néi “Anh xin 16i da lam em khoé chiu. Em c6 nghe anh dang néi gi khong?”.
Bang viéc dé cb 4y co co hoi suy nghi lai nhitng gi co iy nghe, sau d6 anh ta lai cd thé noi
tiép: “Anh xin 16i, anh hiéu tai sao em khong thich diéu d6”. Roi hoan toan im ling. Pay
la IGc chéng lai sy cam dd mudn giai thich cho co 4y rang cd ay da hiéu lam nhiing gi ban
noi. Mot lan nita ndi dau nay can duoc nghe dé 1am cho né duoc diu bot di (Nhirng 10 giai
thich hitu ich chi sau khi ndi dau duoc diu b6t véi sy cong nhan va quan tam thau

hiéu).
GIUP NHAU TRONG NHUNG LUC KHO KHAN

Bat ki méi quan hé nao ciing gap phai nhitng luc kho khan, chlng cé thé xay ra vi
nhiéu Iy do khac nhau nhu: mét viéc, ngudi than chét, dm dau, khong c6 du thoi gian dé
nghi ngoi. Vao nhitng lac kho khin nay, diéu quan trong nhat 1a hdy cé ging trd chuyén
vGi mot thai do yéu thuong chan thanh va ing ho. Thém vao d6, ching ta phai chap nhan
va hiéu rang: ching ta va nguoi ban doi cua ching ta khdng phai lac nao ciing dugc hoan
hao. Khi hoc cach giao tiép cé hiéu qua trong tinh huéng déng that vong nho nho trong mot
mbi quan hé, ban s& dé dang hon dé giai quyét nhitng thach thiic 16n hon khi chiing xay ra
bat ngo. Trong mdi vi du trén day toi da dit ngudi phu nix trong vai trd phién mudn ddi véi
nguoi dan 6ng Vi nhitng gi anh ta da lam hoac khong lam. Tat nhién ngudi dan 6ng ciing
cd thé tirc gian véi nguoi phu nit va bat ky nhitng goi ¥ nao cua t6i duoc liét ké déu ap
dung binh dang cho ca hai phéai. Néu ban dang & trong mot mdi quan hé nhu vay, hay yéu
cau nguoi ban doi ciia minh xem anh ta hoac ¢6 ta s& phan tng véi nhiing goi ¥ duoc liét
ké & trén nhu thé nao 1a mot bai hoc hitu ich.

Khi ban khong tic gian véi nguoi ban doi, hay gianh thoi thoi gian dé kham pha
nhitng 101 n6i nao co tac dong nhat d6i véi ho va hay chia sé nhitng diéu gi tot nhat véi
ban. Hay 1am theo mot vai “nhitng 161 néi dugce dong v va di duoc sap xép trude” phia
trén, nd co thé sé rat hiru ich dé trung hoa tinh trang cang thang khi mau thuan tang lén.

Ciing nhu vay, hdy nhé rang khong thanh van dé su lya chon 16i néi cia ban dung
dan nhu thé ndo, cam giac sau loi néi d6 méi c6 ¥ nghia quan trong nhat. Tham chi néu
ban dung tir chinh x&c nhitng cum tir da duoc liét ké trén day ma ngudi ban doi cua ban
van khong cam nhan duoc tinh yéu, sy chdp nhan va sy ung ho cta ban thi su cang thang
sé tiép tuc tang 1én. Nhu t6i da dé cap trude do, d6i khi cach giai quyét tot nhat dé tranh
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mau thuan 1a dé cho su viéc tiép tuc dién ra va cho doi. Mat mét thoi gian dé tu suy nghi
dé rdi sau d6 ban c6 thé quay tré lai véi nhau voi su cam thdng, chap nhan, danh gia cao
va ung ho hon.

Ban dau viéc tao ra nhitng co hoi nay c6 thé 1am ban cam thay ling ting hoic tham
chi c6 thé bi 16i cun. Nhiéu nguoi suy nghi rang “Yéu 1a néi thang noi that”. Tuy nhién,
s tiép can qua truc tiép nay s& 1am cho ngudi nghe c6 cam giac khong dang tin cay. Mot
ngudi van co thé dugc coi la trung thuc khi néi vé tinh cam caa minh véi mot phong céch
can than va ty tin hon. Sau mét thoi gian, ban s& trg nén chu dong hon.

Néu nhu hién tai ban dang trong mot mdi quan hé va nguoi ban doi cua ban dang
cb ging ap dung maot sb goi Y trén hdy nhé rang ho dang cb ging dé co su hd tro tét hon.
Thoat tién, sy dién dat ctia ho c6 thé duong nhu khong tu nhién va con c6 vé gia déi. Khong
thé thay doi diéu kién séng trong mot som mét chiéu. Hay can than khi danh gia timg budc
di cua ho: néu khong ho sé tir bo rat nhanh.

TRANH NHUNG CUQC TRANH CAI THONG QUA GIAO TIEP THAN MAT

Nhitng cudc tranh cdi va nhitng méi bat hoa dé& gay tén thuong c6 thé tranh duoc
néu ching ta hiéu duoc nhitng gi ma ngudi ban doi caa minh can va hdy nhé thyc hién no.
Cau chuyén sau day minh hoa cho khi mét nguoi phu nix trd chuyeén tryc tiép vé tinh cam
cia minh va ngudi dan 6ng cong nhan tinh cam nay nhu thé nao thi cudc céi va sé tranh
duoc.

T6i nhé rang da c6 1an roi nha di nghi mét véi vo t6i. Khi ching téi xudng xe va co
thé nghi ngoi sau mot tuan ban ron, t6i mong doi Bonnie cam thay hanh phuc va ching toi
s& cO duoc chuyén nghi mat tuyét voi. Thay vao d6 co ay lai tho dai va néi: “Em cam thay
cudc doi minh nhu mot cudc tra tan dai dang, dau dén”. Toi im ling va nén mot tiéng tho
dai va dap lai “Anh biét em dinh n6i gi. Anh ciing cam thay nhu thé nguoi ta dang ép tirng
giot sirc séng ra khoi nguoi anh”. Khi toi néi ra diéu nay, t6i lam dong tac nhu nguoi ta vat
nuéc ra khoi mot tim tham. Bonnie gat dau dong y vai su ngac nhién caa t6i, dot nhién co
ay mim cuoi va chuyén chu dé. Co ay bat dau néi vé viéc co dy cam thay thi vi nhu thé
nao trong chuyén di nay. Cach day sau nam, diéu nay s& khong thé xay ra. Chung toi s& cai
VA va toi s& d6 hét I5i 1én dau cb ay.

T6i sé tirc gian khi ¢ ay ndi cudc doi cd Ay nhu mot chudi ngay tra tan dai dang.
T6i s& vo tat ca vao minh va c6 cam giac nhu ¢d 4y dang phan nan vé t6i. Toi s& bién ho
va giai thich rang cudc doi cua ching ti khong gidng nhu mét cudc tra tin va cd ay nén
vui vi chung t6i dang c6 mot chuyén di tuyét voi dén nhu vay. Sau d6, ching toi s& cai
nhau va s& c6 mot chuyén di tra tan dai dang. T4t ca diéu ndy s& xdy ra vi toi da khong hiéu
va ha thip cam giac caa co dy. Lan nay, t6i da hiéu rang la cd Ay chi dang bay té mot cam
xUc thoang qua. D6 khong phai la 16i binh luan vé t6i. Vi t6i hiéu diéu nay nén tdi khong
cb tu vé. Nho nhiing loi binh luan cua t6i vé cudc séng néi chung, cd dy cam thiy duoc
danh gia cao. Pép lai, cd Ay s& chap nhan toi va toi di cam thay tinh yéu, sy chap nhan va
su tan thanh cua co ay. Boi vi t6i da hoc dé danh gia cao nhitng cam xUc caa co ay, co ay
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d3 c6 duoc tinh yéu ma cd iy xing dang duoc huong. Va ching t6i d khong cii nhau.
10. Danh dwoc thién cam tir ngwoi khac phai

Mot ngudi dan éng nghi rang anh ta s& ghi duoc diém cao véi mot ngudi phu nit khi
anh ta 1am viéc gi d6 16n cho c6 4y nhu mua cho ¢6 4y mét cai xe hoi méi, hoic dua co 4y
di nghi. Anh ta nghi rang s& danh dugc it thién cam hon khi anh ta 1am nhiing viéc nho nhu
mé ctra Xe 6 6, tang hoa cho ¢6 4y, hodc 6m cd ay. Dua trén nhitng suy nghi nham danh
thién cam nay, anh ta tin rang anh ta s& lam cho cd ay hai 16ng nhat bang viéc tap trung
thoi gian, stc lec va sy quan tdm vao nhitng viéc 16n cho c6 dy. Tuy nhién, phuong phép
nay khdng hiéu qua bai vi phu nit c6 nhitng cach cham diém khéc.

Khi mét nguoi phu nitr chim diém, moén qua ngudi dan 6ng tang 1a 16n hay nho
khong thanh van d¢, nd van ghi duoc mot diém vi mdi moén qua cé gia tri ngang nhau. Kich
c& cua n6 khdng quan trong va né déu dem lai cho anh ta mot diém. Tuy nhién, mot nguoi
dan 6ng lai nghi rang anh ta chi danh dugc mot diém cho mot mén qua nho va 30 diém cho
mot mon qua Ién. Béi vi anh ta khdng hiéu phu nir cho diém khac minh, duong nhién anh
ta sé tap trung suc luc cuaa minh vao mot hoac hai moén qua Ién.

Khi mot nguoi phu nit cham diém mon qua anh ta tang 1a 16n hay nho khéng thanh
van dé, n6 van ghi duoc mot diém vi mdi mon qua co gia tri ngang nhau. Nguoi dan 6ng
khéng nhan ra rang d6i véi phu nit nhitng mon qua nho ciing quan trong nhu nhitng mén
qua Ion. N6i cach khac, véi phu nit, chi mot bong hong ciing ghi dugc nhiéu diém nhu viéc
ban tra tién thué nha ding hen cho co ta. Khong hiéu su khac nhau co ban trong viéc ghi
diém, dan ong va phu nir van tiép tuc nay sinh su chan nan va that vong trong nhirng méi
quan hé ctia ho. Truong hop dudi day s& 1am sang to diéu nay:

Trong 1oi budc toi, Pam da néi “T6i da 1am qua nhiéu cho Chuck va anh ay da khong
quan tim dén tdi. T4t ca sy quan tdm cua anh ay 1a danh cho cong viéc”. Chuck thi noi
rang “Nhung cong viéc cua toi cho chiing ta mot ngoi nha dep va nhitng chuyén nghi mat,
cd 4y nén hanh phlc méi dung”. Pam da dap lai “Em khéng quan tam dén ngdi nha hoic
nhitng chuyén nghi mat néu ching ta khéng yéu nhau. Em can anh hon”. Chuck néi “Em
1am nhu thé em di cho anh quéa nhiéu”. Pam néi “Phai, em ludn lam moi thir vi anh. Em
gidt quan 4o, chuan bi com nudéc, lau chiii moi thir trong nha. Con anh chi lam c6 mot viéc
d6 1a di 1am dé thanh toan cho cac héa don nhung anh lai doi hoi em lam moi tha”. Chuck
la mot bac si thanh cong. Ciing nhu hau hét cac chuyéngia, cong viéc cua anh ta chiém khé
nhiéu thoi gian nhung mang lai nhiéu tién bac. Anh ta khdng hiéu tai sao vo anh ta, Pam,
lai khdng hanh phuc. Anh ta da 1am nén mét cudc song day du, mot doi sdng sung sudng
cho vo va gia dinh anh ta nhung khi vé nha, vo anh ta van khdng vui vé.

Trong suy nghi cua Chuck, anh ta cang lam duoc nhiéu tién hon thi anh ta cang phai
lam nhiing cong viéc nha dé gilp vo anh ta it di. Anh ta nghi rang viéc kiém tra va thanh
toan tién vao cudi thang sé ghi cho anh ta it nhat 1a 30 diém. Khi anh ta mé phong kham
riéng va thu nhap caa anh ta tang gip doi, anh ta nhan dinh rang bay gio anh ta da ghi duoc
60 diém mot thang. Anh ta khong nghi rang, viéc kiém tién dé thanh toan cua anh ta khién

132

ARESEN

Life Protection Brand



Téc gia: Tién si John Gray

cho anh ta chi ghi duoc mot diém mdi thang véi Pam, khdng thanh van d& mén tién dé 16n
nhu thé ndo.

Chuck d khong nhan ra rang tir quan diém caa Pam, anh ta cang kiém duoc nhiéu
tién, cd 4y cang thiét thoi. Vi khoang thoi gian nham chéan caa minh, ¢ ay tham chi phai
lam nhiéu hon d@é quan ly cudc séng va mdi quan hé riéng tu cua ho. Khi ¢ 4y phai lam
nhiéu hon, c6 4y cam thay cr nhu c6 4y dd danh 60 diém mot thang cho anh ay so véi mot
diém ciia Chuck. Piéu nay khién cho cd 4y khong hanh phuc va rat tac gian. Pam cam thay
cd Ay dang cho qua nhiéu va nhan duoc qué it. Tir quan diém caa Chuck, anh ta cho rang
minh dang cho nhiéu hon (60 diém) va nén nhan duoc nhiéu hon nira tir vo anh ta. Trong
suy nghi cua anh ta, s diém hién nay la ngang bang. Anh ta hai 16ng trong mdi quan hé
cua ho ngoai trir mot diéu 1a cd ay khong dugc hanh phiic. Anh ta d6 16i cho viéc ¢6 ta doi
hoi quéa nhiéu. Véi anh ta, viéc tra tién tang 1én can bang véi nhiing gi cd ay da lam. Thai
d6 nay cua anh ta tham chi con 1am Pam tac gian hon. Sau khi nghe cuén bang vé méi
quan hé cua toi, ca Pam va Chuck déu c6 thé bo qua sy do 16i va giai quyét duoc van dé
bang tinh yéu. M6t mdi quan hé dang c6 nguy co ly di di dugc thay doi.

Chuck d& nhén ra rang 1am nhitng viéc nho cho vo lai tao duoc su khac biét 16n.
Anh ta ngac nhién vi moi diéu da thay d6i nhanh chong nhu thé nao khi anh gianh nhiéu
thoi gian va cong stc cho ¢d 4y hon. Anh ta dd nhén ra rang véi phu nit nhirng thi nho
cling quan trong nhu nhitng thir 16n. Bay gid anh ta di hiéu ra rang tai sao cdng viéc cua
anh ta chi ghi cho anh c6 mot diém. That ra Pam c6 li do chinh dang dé cam thay khdng
hanh phtc. C6 dy thuc su can c6 sy chl Y, nd luc va sic luc cia Chuck nhiéu hon cho cudc
séng day du va lanh manh cia ho. Chuck da kham phé ra rang bang viéc gianh it céng sirc
kiém tién va gianh mot chit cong strc hon nita cho gia dinh theo ding huéng thi vo anh s&
hanh phtc hon. Anh ta nhan ra rang anh ta da lam viéc qué stic véi hy vong lam cho co y
hanh phuc hon. Khi anh hiéu dugc cach cd 4y tinh diém nhu thé ndo, anh ay tro vé nha véi
mét niém tin méi boi vi anh da biét 1am thé nao dé cd 4y hanh phc.

NHUNG THU NHO BE TAO NEN MOQT SU KHAC BIET LON

C6 rat nhiéu cach khac nhau ma mot ngudi dan 6ng c6 thé ghi diém véi ngudi ban doi ma
khong can 1am nhiéu. D6 chi 1 vin dé dinh huéng lai sy quan tdm va cong stc cua anh ta
dang sin sang trao tang cho ¢ ay. Hau hét dan 6ng déu biét vé nhitng diéu nay nhung lai
khong quan tam dé thuc hién ching bai 18 ho khong nhan ra rang d6i véi mot ngudi phu
nit, nhitng viéc nho quan trong nhu thé nao. Mot nguoi dan ong thuc sy tin rang nhiing
viéc nho khong quan trong khi so sanh véi viéc Ién ma anh ta da lam cho c6 ay.

Trong mot mdi quan hé, mot s6 dan ong dy dinh 1am nhing viéc nho nhung khi lam
dugc mot hozc hai 1an thi ho ding lai. Bang sic manh ban nang than bi, ho bat dau tap
trung stc hec vao 1am mot viéc 16n cho ngudi ban doi ciia ho. Sau d6 ho quén mat viéc 1am
tat ca nhitng viéc nho nhung can thiét ma nguoi phu nit can duoc dap ung cho mot méi
quan hé. Pé lam hai 1ong nguoi phy nit, nguoi dan 6ng can hiéu nhiing gi co ta can dé co
cam thay duoc yéu va tng ho.
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Cach phu nit cham diém cho dan 6ng khong chi 1a mét viéc dugc yéu thich ma con
la mot nhu cau can thiét. Nguoi phu nir can sy thé hién cua tinh yéu trong médi quan hé dé
cam thiy duoc yéu. Mot hoic 1a hai 1an thé hién tinh yéu, bat ké né quan trong nhu thé
nao, s& khong thé 1am cd 4y théa man. Hiéu dugc didu nay ddi véi mot ngudi dan ong 1a
v cuing khé khan. Mot cach dé biét dugc diéu nay 1a hiy twong twong rang phu nir c6 mot
gio tinh yéu twong tu v6i mot binh ga trong xe 6 t, n6 ludn can duoc d6 day. Lam nhiéu
viéc nho (va gianh nhiéu diém) 1a bi quyét dé lap day gio tinh yéu cua nguoi phu nit. Mot
ngudi phu nit cam thay duoc yéu khi gio tinh yéu caa c6 ta duoc lap dy. Co ta ciing c6
thé dap lai bang mot tinh yéu, sy tin tuong, su chip nhan, théng cam, st ngudng mo, su
ung ho va su khuyén khich I6n hon rat nhiéu. Rat nhiéu viéc nho can thiét dugc 1am dé dén
duogc dinh cia gio tinh yéu cua phu nit. Duéi day 1a mot danh sach géom 101 cach nhé ma
nguoi dan 6ng co thé lap day gio tinh yéu ctua nguoi ban doi.

101 CACH PE GHI PIEM VOI MOT NGUOI PHU NU'

1. Khi tro vé nha, hay tim 6 ay trudc khi lam bat ca diéu gi va 6m lay cd ay.

2. Hoi c6 ay nhirng cau hoi cu thé vé mot ngay cua cd ay, thé hién su nhan thic vé ké hoach
cd 4y dinh 1am (Vi du “Cudc gap g& ciia em véi bac si thé nao?”)

3. Hay lang nghe va hai ¢d ay nhirng cau hai.

4. Kim ham su cam dé mudn giai quyét van dé cho cd 4y, hay to 10ng thong cam thay vao
do.

5. Hay gianh cho ¢6 4y 20 phut véi su quan tm cao nhat (khong doc sach béo hoic sao
lang bai bat cir diéu gi trong thoi gian nay).

6. Tang cho cd 4y nhitng bong hoa nhu mot diéu bat ngd cling nhu vao nhitng dip dic biét.
7. Hay lén ké hoach truéc nhiéu ngay hon 1a doi dén t6i thir sau va hoi xem ¢o dy muon
lam gi.

8. Néu cd 4y thuong xuyén nau bira toi hoac 1a dén lugt ¢d ay ma co ay co vé mét moi hoac
that sy ban ron thi hay dé nghi gidp co ay.

9. Khen ¢6 ay rang c6 4y trong dep nhu thé nao.

10. An ti ¢6 4y khi c6 ay thay buon.

11. Bé nghi giup d& cd ay khi co ay mét moi.

12. Thém thoi gian chuan bi khi di du lich dé c6 4y khéng phai véi vang.

13. Khi ban sap vé muon, hay goi dién cho co iy va cho c6 ay biét.

14. Khi ¢ 4y can su giup d3, hay néi c6 hoic khong ma khéng coi la cd 4y cd 15i.

15. Bét cir khi nao cd iy cam thay bj ton thuong, hiy danh cho c6 ay mét chit sy cam

thong va noi véi cd ay “Anh xin 16i da 1am em tén thuong” sau d6 im ling; hiy dé cho co
ay cam nhan duoc sy thau hiéu cua ban vé sy dau dén cua cd dy. Pung dua ra huéng giai
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quyét hodc nhitng loi giai thich rang su tén thuong cua cd iy khdng phai 13 15i cua ban.

16. Bat ctr khi nao ban phai roi xa, hiy dé cho c6 y biét 1a ban sé tro lai hoic can thoi gian
dé suy nghi moi thtr,

17. Khi ban d3 binh tinh tré lai va quay vé, hdy néi vé nhitng ther 1am cho ban ttc gian theo
cach khong d6 18i cho nhau va ton trong nhau dé co iy khong tudng twong ra nhitng diéu
tdi té nhat.

18. P& nghi xay mét cai 1o su6i cho mua dong.
19. Khi ¢6 4y néi véi ban thi hiy dat to tap chi xuéng, tat tivi di va lang nghe co ay noi.

20. Néu cb ay thuong xuyén phai rira bat dia, thinh thoang hay gitp co ay dac biét khi co
ay mét.

21. Hay chu y khi co ay tac gian hoac mét moi, hay hoi vé nhitng thtr ¢o ay phai 1am, sau
d6 hay gitip c6 ay mot vai viéc lat vat.

22. Khi di ra ngoai, hay hoi ¢d ay c6 mudn mua thir gi trongctra hang khdng va ban hay
nhé rang ban phai mua no day.

23. Hay dé cho co 4y biét khi ndo ban di ngt hoic roi di.

24. Hay 6m cd ay bbn 1an mot ngay. Hay 6m cd ay bbn 1an mot ngay.

25. Hay goi dién cho cd ay tir noi lam viéc va hoi xem ¢d ay cam thay nhu thé nao hoac
chia sé niém vui hoic néi vai ¢ ay rang “Anh yéu em”.

26. Mdi ngay néi véi ¢ ay it nhat 2 lan cau “Anh yéu em”.

27. Hay chuan bi givong nga va hay don dep phong ngu.

28. Néu ¢ 4y giat tat cua ban hay lon trai tat dé co ay khdng phai lam.

29. Hay chu y xem khi ndo thung rac day thi dem do né di.

30. Khi ban roi khoi thanh phd hay goi va cho c6 ay biét s6 dién thoai noi ban dén va cho
cO 4y biét ban di dén noi an toan.

31. Hay rira xe cho ¢ ay.

32. Hay rira xe va lau chui do dac truéc mot ngay so véi cd ay.
33. Hay tim rira truéc khi quan hé chan gdi hay dung nudc
thom néu c6 ay thich.

34. Bung vé phia ¢ ay khi cd 4y tic gian véi mot ai day.

35. Pé nghi dam lung, xoa c6, mat xa chan (hoic ca 3).

36. Poi khi chi can 6m ap hozc vudt ve ma khong can quan hé.

37. Hay kién nhan khi cd iy dang chia sé véi ban, dirng ¢6 nhin vao dong hd.
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38. Bung bam nut diéu khién tir xa dé thay d6i kénh khi c6 ay dang xem tivi v6i ban.
39. Hay thé hién tinh cam ¢ noi cong cong.

40. Khi cam tay c6 4y, dung dé tay ban c6 vé tho o.

41. Hay biét co ay thich udng gi dé c6 thé lra chon nhitng thi ma ban chic 1a ¢ ay thich.
42. Khi di choi, hiy goi ¥ nhirng nha hang khac nhau, ding bat
cd 4y phai tu lya chon.

43. Hay mua vé ca mua dé di xem hat, nhac giao huong, kich
hat, ba & hay nhitng loai hinh biéu dién nao d6 ma c6 ay thich.
44. Hay tao ra nhitng dip ma ca hai nguoi ¢d thé trung dién.
45. Hay thong cam khi cd 4y cham tré, hoac quyét dinh thay
d6i vé bé ngoai.

46. O noi cong cong hay cha y dén cd ay nhiéu hon 14 nhiing
nguoi khac.

47. Truéc miat con cai, hdy 1am cho cd ay trg nén quan trong
dé bon tré thay rang cd ay thu hat ban dau tién va nhiéu nhat.
48. Hay mua cho ¢ 4y nhitng mén qua nhé hoic socbla hoic
nudc hoa.

49. Hay mua cho c6 4y mot bo do (1dy anh cua cd 4y cing voi
c& quan 4o, di dén cira hang nho ho lya chon bo trang phuc).
50. Vao nhiing dip dac biét, hdy chup anh ¢ ay.

51. Hay ghi lai nhitng tinh hubng lang man.

52. Hay dé cho cd 4y biét rang ban luén mang theo anh cia co
ay ¢ trong vi va xem né hang ngay.

53. Khi & trong khach san hdy chuan bi phong véi mét sé thir
dac biét nhu sam banh, nudc ép trai cay, hoa.

54. Viét mot ghi chi va lam mot dau hiéu dac biét vao nhiing
dip dac biét nhu nhirng ngay ky niém va sinh nhat.

55. Tinh nguyén lai xe trong mot cuoc hanh trinh dai.

56. Lai xe that cham va an toan theo y thich cua ¢ ay. N6i cho

cuing, ¢6 4y bugc phai ngdi ¢ ghé trude.
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57. Nhan ra cd 4y cam thay nhu thé nao va dé cap dén diéu do:
“Hom nay em trong c¢6 vé hanh phiic” hay “Em c6 vé mét phai
khong?” hay “Hém nay em thé nao?”.

58. Khi dwa c6 ay di choi, hiy nghién ctru truée duong di dé

co 4y khong phai cam thay c6 trach nhiém hudng dan.

59. Pua cb 4y di khiéu vii hodc cling nhau hoc mét bai khiéu vii
60. Lam c6 4y ngac nhién bang mot btrc thu hoic bai tho tinh.
61. Di xir véi cd y nhu cach ma ban 1am Iic mai quen nhau.
62. Tinh nguyén sira chira mot s6 thir quanh nha va noéi “Cé cai
gi can stra chira khdng? Anh c6 thoi gian ma”. Bing nhan viéc qua
kha nang cua ban.

63. Tinh nguyén mai dao trong bép cho ¢ ay.

64. Mua mot it keo siéu dinh dé gan nhirng thi bi va.

65. Thay mot cai bong dién sang khi chdng bi chay.

66. Gilp co ay stra sang lai nhitng vat dung hong trong nha.

67. Poc to hoic cat mot bai bao ma cd ay thich.

68. Viét ra nhitng tin nhan ngin gon tir dién thoai ma ban cé thé
lam cho cb ay.

69. Giir gin nén phong tim sach s& va lau khé sau khi tam.

70. Mo cira cho ¢ ay.

71. Mang nhirng do thuc pham gidp co ay.

72. Gilp c6 ay mang nhitng hop nang.

73. Trong nhitng chuyén di di ngoai, hdy xach hanh ly va bo
ching vao trong xe.

74. Néu c0 ay rira bat dia hodc dén luot o 4y, hdy lau chui
nhitng vét ban va 1am nhiing viéc khac.

75. Lam mot danh séch nhitng tha can sira chita va dé nd trong
bép. Khi ban c6 thoi gian ranh, hay 1am nhiing thi trén danh sach
cho cd 4y. Pung dé qua lau.

76. Khi c6 4y chuan bi bita an, hay khen co ay.
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77. Khi nghe ¢ 4y noi, hay nhin c ay.

78. Thinh thoang cham vao cd 4y khi ban n6i chuyén véi co ay.
79. T6 ra thi vi véi nhiing gi cd 4y lam subt ca ngay, sach co ay
doc va nhitng nguoi lién quan dén cd ay.

80. Khi dang nghe ¢6 ay hdy tao nhitng tiéng dong nho nhu 4,
81. Hoi xem ¢6 4y cam thay thé nao.

82. Néu co ay bi mét, hoi xem ¢ 4y dang cam thay nhu thé
nao.

83. Néu cd 4y mét, hdy pha cho cd 4y mot tach tra.

84. Nén di ngu cung nhau va 1én givong cung mat ldc.

85. Tang c6 Ay mot nu hdn va ndi tam biét khi ban di dau.

86. Cudi khi co ay ké chuyén hai hudc.

87. Hay n6i cam on khi c6 ay lam cho ban diéu gi.

88. Chu y khi cd 4y stra toc va danh cho cd ay su khen ngoi.
89. Tao ra thoi gian dac biét cung nhau.

90. Bung tra 1oi dién thoai mot cach riéng tu hoic khi ¢ ay
dang c6 cam giac bi ton thuong.

91. i xe dap cting nhau du chi 1a mét cudc dao choi ngan.

92. T6 chirc va chuan bi mot cudc da ngoai (nhg dem quan 4o
dé ngoai).

93. Néu c6 ay phu trach viéc giat la cho ca nha, hdy mang quan
40 dén cho c6 4y hay dbi khi tinh nguyén lam nguoi giat.

94. Hay dua c6 Ay di dao ma khdng c6 tré con di cung.

95. Thoa thuan trong mot phong cach dé chi cho o ay rang
ban muédn cho cd iy c6 duoc nhitng gi ¢6 4y muén va ban ciing
vay.

96. Hay dé co ay biét rang ban nhé cd 4y khi ban di xa.

97. Mang vé cho ¢6 4y mon trang miéng ¢ ay yéu thich.

98. Néu co ay thuong dén cira hang mua thirc an, hay dua co
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4y dén ctra hang thuc an.

99. Hay an nhe vao nhiing dip lang man dé sau do, ban khong
an ngau nghién va tré nén mét moi.

100. Hay yéu cau cd ay them nhirng gi ¢6 4y muébn vao danh
sach nay.

101. Hay ha nip bon cau xuéng sau khi dung.

SU KY DIEU CUA NHUNG VIEC LAM NHO

Do 1a sy ky diéu khi nguoi dan 6ng luén 1am nhirng thtr nho bé cho nguoi ban doi cia anh
ta. N6 lam cho gié tinh yéu cua co ta day 1én va sé diém ngang bang. Khi s6 diém ngang
bang hoac hau nhu 1 bang nhau, mot nguoi phu nit biét rang c6 ta duoc yéu va diéu nay
da 1am cho ¢6 ta tin twong va yéu lai nhiéu hon. Khi mét ngudi phu ni biét minh duoc yéu,
co ta c6 thé yéu ma khong oén gian.

Lam nhitng diéu nho bé cho ngudi phu nit ciing 13 han gin cho ngudi dan 6ng. Trong
thuc té, nhitng diéu nho bé nay s& han gan sy tic gian cia anh ta cling nhu cta ¢6 ay. Anh
ta bit dau cam thay day quyén luc va anh huéng bai vi ¢d 4y dang nhan dugc sy quan tam
ma c6 ay can. Sau d6 ca hai déu cam thay hai 1ong. Nhimng gi nguoi dan 6ng can Gidng
nhu nguoi dan 6ng can tiép tuc 1am nhitng viéc nho cho nguoi phu nit, ¢6 ta can chu y dac
biét dé hiéu duoc gia tri nhirng viéc 1am nhé bé ma anh ta da lam cho ¢6. Véi mot nu cudi
va mot loi cam on, ¢ ta c6 thé dé anh ta biét rang anh ta da dwoc ghi diém. Mot ngudi dan
6ng can su danh gia cao va khuyén khich dé tiép tuc 1am diéu d6. Anh ta can cam thay anh
ta cO thé tao ra sy khac biét. Nhimg nguoi dan ong sé dirng ngay moi viéc khi anh ta cam
thay bi coi 1a dwong nhién phai lam. Nguoi phu nit can khién cho anh ta biét rang nhiing
gi anh ta dang 1am déu duoc danh gia cao.

Diéu nay khong c6 nghia 1a co ta phai gia vo rang tit ca moi tht bay gio 1a hoan
toan tuyét voi khi anh ta don sach s& nhitng d¢6 dung hong trong nha cho ¢6 ta. Nhung c6
ta c6 thé thira nhan mot cach gian di diéu anh iy lam va néi “Em cam on”. Nho vay ma
tinh yéu s& 16n dan Ién tir hai phia.

Nhitng gi nguoi dan ong can mot ngudi phu nit chap nhan Khuynh huéng ty nhién
ciia mot ngudi dan ong 13 tap trung siclec vao 1am maot viéc 16n va lam giam tdi thiéu tam
quan trong cua nhitng viéc nho. Bang viéc chap nhan xu huéng nay, diéu d6 s& khong co
hai toi ¢6 4y. CO ta ¢ thé 1am viéc sang tao hon véi anh ta dé giai quyét van dé. C6 ta co
thé nhic di nhéc lai dé anh ta biét rang c6 ta hai long nhu thé nao vé nhitng thir nho bé ma
anh ta da lam cho ¢ va rang anh ta lam viéc cham chi va cha y quan tam dén co.

C6 4y nén nhé rang viéc anh ta quén khdng 1am nhiing viéc nho khong c6 nghia la
anh ta khdng yéu c6 4y ma la anh ta qué tap trung vao nhiing viéc Ion. Thay vi cdi 16n va
tring phat anh ta, c6 ta c6 thé khich 18 anh bang viéc hoi xin su giap d&. Vi viéc khich 1¢
va danh gia cao, mot ngudi dan 6ng dan dan biét quy trong nhitng thir nhé ciing nhu thi
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|6n dé ngay cang thanh cong hon, anh ta s& bt dau danh nhiéu thoi gian hon dé thu gidn
hon véi vo va gia dinh.

PINH HUONG LAI SUC LUC VA SU QUAN TAM

T6i nhd lan dau tién toi hoc cach danh stc luc vao nhiing viéc nho bé. Khi Bonnie va toi
cudi nhau, tdi hau nhu 13 moét ké nghién cong viéc. Thém vao viéc viét sach va day nhitng
chuyén dé, toi con c6 nghé bac si tam 1y chiém mat 50 gid mot tuan. Trong nim dau cudc
séng hon nhan cua ching toi, cd 4y cho tdi biét rat nhiéu 1an vé viéc cd dy can nhiéu thoi
gian hon v&i toi nhu thé ndo. Lap di 1ap lai nhiéu 1an, c6 &y mudn bay to cam giac vé viéc
bi bo roi va su ton thuong cua co Ay.

Thinh thoang cd 4y con chia sé tinh cam caa cd dy trong mot bie thu. Chiing toi goi
day 1a mot bic thu tinh. N6 ludn két thic bang tinh yéu va bao gom nhiing cam giac tic
gian, sy budn chén, su so hai va ndi dau dén. Trong chuong 11, ching ta s& xem xét sau
hon vé nhirng phuong phéap va tim quan trong cua viéc viét nhitng buc thu tinh nay. C6 ay
viét birc thu tinh nay phan nan vé viéc toi da sir dung quéa nhiéu thoi gian vao cong viéc.

John than yéu,
Em dang viét cho anh ld thw nay dé chia sé véi anh nhiing
cam giac cia em. Em khéng muén néi anh phdi 1am gi cho em,
em chi muon anh hiéu cho nhing tinh cam cia em.
Em rat gign vé viéc anh da danh qud nhiéu thoi gian cho
cong viéc. Em tirc gidgn vi anh vé nha ma chang con gi cho em.
Em musn danh nhiéu thei gian cho anh.
Piéu nay ciing lam em cam thdy nhuwr anh quan tam dén
khéch hang hon em. Em cam thdy buén khi anh qua mét méi.
Em nhé anh. Em sor anh khéng muén danh thoi gian cho em.
Em se tro thanh mgt ganh nang niza trong cugce doi anh.
Em so bi goi 1a mét con ngwa gia om yéu. Em so' nhifng cam
xuc cua minh khéng con quan trong véi anh niza.
Em xin I4i néu diéu nay that kho nghe. Em biét anh dang
lam hét sizc minh. Em cam nhdn dicoc anh dang lam viéc vt
va thé nao ma.

Em yéu anh, Bonnie.

Sau khi doc nhitng dong cam x(c bi thd o cua co ay, toi nhan ra
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rang, that su t6i dang quan tam dén nhitng khéach hang cua t6i hon
la c6 4y. T6i danh hét tam tri cho nhitng khach hang caa minh rdi
tré vé nha kiét stirc va tré nén tho o vai vo caa minh.

Khi nguoi dan 6ng lam viéc qué strc

T6i tho o vé6i ¢d Ay khdng phai vi tdi khong con yéu hay khdng
quan tim dén cd 4y nira ma bai vi toi can kiét sic luc. Toi nghi don
gian rang minh dang 1am viéc tét nhat, d6 1a 1am viéc that cham chi
dé mang lai mot cudc séng tét hon (nhiéu tién hon) cho cb ay va
cho gia dinh cua ching t6i. Khi tdi hiéu dugc cd ay cam thay thé
nao, t6i da dua ra mot ké hoach dé gat bo khiic mac nay trong mdoi
quan hé cua chung t6i.

Thay vi kham cho tdm khach hang maot ngay toi bat dau kham

cho bay khach hang mot ngay. T6i gia vo rang vo tdi 1a khach hang
th tam cua t6i. MJi toi, tdi vé nha som hon thuong Ié mot gio. Toi
v nghi rang cd 4y 1a khach hang quan trong nhat cua toi. Toi danh
cho cd 4y su quan tdm hét 16ng ma t6i danh cho mot khéach hang.
Khi vé dén nha toi bat dau lam nhing viéc vat gitp c6 ay. Sy thanh
cong cua ké hoach dén ngay lap tic. Khéng chi ¢d 4y hanh phuc
hon ma t6i ciing cam thay hanh phic hon.

Dan dan, khi toi cam thay dugc dép lai tinh yéu vi nhitng gi toi
khich I¢ gitip d& cd Ay va gia dinh toi, toi cam thay tré thanh mot
nguoi thanh cong khong kho khan 1am. T6i bat dau lam viéc bot han
di va that 1 ngac nhién, khéng chi méi quan hé giita chling tdi ma ca
cong viéc cua toi nira déu thang hoa, t6i thanh cong hon ma khong
phai lam viéc cat luc nhu trudc nira.

T6i nghiém ra, khi tdi thanh cong trong cudc song gia dinh thi su
thanh coéng d6 ciing s& dugc phan chiéu trong sy nghiép cua toi. Toi
nhan ra, thanh cong trong su nghiép sé khong dat duoc néu chi lam
viéc cham chi. N6 con phu thudc vao kha nang khoi day long tin &

nhitng nguoi khac caa ban. Khi tdi cam thay duoc gia dinh yéu
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thuong, khong nhiing t6i cam thay tu tin hon ma nhitng ngudi khac
cling tin tuéng va danh gia to1 cao hon.

Nguoi phu nir ¢6 thé gitip d& nhu thé ndo

Sy gitip d& cua Bonnie dong vai trd 1on trong su thay ddi nay.

Ngoai viéc chia s¢ nhitng cam xuc yéu thuong va chan that, ¢ ay
con rét kién tri dé nghi toi 1am gitp c6 ay mot so viéc rdi sau do, khi
t6i 1am xong, cd iy danh gia cao nhitng gi t6i d lam. Dan dan toi
nhan ra rang that tuyét voi khi duoc yéu vi 1am gidp co ay nhiing
viéc nho nho. Ti thoat khoi cam giéc rang toi phai 1am nhing viéc
that to Ion dé dugc dap lai tinh yéu. Do thuc su 1a mot sy khampha.

Phu nir ghi diém khi nao

Phu nit so hitu mot kha nang dac biét 1 thiy duoc gia tri cua
nhirng viéc nho ciing tuong duong vaéi gid tri caa nhitng viéc 1on
trong cudc séng. D6 1a mot an hué ddi voi ngudi dan 6ng. Hau hét
dan ong déu cb giang dé c6 thanh cong va thanh cong hon nira vi ho
tin n6 khién ho dugc danh gia cao trong tinh yéu. Sau trong tim
hon, ho khao khét tinh yéu va sy ngudng mo tir nhitng ngudi khac.
Ho khong biét rang ho c6 thé tao ra duoc tinh yéu va su ngudng
mo d6 ma khong can phai trg thanh mot nguoi thanh dat ryc rd nita.
Hau hét dan 6ng déu ¢ gang dé co thanh cong va thanh
cong hon nira vi ho tin n6 khién ho duoc danh gia cao trong tinh yéu.
Mot nguoi phu nit ¢6 kha nang lam diu khao khat thanh cong
ciia mot ngudi dan 6ng bang cach danh gia cao nhing viéc nho nho
ma anh 4y lam. Nhung c6 4y c6 1& khdng thé hién su tran trong d6
néu ¢ ay khong hiéu diéu d6 quan trong nhu thé nao doi véi mot
ngudi dan ong. C6 ay o thé dé cho sy phat trién y caa minh tro
thanh thoi quen.
CHUA LANH CON CAM CUM PHAT Y

Theo ban ning, ngudi phu nit hiéu duoc gia tri cua nhitng viéc

nho nhé. Nhitng ngoai 1& duy nhat 1a khi mot ngudi phu nit khong

142
ARESEN

Life Protection Brand



Téc gia: Tién si John Gray

nhan thdy mot ngudi dan 6ng can duoc nghe su danh gia cao cua

co 4y hay khi c6 ay cam thay ghi diém bang cach dé khong dé

dang. Khi mét ngudi phu nit cam thay khong duoc yéu va bi tho o,
cO 4y rat kho danh gia cao mot cach ty nhién nhitng gi ngudi dan

6ng lam cho c6 ay. C6 cam thay phat 1ong vi rang co iy di trao cho
anh nhiéu hon nhiéu nhiing gi anh 4y di trao cho c6. Sy phat y nay
ngan can kha ning danh gia cao gia tri nhitng viéc nho nho cua co ay.

Phat y, gibng nhu nhiém cam cum hay cam lanh, 12 khong tét.
Khi mot nguoi phu nit phat y, ¢6 c6 xu huéng pha nhan nhirng viéc
ma nguoi dan 6ng lam cho c6 bai vi theo cdch ma nguoi phu nir ghi
diém, co 4y da 1am nhiéu hon thé.

Khi ty s6 1a 40-10 nghiéng vé nguoi phu nit, ¢6 4y c6 thé bat
dau cam thay vo cung phat 1ong. Chuyén gi d6 xay ra véi mot nguoi
phu nix khi cd ay cam thay c6 dang cho nhiéu hon 1a nhan. Mot
cach kha tu nhién: c6 ay trir bét 10 diém cua anh ay tir 40 diém cua
o va di dén tong két sé diém trong méi quan hé cua ho 14 tir 30
cho dén 0. Piéu nay nghe c6 vé todn hoc va dé hiéu nhung moi
chuyén lai khong dién ra nhu vay.

Khi cd trir diém cua anh Ay tir diém cua minh anh y dang di
dan dén mot s6 0 nhung anh 4y chua 1a mét s6 0. Anh ay khdng
phai khéng cho c6 diém nao ma anh 4y di cho ¢6 10 diém. Khi anh
ay vé nha, trong mat ¢ 4y, trong giong ndi cia cd iy c6 mot sy
lanh 1ang ndi rang anh ay 1a mot s6 0. C6 ay dang phu nhan nhing
gi anh di lam. C6 phan ang voi anh nhu thé anh da khong trao cho
cO cai gi ca ma thyc ra anh da cho ¢6 10 diém.

Ly do ngudi phu nit ¢6 y dinh ha diém caa ngudi dan ong theo
cach nay 1a vi cd Ay cam thiy khong duoc yéu. Biém sb chénh léch
lam cho cd 4y cam thay rang c6 ay khdng quan trong. Vi cam thay
khong duoc yéu, ¢d ay thay vo cung kho khin dé danh gia cao

tham chi 1a 10 diém ma anh chinh thtc cho ¢ 4y. Tat nhién diéu d6
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la khdng cdng bang nhitng su viéc di dién ra nhu thé.

Nhin chung diéu xay ra trong mot méi quan hé ¢ thoi diém nay
chinh 14 diéu nguoi dan 6ng cam thdy minh khong duoc danh gia
cao va mat di dong luc dé tiép tuc cb gang. Va thé 1a anh ciing bi

mac cim phat y. Roi ¢0 ay tiép tuc cam thay phat 1ong hon va tinh

trang ngay cang tré nén xau di, bénh cum phat y cua c6 ciing tram trong hon.

Diéu cb dy co thé lam

Céach dé giai quyét chuyén nay Ia phai hiéu van dé mot cach day
cam thong tir ca hai phia. Anh ay can duoc khen ngoi, danh gia cao
trong khi ¢ ay can cam thay duoc khich 1¢, dong vién. Néu 1am
theo cach khac, can bénh cua ho s€ ngay cang nang hon.
Do6i véi o ay, giai phap cho sy phat 10ng la can phai nhan trach
nhiém. C6 ay can phai nhan trach nhiém vé viéc lam ting thém sy
nan giai bang cach cho nhiéu va dé mac cho sé diém tro nén mat
can ddi. C6 4y can tu chira tri cho ban than minh nhu thé c6 4y
nhiém cum hay cam lanh va tam dirng viéc cho qua nhiéu trong mbi
quan hé ciia cd. C6 4y can ty chiéu chudng ban than minh va cho
phép ngudi ban doi cia ¢6 cham séc c6 nhiéu hon.
Khi ngudi phu nit cam thay bi phat y, cd y s& thuong khdng
tao co hoi cho ddi phuong gitip d& ¢6 hoic néu anh ay co cb gang,
cd 4y ciing s& khong thira nhan két qua cua viéc anh ay d lam va
tang cho anh mot diém 0 nira. CO ay tir chdi sy giup d& cua anh.
Bang cach nhan trach nhiém vé viéc cho quéa nhiéu, cd 4y c6 thé tir
bo chuyén d6 13i van dé gitta hai ngudi cho anh 4y va bat dau véi
mot diém s6 mai. CO ay co thé cho anh ay mot co hoi khac va cai
thién tinh trang gitra hai nguoi.
Diéu anh dy co thé 1am

Khi nguoi dan 6ng cam thay khong dugc danh gia cao anh y
nging hanh dong khich 18, dong vién, gitp d& cd ay. Cach ma anh

ay c0 thé dung dé giai quyét van dé mot cach cd trach nhiém 1 phai
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hiéu rang viéc cho diém dbi véi hanh dong khich 18, giup d& cua anh
va danh gia cao anh qua that 1a khé khan déi véi co ay khi co ay
dang phat y.

Anh ay c6 thé tu thoat khoi su phat 10ng caa chinh minh bang
cach hiéu rang cd ay can duoc nhan trudc khi cd dy co thé tiép tuc
cho. Anh 4y han phai ghi nhé diéu nay khi anh c¢6 ¥ dinh trao tinh
cam va su triu mén caa minh theo nhitng cach nho nhé. Trong mot
khoang thoi gian, anh 4y khong nén tréng cho co 4y to ra tran trong,
danh gia cao nhu anh can va xang dang dugc huong. Néu anh nhan
trach nhiém ctia minh 1a da khién cho c6 4y bi cim do tho o khong
lam nhitng viéc nho nho I8 ra can lam thi s& rat hitu ich.

Véi sy sang rd nay, anh ay cd thé trao ma khong hi vong nhiéu
s& duoc dap lai cho dén khi cd ay hoi phuc. Viéc biét minh c6 thé
giai quyét duoc van dé nay sé gilp anh ay nhanh chong thoat khoi
su phat y caa minh. Néu anh ay tiép tuc cho va co 4y dé tm vao
viéc ngimg cho nhung van tiép nhan su khich 1é dong vién cia anh
ay véi ca tinh yéu nira thi can can thang bang s&é mau chong quay tro
lai.

TAI SAO PAN ONG LAI CHO iT HON

Mot ngudi dan 6ng hiém khi ¢d y dinh nhan nhiéu ma cho it.
Nhung dan 6ng, trong cac mdi quan hé, lai ¢ tiéng 1a cho it hon.

C6 thé ban di c6 kinh nghiém vé chuyén nay trong cac méi quan hé
ctia minh. Phy nir thudng phan nan rang d6i phuong cia ho ban dau
thuong tinh cam hon va sau d6 dan dan tro nén thy dong. Dan 6ng
cling cam thay bi d6i xir khong cong bang, ltc dau phu nit rat danh
gia cao ho va rat tinh cam rdi sau d6 ho tré nén hay phat y va doi
hoi. Diéu bi an nay c6 thé hiéu dwoc khi chling ta nhan ra rang phu
nit va dan 6ng co6 nhitng cach ghi diém khéac nhau.

C6 5 ly do chir yéu khién ngudi dan ong ngiing cho:

1. Nhitng cw din sao Hod hay ly twéng hoa sw cong bang.
Mot nguoi dan 6ng thuong tap trung tat ca nang luc cia
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minh vao su nghiép va nghi rang minh han 1a da ghi duoc 50 diém.
R6i anh ta trg vé nha, ngdi thu gidn va cho doi nguoi vo cho anh ta
50 diém. Anh ta khdng biét rang véi su trai nghiém cua co, anh ta
chi ghi duoc 1 diém thdi. Anh ta ngirng cho boi vi anh ta nghi dén
ltic nay anh ta 1a nguoi cho nhiéu hon.

Trong dau anh ta, day 1a mot diéu thé hién tinh yéu va 1& cong

bang dang lam. Anh ay cho phép cd chim cho anh 50 diém vi sy
khich 18, dong vién cia anh 4y dé san bang ti s6. Anh ta khéng nhan
ra rang cong viéc vat va caa anh & cong ty chi ghi duoc 1 diém thai.
Cai md hinh cong bang cua anh ta chi c¢d thé phat huy tac dung khi
anh ta hiéu va ton trong cach phu nit chim diém cho tirng mon qua
cua tinh yéu. Nhan thac dugc diéu dau tién nay c6 y nghia thuc té
d6i véi ca dan 6ng va phu ni.

Doi véi dan 6ng: Phai nhé rang dbi voi phy nix nhitng viéc Ion

hay nho déu ghi duoc diém ngang nhau. Tat ca nhitng ting pham
cua tinh yéu di nho hay 16n déu duoc ddi xir cong bang va can thiét
nhu nhau. Dé tranh tao ra su phat y, hdy hoc cach 1am nhitng viéc
nho nhé, chinh diéu d6 s& tao ra mot sy khac biét 1on. Bung hi vong
mot ngudi phu nit s& thoa man néu cd iy chua nhan dugc vo khoi
nhitng dau an tinh yéu nho ciing nhu 16n.

Déi véi phu nit: Hay nhé rang dan ong dén tir sao Hoa. Ho

khong tu nhién di lam nhting viéc nho nhat. Ho cho it khdng phai vi
ho khdng yéu ban ma vi ho tin rang ho da cho du phan cua ho.
bung cb gang giai quyét van dé tir mot phia. Thay vi diéu d6 hay
lién tuc khuyén khich ho gitip d& bang cach dé nghi ho nhiéu hon.
Dimng doi cho dén khi ban can su gitp d& cua anh 4y mot cach
tuyét vong hay cho dén khi dé nghi dé c6 duoc diém sé 1a vo cling
gian nan. Dirng yéu cau su gitip d& tir anh 4y ma hay tin tuéng rang
anh ay mudn gitp d& ban, tham chi néu anh dy c6 can mét chit su
khuyén khich.
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2. Nhitng cw din sao Kim hay Iy twéng hda mét tinh yéu vé diéu kién.

M6t ngudi phu nit cho nhiéu hét muc cé thé va chi
chi y rang ¢6 ay nhan duoc it hon nhitng gi minh cho di khi ¢6 dy
cam thay tréng trai va mét moi. Phu nit khong bt dau ghi diém
gidng dan 6ng lam, phu nit cho mot cach vo diéu kién va nghi rang
dan 6ng ciling 1am nhu thé.

Nhung nhu chiing ta biét dan ong lai khong nhu vay. Mot nguoi
dan 6ng chi cho mot cach vo diéu kién cho dén khi viéc ghi diém,
nhu ho nhan thuec, tré nén khé khan khi ho ngirng cho. Nguoi dan
ong thuong cho nhiéu va ngdi cho dé nhan cai ma anh ta da cho.
Khi nguoi phu nir trao cho nguoi dan 6ng mét cach hanh phuc, theo
ban ning, anh ta nghi rang c6 ay dang ghi diém va anh phai c¢d nhiéu
diém hon c6 ay. Piéu cudi cing ma anh iy ban khoan 13 rang anh ay
da cho it hon. Trong quan diém cua minh, anh 4y khong bao gio tiép
tuc cho khi viéc ghi diém tro nén kho khan hay khong c6 lgi cho anh ay.

Anh ay biét rang néu bi doi hoi cho thém nira, trong khi ban
than anh 4y lai cam thy anh da cho nhiéu hon rat nhiéu, nhat dinh
anh ay s& khong mim cuoi khi tiép tuc cho thém. Hay nhé diéu nay.
Khi ngudi phu nit tiép tuc cho vo diéu kién voi mot ny cudi trén
guong mit ¢o, ngudi dan éng sé nghi rang viéc ghi diém dbi véi cd
ay han 1a kha dé dang. Anh 4y khong nhan ra rang nhiing cu dan
sao Kim c6 mot kha nang that kho giai thich dé luén cho mét cach
day hanh phuc cho dén khi s6 diém ghi dugc khoang 30 trén 0.
Nhan thire dugc diéu nay ciing c6 ¥ nghia thuc té ddi vai ca dan
ong va phu ntr.

Déi Véi dan éng: hdly nhé rang khi nguoi phu nix cho mét cach

v diéu kién thi diéu d6 hoan toan khong c6 ¥ nghia rang viéc ghi
diém cua ho gan véi su dé dang.

Dbi véi phu nit: hdy nhé rang khi ban cho nguoi dan 6ng mot

cach vo diéu kién, anh ay nghi rang ghi diém d6i véi ban that 1a dé

dang. Néu ban muén khuyén khich anh 4y cho thém nira thi hay

ARESEN

Life Protection Brand

147



Téc gia: Tién si John Gray

khéo léo va té nhi ngirng viéc cho thém cua ban lai. Hay dé anh ay
lam gitp ban nhitng viéc nho nho. Hay khich Ié anh 4y bang cach dé
nghi anh 4y giup d& bang nhiéu cach nhe nhang rdi sau d6 danh gia
cao anh ay.

3. Nhitng cw dén sao Héa chi cho khi ngwoi phu ni¢ dé nghi ho.
Nhitng cu dan sao Hoa ludn tu hao rang ban than ho du

kha nang lam moi viéc. Ho khong dé nghi su gitp d& néu nhu ho
that su khong can nd. Trén sao Hoa, that thé 16 khi giup 45 mot
nguoi ma ban chua duoc ho dé nghi trude do.

Kha 1a d6i 1ap, nhitng cu dan sao Kim lai khdng cho dé dugc
gitip d& nguoi khac. Khi ho yéu mot nguoi, ho sé cho bang bat cir
cach nao co thé. Ho khong cho 1o dé nghi va cang yéu ai thi ho
cang cho nhiéu.

Khi nguoi dan 6ng khong tu nguyén gitp do, nguoi phu nir €
hiéu nham rang anh ay khong yéu c6. Tham chi c6 ay c6 thé con
thir thach tinh yéu caa anh bang cach khong dé nghi anh giup d& ma
chd anh ty nguyén 1am diéu d6. Khi anh khong tu nguyén gitp co,
c6 phat y voi anh. C6 khdng hiéu rang anh dang cho c6 dé nghi.
Nhu chung ta di biét, viéc ghi diém ciing rat quan trong ddi véi
ngudi dan ong. Trong mot mbi quan hé, khi ngudi dan 6ng cam thay
minh d3 cho nhiéu hon, theo ban ning, anh 4y s& bit dau doi hoi
dugc khich 1¢ nhiéu hon. Tu nhién, anh 4y cam thay c6 quyén nhan
nhiéu hon va bat dau doi hoi nhiéu hon. Theo ban ning, anh 4y &
khong dé nghi su giup d& nhirng s& chd mong nhitng céch giéng
nhu anh ta dung dé giup d& nguoi khac.

Khi mot nguoi phu nir khong dé nghi giup d&, nguoi dan ong lai
hiéu nham rang viéc ghi diém qua that 1a dé dang hoic anh 4y dang
duogc nhiéu diém hon. Anh khong biét rang c6 dang chd anh tu
nguyén gitp d&. Hiéu diéu thir ba nay ciing s& mang lai nhitng tng
dung thuc té cho ca dan 6ng 1an phu nit.

D61 véi phu niz: Hay nhé rang dan 6ng ludn chd doi nhirng dau
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hiéu néi véi anh ta rang khi ndo va anh 4y can cho theo cach nao.
Anh ay doi dé dugc dé nghi. Anh iy dudng nhu chi nhan dugc
nhitng thong tin phan hdi can thiét khi cd dy dé nghi nhiéu hon va no6i
vé6i anh 4y rang anh 4y can cho nhiéu hon. Thém vao d6 khi co6 dé
nghi thi anh méi biét can cho nhitng gi. Nhiéu nguoi dan ong khong
biét phai 1am gi. Tham chi néu mot nguoi dan ong cam thay anh y
dang cho it hon va néu ¢ ay khong dic biét dé nghi su gitip d& cua
anh 4y bang nhitng cach that nhe nhang té nhi, anh 4y cd thé danh
hét tham chi c6 qua sic minh dé 1am nhitng viéc I6n lao nhu sy
nghiép, vi nghi rang thanh cong Ién hon hay nhiéu tién hon nira s&
gitip duoc anh ay.

Poi Vi dan 6ng: ngudi phu nit theo ban nang sé khong doi hoi

su giup d& khi ¢ ay can. Thay vao do, ¢d y hi vong cac ban tu
nguyén lam néu ban yéu co ay. Hay hoc cach tu nguyén gitp dd,
khich Ié cd dy bang nhitng céch that nhe nhang, té nhi.
4. Nhitng cw din sao Kim néi dong Y tham chi cd khi viéc ghi diém tré nén khé khdn.
Pan ong khong nhan ra rang khi ho
dé nghi su giup d, ngudi phu nit s& noi dong y ngay ca khi viéc ghi
diém la chong gai. Néu ho c6 thé gitp d, khich 18 nguoi dan 6ng
cua ho, ho s& lam. Khai niém ghi diém khong c6 trong dau ho. Pan
6ng phai can trong dimg doi hoi qua nhiéu. Néu cd dy cam thay cho
nhiéu hon nhan thi sau mot thoi gian ¢6 ay sé& cam thay phat y vé
viéc ban khong tu nguyén gitp da, khich 18 ¢6 4y nhiéu hon.
Dan 6ng hiéu nham rang chi can c6 4y néi ddng y véi nhitng dé
nghi va nhu cau cua anh 4y thi ¢ ay ciing s& nhan dugc tuong
duong nhitng gi ma c6 ay mudn. Anh ay hiéu 1am rang viéc ghi diém
la d& dang, trong khi diéu d6 khong phai 14 nhu vay.
T6i nhé toi thuong dua vo di xem phim khoang mot lan mot
tuan trong hai nam dau sau khi ching t6i két hon. Rdi mot ngay cd

ay gian dir ndi véi toi rang “Chiing ta ludn lam nhiing viéc ma anh
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muén nhung chiing ta chwa bao gi lam nhirng viéc ma em muén”.
T6i da that sy ngac nhién. Toi nghi rang chi can ¢ 4y néi dong

y va tiép tuc ndi ddng y thi co ay ciing hai long vé viéc d6 giéng nhur
t6i. T6i nghi ¢6 Ay ciing thich xem phim giéng nhu toi vay.

Thinh thoang ¢ ay goi ¥ cho toi di dén nha hat Opera trong

thanh phé hay di nghe hoa nhac. Mét lan chung t6i di qua mot nha
hat kich dia phuong, c¢6 4y dwa ra mot nhan xét dai loai thé nay
“Trong c6 vé hai hude ghé, chung minh di xem vé kich d6 nhé”.
Nhung sau d6, van tuan ay, tdi goi y “Chiing minh di xem bo
phim nay nhé, né dugc danh gia cao”.

Va cd ay hanh phdc tra 1oi “Vang”.

T6i da hiéu 1am rang cd y ciing vui vé di xem phim giong toi
vay. Su that thi, cd dy hanh phuc khi di véi toi, bd phim ciing dang
xem nhung diéu ma cd 4y mudn lai la tham du cac sy kién van hoa
& noi chiing t6i song. D6 1a 1y do tai sao ¢d 4y van tiép tuc noi vé
nhitng chuyén d6 véi toi. Nhung vi ¢6 ay van dong ¥ di xem phim
nén toi ciing khong hiéu duoc rang cd ay dang hi sinh nhitng diéu co
ay mudn dé lam cho t6i hanh phdc.

Nhan thie dugc diéu nay s& mang lai nhirng tng dung thuc té
cho ca dan 6ng va phu nir:

Do Véi dan éng: Hay nhé rang néu cd iy noéi dong y véi

nhitng 1oi dé nghi cua ban, diéu d6 khong co nghia rang chuyén ghi
diém la dé dang. Trong dau c6 4y diém so c0 thé la tir 20 dén 0 va
cd van ndi mot cach day hanh phic rang: “Tat nhién roi, em s& di
Iy quan 4o cua anh tir hang giat 1a vé” hay “Vang, em s& goi dién
gitp anh”.

DPoéng y lam nhitng gi ban mudn khong c6 nghia rang d6 1a diéu

c6 4y - mot phu nir mudn. Hay dé nghi nhiing diéu ¢ &y mudn lam.
Hay tim hiéu nhitng gi c6 ay thich, rdi sau d6 dé nghi cd iy dén

nhitng noi do.
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Déi véi phu nit: Hay nhd rang néu dong y ngay lap tac voi doi

hoi cia mot nguoi dan 6ng, anh Ay s& nghi rang anh dy da cho nhiéu
hon hoic rang cudi cuing thi chuyén ghi diém ciing d& dang. Néu ban
dang cho nhiéu hon va nhén it hon, hiy ngirng néi déng y véi nhiing
doi hoi, d& nghi ciia anh 4y. Thay vi diéu ndy, bang mot cach khéo
léo, hdy bat dau dé nghi anh 4y 1am nhiéu hon cho ban.

4. Nhitng cw din sao Héa cho diém ligt.
Phu nir khdng nhan ra rang dan 6ng cho diém liét khi ho cam thay khéng dugc yéu va
dong vién khich I¢.

Khi nguoi phu nt phan ung véinguoi dan 6ng theo cach ham chira sy khong danh gia,
khong ung ho, phan d6i va khong tin twong, anh 4y s& cho co diém trir hay diém liét.

Chang han nhu, néu nguoi dan ong cam thay bj ton thuong va
khong duoc yéu vi ban doi cia anh d3 that bai khi mudn danh gia
cao mot thir gi d6 ma anh di 1am. Néu ¢ ay da cho anh 10 diém,
thi khi anh 4y cam thay cd iy 1am ton thuong anh, anh ay c6 thé
phan tng lai bang céch trir di 10 diém cua cd. Néu anh ay bi ton
thuong hon nita tham chi anh 4y c6 thé trir téi 20 diém. Va két qua
la ¢6 4y no anh 10 diém trong khi mot phat trude co co 10 diém.
Diéu nay lam mot ngudi phu nir rdi tri. CO ay c6 thé da cho anh
tuong duong 30 diém, va roi trong mot khoanh khic gian dir anh
trir tat ca s6 diém do di. Trong tim tri, anh a4y cam thay khéng cho
gi ca la céng bang boi vi ¢6 dang no anh. Anh ay nghi d6 13 cong
bang. Piéu nay co thé rd rang la mang tinh toan hoc nhung sy viéc
lai khong 16 rang nhu thé.

Diém liét co tinh chat pha huy dbi véi nhitng méi quan hé.

Chang 1am cho phu nit cam thiy khong duoc tran trong con dan
ong thi cho it di. Trong tham tam, néu anh Ay tir chéi tat ca su khich
1& vé mat tinh cam ma ¢ trao cho anh trong khi ¢6 that vong - loai
cam xuc c6 xu hudng it khi xuat hién - thi anh s& mat di dong luc dé
cho tiép. Anh ay tré nén thy dong. Hiéu diéu thir nam nay sé mang

lai nhirng gia tri thuc té cho ca dan 6ng 1an phy ni:
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Déi Véi dan éng: Hay nhé rang cho diém liét 1a khéng cong

bang, ding 1am thé. Nhing luc ban cam thay khéng duogc yéu, buc
boi hoic bi ton thuong, thi hiy tha thir cho cd iy va hdy nhé lai tat
ca nhitng diéu tét dep ma cd Ay da 1am cho ban hon 1a két toi cd dy
bang cach phu nhan tat ca nhimg diéu d6. Thay vi ctt trdch moc co
4y, hiy dé nghi su gitip d& ma ban can tir cd dy va cd 4y sé& thuc
hién diéu d6. Mot cach ton trong, hiy dé cd ay biét co ay lam ton
thuong ban dén mirc nao. Ro6i sau d6 cho co Ay co hoi xin 16i.
Trach méc 1a hoan toan vo dung. Ban s& cam thay tuyét voi hon
nhiéu khi ban cho c6 iy co hoi trao cho ban nhitng gi ban can. Hay
nhé rang co dy dén tir sao Kim - cd ay khong biét ban can gi va da
lam ban ton thwong nhu thé nao.

Doi véi phu niz: Hay nhé rang dan 6ng cé xu hudng cho diém

liét. C6 hai cach dé tranh cho ban khoi sy kho so nay.

Céch tha nhat 1a phai nhan ra duoc rang anh iy dang sai 1am

khi trir diém cua ban. Hay dé anh 4y biét ban cam thiy nhu thé nao
mot cach nghiém tic. Chuong tiép theo chlng ta s& tim hiéu nhiing
cach dé bay té nhitng cam xdc mang tinh tiéu cuc va kho noi.

Cach thtr hai 1a phai nhan thiy duoc rang anh ay trir diém cua

ban trong ldc anh ay cam thay khong duoc yéu, ton thuong va khi
anh ay cam thay duoc dong vién khich 1¢, anh ay s& mang nhiing
diém s6 d6 tré vé véi ban. Khi anh dy cang cam thay duoc yéu
nhiéu hon khi 1am nhitng viéc nho nho gitp ¢6, anh dan dan cang it
cho diém liét hon. Hay c¢6 ging hiéu nguoi dan ong can tinh yéu
theo nhitng cach khac nhau dé khong lam ton thuong anh ay qua
nhiéu.

Khi ban hiéu duoc anh 4y di bi ton thuong nhu thé nao, hiy dé
anh 4y biét ban dang hdi han. Piéu quan trong nhat 1a hay trao cho
anh ay tinh yéu ma anh 4y da khong nhan dugc. Néu anh ay khong

cam thay duoc tran trong, hay trao cho anh ay sy tran trong anh Ay
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can; néu anh 4y cam thay bj tir chdi hay bi diéu khién, hay trao cho
anh 4y sy chap nhan anh 4y can; néu anh iy cam thay khong duoc
tin twdng, hdy trao cho anh ay niém tin ma anh 4y can; néu anh 4y
cam thay bi giéu cot, hay trao cho anh 4y sy ngudng mo anh 4y
can; néu anh iy cam thay khong duoc ung ho, hdy trao cho anh ay
sir ting ho anh 4y can va ximg dang nhin duoc. Khi nguoi dan ong
cam thay duoc yéu, anh 4y sé& nging viéc sir dung nhiing diém liét.
Phan kho khan nhat cua tat ca qua trinh trén 1a phai biét cai gi
da lam t6n thuong anh ay. Van d¢é 13 khi ngudi dan 6ng tro vé to 4m
ctia minh, anh ta khéng biét cai gi 1am anh ton thuong. Sau do, khi
anh ay tiép xdc véi nhitng ngudi xung quanh, anh ay thuong khdng
noi vé chuyén nay. Nhiém vu cta nguoi phu nit 12 1am thé nao dé
biét thuc su cai gi 1am thuong ton nhirng xic cam cua anh dy? Poc
cubn sach nay va hiéu rd dan ong can tinh yéu theo mot cach khac
véi phu nit 12 mot khoi dau tét va mang lai cho ban mot diém tua
ma trude day ngudi phu nit chua bao gid biét dén.
Mot cach khac dé nguoi phu nix biét chuyén gi da xay ra la
thong qua su giao tiép. Nhu toi di dé cap trude day, khi phu nit
cang c6 thé mé long minh va chia sé nhirng cam xdc cua ¢d nhiéu
hon bang mot thai d6 nghiém tac, thi nguoi dan éng cling hoc dugc
nhiéu hon cach ma 10ng minh va sé chia ndi dau caa minh.
PAN ONG CHO PIEM NHU THE NAO

Dan 6ng cho diém khac véi cach ciia phu nir. Mbi lan nguoi
phu nir danh gia cao nhitng gi nguoi dan 6ng lam cho cd, anh cam
thay duoc yéu va dé dap lai, anh y tang c6 1 diém. Trong mot moi
quan hé, dé viéc ghi diém tré nén dé dang, ngudi dan 6ng thuc su
khong doi hoi bat cir mot thir gi ngoai tinh yéu. Phu nit khdng nhan
ra sicc manh trong tinh yéu caia ho va nhiéu lan ho cir kiém cach
khong can thiét dé co duoc tinh yéu cuia mot ngudi dan 6ng bang

cach 1am cho anh ay nhiéu thir hon ca anh 4y mong muén.
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Khi nguoi phu nit danh gia cao nhirng gi ngudi dan 6ng lam cho
co 4y 1a khi ma anh ay chap nhan dugc tht tinh yéu ma anh 4y can.
Hay nhé rang ngudi dan ong rat can su danh gia cao. Tat nhién
nguoi dan 6ng ciling doi hoi sy tham gia twong xrng cua nguoi phu
nit trong cdng Viéc noi trg hang ngay, nhung néu anh y khéng
dugc danh gia cao thi nhitng viéc 1am cua ¢ dy gan nhu 1a vo nghia
va hoan toan khéng quan trong di vai anh ay.

Tat nhién ngudi dan 6ng ciing doi hoi sy tham gia twong

xang cua phu nix trong cudc song hang ngay nhung néu anh
ay khong duoc danh gia cao thi nhitng viéc 1am cua cb 4y gan
nhu 12 vo nghia va hoan toan khéng quan trong ddi vai anh ay.

Tuong tu, ngudi phu nit cling khong thé danh gia cao nhiing
viéc 16n lao ma nguoi dan 6ng 1am néu nhu anh iy khong l1am nhitng
viéc nho nho cho cd. Viéc 1am that nhiéu nhirng viéc nho nho s& 1am
thoa man nhitng nhu cau thiét yéu cua ngudi phu nit, 1am cho c6 ay
cam thiy duoc quan tim, dugc thau hiéu va duoc ton trong.

Do6i v6i nguoi dan 6ng, ho cam thiy nhan dugc tinh yéu nhiéu
nhét tir nhitng cir chi yéu thuong ma nguoi phu ni thé hién dé dap
lai nhitng hanh dong cua anh ay. Anh 4y ciing c6 mot khoang chira
tinh yéu nhung né khong nhat thiét phai d6 day bang nhiing gi co ay
1am cho anh. Thay vi diéu d6, né can dugc d6 dy cha yéu bang
cach ¢ cam nhan hay ddi xtr nhu thé nao d6i vai anh ay.

Khi nguoi phu nit chuan bi bita an cho ngudi dan ong, anh 4y

s& cho ¢6 tir 1 diém dén 10 diém tuy thudc vao cach biéu hién tinh
cam cua co d6i vai anh. Néu cd am tham buc boi véi anh thi bira
com cb nau cho anh, d6i voi anh 4y ma nai, co rat it ¥ nghia - anh
4y c0 thé trir diém cd vi chuyén nay. Bi quyét 1am thoa man mot
ngudi dan ong nam & chd hiéu biét dé thé hién tinh yéu théng qua
nhitng cam xuc chi khong nhat thiét phai thong qua hanh dong.

NGi mot cach triét 1y, khi ngudi phu nit cam thay minh dang yéu
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thi su cu xir ciia ¢6 cling sé& ty nhién thé hién tinh yéu d6. Con khi
ngudi dan 6ng thé hién ban than minh bang hanh dong yéu thuong
thi tu nhién nhitng cam xdc cua anh sé dugc dap lai con anh lai tro
nén tinh cam hon.

Tham chi néu nguoi dan 6ng khong cam nhan duoc tinh yéu cia
anh ta ddi v6i ngudi phu nit, anh iy van co thé quyét dinh lam mot
viéc gi d6 that tinh cam cho ¢6 4y. Néu sy ty nguyén cua anh duoc
d6n nhan va tran trong, anh 4y sé lai bat dau cam thay duoc tinh

yéu cua minh danh cho ¢6. “Hanh dong” la mot phuong cach tuyét
voi clia ngudi dan 6ng khi dau tu cho tinh yéu cua chinh minh.

Tuy nhién nguoi phu nir lai khong nhu thé. Nguoi phu nit s&

khong cam thay dugc yéu néu cd khdng cam thay dugc quan tam,
thau hiéu hay ton trong. Quyét dinh lam thém mat viéc gi d6 cho ddi
phuong khong gitp ¢6 cam thay duoc yéu thuong hon. Thay vi diéu
do, thuc té, n6 co thé nhen 18n su buc boi trong long co ay. Khi
nguoi phu nit khdng cam nhan dugc nhirng cam xdc tinh yéu cua
chinh minh, c6 4y can tap trung ngay lap tic vao viéc xoa diu nhiing
cam giac tiéu cuc cta cd ay va nhit dinh khong duoc l1am gi thém

cho anh ay nira.

Nguoi dan 6ng can vu tién cho nhirg “Cu chi tinh cam” vi diéu

nay sé dam bao rang nhirng nhu cau tinh cam cta nguoi ban doi cua
anh s€ duogc dap ing. N6 s€ mo cira trai tim ¢6 va cling m¢é Ccura ca
trai tim ctia anh dé dén nhan nhiéu tinh yéu hon. Trai tim ngudi dan
6ng mo rong khi anh ay khién cho nguoi phu nir hanh phuc.

Nguoi phu nir can vu tién cho “Thai do va cam xdc yéu

thuong”, yéu té s& dam bao rang nhu cau tinh cam ciia ngudi ban
doi cua ¢ s& duoc dap tng. Khi nguoi phu nir ¢6 thé thé hién cam
xtc va thai do yéu thuong ciia ¢ ddi véi ngudi dan 6ng, anh ay
cam thay duoc thuc ddy dé trao cho ¢6 nhiéu hon nita. Va diéu nay

gilip cd ma rong trai tim minh tham chi hon ca anh ay. Trai tim ngudi
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phu nit thuong rong mé hon khi ¢é 4y ¢6 thé nhan dugc su gitp d,

khich 1& ma c6 ay can.

Doi khi phu nit khdng biét khi nao nguoi dan 6ng can tinh yéu.

Luc nay, ngudi phu nit ¢d thé ghi duogc tir 20 dén 30 diém. Dudi

day 1a mot vai dan ching:

CACH GHI PIEM CUA PAN ONG

Tinh huéng

1. Anh ay méc I6i nhung c6 khong néi: “Em da néi

v6i anh roi ma” hay khuyén rin anh ay.

2. Anh 1am cd that vong nhung c6 khong trach gian

3. Anh 4y lac duong khi lai xe nhung khong vi Iy do ¢6
nay ma c6 lam to chuyén.

4. Anh ay lac duong nhung c6 lai nhin thay tinh dwgc
hudng tét dep trong hoan canh dé, roi néi “Chung minh ¢o
& s& khong duoc ngam canh hoang hon quyén rii nay néu
chdng minh ct di dang duong”.

5. Anh 4y quén mang theo mot vat gi d6, c6 noi:

“Khéng sao ma. Lan sau ra ngoai anh s& mang n6 theo”.
6. Anh 4y lai quén mang theo vat gi d6, co néi vai sy
kién nhan day tin tuong rang “Khong van dé. Anh sé& van
c6 no phai khong?”.

7. Khi ¢6 1am anh ton thuong, ¢6 nhan biét dugc

diéu d6. Roi o xin 15i va trao cho anh tinh yéu ma anh
can.

8. Co dé nghi anh giup d&, anh tir chbi. Nhung co

khong cam thay bi ton thuong vi su tir chdi d6 ma tin rang
anh ay sé& gitp c6 néu anh ay cd thé. Co khong lanh nhat
hay bat binh véi anh.

9. M6t lan khac cd lai dé& nghi su gitp d& tir anh va

anh ciing lai tir chdi. C6 khdng khién cho anh cam thay c6
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15i ma chap nhan nhiing han ché cua anh trong khoang
thoi gian do.

10. Khi anh ngi ring viéc ghi diém kha dé dang c6 dé
nghi su giup d& tir anh 4y ma khong doi hoi nhiéu.

11. Khi ban than c6 budn b, that vong hay anh ay

biét c6 dang trao cho anh nhiéu hon, c6 dé nghi anh gidp
d& ma khong doi hoi nhiéu.

12. Khi anh 4y thu minh lai, cd khéng 1am cho anh 4y
cam thay toi 15i.

13. Khi anh ay tré vé nha tir chdn riéng tu cua anh ay,

o chio don anh va khong trach moc hay phan dbi.

14. Khi anh xin 18i c6 va c6 dén nhan diéu d6 véi su
chap nhan va tha thir day tinh cam. Ldi cang I6n anh cho
co cang nhiéu diém.

15. Khi anh ay dé nghi co lam mot viéc gi o, co tir

chéi ma khong dwa ra 1y do vi sao c¢6 khong thé 1am no.
16. Khi anh ay dé nghi c6 lam mot viéc gi d6, co vui

vé nhan loi.

17. Khi anh 4y muén 1am lanh sau tran cdi nhau va bt
dau lam nhitng viéc nho nho gitp ¢, con cb bat dau danh
gia cao anh Ay tro lai.

18. C6 hanh phuc duoc gap anh khi anh vé nha.

19. C6 ay cam thay khong thé tan thanh va thay vi thé
hién diéu d6, c6 lanh sang phong khac, ngdi suy ngam mot
minh roi tré lai v&i mot trai tim binh tinh va tinh cam hon.
20. Vao nhiing dip dic biét, c¢6 ay bo qua nhitng 19i

lam ctia anh ma binh thuong han 12 né 1am ¢ 4y phién
long.

21. C6 thyc su hung tha chuyén chin gi véi anh ay.

22. Anh ay khéng nhé noi cat chia khoa nhung c6
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khong nhin anh nhu thé anh 1a mot ngudi vo trach nhiém.

23. C6 1a ngudi té nhi, khéo 1éo trong cach thé hién

nhitng gi minh khéng thich hay thit vong vé mot nha hang

hay mét bo phim khi ho di choi.

24. C6 khong dua ra 10i chi bao khi anh 4y l4i xe hay

dd xe ma tén trong cach lam cua anh ay.

25. C6 dé nghi su gitip d& caa anh ay cha khong ca

cam vé nhitng gi anh lam sai.

26. C6 binh tinh chia sé nhirng cam xdc tiéu cuc ctua

minh ma khong c6 y d6 13, tho o hay phan d6i anh ay.

Khi nao phu né# c6 thé ghi dwoc diém

MJi vi du trén déu hé mé rang cach dan 6ng ghi diém khac

cach phu nix ghi diém thé nao. Nhung nguoi phu nir khéng bat buoc
phai lam tat ca nhiing diéu trén. Danh séch nay hé ma vé nhiing thoi
diém ma dan 6ng dé ghi diém nhat. Néu cd ay c6 thé gitip d& anh
ay bang cach trao cho anh nhitng gi anh can, anh ay sé rat rong rai
trong viéc cho diém.

Nhu t6i d3 viét trong chuong 7, trong nhitng thoi diém khac
nhau, kha nang thé hién tinh yéu caa phu nir ciing tht thudong nhu
nhitng con séng vay. Khi kha niang dé dang cao (trong sudt thoi Ky
dang trao cua con so6ng) 1a lac ma co dy c6 thé co dugc nhiéu diém
thuong. Vao nhirng khoang thoi gian khac, cd khéng nén hi vong
minh s& tré nén day cam xuc nhu thé.

Chi vi kha nang bay to tinh cam caa phu nit that thuong nén nhu
cau tinh cam ciia dan 6ng ciing that thuong. Trong mbi vi du trén,
khong c6 mot con sé chinh xéac nao trong viéc chdm diém caa dan
6ng ca. Thay vao do, luén c6 mot day sé twong ddi; khi nhu cau
can tinh cam cta ¢ ay lén hon, anh ay c6 xu huéng cho ¢6 nhiéu
diém hon.

Vi du: néu anh 4y mac 151 va ty cam thay xau hd hay héi han thi
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anh 4y can tinh yéu cua ¢ ay hon; vi vay anh 4y s& cham nhiéu
diém hon néu c6 4y dap lai bang viéc khich Ié, dong vién anh. Ldi
lam cang Ién thi anh cang danh nhiéu diém hon cho tinh yéu cua cd.
Néu anh ay khéng dén nhan tinh yéu cua c6 thi anh iy dang c6 ¥
dinh cho ¢ nhitng diém liét tly theo mic do anh ay can tinh yéu
ctia c6 dén mirc ndo. Néu anh Ay cam thay bi tho o vi chot mic mot
15i 16n thi anh s& cho ¢ rat nhiéu diém liét.

Néu nguoi dan 6ng mac 1i va tu cam thay xau ho hay

hdi han thi anh 4y can tinh yéu caa cd ay hon... Li lam cang

I6n thi anh cang danh nhiéu diém hon cho tinh yéu cua co.

PIEU GI KHIEN PAN ONG PE PHONG

Pan ong c6 thé tro nén tac gian véi phu nix khi anh dy mac 16i
con phu nit thi tro nén lo lang. Su gian dir cia anh 4y ciing tuong
duong véi kich ¢& 16i 1am ma anh ay gay ra. Mot 16i 16n khién anh
ay dé phong nhiéu hon nhiéu so véi mét 16i nho. Thinh thoang, phu
nit ban khoan tai sao dan 6ng khong néi xin 16i khi mac mot ndi lon.

Cau tra 1o 1a anh 4y so khong duoc tha thir. That phién long khi
biét rang dan 6ng ciing da that bai mac du da tht nhiéu cach. Vay
nén thay vi néi “anh xin 15i” anh ay néi gian véi ¢o vi cam thay lo
ling va cho cd 4y nhitng diém liét.

Khi nguoi dan 6ng ¢ trong trang thai tiéu cuc,... hay
d6i xir v6i anh ay giéng nhu mot con 16c xody dang tran qua,
hay tranh con 16¢ xo4y d6.

Khi ngudi dan 6ng ¢ trong trang théi tiéu cuc, néu ngudi phu nit
c6 thé dbi xir véi anh 4y giong nhu mot con 16¢ xody dang tran qua
va né tranh no, sau khi con 16c qua di anh s& cho ¢6 vo van diém
thuong vi da khong 1am anh cam thay minh sai 1am hay khong c6
thay d6i anh ay. Néu c6 c6 gang ngung con 16¢ x0ay ay lai n6 s&
tan phé tat ca va rdi anh ay s& do 1i cho ¢6 vi di can thiép vao.

Pay la diéu méi la d6i véi nhiéu phu nix boi vi trén sao Kim, khi
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ai d6 phién mudn, nhirng cu dan sao Kim khong bao gid thd o voi
ho hay tham chi 12 né tranh. Trén sao Kim khong c6 nhitng con 16¢
xody. Khi ai d6 phién mudn, moi ngudi s& cung ngudi do giai quyét
van dé va cb gang tim hiéu cai gi dang 1am c6 4y phién muon bang
cach hoi hang loat cau hoi. Khi mot con 16¢ x0ay tran qua sao Hoa,
moi ngudi & d6 lai tim thdy mot duong hao va trén & duéi do.

KHI NAO PAN ONG CHO PIEM LIET

Khi phu nir hiéu rang dan ong ghi diém khéc véi phu nit, thi diéu

nay s& gilip ich rat nhiéu. Bi vai phu nit, nhimg diéu ma dan 6ng
cho diém liét 12 vd cung phuc tap va nd 1am cho ho cam thay khéng
yén tam khi chia sé tinh cam. Tat nhién, s& that tuyét voi néu tat ca
dan ong déu co thé nhan thay rang diém liét 1a khong cong bang dén
muc nao va diéu d6 thay doi chi trong mot dém - nhung thay doi lai
can co thoi gian. Tuy nhién diéu c6 thé 1am yén long ngudi phy nix 1a
khi ngudi dan 6ng voi vang cho diém liét thi anh ta ciing s& thu hoi
lai chung.

Viéc dan ong cho diém liét ciing twong tu véi viéc phu nix cam
thay phat y khi c6 ay cho nhiéu hon anh 4y. C0 trir diém caa anh va
tang anh mot diém khong. Nhiing luc nhu thé, nguoi dan 6ng chi
can biét rang ¢ ay dang khong duoc khoe vi con cam ciim phat y
va trao cho cd nhiéu tinh yéu hon.

Tuong tu khi dan 6ng cho diém liét, ngudi phu nix ¢6 thé nhan
thay rang anh ay ciing bi mic con cam cim phat y. Anh ay can thém
tinh yéu thuong dé tré nén khoe manh hon. Két qua 13, ngay lap
tic, anh 4y khong chi cho ¢ diém tra lai ma con cho ¢ ca diém
thudng nira.

Théng qua viéc nghién ciu 1am thé nao dé ghi duoc nhiéu diém
V6i dan 6ng, phu nir da c6 mot diém twa mai dé khich 1¢, giup d&
ngudi dan ong ciia minh khi anh iy 6 vé xa céch va ton thuong.

Thay vi lam nhitng viéc nho nho cho anh ay (101 cach ghi diém véi
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phu nit), nhirng viéc ma nguoi phu nir mudn, cd co thé thanh cong
hon véi viéc tap trung stc luc ciia minh ¢é mang lai cho anh ay
nhitng gi anh 4y muén (duoc liét ké trong “Cach phu nit ghi diém
Vo1 dan 6ng”).

HAY NHO NHUNG KHAC BIET CUA CHUNG TA

Ca dan 6ng va phu nir déu thay duoc loi ich to Ion tir viéc ghi

nhé su khac nhau trong cach ghi diém cua ching ta. Viéc thuc day
mét mdi quan hé khong ton hao nhiéu stc lyc nhu ching ta d tirng
sir dung va khong phai la qua mirc kho khan. Méi quan hé sé dan
kiét strc cho dén khi chiing ta hoc duoc cach 1am thé nao dé diéu
khién nang luc cua ban than theo nhiing cach ma ngudi ban doi cua
ching ta v6 cung tran trong.

11. LAM THE NAO DPE GIAI BAY NHUNG CAM XUC KHO NOI

Khi chiing ta budn b, that vong, that bai hay tac gian, that kho
dé xir sy mot cach diu dang, tinh cam. Khi nhitng cam xuc tiéu cuc
xuat hién, trong chéc lat, chiing ta c6 xu huéng danh mét nhiing
cam giac tin twdng, quan tam, thau hiéu, chap nhan va ton trong.
Nhing luc nhu vay, ké ca véi nhimg ¥ dinh tét nhat thi cudc noi
chuyén ciing s& bién thanh tranh c&i. Trong khoanh khac néng gian
d6, chiing ta khong thé nhé cach cu xtr vira c6 loi cho déi phuong
vura 0 lgi cho chdng ta.

Nhitng lac nhu thé, phu nit thudng c6 ¥ dinh d6 18i cho dan ong
mot cach khong hiéu biét va khién dan 6ng cam thay toi 16i vi hanh
dong cua minh. Thay vi ghi nhé rang nguoi ban doi ciia minh dang
cb gang hét stc, c6 thé ngudi phu nit lai nghi vé diéu toi té nhat va
tuéng nhu d6 13 nhirng 1o chi trich va phat y. Khi phu nit cam thay
nhitng cam x(c tiéu cuc dang trao, d6i vai ho, Xt sy mot cach dang
tran trong, chap nhan va tin tudng 1a dac biét khé khan. C6 ay
khong nhan ra dugc thai d6 ctia minh 1am phién 1ong va gay ton

thuong cho ngudi ban doi dén mac nao.
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Khi ngudi dan 6ng budn b, that vong, ho c6 xu huéng hay
phéan xét phu nit va nhirng cam xuc cua phu nit. Thay vi ghi nhg
rang ngudi ban doi cia anh nhay cam va dé bi ton thuong, ngudoi
dan o6ng lai quén béng nhitng nhu cau cua ¢ 4y va tudng rang diéu
d6 that ich ky va thiéu su quan tdm. Khi nhitng cam x(c tiéu cuc
dang trao, d6i v6i ngudi dan éng, xtr sy mot cach quan tam, thiu
hiéu va ton trong 1a dic biét kho khin. Anh ay khong nhan ra duoc
thai d6 tiéu cuc caa anh iy da lam t6n thuong nguoi ban doi cua
minh nhu thé no.

Pay la khoang thoi gian ma viéc tro chuyén khéng c6 tac dung.
That may man lam sao, van con c6 giai phap khac. Thay vi chia sé
nhitng xdc cam cua ban vai nglroi ban doi cia minh bang 16i noi,
hdy viét thu cho anh 4y hay c6 ay. Viét thu 1a cach dé ban lang
nghe nhitng cam xc cua chinh minh ma khong phai lo lang s& lam
t6n thuong nguoi ban doi caa minh. Bang cach boc 16 tat ca va ling
nghe nhitng xdc cam cua ban than minh, ty nhién ban s€ tro nén
binh tinh va tinh cam hon. Khi dan 6ng viét thu, ho trg nén quan
tam, thau hiéu va ton trong hon; khi phu nit viét thu, ho tré nén tin
tuong, chap nhan va tran trong hon.

Viét ra nhitng cam xuc tiéu cuc caa ban than minh 1a mot cach
tuyét voi dé nhan biét dugc ban that khong déang yéu dén mic nao.

Véi sy nhan thire rd rang hon nay, ban ¢6 thé diéu chinh cach cu
Xt cia minh. Thém vao d6, khi viét ra nhirng cam xUc tiéu cuc, su
don dap caa cam xc sé& nhe bét, didu dé sé& tao ra khoang khéng
cho nhitng tinh cam tich cuc dan tré lai. Khi tré nén binh tinh hon,
ban c6 thé gap nguoi ban doi caa minh, néi chuyén véi anh ay hay
b ay mot cach tinh cam hon — céch chira dung it sy phan xét va
budc toi hon. Két qua 1a co hoi duoc hiéu va chap nhan cua ban s&
nhiéu hon nhiéu.

Sau khi viét thu xong, c6 thé ban s& cam thay khdng can noi
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chuyén nita. Thay vi diéu dé, c6 thé ban lai rit mudn lam mat cai gi
do that tinh cam cho nguoi ban doi cua minh. Ban cé sé chia nhirng
cam xuc caa minh trong birc thu hay ban phai viét mot birc thu chi
dé cam thiy voi bét nhung viét ra nhitng cam xdc cua minh lai 1a
mot cdng cu quan trong.

Ban c6 sé chia nhirng cam xuc cua minh trong bac thu
hay ban phai viét mot birc thu chi dé cam thay voi b6t nhung
viét ra nhirng cam xuc caa minh lai 1a mét céng cu quan trong.
Thay vi viét ra nhiing xdc cam caa minh ban ciing ¢ thé chon
mot phuong phéap tuong tu dién ra trong dau ban. Pon gian chi la
tai hién cuoc ndi chuyén dé thay duoc toan bo nhiing gi da xay ra.
Trong tri twong tugng cua ban, hdy hinh dung ban dang noéi ra
nhitng gi ban cam nhén, suy nghi va mong mubn - khéng can diéu
khién ban than theo bét ctr cach ndo. Bang céch tiép tuc mot cuoc
dbi thoai trong tam trf, thé hién that sy nhitng cam x(c trong tam
hon ban, ban s& dot nhién duoc giai thoat khoi nhitng cam xuc tiéu
cuc. Liéu rang ban c6 viét nhitng diéu d6 ra hay chi nghi vé chlng &
trong dau thi viéc kham phé, cam xdc va boc 16 sé khién cho nhitng
cam xuc tiéu cuc cta ban mat di stcc manh caa ching va nhitng cam
xuc tich cuc nay sinh. Nhitng 1a thu tinh, nhitng k¥ nang lai lam gia
tang thir quyén lec nay va hiéu qua cua tién trinh d6 rat 16n. Mac du
day 1a nhitng k¥ nang viét nhung ching ciing 1 nhitng k¥ nang vé tri

tué nira.

KY NANG VIET THU TiNH

Mot trong nhitng cach tét nhat dé giai quyét nhitng rac rdi va
truyén dat n6 theo mot cach day yéu thuong d6 1a st dung phuong
phap viét thu tinh. Bang céch viét ra nhitng cam xuc theo 16i riéng,
nhitng cam nhan réi boi d6 s& tu nhién giam di va nhitng cam xGc

dich thuc sé& ting 1én. Phuong phap viét thu tinh sé thuc day qua
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trinh viét thu. C6 ba khia cacnhj hay con goi 1a 3 phan cua phuong
phép nay.

1. Viét mot btre thu by té cam nhan cua ban: Gian hon, budn

rau, so hdi, hdi han va yéu thuong.

2. Viét mot 14 thu hoi &m bay to diéu ban mudn ling nghe tir

nguoi ban doi caa minh.

3. Chia sé birc thu tinh va 14 thu hoi am cua ban véi ngudi ban doi.
Phuong phap viét thu tinh kh4 linh hoat. Ban c6 thé lya chon

thuc hién tat ca ba budc hay ban chi can 1am mét hozc hai buéc ma
théi. Vi dy, ban c6 thé thuc hanh cac budéc mot va hai dé cam thay
tap trung va si tinh hon, sau d6 ban c6 mot cudc doi thoai truc tiép
véi nguoi ban doi ma khong qua xuc dong vai con buc tac hay
niém o0an trach. Vao nhitng thoi diém khac ban cd thé thuc hién tat
ca ba budc va chia sé ca hai 14 thu v6i d6i phuong.

Lam duoc ca ba budc 1a mét trai nghiém cd tinh hiéu hec va géan
két d6i véi ca hai ban. Tuy nhién thuc hién ca ba budc phai tén thoi
gian ban tdm va d6i luc khong phit hop. Trong mét s6 tinh huéng,
phuong phap hiéu qua nhat 1a lam ngay budc mot va viét mot birc
thu. Hay tham khao mot vai vi du sau dé biét dugc viét mot buc
thu tinh nhu thé nao.

BUOC 1: VIET MOT BUC THU TINH

Pé viét mot birc thu tinh, hiy tim mot diém dac biét va viét thu

cho ngudi ban doi cua ban. Trong mbi 14 thu, hiy bay to nhiing
cam xuc caa ban nhu gian hon, budn ba, so hai, hdi han va sau cing
Khi chling ta budn, ching ta thudng ¢ nhiéu cam xdc 1an 1on

cuing mot lac. Vi du, khi nguoi ban doi khién ban that vong, ban c6
thé cam thay gian di vi anh 4y thiéu nhay cam, vi ¢d dy khdng biét
dé cao ban, budn vi anh 4y bi cong viéc thu hat qua nhiéu, budn
rang duong nhu ¢ dy khong tin ban, so riang cd iy khong tha thir

cho ban, so rang anh ta khéng quan tdm nhiéu dén ban, nudi tiéc vi
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ban di che giau tinh yéu cia minh danh cho anh 4y hoic c ay.
Nhung cuing lac d6, ban cam thay yéu thuong vi nguoi y 1a ban doi
ctia minh va ban mudn tinh yéu va sy chi y cua déi phuong.

Dé tim thiy nhitng cam xtc yéu thuong cua chinh minh, nhiéu

khi chling ta can phai cam nhan ca nhitng cam xuc rdi boi d6. Sau
khi thé 16 bdn mire do cam xuc (gian hon, budn ba, so hai, hdi han),
chiing ta c6 thé hoan toan cam nhan dwgc nhitng cam xdc yéu
thuong ctia minh. Viéc viét mot b thu tu nhién s& giam di nhiing
xuc cam 1an 1on d6 va cho phép chung ta hiéu dugc nhitng cam xdc
dich thyc. Pay 1a nhirng diém ndi bat ciia mot buc thu co ban:

1. Hay ghi dia chi 14 thu ctia d6i phuong. Gia bo rang anh ay
hay c6 4y dang ling nghe ban ndi véi 1ong yéu thuong va su thau
hiéu.

2. Hay bat dau bang con gian dit, sau d6 1a ndi buon, roi so hai
va cudi cung 13 yéu thuong. Bao gdm nam diéu nay trong mdi buc
thu.

3. Viét mot vai cau danh cho méi cam xuc, hay gitr déu cling
mét d6 dai gan bang nhau. Hay noi theo mot cach don gian.
1a yéu thuong. Cach thuc ndy cho phép ban hoan toan cd thé bay
t6 va thau hiéu tat ca cam xdc cua chinh minh. Két qua la ban c6 thé
truyén dat v6i ngudi ban doi tap trung va than mat hon.

4. Sau mdi diéu hdy dung lai va chii y dén cam xuc tiép theo dang toi. Hay viét vé
cam giéc do.

5. Pung ngit quéng birc thu cho dén khi ban cam thay duoc
tinh yéu, hay kién nhan va cho doi tinh yéu dugc boc 19.

6. Hay ky tén ban cudi cung. Danh vai gidy dé nghi vé diéu ban
muén va ban can. Hay viét n6 & muc tai but.

Pé don gian hoa viéc viét thu, ban c6 thé tham khao trang sau
dé dung nhu mot 161 huéng dan khi viét nhitng 14 thu cua chinh
minh. Trong tirng muc mét, sé cum tir dau tién sé duoc gop vao dé

gitp ban boc 16 cam xuc caa minh. Ban c6 thé ding ngay nhing
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cum tir nay hoic la ding tat ca. N6i chung nhitng cum tir dung dé
gidi bay hai long nhat 13: “Anh dang gian”, “Anh budn”, “Anh s¢”,
“Anh xin 16i”, “Anh mudn”, va “Anh yéu”. Bat ky cum tir ndo ciing
bay to cam xuc cua ban c6 hiéu qua. Thudng mat 20 phat dé hoan
thanh mét bire thur.

MOQT BUC THU TINH

Thangui
Ngay
Anh viét birc thu nay dé chia sé nhitng cam xtc ciia minh véi em.

1. Su gian hon:

« Anh khong thich diéu do.........
« Anh thay tac gian.................
«Anhgianrang.....................
« Anh cam thay byc minh.........
e Anhmudn............ccoooooee...
2. N&i budn rau:

« Anh cam thay that vong.........
«Anhbudn vi.........cooveevnnn..
« Anh thay bi tén thuong.........
e Anhmudn........................
3. Noi so hii:

« Anh cam thay lo lang.........

« Anh cam thay hoang mang...
e Anh Can..........ccccceevunn....
e Anhmudn............c.oo......
4. Sy héi han:

« Anh cam thay ngai nging. . ..
« Anhrttiée.....................

« Anh cam thay nguong nging.
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e Anhmuodn.......................

5. Tinh yéu:

* Anh danh gia cao..............

e Anhcamon vi.................

« Anhbiét.........coooeeeeen...

T&i bat: Loi hoi &m anh mudn nghe ¢ em la...... ... ...

Pay la nhitng tinh huong pho bién va mot vai vi du sé gitp ban
hiéu duoc phuong phap nay.

Mot bure thu vé tinh hay quén

Khi Tom chop mat qué thoi gian anh dy dinh va quén cho

Hayley - con gai cua anh ta dén nha si, vo anh Samantha rat gian
dir. Thay bang viéc gidp mat véi Tom bang con thinh no va khong
hai long, c6 da ngdi xubng va viét mot bire thu. Sau nay co co thé
noi chuyén vai Tom theo céch tap trung va hai long hon.

Bai vi ¢6 viét bire thu ndy, Samantha s& khdng gay ra mot cudc
gay g6 hay béac bo chong. Ho da co mot budi tdi vui vé day yéu
thuong s& thay thé cho mét cudc cdi co. Tuan sau d6 Tom da chac
chan thuc hién duoc viéc dua Hayley dén nha si.

Day la birc thw cua Samantha:

Tom than mén,

1. Su tirc gian: Em gian rang anh d3 lang quén. Em gian rang

anh d ngu qué giac. Em ghét anh ngai va quén tat ca. Em mét moi
khi phai chiu trach nhiém véi moi diéu. Anh hy vong rang em s& lam
tat ca va em mét moi vi diéu nay lam.

2. N&i budn rau: Em budn rang Hayley da lam 1& cudc hen cua

con bé. Em budn vi anh d3 quén. Em budn vi em cam thay em
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khong thé dira vao anh. Em budn vi anh 1am viéc qué vat va. Em
budn vi anh qua mét. Em budn vi anh danh it thoi gian cho em. Em
cam thdy dang thuong khi anh khéng thich nhin em. Em cam thay
t6n thuong khi anh quén nhiéu thir. Em cam thay hinh nhu anh
khong quan tam.

3. N&i so hdi: Em so em phai 1am tat ca. Em so phai tin anh.

Em so rang anh khdng quan tim. Em so rang em phai chiu trach
nhiém sau nay nita. Em khong mudn lam tat ca. Em so rang anh sé
khong bao gio co trach nhiém. Va em ciing so anh dang lam viéc
quéa vat va va anh lai 6m.

4. Sy héi han: Em cam thay ngai ngung khi anh 15 hen, thay béi

r6i khi anh muon mang. Em tiéc rang em da khong nhic nha anh.
Em xin 16i em khong thé chap nhan hon duoc nira. Em thay ho then
vi em khong thé yéu thuong duoc nira. Em khong muédn cy tuyét
anh.

5. Tinh yéu: Em yéu anh. Em hiéu rang anh rat mét moi. Anh

lam viéc rat vat va. Em biét anh dang c6 hét sic minh. Em tha thr
cho anh vi tinh 1ang quén. Cam on anh da sap xép mot cudc hen
khac. Cam on anh vé viéc dua Hayley dén nha si. Em biét anh thyc
su rat quan tam. Em biét anh yéu em. Em thay minh may man khi c6
Yéu anh, Samantha.

T&i bat: Em muén biét anh sé c6 trach nhiém dwa Hayley dén

nha st vdao tuan sau.

Mot bire thu vé su 1anh dam

Sang hom sau Jim sé& phai di cong tac. T6i hom trude do, vo

cua anh Virginia cb ging dé gan giii chong. C6 da mang mot qua
X0ai vao phong ngu cua hai ngudi va ¢ moi anh mot miéng. Jim
chiam chu doc sach & trén givong va ndi rang anh khong doi.

Virginia cam thay bi tir chéi va bo di. Trong long minh ¢ cam thay
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dau d6n va gian hon. Co khong quay lai phong dé phan nan vé thai
d6 thiéu nhay cam cta anh ma c6 viét mot bic thu.

Sau khi viét thu xong, Virginia cam thay binh tinh hon va tha

thr; ¢ quay lai phong ngu va néi: “Pay 1a dém cudi cing cua hai ta
trude khi anh di, hay gianh chut thoi gian dac biét cho nhau anh
nhé”. Jim da dat cudn sach xudng va ho c6 budi tdi ndng nan bén
nhau. Birc thu d6 da cho Virginia sirc manh va diing cam dé gay su
cha y ctia chéng. Tham chi ¢ khong can chia sé bic thu véi ngudi
ban doi cia minh. Pay la birc thu cua co:

Jim yéu mén,

1. Su gian dir: Em gian rang anh lai mudn doc sach va day lai

la budi cudi ciing cua hai ta trude khi anh di. Em gian rang anh da
thd o véi em. Em gian vi chdng ta khong gianh thoi gian nhiéu cho
nhau. Ludn luén ¢6 céi gi d6 quan trong hon em. Em mudn cam
nhan rang anh yéu em.

anh trong doi. Em muén cting anh c6 mot budi téi ddy yéu thuong
2. N&i buon: Em budn vi anh khéng mudn gan em. Em budn vi
anh 1am viéc qua hang say. Néu em khong ¢ diy ma anh khong dé
tam thi chang c6 gi dé ndi. Em budn vi anh luén ludn ban ron. Anh
khéng mudn néi chuyén vai em. Em thay bi ton thuong khi anh
khong quan tdm dén. Em cam thay minh khong 13 ngudi dic biét.
3. N&i so: Em so rang tham chi anh ciing khong biét tai sao em
budn. Em sg anh khong quan tdm. Em so phai chia sé nhirng cam
xuc caa minh véi anh. Em s¢ anh sé lang quén em. Em s¢ chung ta
s& troi xa vé hai phia. Em lo so rang em khong thé lam gi vé diéu
d6. Em so minh dang chan nan. Em lo so rang anh s& khong yéu
em.

4. Hoi han: Em thiy nguong ngiing khi muén anh gianh thoi

gian cho em trong khi tham chi anh con khong dé y. Em ling ting

khi cam thay budn rau ¢én muac nay. Em tiéc rang néu diéu nay
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nghe ¢6 vé nhu mot 16i yéu cau. Em xin 15i vi em khong cam thay su
yéu thuong va chap nhan anh nhiéu hon. Em thay lanh 1o khi anh
khong danh thoi gian cho em. Em tiéc rang em d khong cho anh co
hoi. Em xin 15i vi em d3 khong tin twong vao tinh yéu caa minh.

5. Long yéu thuong: Em thuc Sy yéu anh. Diéu d6 giai thich

tai Sa0 em mang qua xoai dén phong. Em muén c6 cai gi d6 dé 1am
anh hai 1ong. Em mong mudn chiing ta c6 thoi gian dé yéu nhau. Em
van mudn c6 mot budi téi dac biét. Em tha thtr vi anh di khong dap
lai tinh cam ctia em. Em hiéu rang anh dang cham cht doc sach.
Hay dé cho ching ta c6 mot budi téi day ai &n anh nhé.

Em yéu anh, Virginia

Téai bat: Loi hoi am em muén ldng nghe la: “Anh yéu em,

Virginia, va anh ciing mong muén c6 mét budi téi ai an cuing em.
Anh rdt nhé em”.

MOT BUC THU VE SU TRANH CAI

Michael va Vanessa khong dong tinh véi nhau vé mot quyét

dinh tai chinh. Trong mét vai phut ho xay ra xich mich. Khi Michael

dé y rang minh sap hét 1én thi anh da kiém ché, hit sdu va sau d6 noi
rang: “Anh can c6 mot chit thoi gian dé suy nghi vé diéu nay va

ching ta n6i chuyén sau”. Anh da di vao mot phong khac va viét

cam xUc cta minh vao mot buc thu.

Sau khi hoan thanh bic thu anh ¢ thé quay lai va ban bac van

dé theo cach thau hiéu hon. Két qua la ho cuing nhau giai quyét van dé do.
Pay la birc thw cia anh ta:

Vanessa yéu qui,

1. Su gian dir: Anh gian ring em d3 qua xtic dong va cu lién

tuc hiéu 1am anh. Em d3 khong gitr dugc binh tinh khi chung ta néi
chuyén. Anh gian vi em di khong tinh té va dé bi ton thuong. Anh

gian vi em khong tin tuong va bac bé anh.

2. N&i budn: Anh buén vi chiing ta d ci nhau. That dau long
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khi anh cam thay sy nghi ngo va su khong tin twdng & em dbi voi
anh. N6 gay ton thuong tinh yéu caa em danh cho anh. Anh budn vi
chung ta d3 tranh c&i. Anh tiéc rang chung ta khong déng tinh véi
nhau.

3. N&i so: Anh s¢ anh di mac sai 1am. Anh s anh khéng thé

thuc hién diéu minh mudn ma lai 1am cho em buén thém. Anh sg
chia sé cam xtc cia minh. Anh s¢ em d3 lam cho anh cam thay
minh sai lam. Anh so rang minh tré nén bat lyc. Em da khong danh
gia cao nang luc cta anh. Anh khéng biét noi gi.

4. Hoi tiéc: Anh xin 15i vi da lam ton thuong em. Anh tiéc rang

anh da khong dong y voi em. Anh xin 15i vi anh da tré nén lanh lung.
Anh xin 15i anh da phan d6i lai y kién cia em. Anh da qua voi va
lam nhirg diéu minh muédn. Anh tiéc rang anh da lam ton thuong
cam nhan ciia em. Anh khong hai 1ong khi bi d6i xir nhu vay. Anh
xin 16i vi da doc doan vai em.

5. Tinh yéu thuong: Anh yéu em va anh mudn giai quyét viéc

nay. Anh nghi bay gid minh cé thé ling nghe cam x(c cua em. Anh
xin 16i vi anh d3 gat bo diéu d6. Thyuc su anh yéu em rat nhiéu. Anh
muén 1a ngudi hing ciia em va anh khéng muén ngay lap tic lai
d6ng y tat ca. Anh mong mudn em s& nguong mo anh. Anh van l1a
anh va anh tung hg em that l1ong. Anh yéu em. Lic nay chdng ta noi
chuyén thi anh s& kién nhan va thau hiéu hon. Anh hai long vé diéu
do.

Anh yéu em, Michael.

Tdi but: Biéu anh muon lang nghe la: “Em yéu anh, Michael. Em
thdt su danh gid cao nhitng diéu ma nguwoi dan 6ng nhwr anh quan
tam va th4u hiéu. Em tin anh c6 thé gidi quyét diroc cong viée .
MOT BUC THU VE SU KHONG HAI LONG VA THAT VONG
Jean da dé lai mot 1oi nhan cho chong minh, Bill, néi rang co 4y

muén Bill mang mét s6 birc thu quan trong vé nha. Song Bill khong
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dugc doc 10i nhin d6. Khi anh vé nha ma khong c6 thu, phan wng
ctia Jean rat gian va that vong.

Mic du Bill khdng cd 131, nhung Jean van tiép tuc phan nan

rang cd 4y can c6 nhitng birc thu d6 biét bao va co that vong thé
nao. Anh bat d¢au cam thay bi d6 15i va bi chi trich. Jean khong nhan
thiy Bill dang chiu dung tat ca sy gian dit va that vong cua cd. Bill
thue sy bi e ché va cho rang co ta di sai vi 1am anh budn.

Thay bang viéc cuc luc bao vé cam xic caa minh va 1am hong

budi t6i cua ho, Bill da quyét dinh sang subt danh ra 10 phut va viét
mot b thw. Khi hoan thanh, anh da tré vé 6m chit vo va noi:
“Anh xin 18i vi 3 khong mang thu vé. Anh uéc gi minh doc dugc
loi nhan d6. Du gi chiang nita em van yéu anh cha?” Jean dép lai
anh bang tinh yéu thuong va sy danh gia cao, ho da c6 mot budi ti
vui vé bén nhau thay bang mot cugc chién tranh lanh.

DPay la burc thw cua Bill:

Jean yéu qui,

1. Su gian dir: Anh khéng mudn khi thdy em budn. Anh khong
thich khi em d6 15i cho anh. Anh gian rang em khong vui, khéng vui
ngay ca khi nhin thay anh. Anh ciing chang hai long khi khdng hoan
thanh trach nhiém. Anh mudn em danh gia cao va vui vé khi nhin
thay anh.

2. N&i buon: Anh buén rang em da qua gian dir va that vong.

Anh budn vi em khéng vui vé vai anh. Anh muén em hanh phc.
Anh budn vi cong viéc ludn ludn len 16i vao cudc séng cua hai ta.
Anh budn rang em di khong coi trong nhiing diéu tuyét voi ma
chung ta d3 c6 véi nhau trong cudc séng. Anh budn vi d khong vé
nha cling v&i nhitng btrc thu ma em can.

3. Ndi so: Anh so rang anh khéng thé 1am cho em hanh phc.

Anh so rang em s& khong vui ca toi nay. Anh so ca viéc coi mé hay

khép long véi em. Anh sg rang anh can tinh yéu ciia em. Anh so
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minh khong tét. Anh so ring em cr khing khing diéu nay dé chéng
lai anh.

4. Sy héi tiéc: Anh xin 131 vi d3 khong mang btre thur vé nha.

Anh tiéc rang em di qua budn rau. Anh tiéc rang minh da khong c6
¥ nghi 1a s& goi em. Anh khéng muén lam cho em buon. Anh mubn
em vui vé khi nhin thiy anh. Ching ta c6 ky nghi bén ngay va anh
mudn né tro nén dac biét.

5. Tinh yéu: Anh yéu em. Anh mudn em hanh phuc. Anh biét

bang em dang budn. Anh hiéu rang em can c6 thoi gian mét minh.
Anh biét rang em khong cé tinh 1am cho anh budn. Em chi mudn
anh 6m em va thong cam vaéi em. Anh xin 16i. Poi khi anh khong
biét minh phai 1am gi va da khién cho em hanh dong sai lam. Cam
on em vi em 13 vo anh. Anh y&u em rat nhiéu. Anh khdng hoan hao
va khdng hanh phic. Anh biét rang em buon vé 14 tha.

Anh yéu em, Bill.

Téai bat: Loi anh muédn nghe la: “Em yéu anh Bill. Em ddnh gid
cao nhitng diéu ma anh da lam cho em. Cdm on ngwoi chong cua
em”.

BUOC 2: VIET MOT LA THU HOI AM

Pay 1a budc tha hai cia phuong phap viét thu tinh. Mot khi

ban d3 bay t6 ca nhitng cam xuc rdi boi va dich thuc thi ban hay
ranh ra 3 dén 5 phut dé viét mot 14 thu hoi am - ¢6 thé d6 1a mot
qua trinh han gan. Trong buc thu nay ban sé viét 1oi dap lai mong
mudn cua ban doi.

Cong viéc cu thé nhu sau: Tuong twong rang ngudi ban doi cua
ban c6 thé dép lai ddy yéu thuong nhitng cam xGc bi ton thuong cua
ban - nhitng diéu ma ban da boc 16 & buc thu dau tién. Hay viét
mot 14 thu ngan gon cho chinh ban, gia vo rang d6 1a bt thu nguoi
ban doi viét cho ban. L4 thu ndy bao gdm nhitng diéu ma ban muén

nghe tir ngudi d6 vé nhirng su tén thuong ma ban da dé cap.
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Nhiing cum tir sau c6 thé gidp ban bdr dau:
eCamonemvi ......
« Anh hiéu ring.......
« Anh rat tiéc .........
* Anh xting dang .....

e Anhmuon ...........

Doi khi viét mot 14 thu hdi &m tham chi hiéu qua hon viéc viét
mot bure thu tinh. Viét ra nhitng diéu ma ching ta thuc sy muén va
can s& lam tiang sy cdi ma cua long minh khi nhan dwoc nhing 10
ung ho ma ching ta dang nhan dugc. Thém vao do, khi chung ta
tudng tuong ngudi ban doi cuia minh hoi am mot cach au yém,
ching ta thuc su giai quyét van dé dé dang hon

Mot s6 nguoi rat kha trong viéc viét ra nhitng cam xtc phi
nhan nhung lai rat khé khi tim kiém cam nhan vé tinh yéu. Ddi véi
nhitng ngudi nay, viét thu hoi am va cho doi diéu ho mudn dép lai y
nghia quan trong dic biét. Hay khang dinh dé thay duoc phan tng
cua chinh ban khi cho phép ngudi ban doi ¢6 thé ang ho ban. Pidu
nay s& gilp ban c6 nhan thirc diing dan vé viéc kho khan biét bao
khi nguoi kia phai cu xtir mot cach thadn mat vao nhirng lac nhu vay.
Chung ta c6 thé biét duoc nhu cau cia ban doi nhu thé nao

D6i khi phu nit phan ddi viét thu hoi am. Ho hy vong nguoi ban
doi cuia minh biét phai néi gi. Ho che giau diéu d6 bang cach noi
rang “T6i khong mudn noi véi anh 4y diéu ma tdi can; néu anh ay
yéu t6i thi anh Ay s& biét phai 1am gi’. Trong truong hop nay ngudi
phu nir can nhé rang dan ong dén tir Sao Hoa va khong biét dugc
diéu phu nit can, ho phai dwgc phu nir chi dan cho.

Loi dap lai cua nguoi dan 6ng phan anh hanh tinh cua anh ta
nhiéu hon 1a phan anh viéc anh ta yéu mot ngudi phu nit nhu thé

nao. Néu anh ta 1a ngudi Sao Kim, anh ta sé biét néi diéu gi, nhung
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sur thue lai khéng phai vay. Dan ong thuc sy khdng biét dap lai tinh
cam ctia ngudi phu nit nhu thé ndo. Li do 16n nhat 13 vi vin héa cua
ho di khong day cho ho biét diéu ma phu nir mong muén.

Néu ngudi dan 6ng duoc chiing kién va ling nghe 1oi dap lai

ctia bo minh bang tinh yéu thwong ddi véi ndi budn ciia me anh ta thi
anh ta s& khdng phai dan do 13 phai 1am gi. Nguoc lai, anh ta s&
khong biét boi vi anh ta khong duoc day diéu d6. Nhirng 14 thu hoi
am la cach t6t nhat dé chi cho mot nguoi dan ong thdy mong mudn
ctia nguoi phu nir. Dan dan nhung chac chan, anh ta sé& biét.

Nhiing 14 thu hoi am 14 cach tét nhat dé chi cho mot nguoi
dan ong thady mong mudn cia ngudi phy ni.

Doi khi phu nir héi t6i: “Néu toi ndi véi anh ta diéu t6i mudn

ling nghe thi anh ta s& noi nhung 1am thé nao t6i biét duoc anh ta
khong chi noi diéu d6? Téi e rang anh ta thuc su khong c6 y dinh d6”.
Day 1a mot cau hoi quan trong. Néu mot nguoi dan 6ng khong

y&u mot ngudi phu nit thi anh ta s& khong ban khoan vé viéc phai

trao cho ¢ ay nhitng mong mudn dé6. Tham chi anh ta c6 gang gui

loi dap lai twong tu nhu 16i cua cd 4y. rat hiém khi anh ta thyc su ¢6
gang hoi am.

Néu anh ta c6 vé khong chan that, ¢6 chinh 1a bai vi anh ta
dang hoc nhirng diéu méi mé. Biét mot cach hoi &am mai 1a vo cuing
kho khan. Di vai anh ta, diéu nay cd thé gay yéu dudi. Pay 14 thoi
diém khung hoang. Anh ta can nhiéu loi dong vién va khuyén khich.
Anh ta can c6 y kién phan hdi cho biét anh ta dang di trén con dudng dung.

Néu moi nd lyc cua anh ta ing ho c6 duong nhu gia doi,
thuong 1 vi anh ta so rang nhitng ¢b gang d6 khong hiéu qua. Néu
mot ngudi phu nit danh gia cao nd luc ctia anh ta thi sau nay anh ta
s& cam thay an tim hon va nhu thé anh ta s& chan thanh hon. Nguoi
dan 6ng d6 khong vung vé. Khi anh ta cam thay rang ngudi phu nir

tiép nhan anh ta va anh ta c6 thé dap lai theo céch tao ra mét su
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khac biét dich thyc, anh ta s& thuc hién nd. Hay cho anh 4y thoi gian.

Phu nir ciing c6 thé biét rat nhiéu vé nam giéi va nhitng gi ho
can bang cach ling nghe thu hdi &m cua mot ngudi dan 6ng. Noi
chung phu nit thuong bi lung tung trude phan ¢ng caa dan ong dbi
Vi co ta. Co Ay thuong khdng cé y kién giai thich tai sao dan 6ng
lai bac bo moi nd luc cua cd ay ung ho anh ta. Co ta hiéu 1am
nhitng gi anh ta can. Poi khi co ta bac bo anh dy bai vi nghi rang
anh ta mudn ¢ ay phai tir bo chinh minh. Trong nhiéu truong hop,
nguoi dan ong thyc sy muén phuy ni tin tudng, danh gia cao va
chap nhan anh ta.

Pé nhan dugc sy dong tinh, ching ta khdng chi phai cho nguoi
ban doi biét nhitng gi chdng ta can ma con phai san long ang ho ho.
Nhing 14 thu hoi 4&m dam bao rang mot ngudi s& mo long dé duoc
chap nhan. Néu khdng thi su truyén dat s& khong c6 tac dung. Thai
d6 chia sé nhitng cam xdc bi ton thuong néi 1én rang “Chang c6 gi
anh/em n6i c6 thé lam t6i cam thay dé chiu hon” song n6 khong chi
phan tac dung ma con 1am ton thuong téi ngudi ban doi. Tt hon
hét 1a khéng nén ndi vao nhitng luc nay.

Pay 1a mot vi du mot bire thu tinh va 14 thu hoi &m cua né. Cha

y 12 161 hdi &m van ¢ bén dudi phan tai bat, nhung né dai hon mot
chat va chi tiét hon nhitng diéu da noi ¢ trén.

Mot bire thu tinh va thu hdi &m vé su phan doi cia nguoi dan 6ng

Khi Theresa mudn chong minh, Paul, ting hd minh, anh ta phan
d6i va c6 vé bi ap hrc voi yéu cau cua co.

Paul than yéu,

1. Sy gian hon: Em gian vi anh phan d6i lai em. Em gian rang
anh khong dua ra y kién giip em. Em gian vi em luén phai thac
mac. Em thyc su phai 1am diéu d6 qua nhiéu véi anh. Em can sy
giup d& cua anh.

2. N&i budn: Em budn vi anh khéng muén gitip em. Em budn vi
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em cam thay c6 don. Em muén 1am nhiéu thi cing mét ldc. Em
khong ¢o duoc sy dong tin cua anh.

3. Su so hdi: Em so phai yéu cau su giup d& cua anh. Em so

con gian dit caa anh. Em so anh tir chdi va em lai thay bi t6n
thuong.

4. Sy héi tiéc: Em xin 18i vi buc tac véi anh. Em xin 15i vi da

can nhan va chi trich anh. Em tiéc rang minh da khong thong cam
vé6i anh nhiéu hon. Em xin 16i em da cho qua nhiéu va ciing doi hoi
anh nhu vay.

5. Tinh yéu: Em yéu anh. Em biét rang anh dang c6 hét stc

minh. Em biét anh thyc sy quan tAm d¢én em. Em muén noi chuyén
véi anh theo cach than mat hon. Anh ciing 1a mdt nguoi cha dang
yéu cua con chung ta.

Em yéu anh. Theresa.

Hoi am:

Theresa than yéu

Cam on em di yéu anh nhiéu dén vay. Cam on em vi di chia sé
cam x0c vai anh. Anh hiéu rang anh da 1am em ton thwong khi hanh
dong nhu thé 1a moi yéu cau cia em 1a qua doi hoi. Anh ciing hiéu
em bi ton thuong khi phan dbi em. Anh xin I8i vi khéng gidp em
thuong xuyén hon. Em xtémg dang duoc nhan sy dong tinh cia anh
va anh muén ung ho em nhiéu hon. Anh thuc sy yéu em va anh cam
thay hanh phuc khi c6 em lam vo.

Anh yéu em, Paul.

BUOC 3: CHIA SE BUC THU TINH VA LA THU HOI AM CUA BAN
Viéc chia sé nhirng birc thu cua ban 12 rat quan trong vi nhiing
ly do sau:

* Tao cho nguoi ban doi mot co hoi duge gitp do ban.
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« Cho phép ban hiéu mong muédn cua chinh minh.

« Piéu nay lam cho nguoi ban doi cua ban c6 y kién phan hoi
mot cach than mat va tén trong hon.

« N6 thuc day su thay doi trong quan hé.

« Tao ra sy mat thiét va dam mé.

« Diéu nay chi cho ngudi ban doi cua ban biét diéu gi 1a quan
trong ddi véi ban va ung ho ban thi sé thanh cong nhu thé nao.
« N6 giup cho cac cap vo chdng cd thé tai dbi thoai khi cudc
noi chuyén khong thanh cong.

« Diéu d6 chi cho ching ta biét 1am thé nao dé ling nghe nhitng cam nhan phan déi mot
cach an toan.

C6 nam cach chia sé nhitng burc thu cua ban dugc phac thao

duéi day. Trong trudong hop nay, cd iy da viét thu va cach thic
nay c6 loi ich nhu thé anh ta di 1am diéu do.

1. Anh 4y doc to ca hai buc thu khi ¢6 ta hién dién. Sau d6 anh

6m c0 ay vao long va trao loi dap lai yéu thuong ctia chinh minh vi
hiéu rang d6 1a diéu c6 mudn lang nghe.

2. C6 ta doc to ca hai burc thu cho anh ta nghe. Va anh ta van

hanh dong nhu vay.

3. Trudc tién anh ta doc I6n birc thu hoi &m cho co géi

nghe. Sau d6 lai doc birc thu tinh ciia 6. Nguoi dan 6ng s& dé
dang hon nhiéu khi lang nghe cam xtc caa d6i phuong, anh ta s&
biét dap lai nhu thé nao. Hiy cho nguoi dan ong biét nhitng gi yéu
cau ¢ anh ta. Anh ta s& khdng cam thay hoang mang nhiéu lim khi
biét nhitng gi yéu cau & anh ta. Sau khi anh ta doc buc thu tinh cta
cd 4y, anh ta s& 6m c6 4y vao long va trao cho cd nhirng gi ma co
ay mong mudn & anh.

4. Trudc tién cd ay sé doc btrc thu hdi Aam cua minh cho

anh ta nghe. Sau d6 c6 lai doc burc thu tinh 1én. Cudi cling anh ta
cling hanh dong tuong tu.

5. C0 ay dua nhitng birc thu ctia minh trao cho anh ta dé
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anh ta doc ching riéng trong vong 24 tiéng. Sau d6 anh 4y s&

cam on ¢ ta vi da viét nhitng birc thu d6 dong thoi trao cho c6 ta
nhitng diéu cd mong muédn

Phai 1am gi néu nguoi ban doi caa ban khong hoi am lai

theo cach yéu thuong than méat

Dua trén nhitng kinh nghiém tirng trai trong qua khu cho thay

mét s6 ngudi gap nhiéu khé khin khi nghe nhitng brc thu tinh.
Trong truong hop nay ho khéng hy vong la sé doc ching. Tham chi
khi ngudi ban doi mubn nghe mot birc thu thoi thi ho ciing khong
thé dap lai dung cach day au yém. Hay Iy treong hop Paul va
Theresa lam vi du.

Néu Paul khong cam thay yéu thuong hon sau khi anh ta ling

nghe birc thu ctia ngudi ban doi, d6 13 boi vi anh ta khdng thé dap
lai tinh yéu vao thoi diém d6. Nhung sau nay, suy nghi ctia anh ta s&
thay doi.

Khi doc nhitng birc thu nay, ngudi dan 6ng c6 thé cam thay

phai chiu dyng con gian dit va dau don cudi cung ciing tré nén bao
thi. Nhirng IGc nay, anh ta can c6 thoi gian suy nghi vé nhimg diéu
ma minh da dugc nghe.

Doi khi mot ngudi nghe mot bire thu tinh chi bang thai do gian

dir, phai mat mét ldc ho méi c6 thé hiéu duoc tinh yéu. Sau khoang
thoi gian d6 anh ta s& doc lai va s& cam thay héi han va yéu thuong
dac biét. Trudce khi to6i doc mot birc thu tinh ctia vo minh, t61 doc
161 yéu thuong trudc nhat va roi mai doc ca 14 thu.

Néu mot ngudi dan 6ng thay budn sau khi doc thu, anh ta ciing

cd thé hdi &m bure thu do, cho phép anh ta tim hiéu nhitng cam x(c
dang t&i. T6i khdng thé biét didu gi dang lam t6i phién muon cho
dén khi vo tdi chia sé thu tinh v6i minh, va dot nhién toi cd cam xtc
viét thu. Bang cach nay, t6i cd thé tim lai tinh yéu cia minh va ling

nghe tam su cua co ay.
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Néu ngudi dan 6ng ngay 1ap tic khong thé dap lai tinh yéu, anh

ta can biét rang moi thir déu 6n ca va diéu nay khong dang bi ché
trach. Ngudi ban doi cia anh ta can phai hiéu va chap nhan yéu cau
cua chong minh dé suy nghi vé moi thir trong gidy lat. C6 I8 1a dé
uing ho ngudi ban doi, anh ta c6 thé n6i mot diéu nhu sau: “Cam on
em vi d3 viét bic thu ndy. Anh mudn c6 mot khoang thoi gian dé
suy nghi vé nd va ching ta sé néi chuyén sau”. Piéu quan trong I
anh ta khong boc 16 y kién phan d6i btrc thu d6. Viéc chia sé

nhitng btrc thu can c6 mot khoang thoi gian dung lic.

Tat ca nhitng 1oi goi y trén ap dung cho ca ni gidi. Téi mudn
khuyén rang nhiing cap vo chong nén doc nhirng buc thu ma ho
viét cho nhau nghe, céng viéc nay rat hiéu qua bai vi né gidp cho ho
biét lang nghe d6i phuwong. Pay 1a kinh nghiém cho ca hai gidi va
hay nhin nhan nhiing diéu phu hop véi ban.

THAN TRONG VOI NHUNG BUC THU TINH

Viéc chia sé nhirng bire thu tinh c6 thé gay su so hai, nguong
ngung. Mot nguoi dang viét nhitng cam xdc thyuc cua chinh minh
thuong s& cam thay bj ton thuong. Néu ngudi ban doi cua ho bac
bo, diéu ndy c6 thé rat dau dén. Muc dich cua viéc chia sé nhiing
birc thu 1 dé coi mao tdm 10ng sao cho nhiing ddi vo chong cd thé
gan nhau hon. N6 s& ¢d hiéu qua néu tién trinh nay duoc tién hanh
an toan. Nhitng nguoi nhan duoc thu tinh can phai ton trong tam
trang ctia ngudi viét thu. Néu ho khdng tng ho that sy va ton trong
thi ho khong xung dang dé ling nghe nhiing diéu do.

. Can phai thyc hién viéc chia sé nhitng btrc thu véi mot ¥ nghi
dung dan theo tinh than caa hai loi phat biéu sau:

Sy bay to muc dich muén viét va chia sé mét birc thu tinh

T6i di viét bire thu nay dé tim thay nhitng cam xuc dich thuc va
trao cho ban tinh yéu ma ban xing dang duoc nhan. Véi tu cach 1a

mot phan cua qua trinh d6, t6i mudn chia sé vai ban nhitng cam xuc
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phu dinh trong 106ng minh, nhimg diéu ma tdi 4p u bay lau.

Sy thdng cam cua ban s& gilp tdi coi mé tim 1ong va tiép tuc

cong viéc cua chinh minh. Téi tin ring ban thuc sy quan tim va dap
lai tinh cam caa chinh minh theo cach tét nhét ban c6 thé.

T6i danh gia cao tam 10ng cua ban da ling nghe va ung ho toi.
Thém vao d6 t6i hy vong I bic thu nay s& gitp ban thau hiéu duoc
mong mudn, nhu cau va udc mo cua chinh minh.

Con nguoi dang nghe birc thu nay lai can phai tim hiéu tinh than
cua su bay t6 sau:

Bay t6 ¥ dinh mubn lang nghe mot buc thu

T6i htra s& 1am hét sticc minh dé hiéu duoc gia tri cam xdc cua

ban, dé chap nhan nhirng diém khac biét cua chung ta, dé tén trong
yéu cau cta ban nhu thé 1 t6i lam cho chinh minh. Va t6i danh gia
cao rang ban da c6 gang hét sicc minh dé truyén dat tinh yéu cua
ban. Tdi xin htra sé ling nghe va khong chinh sira hay tir chéi cam
xuc cta ban. Toi hira s& tiép nhan va khong cé thay doi ban. Toi
san sang lang nghe boi vi tdi that sy quan tdm va tin rang ching ta
cd thé giai quyét cong viéc nay.

Vai lan dau tién khi ban thuc hanh phuong phap viét thu, sé

chan chin hon néu ban thuc sy doc to nhitng 1oi bay t6 nay. Chung
s€ gilp ban ghi nh¢d s€ tén trong cam xic nguoi ban doi cia minh va
dap lai bang su yéu thuong va than trong.

NHUNG BU'C THU TINH NGAN GON

Néu ban budn va khong c6 di 20 phut dé viét thu tinh, ban c6

thé viét mot birc thur ngan gon. Mat khoang 3 dén 5 phut va no rat
hiru ich. Pay 1a mét vai vi du:

Max than yéu,

1. Em gian vi anh tré hen!

2. Em budn vi anh di ling quén em.

3. Em s¢ rang anh khong thuc sy quan tim dén em.

181
ARESEN

Life Protection Brand



Téc gia: Tién si John Gray

4. Em xin 16i 12 em d sao lang.

5. Em yéu anh va em tha tht cho anh vi tré hen. Em biét anh

thuc sy y8u em. Cam on anh vi d3 ¢ gang.

Yéu anh, Sandie.

Henry than yéu,

1. Em gian rang anh da qua mét méi. Em gian rang anh chi mai
xem tivi.

2. Em budn vi anh khong noi chuyén véi em.

3. Em so rang chiing ta sé di vé hai phia. Em sg em d lam cho anh gian dix
4. Em xin 16i vi d3 bac bo anh trong bira com toi nay. Em xin 16i
anh vi da trach anh vi nhitng van dé cua hai ta.

5. Em mong nhé tinh yéu cua anh. Anh c6 thé danh cho em 1

gio dém nay va anh c6 thé ngay Iap tac chia sé vai em nhitng diéu
tiép tuc xay ra trong cudc doi ciia minh duoc khong?

Yéu anh, Lesley.

Tai bat: Biéu em mudn lang nghe ¢ anh la:

Lesley yéu qui,

Cam on em vi di viét thu cho anh bay t6 cam xdc cua chinh

minh. Anh hiéu rang em rat nhd anh. Bém nay chung ta c6 khoang
thoi gian dac biét gitra 8h va 9h.

Yéu em, Henry.

THOI PIEM DE VIET NHUNG LA THU TiNH

Thoi diém thich hop dé viét nhitng birc thu tinh 14 bat ki khi nao
ban cam thdy chéan nan va mudn cam thay thoai mai hon. Duéi day
la mot s6 cach thong thuong ma ban cé thé tham khao dé viét
nhitng 14 thu tinh.

1. Viét thu tinh cho mét ngudi ban than.

2. Viét thu tinh cho mot ngudi ban, mot dira tré hay mot thanh
vién trong gia dinh ban.

3. Thu tinh cam gai cho mot khach hang hay mot déng nghiép.
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Thay cho cau anh yéu em & cubi thu. Ban cd thé lya chon nhiing
cau kiéu nhu: “T6i danh gia cao”, va “T6i ton trong”. Trong hau hét
c4c tinh huéng, toi khéng ung ho viéc chia sé birc thu nay.

4. Thu tinh danh cho chinh ban than ban.

5. Thu tinh cam danh cho Chla Troi hay Pang Téi Cao. Hay

chia sé nhitng ndi wu phién cua ban trong cudc séng nay va hay cau
xin Nguoi giap do.

6. Thu tinh yéu hoan d6i vai trd néu ban thay kho tha thir cho

mot ai d6. Gia vo 1a ho trong vai phut, hay viét mot 1a thu tinh véi tu
cach 1a ban than ho roi giri cho chinh ban. Ban s& cam thiy ngac
nhién vi ban tré nén d6 lugng mat cach nhanh chong.

7. Thu cho quy dit. Néu ban thyc su thay buon chan, nhiing

cam xuc caa ban lai rat ich ki va dang 1én an, thi ban hay trit hét
nhitng cam x(c ay vao mot birc thu, sau d6 dét ludn bic thu 4y di.
Ping trdng mong gi vao viéc ddi phuong s& doc duoc 14 thu 4y néu
nhu c4 hai nguoi déu c6 thé kiém soat dugc nhitng cam xUc tiéu
cuc va ca hai déu san sang lam viéc nay. Trong tinh hudng d6, ngay
ca nhitng btrc thu danh cho quy ciing to ra rat hitu ich.

8. Thu tinh hoan doi vj tri. Khi cudc sdng hién tai khién ban cam
thay chan nan va ban ludn hoai niém vé nhitng cam xtic mo ho thoi
tho bé, hiy tudng twong ban c6 thé quay nguoc thoi gian va viét
mot 14 thu cho cha hodc me cta ban dé chia sé tim tu ctia minh
cling nhu nho ho giup do.

Li DO KHIEN CHUNG TA CAN VIET NHUNG LA THU TiNH
Khi chung ta doc xong cudn sach nay, ta s& hiéu rang dbi véi nix
gidi, viéc chia sé nhitng cam xUc cua ho ciing nhur viéc cam thay
duoc quan tdm, thau hiéu va ton trong tir phai nguoi dan ong, 1a
diéu cyc ki quan trong. D4i véi nguoi dan ong, thi su chdp nhan va
long tin ctia ngudi dan ba ciing quan trong nhu thé. Réc téi 16n nhat

trong cac moi quan hé xay ra khi nguoi dan ba chia sé nhirng cam
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xuc budn cua ho ma két qua thi ngudi dan éng lai cam thy ho
khong dugc yéu thuong.

Ddi véi ngudi dan 6ng, thi nhitng cam xdc tiéu cuc cua ngudi

dan ba c6 vé nhu 1a su chi trich, trach moc, khit khe va phan no.
Mot ngudi dan 6ng hat hii nhitng cam xuc d6 cta ngudi dan ba, thi
cO ta s& cam thiy ngudi dan 6ng khong yéu thuong minh. S thanh
cdng trong mi mdi quan hé chi phu thudc vao hai yéu tb. Viéc cho
doi sy gidi bay hoan mi 1a mot diéu phi thuc té. Cing may, gitra hién
thuc va su hoan mi khong con chd trong danh cho su tang truong.
Nhitng mong muén phai mang tinh thuc té

Mong cho su gidi bay dién ra sudn sé 1a mot diéu phi thyc té vi

c6 mot vai cam xuc cuc ki kho boc 16 ma lai khéng 1am ton thuong
dén nguoi nghe. Ngay ca nhiing cap ¢ nhiéu méi quan hé tinh cam
1i twong thi d6i khi ciing t6 ra ban khoan khong biét nén gidi bay
cam xtic nhu thé ndo cho c6 hiéu qua ddi véi ca hai. Thuc sy ma
noi, thau hiéu quan diém cua nguoi khac 1a diéu cuc ki khé khan,
dic biét 1a khi anh ta hozc 0 ta lai chang thém da dong gi dén
nhitng chuyén ma ban muén nghe. Ciing rat khé ton trong quan
diém cua ngudi khac mot khi tinh cam cua ban dang bi ton thuong.
C6 rat nhiéu doi da nghi 1am rang viéc ho thiéu kha nang gii

bay cam xdc mot cach thanh cong ddng nghia véi chuyén ho yéu
nhau chua du. T4t nhién tinh yéu c6 nhiéu cach dé gidi bay nhung ki
nang gidi bay con quan trong hon nhiéu. Ciing may ki nang nay c6
thé hoc dugc.

Hoc céch giao tiép nhu thé nao

Trong nhiéu thé hé trude day, cai goi 1a thd 16 10ng minh thuong

bi coi 1 chay trén nhitng cam xuc tiéu cuc. Chuyén nay dién ra
cling kha thuong xuyén ci nhu thé nhitng cam x(c tiéu cuc nay 1a
mot diéu gi d6 y mi, dang x4u ho va nén dugc git kin.

O céc gia dinh it hiéu biét hon, thi nhiing diéu bi cho la boc 19
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tinh cam bao gém ca viéc gia vo hay vién ¢ vao nhitng cam xuc
tiéu cuc théng qua nhitng hinh phat vé mat thé xac nhu nhitng 10i chi
trich, mang chtri, danh don, quat bang roi va tt ca nhitng kiéu lam
dung 161 noi... Tat ca déu vi muc dich gitp 1ii tré hoc dugc nhiing
diéu hay I& phai thong qua nhitng diéu sai trai.

Néu cha me ching ta hoc dugc cach gidi bay tinh cam ma

chang can kim nén nhitng cam xuc tiéu cuc, khi con nho, ching ta
d3 rat an tam dé c6 thé kham pha va phat hién nhitng cam xuc ciing
nhu nhitng phan ng tiéu cyuc cua ban than minh thong qua viéc lam
di 1am lai va tiép tuc méc 16i. Va théng qua nhitng lan gidi bay tinh
cam tich cyc, han la ching ta s& rit ra dugc céach gidi bay tinh cam
mot cach thanh cong nhat 1a doi véi nhitng cam xuc kho dién ta.
Két qua cua 18 nam lién tuc thir nghiém va that bai, dan dan ching
ta cling duc rat duoc kinh nghiém dé boc 16 cam xdc cua minh mot
cach ton trong va danh gia cao ngudi nghe. Néu nhu tinh huéng nay
d3 xdy ra, thi chiing ta ciing chang can dén ki thuat viét thu tinh lam gi.
Gia nhu qua khtr cua chung ta ma khac

Gia nhu qua khir cua chung ta ma khac, thi ching ta sé quan sat
mét cach thanh cong va ling nghe chim chi xem me ta gidi bay va
boc 16 nhitng ndi buc doc, that vong cua ba nhu thé ndo. Hang

ngay ching ta cling quan sat dugc cach cha minh yéu thuong va
thau hiéu me nhitng thir ma ba can tir phia ngudi chong than yéu
ciia minh. Ching ta s& thay me tin twong cha va chia sé nhirng cam
xuc cua ba mot cach coi mé ma chiang hé phan ddi va budc toi ng.
Chung ta ciing s& hiéu ra dugc 1am thé nao dé mot nguoi di chéan
nan nhung khong hé xa lanh nguoi khéac théng qua nhiing biéu hién
nhu danh mat 1ong tin, kim hdm cam x(c, trén tranh, bat dong vé
tinh cam hoac la lanh nhat tho o.

Qua 18 niam trudng thanh trong gia dinh, chung ta dan dan c6

thé 1am cha duoc cam xdc chi khi ching ta 1am cha dugc nhiing
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hoat dong khac nhu di dao, lam toan. Giai bay tinh cam cling la mét

ki nang yéu cau ban phai hoc hoi gidng nhu chuyén di dao, nhay xa,

hat ho, doc sach va can ddi chuyén tién nong chi tiéu.

Nhung diéu nay lai khong hé xay ra theo ding cach d6 dbi voi

hau hét chung ta. Thay vao d6, chung ta lai dung 18 nam 4y dé hoc
ldy c4ch gidi bay that bai. Bai vi ching ta thiéu sy day dd, chi bao
vé cach gidi bay tinh cam. Viéc gidi bay tinh cam qua thuc 1a mot
nhiém vy kho khin va duong nhu khong thé thuc hién duoc nhat la
khi ai d6 trong so chiing ta ciing déu c6 nhiéu tinh cam tiéu cuyc.
Pé cd thé nhan thire diéu nay kho dén mac ndo, hdy can nhicn

ki ludng céu tra loi cho nhirng cau hoi sau:

1. Khi ban cam thay ttc gian hay phan no, ban sé boc 16 cam

xtc nay nhu thé nao néu nhu hdi nho cha me ban hoic 1 hay céi
I6n hoac la cung nhau né tranh viéc tranh cai.

2. Ban s& 1am nhu thé nao dé khién li tré chiu ling nghe ma ban
khong can gao thét hay trirng phat chiing, néu nhu cha me ban van
thuong gao thét va phat ban dé duy tri quyén kiém séat cua ho.

3. Ban s& y8u cau nguoi khac giup d& ban nhu thé ndo néu nhu

hoi nho ban lién tuc cam thay bi phét lo va that vong.

4. Ban ma 1ong va chia sé nhitng cam x(c ciia minh nhu thé nao
néu nhu ban ngai ngudi ta tir chdi ban.

5. Ban s& ndi chuyén véi d6i phuong nhu thé nao day néu nhu

ban cam thu ho.

6. Ban s& noi cau “T6i xin 18i” nhu thé nao day néu nhu hoi nho
ban rat hay mac 1i lam.

7. Ban c6 thé chap nhan nhitng I5i 1am cta ban than nhu thé

nao ddy néu nhu ban ngai su tring phat va sy tir chéi.

8. Ban c0 thé boc 16 cam xuc cia ban nhu thé nao day néu nhu
ngudi ta lién tuc tir chdi va mang mo vi ban hay buén va hay khac.

9. Ban dinh y&u cau diéu ban muén nhu thé ndo néu hdi nho
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ngudi ta lién tuc d6 16i cho ban mdi khi ban mudn yéu cau thém diéu
gi do.

10. Lam thé nao dé ban cd thé hiéu duoc nhitng diéu ban dang

cam nhan, néu nhu me cua ban khong cé thai gian, su kién tri dé
hoi xem ban cam thay ra sao hay diéu gi dang khién ban ban tam.
11. Lam thé nao dé ban c6 thé chap nhan nhitng nhuoc diém

ctiia cha me, néu nhu hdi nho ban ludn phai ¢d to ra hoan hao dé
xung dang vai tinh yéu.

12. Lam thé nao dé ban c6 thé lang nghe ndi niém cia nguoi

khac néu nhu chang c6 ai budn ling nghe ndi niém cua ban.

13. Lam thé nao dé ban cd thé tha thir cho nguoi khac néu nhu
chang ai 1am thé véi ban.

14. Ban s& khoc nhu thé ndo va han gin ndi niém ra sao néu

nhu hdi nho nguoi ta lién tuc yéu cau ban khong duge khoc, “Khi
nao thi may méi Ion day ha?” hay “Chi c6 bon con nit méi khdc
thoi”.

15. Lam thé nao dé ban c6 thé cam nhan thay ndi that vong cua

d6i phuong néu nhu hoi nho ban phai nhan 16i véi me mic du trude
d6 ban hiéu rét rd rang ban chang c6 toi tinh gi ca.

16. Lam thé nao dé ban c6 thé hiéu dugc con thinh no cia dbi
phuong néu nhu hdi nho cha me ban van thuong trat hét gian dix 1én
dau ban thong qua viéc quat thao va trach mac ban.

17. Lam thé nao dé ban cd thé ma rong tim 1ong va tin tuang

vao ddi phuong néu nhu ngudi dau tién ban rat tin teéng mot cach
hon nhién lai quay lai lira doi ban & mot phwong dién nao do.

18. Ban s€ gidi bay cam xdc cia minh mot cach tinh cam va ton
trong ngudi khac nhu thé nao ddy néu nhu ban khong c6 18 nim
luyén tap ma khong hé gap phai su de doa s& bj tir chdi hay xa lanh
nao.

Cau tra 1oi cho tat ca 18 tinh hudng trén déu gidng nhau: C6 thé

ARESEN

Life Protection Brand

187



Téc gia: Tién si John Gray

hoc céch gidi bay tinh cam nhung chang ta can phai thuc hién mot
cach c0 hiéu qua. Ching ta phai bu lai 18 nam sao nhang kia. Cha
me chung ta ¢6 hoan mi dén d4u di ching nira ciing khong thanh
van dé, vi c6 ai thuc sy hoan mi dau. Néu nhu ban gap ric réi khi

gidi bay tinh cam, chuyén nay khéng phai 1a 16i nguyén hay 15i cua

d6i phuong. Chi don gian 1a ban rén luyén van chwa du va con thiéu

su an toan dé luyén tap.

Khi doc nhitng cau hoi trén day, ban co thé trao dang nhiéu

cam xuc. Pung lang phi co hoi dic biét nay dé co6 thé han gan
nhitng cam xdc cua chinh ban. Ngay bay gi¢ hay viét cho cha hoic
me ban mot 14 thu that tinh cam. Pon gian ban chi can cam lay mot
chiéc bit, vai ba toi giay va bat dau boc 16 cam xdc caa minh, hay
nhé phai str dungthé thu that tinh cam. Gio thi hdy tha ngay di va
ban s& rat ngac nhién véi két qua cho ma xem.

THO LOQ TOAN BQ SU THAT

Nhitng btrc thu tinh rat ¢6 hiéu qua vi ching gidp ban tho 16

toan bo su thuc. Chi mgi kham pha mét phan cam xuc trong con
ngudi ban thi cling khong thé dem lai hiéu qua han gan nhu mong
mudn.

1. Gian dit khong thé gilp ban duoc diéu gi. N6 chi c6 thé

khién ban cu kinh hon, ban cang chim sau vao con gian, ban s&
cang tré nén that vong hon.

2. Chi riéng viéc so hai tham chi ciing khién ban so hai hon.

3. Khéc 16¢ hang tiéng dong hd ciing chi ¢6 thé 1am ban cam

t hay trong rong va mét nhoai néu nhu ban chua bao gid vuot qua
duoc ndi budn.

4. Nudi tiéc ma khéng thong sudt co thé khién ban cam thay c6
t6i va xau hé tham chi con gay hai cho ban than ban.

5. C6 16 ra ltic ndo ciing vui vé dé che gidu di nhitng cam xGc

tiéu cuc caa chinh minh s& khién ban tré nén té liét va vo cam.
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Nhiing btrc thu tinh phat huy cong dung vi chiing huéng dan

cho ban céch viét hét ra toan bo su thuc vé cam xac. Bé han gan
duoc nhitng vét thuong ¢ noi tm, ching ta can cam nhan duoc mot
trong 4 biéu hién co ban cua ndi dau tinh than. D6 14 sy gian dir, su
budn rau, ndi so hai va ca sy cam gian.

Tai sao nhirng birc thu tinh lai phat huy céng dung

Thong qua mot trong 4 cap do cua ndi dau tinh than, thi ndi dau

cua ching ta s& duogc giai toa. Chi viét ra mot hodc hai cam xdc cua
minh thi ciing chang ¢6 tac dung gi. Bai vi nhiéu phan ¢ng tinh cam
tiéu cuc cuaa ching ta khéng phai la cam xuc thuc sy nhung lai la co
ché phong thii ma chiing ta da vo hinh dung dé trén chay nhiéu cam
xuc thuc cua minh.,

Vi du nhu:

1. Nhin chung thi nhitng ngudi dé cau gian thuong co che day

ndi dau, ndi budn cua ho, ndi s¢ hdi hay su an han cia minh. Khi ho
cam nhan thay duoc nhitng tinh cam diu dang, thi con gian dit s&
tiéu tan va ho s& song tinh cam hon.

2. Nhin chung nhitng ngudi dé khéc thuong dé ndng nay.

Nhung néu ching ta gitp boc 16 hét con gian, ho s& séng vui vé va
tinh cam hon.

3. Nhin chung nhitng nguoi hay s hai can phai bac 16 duoc

con gian dir sau d6 thi ndi &m anh sé& bién mat.

4. Nhin chung nhitng nguoi hay nubi tiéc va hay cam thay minh

c6 t6i thi can phai cam nhan va boc 16 ra hét ndi dau va con gian dir
ctia minh truéc khi ho biét cach tén trong lay ban than - diéu ho
Xtrng dang nhan dugc.

5. Nhin chung nhitng ngudi song tinh cam lai thuong hay ban
khoan vi sao minh lai that vong va hay 1anh cam thi ho nén hoi ban
than cau hoi nay “Néu minh thit vong va gian dit vé mot diéu gi do,

thi diéu ay 1a gi?”. Hay viét ra nhitng cau tra 1oi. Didu nay co thé
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gip ho dén duoc véi nhitng cam xuc bi che day dang sau su that
vong va lanh cam. Nhitng buc thu tinh ¢6 thé duoc st dung trong
tinh hudng nay.

Lam thé nao dé cam xdc nay c6 thé che day duoc nhitng

cam xuc khac

Sau ddy 1a mot vai vi du vé viéc dan ba va dan 6ng lam dung

nhitng tinh cam tiéu cuc cua ho nhu thé nao, dé tranh né va che giau
di ndi dau thuc su cua ho. Hay nhé rang qué trinh nay 1a qué trinh
vo thizc. Chung ta thuong khong y thirc duoc rang qua trinh nay
dang dién ra.

Hay suy xét mot chut nhitng cau hoi sau day:

* Ban da bao gio mim cuoi hay chua khi ban dang that su gian dir

« Ban d4 bao gio ¢ tinh gian di khi trong 10ng that ra ban

dang e ngai?

« Ban ¢6 cudi va noi dbi khong khi ban budn va bi ton

thuong?

« Ban c6 bao gio voi va d6 toi cho nguoi khac khi ban thay

minh co toi hoac sg sét?

Biéu d6 sau day sé& chi rd dan 6ng va dan ba thuong chdi bo

nhitng cam x{c thyc su cia minh nhu thé nao. Tat nhién khong phai
moi ngudi dan 6ng déu dung véi sy md ta danh cho nam gidi cling
nhu khong phai tit ca dan ba déu dung v4i su md ta danh cho nit
gidi. Biéu d6 nay chi cho chiing ta biét cach ching ta duy tri nhitng
cam xuc xa la thay vi nhitng cam xdc thuc su.

NHUNG CACH MA CHUNG TA CO CHE GIAU CAM XUC THUC CUA MINH
Dan ong che dy nhitng ndi dau cua ho nhu thé ndo (Nhin

chung qua trinh nay la vo thuc):

1. Pan 6ng c6 thé dung con gian dir dé che khuét ndi budn, sy

dau d6n, su chan chuong, toi 16i va ca su so héi.

2. Ban 6ng trung dung su bang quan va su nan chi nhu mot
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cach dé che lap su gian dit.

3 .Pan 6ng dung cam giac buc doc nhu mot phwong tién dé

che ddy cam giéc bi ton thuong

4. Pan 6ng c6 thé dung con gian dir va chinh truc cia minh nhu
mot phuong thirc dé che 1ap cam giéc so hdi hoac cam giac khong
chic chan.

5. Pan 6ng co thé cam thay xau ho dé che giau di su gian dir va
su dau khd.

6. Pan 6ng co thé sir dung su im ling nhu mot phuong thic dé
che day su gian dix, ndi so hai, ndi that vong, su nhut chi va that
vong.

7. Pan 6ng co thé sir dung su tu tin dé che day cam giac khong
phu hop.

8. Pan ong c6 thé dung tinh hiéu chién dé che lap cam giac e
ngai.

Dan ba che day nhitng ndi dau ctia ho nhu thé nao (Nhin

chung qua trinh nay la voé thuc):

1. Pan ba c6 thé ding sy quan tdm va lo ling nhur mot cach dé
che day nhitng cam x(c gian di, toi 16i, ndi so hdi va su that vong.
2. Pan ba c6 thé roi vao tinh trang ling ting nhu mot phuwong
thire dé che l4p con gian dit, sy néng nay va ndi buc doc.

3. Pan ba thuong sir dung cam giac budn rau nhu mot céch

thire dé cje giau su bdi roi, con gian dit, ndi dau, su budn ba va ca
su an han.

4. Pan ba c6 thé st dung ndi s¢ hai nhu mot phuong thirc che dy con gian dit, ndi dau, sy
budn ba va ca su an han.

5. Pan ba st dung ndi dau kho dé che lap cam giac gian dir va
so hai.

6. Pan ba c6 thé sir dung niém hi vong nhu mét cach thuc dé
che gidu con gian dit, ndi budn rau va sy dau kho.

7. Pan ba c¢6 thé sir dung niém hi vong va biét on dé che 1ap ndi
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budn va that vong.

8. Pan ba c6 thé st dung tinh yéu va ca su khoan dung dé che

day cam giac dau kho va gian di.

HAN GAN NHUNG CAM XUC TIEU CUC

Thau hiéu va chap nhan nhitng cam x(c tiéu cuc cta ngudi khac

a rat kh6 néu nhu ngudoi ta khéng nghe thay va ang ho nhitng cam
xuc caia ban. Ban cang c6 thé han gin nhitng cam xtc mong lung
trong tudi tho bao nhiéu thi ban cang cé thé chia sé va lang nghe
cam xuc cia d6i phuong mot cach o trach nhiém bay nhiéu ma
khong hé bi tén thuong, mat kién nhan, buc doc hay Ia chan nan.
Ban cang kim nén ndi dau noi tAm cua ban bao nhiéu thi ban

cang phai chiu dung khi lang nghe nhitng cam xuc cia ngudi khac
bay nhiéu. Néu ban cam thdy mat kién nhan va khong thé d6 luong
v6i ngudi khac khi ho boc 16 nhitng cam xuc rét tré con, thi day
chinh 1a dau hiéu chi ra ban cu xtr nhu thé nao d6i véi ban than ban.
Dé cd thé tu rén luyén ban than, ching ta can phai kiém soéat

dugc ban than. Chang ta phai y thize duoc rang bén trong moi
ching ta c6 mot con nguoi tinh cam rat dé budn ngay ca khi chang
c6 1i do gi phai budn rau ca. Ching ta phai tach biét dugc phan tinh
cam do6 ra va chiing ta s& tro thanh chu thé d6i voi phan d6. Chung
ta cam phai ty hoi bam than “Co chuyén gi vay? Ban dau khé sa0?
Ban dang cam thay diéu gi? Chuyén gi da xay ra ma ban that vong
vay? Biéu gi khién ban budn vay? Ban ngai diéu gi? Ban muén diéu
gi?”

Néu chung ta biét ling nghe nhitng cam xtic cua minh mot céch
yéu thuong thi nhitng cam xtc ay s& duoc han gdn mot cach kha ki
diéu va chung ta cling c6 thé xir xu véi cac tinh hudng khac mot
cach than thuong va ton trong hon. Bang viéc thau hiéu dugc nhiing
cam xuc rat tho dai cua ban than, ching ta dan dan mo dugc cénh

Ctra dé tinh yéu thuwong tran ngap vao loi néi cua ta.
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Néu nhu hdi nhé ngudi ta lubn ludn ling nghe va danh gia

nhitng cam xdc noi tdm cua chung ta, thi khi treong thanh ching ta
s& khong bi mic ket vao giira nhirng cam xdc tiéu cuc. Nhung hau
hét moi ngudi da khong khich 16 ching ta theo cach nay khi ching
ta con nho, vay nén ching ta phai tu lam diéu ndy cho ban than.
Qua khir anh hudng nhu thé nao dén ban trong hién tai

Chac chan 1a nhitng cam x(c tiéu cuc di tirng day vo ban. Pay

la mot s6 cach théng thuong ma nhitng cam xic mo hd hoi bé co
thé anh huong dén ching ta & hién tai, khi chdng ta phai d6i mat véi
su cang thang cua ngudi trudng thanh.

1. Khi c6 mot diéu gi d6 nan 1ong, ching ta van bi ket trong

nhitng cam gié4c gian dit, buc minh, tham chi ngay ca khi phan nguoi
I6n méch bao ching ta nén binh tinh, yéu thuong va hoa hop.

2. Khi c6 mot diéu gi d6 rét that vong, ching ta van bi mac ket
trong cam giac budn rau, dau dén, tham chi ngay ca khi phan nguoi
I6n méch bao chdng ta nén théng cam, hanh phdc va hi vong.

3. Khi c6 mot diéu gi d6 budn phién xay ra, chdng ta van con bi

ket trong ndi so hdi va lo lang, tham chi ngay ca khi phan nguai Ion
méch bao rang chling ta nén cam thay an toan, tu tin va biét on.

4. Khi c6 mot diéu gi d6 lung ting, ching ta van bi mac trong

ndi nudi tiéc va xau ho tham chi ngay ca khi phan nguoi 16n mach
bao rang chlng ta nén yén tam, vui vé.

Giir kin cam x(tc cua ban nhé chat kich thich

Khi truéng thanh, nhin chung chung ta déu ¢ gang kiém soéat
nhirng cam xdc tiéu cyc nay théng qua viéc che day ching. Va
chung ta ciing thuong str dung chat kich thich dé gir kin cam giac
dau khé va ca nhirng nhu cau khong duoc dap ng. Sau mdi coc
ruou, ndi dau c6 thé tan bién duoc pht chdc. Nhung sau d6 né lai
quay tro ve.

Mia mai thay, chinh hanh dong che day nhirng cam xuc tiéu cuc
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lai dem dén cho ching ta sicc manh dé kiém soat dugc cudc song
cuia minh. Bang viéc lang nghe va nudi dudng nhitng cam xdc noi
tdm, chdng ta dan dan danh mét ca sy ty chu.

Mia mai thay, chinh hanh dong che day nhitng cam xuc

tiéu cuc lai dem dén cho ching ta sac manh dé kiém soéat

dugc cudc séng caa minh.

Khi ching ta budn b, tit nhién Ia chig ta khong thé gidi bay

tinh cam hiéu qua nhu mong mudn. Vao chinh nhiing thoi diém nhur
vay, nhitng cam xtic mo ho trong qué khu lai quay vé. Nhiing cam
xuc 4y giéng nhu mot da tré cir nhu thé chua bao gid duoc phép
hon dbi thi gio day lai duoc phép dé roi mot lan nira lai bi kim nén.
Nhitng cam xtc hoi nhé cia ching ta ¢ sac manh kiém soat
ching ta bang cach han ché sy nhan thic chin chan va ngan can sy
gidi bay tinh cam. Cho dén khi chiing ta lang nghe that cham cha
nhitng cam xtc dudng nhu khong c6 1i tri nay cua qua khir (Piéu
nay duong nhu di xAm nhap vao trong cudc séng cua ching ta,
trong khi phan 16n ta lai can dén sy minh man), chdng sé can tro su
gidi bay tinh cam cua chung ta.

Bi quyét dé gidi bay nhitng cam xuc kho dién ra nam trong viéc
chung ta c6 du khon ngoan va thuc long dé 16 nhitng cam xuc tiéu
cuc bang céach viét ra hay khéng nham giup ta c6 thé nhan thuc
dugc nhitng cam x(c tich cuc hon. Chung ta cang gii bay véi doi
phuong mot cach triu mén theo cach ho xtng dang nhan duoc thi
cac mdi quan hé caa ching ta ngay cang tét dep. Mot khi ban cang
c6 thé chia s¢ mot cach yéu thuong nhitng cam xdc budn byc voi
d6i phuong, thi dbi phuong cang dé dang ung ho ban.

BI QUYET TU GIUP PO BAN THAN

Viét mot birc thu tinh 1a phuwong thic ty giup d& ban than minh
mot cach tuyét voi, nhung néu ban khdng rén luyén thoi quen viét

thu thi c6 thé ban s& quén mat ki nang nay. Toi goi ¥ it nhat mot
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tuan mot 1an khi c6 mot diéu gi d6 1am ban thay phién long, thi ban
hay ngdi xubng va viét lay mot 1a thu tinh.

Nhung btre thu tinh rat hitu hiéu khong chi khi ban cam thiy

buc gian d6i phuong trong mot méi quan hé ma con hiru hiéu trong
bat ki tinh hudng nao ban cam thay budng. Viét thu tinh giup ban rat
nhiéu khi ban buc tirc, bat hanh, lo ling, thit vong, budn buc, mét
moi, bé tic hoic don gian la khi ban cang thang. Bat ki khi nao ban
mudbn cam thay thoai mai hon, hiy viét mot birc thu tinh. Chuyén
nay khéng phai bao gio ciing cai thién dugc tdm trang cta ban
nhung no gitp ban quay tré vé dung hudng ma ban dang di.

Trong cuén sach dau tién cia minh Nhiing diéu ma ban cam

nhan thay, ban c6 thé han gin dugc, toi c6 dé cap toan dién hon vé
tam quan trong cua van dé kham phé nhitng cam xtc va viét nhiing
1a thu tinh. Bén canh d6 trong nhitng cudc bang Han gan tréi tim, toi
d3 chia sé cling cac ban viéc han gan tri tudng tuong va ciing dua

ra nhirng bai tap dat nén tang vao ki thuat viét thu tinh dé c6 thé
vuot qua lo lang, giai toa con gian dit, tim thay duc hi sinh, yéu
thuong phan tré dai ciia ndi tm, va lam lanh nhitng vét thuong cam
xuc trong qua kha.

Thém vao d6, ciing c6 nhiéu tac gia khac da va dang viét thém
nhiéu séch I thuyét va bai tap vé dé tai nay. Poc nhitng cudn sach
nay rat quan trong vi ching gitp ban nam bat dugc nhitng cam x(c
noi thm cua minh va han gan chung. Nhung phai nhé rang, néu nhu
ban khong dé phan tinh cam trong ban Ién tiéng, thi nhiing vét
thuong cam xuc 4y khong thé dugc han gan dugc. Nhitng cudn
sach nay khoi ngudn cam hing dé ban yéu thuong ban than hon,
nhung bang viéc lang nghe, viét ra hét va tho 16 bang 10i nhitng cam
xuc ctia minh, dan dan ban méi c6 thé thyuc su yéu thuong ban than
Nhitng cudn sach nay khoi ngudén cam hang dé ban yéu

thuong ban than hon, nhung bang viéc lang nghe, viét ra hét
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va thd 16 bang 16i nhitng cam xUc cia minh, dan dan ban méi

c6 thé thuc sy yéu thuong ban than.

Khi ban rén luyén ki thuat viét thu tinh, ban s& chiém nghiém ra
duoc phan ndo trong con ngudi ban can tinh yéu thuong nhat. Bang
viéc ling nghe va kham phé nhitng cam x(c ciia minh, ban dang
gilp cho phan tinh cam trong con ngudi ban trueéng thanh va 16n
manbh.

Khi phan tinh cam trong con nguoi ban nhan duoc tinh yeu

thuong va ca su thau hiéu ma n6 can, thi dan dan ban sé& gidi bay
tinh cam tét hon. Ban s& cd thé dap ¢ng lai nhiéu tinh hubng mot
cach yéu thuong hon. Tham chi ngay ca khi chiing ta da c6 ké
hoach che day nhirng cam xuc cua minh va phan trng mét cach ty
vé ma khong hé c6 tinh chat tinh cam, thi ching ta van c6 thé ty rén
luyén ban than. Pay 1a ca mét niém hy vong to on.

Dé c6 thé rén luyén ban than, ban can phai ling nghe va thau

hiéu nhitng cam xtic mong lung chua timg c6 co hoi duoc han gan.
Phan nay trong con ngudi ban can dugc cam nhan, lang nghe, thau
hiéu va sau d6 s& duoc han gan.

Reén luyén ki nang viét thu tinh 1a mot cach an toan dé ban c6

thé boc 16 ra nhitng cam xtic mo hd, nhitng cam xdc tiéu cuc va ca
nhitng mong muén ma khéng hé bi chi trich va tir chdi. Trong thuc
té, viéc lang nghe nhitng cam xuc cling c6 nghia 13 chiing ta dang xtr
xu mot cach khon ngoan vai phan tinh cam bén trong gidng nhu
mot dra tré nho dang khoc trong vong tay yéu thuong cuia cha me.
Bang viéc kham pha toan bo su thuc nhitng cam xdc cua chinh
minh, ching ta di tu cho phép minh ndm bit duoc nhitng cam xuc
d6. Thong qua cach cu xir ton trong va yéu thuong véi phan tho dai
trong con ngudi ching ta, nhitng vét thuong tinh cam méng lung ay
cua qué khtr dan dan s& lanh lan.

C6 nhiéu ngudi gia rat sém bai vi ho tir chdi va che giau nhiing
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cam xdc cia minh. Nhung bén trong con ngudi ho, ndi dau tinh than
rat mo ho ay luén truc sin dé trao dang, dé dugc han gan va yéu
thuong. Mic du ho ¢6 thé che day nhitng cam xuc cta chinh minh,
nhung ndi dau va ca ndi bat hanh van tiép tuc dan vit ho.

Gio day ngudi ta da cong nhan rang phan 16n cac cin bénh vé

mat thé chat déu lién quan truc tiép dén ndi dau tinh than mo hd.
Nhin chung, khi néi dau cam x(c bi dén nén, né sé tro thanh ndi dau
vé mit thé xac hay su dm yéu va con cd thé 1a nguyén nhan gay ra
su chét yéu. Thém vao dé, thi sy dén nén, ndi &m anh, va chat kich
thich c6 tinh chat hay hoai chinh 1a nhitng biéu hién caa nhitng vét
thuong noi tam.

Noi &m 4nh thong thudng cua mot ngudi dan ong cung voi su

thanh cong chinh 1a nd luc tuyét vong cua anh ta dé chinh phuc
duoc tinh yéu véi hi vong sé& 1am voi bét di sy rdi loan va ndi dau
noi tam cua chinh minh. N&i &m anh caa mdi nguoi dan ba vé sy
hoan mi chinh 13 nd luc cua ho dé xung dang véi tinh yéu va lam voi
bt ndi dau tinh cam. Bét ki diéu gi chung ta di qua giéi han cling co
thé tré thanh mot loat nhirng phuong thtrc dé 1am té liét ndi dau
trong qua khi.

X& hoi ctia chiing ta ngay nay tran ngap nhiing tro tiéu khién

nham gitp ching ta trén tranh ndi dau cua ban than. Tuy nhién,
nhitng btrc thu tinh lai gitp ban nhin thang vao ndi dau, cam nhan va
han gan nd. Bat ctr khi nao ban viét mot 14 thu tinh thi ciing c6 nghia
la ban dang dem dén cho phan bj ton thuong trong ban tinh yéu, su
thau hiéu va ca su quan tam dé chiing ta c6 thé cam thay thoai mai
hon.

Strc manh cua doi séng riéng tu

Thinh thoang bang viéc ngdi mot minh va viét hét ra nhitng cam

xuc cta ban than, ban s& kham phé ra nhiing cp d6 sau sic hon

ctia cam xuc, diéu nay ban s& khdng thé cam nhan dwgc néu nhu ¢6
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mat nguoi khac & 6. Bé ching ta c6 thé cam nhan sau sic hon, doi
song riéng tu toan dién tao ra sy an toan. Tham chi ngay ca khi ban
dang & trong mot méi quan hé ma ban cam thay c6 thé boc 16 hét
moi chuyén thi t6i van mudn khuyén céc ban thinh thoang ciing nén
viét ra nhitng cam xdc cia minh. Ngoi mot minh viét thu tinh ciing
rat tot vi viét thu tao ra mot khoanh khic dé ban tro vé véi chinh
ban than ma khong hé phu thudc vao bat ki ai khac.

T6i khuyén ban nén cat giir mot tap san gom nhiing 14 thu tinh

hay bao quan chlng thanh mot tép. Bé viéc viét thu tinh dé dang
hon, ban cd thé tham khao birc thu tinh mau ma ching t6i di dua
ra & phan trudc cua chuong nay. Nhitng birc thu tinh mau nay c6
thé gitp ban ghi nhé nhiing buéc khac nhau cia mot buc thu tinh
va dua ra mot vai doan mé dau khi bi mac ket.

Néu ban c6 mot chiéc may tinh ca nhan thi hdy danh mau thu

tinh vao d6 va dung di dung lai n6. Mot cach don gian, ban hdy mao
tép d6 ra bat ki khi ndo ban viét thu va khi ban da viét xong thi hay
luu né lai va danh dau bang ngay thang. Hay in né ra néu ban muén
chia sé né vai mot ai do.

Bén canh viéc viét thu, toi khuyén ban nén giir 1ay mot tép riéng
danh cho nhiing 1a thu. Thinh thoang hay doc nhitng la thu nay khi
ban khdng budn ba bai vi d6 1a thoi khac ban co thé nhin lai nhitng
cam xuc caa chinh minh mét cach khach quan. Su khach quan nay
gilip ban sau nay c6 thé boc 16 nhitng cam xdc budn chan mot céch
than trong hon. Thém vao d6, néu ban da viét mot 1a thu tinh ma
van cam thay budn, thi bang viéc doc lai 14 thu nay c6 thé ban s&
cam thay khuay khoa hon.

Dé gilp moi nguoi Viét thu tinh, kham pha va boc 16 nhitng cam
xUc cta ban than theo mot cach riéng, t6i da phat trién mot chuong
trinh vi tinh goi 1a Private Session — Phan riéng tu. Theo mot céch

riéng, may tinh sé sir dung nhing hinh anh, nhitng birc d6 hoa,
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nhitng cau hoi va nhitng mau thu tinh khac nhau dé gidp ban nim
bat dugc nhitng cam xdc caa ban than. Tham chi chuong trinh nay
con dua ra nhiéu doan mé dau nham gidp ban phéac thao va boc 16
nhitng cam xuc dac biét. Thém vao do, chuong trinh nay cling luu
gitr nhitng bure thu cta ban va mang ching ra dung lac va doc
nhitng 14 thu nay c6 thé gilp ban boc 16 diy da hon nhitng cam xuc
cua ban than.

Viéc str dung may tinh dé giGp ban boc 16 nhitng cam xtc cua
chinh minh c6 thé khac phuc su kim nén théng thudng ma moi
nguoi thuong méc phai khi viét thu. Pan ong thuong kién tri hon véi
qua trinh nay va duoc khich 18 lam diéu nay hon néu nhu ho c6 thé
ngoi mot minh trudéc man hinh may tinh.

Suc manh cua tinh ban

Ban than viéc ngdi mot minh viét thu tinh ciing c6 ¥ nghia han

gan, nhung khong thé thay thé duoc cho nhu ciu can duoc nguodi
khéc lang nghe va thau hiéu. Khi ban viét mot birc thu tinh thi co
nghia la an dang y€u thuong ban than nhung khi ban chia sé buc thu
ay Vi mot ai do thi cé nghia ban dang duoc ngudi ta yéu thuong.
Dé cd thé yéu lay ban than minh, chung ta cling can nhin duoc tinh
yéu tur phia ngudi Khac. Viéc chia sé su thuc vai nguoi ndo khac
mé ra canh ctra cua tinh thdn ma théng qua do tinh yéu co thé Ua
vao.

Dé c0 thé yéu lay ban than minh, chung ta ciing can nhan

duoc tinh yéu tir phia nguoi khac.

Pé c6 thé nhan duoc nhiéu tinh yéu hon nira, chling ta phai c6
nhiéu ban bé trong cudc doi dé co thé chia sé nhitng cam xdc cua
minh véi ho mét céch ci ma va an toan. Rt c6 ich néu ching ta
lya chon dugc mot vai ngudi dé co thé chia sé véi ho nhirng cam
xUc ciia minh va c6 thé tin rang ho van yéu thuong ban va khdng

lam ban bj t6n thwong véi nhiing 16i chi trich, budc toi hay tir chdi.
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Khi ban c6 thé chia sé vai ho chuyén ban 13 ai va ban cam thay

nhu thé nao, thi khi d6 ban s& nhan duoc tinh yéu mot cach day du.
Néu ban c6 duoc tinh cam nay, thi viéc giai téa nhitng cam xuc tiéu
cuc nhu cau gian, buc tic, so hai... van van ciing dé dang hon.
Diéu nay khong co nghia 1a ban phai chia s¢ moi thir ma ban cam
nhan va kham phé dwoc véi ho. Nhung néu ¢ nhitng cam xdc ma
ban ngai chia s¢, thi dan dan nhitng ndi so hai d6 ciing duoc han
gan.

Mot bac si chuyén khoa tam 1i hay mot ngudi ban than cé thé la
mot nguén tinh cam to 16n va cé thé han gan nhitng cam xuc cua
ban néu nhu ban c6 thé chia sé nhitng cam xuc noi tam va sau kin
nhat cua ban than. Néu ban khdng c6 mot bac si tam 1i thi ¢6 duoc
mot ngudi ban dé ho doc nhiing 14 thu cua ban thi d6i khi ciin rat
c6 ich. Ngbi mot minh viét thu sé khién ban cam thay thoai mai hon,
nhung thinh thoang viéc chia sé nhiing 1a thu d6 véi mot nguoi quan
tam dén ban va c6 thé hiéu ban ciing 13 diéu rat can thiét.

Strc manh cua tap thé

Strc manh giup d& 13n nhau trong nhdém 14 mot diéu gi d6 khong
thé dién ta ma phai trai qua thi mai hiéu duoc. Mot nhém c¢6 tinh
than gitip d& 1An nhau va yéu thuong 1an nhau c6 thé lam duoc
nhitng diéu ki la dé gidp ching ta nim bat dé dang hon nhitng cam
giac sau sac cua minh. Chia sé nhitng cam x(c cia minh véi mot
nhom thi c6 nghia 14 cang c6 nhidu nguoi sin sang yéu thuong ban.
Kha ning gia ting tinh yéu ay dwoc nhan Ién théng qua quy mo cua
nhoém. Ngay ca khi ban khong thé 16 trong nhém, thi it ra bang viéc
ling nghe nhiing thanh vién khac trong nhém gidi bay cam xtc cua
ho mét cach coi mé va thanh thuc, thi nhan thac va tam hiéu biét
cua ban ciing vi thé ma dugc ma rong.

Khi t6i dan dau nhitng cudc hdi thao nhom trén khip dat nuoc,

t6i lién tyc chiém nghiém thay nhirng phan tinh cam tham kin trong
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con ngudi toi can lang nghe va thau hiéu. Khi moi nguoi ding canh
nhau va chia sé nhitng cam xtc thi dot nhién tdi thay minh nhd téi
lan nhau, thi c6 nghia 1a ban dang 4p dung mot bién phap quan trong
mot diéu gi d6 hay cam nhan thiy mot diéu gi d6 trong con nguoi
minh. Téi d3 danh dugc nhitng nhan thic méi mé va co gia tri vé
ban than va nhimg ngudi khac. G cubi mdi budi hoi thao, t6i thay
minh nhe nhdm hon va yéu doi hon.

O moi noi toi dén, nhitng nhém nhé ¢6 tinh than gitp d& 13n

nhau & hau nhu moi chu dé thuong gap g nhau hang tuan dé gidp
do cac thanh vién khac cling nhu nho ho giup d5. Sy gitp d& mang
tinh tap thé dac biét c6 ich néu nhu hoi nho ching ta khong cam
thay yén tam khi thé hién ban than minh trudc tap thé va gia dinh.
Trong khi bat ki mot hoat dong tich cuc mang tinh chat tap thé nao
cling déu rat hitu ich thi ban than viéc gidi bay va lang nghe trong
mot tap thé o tinh than yéu thuong va hd tro 1dn nhau cling mang y
nghia han gan.

Toi thuong xuyén gap go cac thanh vién trong nhom nho giup

dd nhau danh cho dan 6ng va vg toi - Bonnie lai hay gap go voi
nhém gitp d& nhau danh cho phu nit. Viéc tiép nhan sy gitp do tir
bén ngoai cung c6 to Ién méi quan hé cua chung ta. N6 cho phép
chung ta coi ngudi khac nhu ngudn gitp d& duy nhat. Thém vao do,
bang viéc lang nghe ngudi khac chia sé nhitng thanh cong cling nhu
that bai cua ho, thi nhitng ric réi cia ching ta phan nao ciing dugc
han ché.

Danh thoi gian dé lang nghe

Néu nhu ban ngdi mot minh ghi chép nhiing suy nghi va cam

xuc cta ban than vao may tinh hay sé chia chiing biang maot liéu phap
tam Ii trong nhitng mdi quan hé hay mot tap thé cé tinh than giup 4o
Ian nhau, thi c6 nghia 1a ban dang 4p dung mot bién phap quan trong

cho ban than. Khi ban danh thoi gian dé lang nghe cam xdc caa ban
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than, thi trén thuc té ban dang mach bao véi phan tinh cam bén
trong con nguoi ban r@ing “Ban rat quan trong. Ban xung dang duoc
ling nghe va thau hiéu. T6i rit quan tdim dén viéc lang nghe ban.
Khi ban danh thoi gian dé 1ing nghe cam xdc caa ban

than, thi trén thuc té ban dang méach bao véi phan tinh cam

bén trong con ngudi ban rang “Ban rat quan trong. Ban xing

dang duoc ling nghe va thau hiéu. T6i rat quan tim dén viéc

ling nghe ban.

T6i hi vong ban sé& sir dung ki thuat viét thu tinh nay vi toi ting
chang kién ki thuat nay da thay di sinh mang caia hang nghin con
nguoi trong d6 c6 ca ban than toi. Khi ban cang viét nhiéu birc thu
tinh thi ki thuat nay ciing trd nén dé dang va hiéu qua hon. Ki thuat
nay doi hoi phai rén luyén, nhung nhu thé ciing xtmg dang.

12. Lam thé nao dé dé nghi va don nhan sy gitp do

Néu nhu ban khong nhan duoc su giap do nhu ban mong

muén trong nhiéu mdi quan hé thi mét nguyén nhan quan trong la
ban da dé nghi thi mot nguyén nhan quan trong Ia ban da dé nghi
khéng du hoic cd thé ban di dé nghi mot cach khong co hiéu qua.
Yéu cau tinh yéu va su gitp d& 1a rat can thiét d6i véi su thanh cong
ctia bat ki méi quan hé ndo. Néu ban muén nhan duoc thi ban phai
dé nghi.

Ca dan ba va dan 6ng déu gap kho khan thi dé nghi su giup

dd. Tuy nhién, so véi dan ong, thi dan ba c6 xu hudng cam thay
khong hai 1ong va that vong hon khi dé nghi su gitip d&. Vi li do
nay, t6i s& danh riéng mot chwong cho nit gidi. Tt nhién dan 6ng
cling s& mé mang duogc tam hiéu biét néu nhu ho ciing doc chuong
nay.

TAI SAO PAN BA LAI KHONG PE NGHI

Dan ba thuong nghi mot cach nham I4n rang ho khong can

phai dé nghi dan ong gitip d&. Bai vi dan ba thuong cam nhan qua
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tryc gidc nhirng nhu cau cia ngudi khac va cho di bat ki tha gi ma
ho ¢6 thé, nén ho mong doi mot cach sai 1am dan 6ng ciing lam diéu
tuong tu nhu thé. Khi mot ngudi phu nit dang yéu, c6 ta s& dang
hién tinh y&u ciia minh theo ban ning. Vé&i su cam théng va vui
mung to 16n, ¢o ta tim kiém moi cach dé ban phét sy giup d5. Co ta
cang yéu mot ngudi, thi ¢ ta cang c6 dong luc dé dang hién tinh
yéu caa minh.

Quay tré lai sao Kim, moi nguoi ty dong giup do nguoi

khac, vi vay chang c6 Ii do gi ma phai yéu cau ca. Trong thuc té
khdng can phai yéu cau 1a mot trong nhiéu cach dé ho boc 16 tinh
yéu cia minh danh cho mét nguoi khéc. Trén sao Kim, khau hiéu
cta ho 1a “Tinh yéu khong bao gid phai dé nghi”.

Trén sao Kim, khau hiéu cua ho 1 “Tinh yéu khong bao

gio phai dé nghi”.

Bai vi day 1a quan diém cua dan ba, nén ho cho rang néu di
phuong yéu c6 ta, anh ta s& dang hién su giup d& va co ay khong
phai dé nghi. Tham chi ¢6 ta con cé tinh khong dé nghi gitip d& nhur
mot bai kiém tra dé danh gia xem liéu ring nguoi dan ong co yéu cd
ta thuc su hay khong. Dé vuot qua duoc bai kiém tra 4y, ngudi dan
ba doi hoi nguoi dan éng phai doan trude dugc nhitng nhu cau cua
minh va nguoi dan 6ng phai gitip d& ho mét cach tinh nguyén.

Véi dan ong, hudng tiép can nay d6i voi cac méi quan hé

thuong khdng phat huy hiéu qua. Pan ong dén tir sao Hoa, ma o
trén sao Hoa néu ban muén nhan duoc su giup d& don gian thi ban
phai yéu cau. Pan 6ng khong bi thdi thlic theo ban nang dé gitip do
ngudi khac. Pan ba can phai dé nghi ho. Diéu nay lai vo cing ric
réi boi vi néu ban dé nghi ngudi dan ong gitip dd ma sai cach thi anh
ta s& tir chi, va néu ban khong dé nghi thi ban s& nhan duoc it sy
gitip d& hay tham chi con chang nhan duoc gi.

Trong giai doan dau caa mot méi quan hé, néu mot nguoi
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dan ba khong nhan duogc sy gitp dd nhu ¢6 ta mong mudn thi ¢ ta
s& dinh ninh rang nguoi dan 6ng khong cho c6 y boi vi anh ta
chang con gi nira dé cho ca. C6 ta tiép tuc cho nguoi dan ong su
gitip d& mot cach tinh cam va kién tri, vi ¢ ta twéng rang chang bao
lau nira anh ta s hiéu ra. Tuy nhién nguoi dan 6ng cho rang anh ta
cho du roi bai vi co ta van tiép tuc cho anh ta.

Nguoi dan 6ng khong nhan ra rang nguoi dan ba dang

mong ngong ho dap lai. Ngudi dan 6ng nghi rang néu nhu nguoi
dan ba can hozc mudn thém sy gitup dd thi cd ta s& phai ngirng cho.
Nhung vi ngudi dan ba dén tir sao Kim, nén ho khdng chi mong
mudn nhan thém su giup d& ma con chd doi ngudi dan 6ng giup do
ho ma khong can phai dé nghi. Nhung nguoi dan ong lai doi ngudi
dan ba dé nghi néu nhu ngudi dan ba mudn gitp d&. Néu nhu nguoi
dan ba khong dé nghi gitp dd thi ngudi dan 6ng lai dinh ninh rang
ho da gitp do du.

Dan dan, nguoi dan ba c6 thé dé nghi ngudi dan ong gitp

dd, nhung lac d6 co ay da nhan duoc va cam nhan thay qua doi

hoi. Mot nguoi dan ba sé tirc gian voi ngudi dan 6ng don gian vi ¢o
ta phai dé nghi anh ta giup d&. Sau d6 khi ho dé nghi néu nhu ngudi
dan ong dong ¥ va gitip d& o ta thi 6 ta van cam thay buc minh vi
cO 4y da phai dé nghi. Nguoi dan ba cam thay “Néu ta phai yéu

cau, thi diéu nay con c6 nghia i gi nira”.

Dan 6ng cu xtr khéo véi nhitng doi hoi va buc doc cua dan

ba. Néu nhu mot ngudi dan ong sin sang gitip dd, thi sy buc minh
va gian dir ciia nguoi dan ba sé khién anh ta tir chéi. Nhiing doi hoi
la mot didu gi d6 rat kinh khung. Co hoi cua ngudi dan ba nhan
duoc su giup do tu phia nguoi dan 6ng bi tut giam maot cach nhanh
chong khi mot 1oi dé nghi bién thanh mot doi hoi. Trong mét vai tinh
hudng tham chi doi khi ngudi dan 6ng con dua ra it su gitp d& hon

néu nhu anh ta cam thay rang c6 ta dang doi hoi thém.
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Néu nhu ngudi dan ba khéng dé nghi giup da thi

nguoi dan ong lai dinh ninh rang ho da cho du.

Déi véi nhitng nguoi dan ba khong hiéu, thi diéu ndy khién

cho nhitng méi quan hé c6 lién quan dén dan 6ng vo cung khé
khan. Mac du rac rbi nay tuéng ching khdng thé vuot qua, nhung
no lai c6 thé duogc giai quyét. Bang viéc ghi nhd riang, dan éng dén
tir sa0 Hoa ma ban c6 thé hoc dugc nhiéu cach méi dé dé nghi
nhitng diéu ban mong muén theo nhirng cach c6 hiéu qua.

Trong nhitng cudc hoi thao ctia minh, téi da rén luyén cho

hang nghin ngudi phu nir nghé thuat dé nghi va ho d lién tuc dat
duoc nhitng thanh cong nhanh chong. Trong chuong nay, chung ta
s& di tim hiéu ba budc ¢ lién quan dén viéc dé nghi va dén nhan
nhitng diéu ban mong muén. D6 1a: (1) Luyén tap viéc dé nghi ding
cach nhirng thir ban da nhan duoc; (2) Luyén tap viéc dé nghi thém
tham chi ngay ca khi ban biét anh ta tir chdi va chap nhan su tir chéi
cua anh ta; (3) Luyén tap viéc dé nghi kién quyét.

BUOC 1: PE NGHI PUNG CACH VE NHUNG GI BAN PA NHAN PUQC
Trong nhitng méi quan hé caa ban, budc dau tién dé hoc

dugc cach chap nhan thém sy giup d& 1a phai luyén tap viéc dé nghi
nhitng diéu ban da va dang nhan duoc. Phai y thirc duoc nhitng gi
d6i phuong dang 1am cho ban. Dic biét 1a nhitng chuyén nhé nhit,
giong nhu chuyén mang nhitng chiéc hop, thu don do dac, lau don,
goi dién va nhitng viéc tan mun khac.

Phan quan trong caa budc nay la phai bat dau dé nghi anh

ta lam nhirng viéc nho nhat ma anh ta da lam va khong coi do 1a
trach nhiém ctia minh. Sau khi anh ta da lam nhitng viéc nay, hdy
danh gia cao anh ta. Tam thoi hdy tir bo viéc cho doi chuyén anh ta
san long gitp d& ngay.

Trong budc 1 ndy, quan trong la ban khong duoc dé nghi

nhiéu hon nhitng gi anh ta 1am cho ban. Hay tap trung vao viéc dé

205
ARESEN

Life Protection Brand



Téc gia: Tién si John Gray

nghi anh ta 1am nhiing viéc nho nhiat ma anh ta van thuong lam. Hay
dé anh ta quen vai viéc nghe ban dé nghi trong mot giong diéu
khong hé doi hoi.

Khi ngudi dan 6ng nghe thay giong diéu doi hoi, cho du ban

c6 dua ra 101 dé nghi hay dén may, thi tat ca nhirng gi anh ta nghe
thiy déu c6 nghia 13 anh ta d3 giup d& khong du. Didu ndy khién
anh ta cam thiay khong dugc yéu mén va khong duoc danh gia cao.
Sau d6 anh ta ¢6 xu hudng gilp ban it hon cho dén tan khi ban
danh gia cao nhitng diéu anh ta di va dang lam.

Khi nguoi dan 6ng nghe thay giong diéu doi hoi, cho du

ban c6 dua ra 10i dé nghi hay dén may, thi tat ca nhing gi anh

ta nghe thay déu co6 nghia 14 anh ta da giup d& khong du. Diéu

nay khién anh ta cam thay khong duoc yéu mén va khong

dugc danh gia cao. Sau d6 anh ta c¢6 xu hudng giup ban it hon

cho dén tan khi ban danh gia cao nhiing diéu anh ta da va

dang lam.

Ban hay nguoi me c0 thé ra diéu kién cho anh ta va ngay

lap tic anh ta tir chéi nhitng yéu cau d6. O trong budc 1 nay, ban
dang dat diéu kién lai dé anh ta dap wng mot cach tich cuc nhiing
dé nghi cua ban. Khi mot ngudi dan 6ng dan hiéu ra rang anh ta
dugc danh gia cao thi anh ta s& rat hai 10ng voi ban, anh ta s& mudn
dap g lai mot cach tich cuc nhimg dé nghi cua ban khi anh 4y c6
thé. Sau d6 anh ta s& tu dong gitip d& ban. Nhung ban khdng nén
trong mong vao budc cao siéu nay ngay tir lic ban dau.

Nhung con ¢6 mot nguyén nhan khac dé bat dau dé nghi

nhitng thir anh ta dang lam cho ban. Ban can phai chac chan rang
ban dang dé nghi theo mot cach ma anh ta c6 thé nghe thay va dap
ng lai duoc. P6 chinh 1a diéu t6i &m chi khi néi rang “Phai dé nghi
dang cach”.

Nhing bi quyét dé khich Ié mot nguoi dan ong.
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C6 5 bi quyét dé dé& nghi mot nguoi Sao Hoa giup d& mot

cach phu hop. Néu nhu ban khéng tuan theo nhiing bi quyét nay,
dan 6ng c6 thé s& tir chdi ban. Nhitng bi quyét d6 1a: thoi diém phu
hop, thai d6 khdng mang tinh chat ra Iénh, ngan gon, truc tiép, va
str dung tir ngir phu hop.

1. Thoi diém pha hop: Hay can than, ding dé nghi anh ta

lam mot diéu gi ma r6 rang anh ta ciing dinh l1am. Vi du, néu anh ta
dinh db rac, thi ban dirng yéu cau “Anh c6 thé d6 rac di khong?” Vi
anh ta s& cam giac rang ban dang bao anh ta diéu anh ta phai lam.
Yéu t6 thoi diém c6 tinh chat quyét dinh. Thém vao dé, néu anh ta
budc phai tap trung hét sic vao mot dicu gi d6 thi ban dung doi anh
ta s& dap ung ngay dé nghi cua ban.

2. Thai do d& nghi khéng mang tinh ra lénh. Hay ghi

nhé rang, mot loi dé nghi cha khdng phai 1a mot 1oi ménh 1énh. Néu
nhu ban ¢6 thai d6 ra 1énh hay buc tac, cho du ban c6 lua chon
ngdn ngir can than dén dau di chang nira thi anh ta van s& cam thay
minh khong duoc danh gia cao véi nhitng gi anh ta da 1am va c6 thé
con noi 1oi tir chéi.

3. Ngin gon. Ban nén tranh viéc dwa ra mot loai nhing li

do giai thich tai sao anh ta nén gidp ban. Nén cho rang, ban khdng
phai thuyét phuc anh ta. Ban cang giai thich dai dong bao nhiéu, thi
anh ta cang ngan ngam bay nhiéu. Nhitng loi giai thich dai dong lam
rd cho nhitng 101 dé& nghi cua ban s& khién anh ta cam thay nhu thé
ban khdng tin rang anh ra sé giup d& ban vay. Anh ta s& bét dau
cam thay bi thlc giuc thay cho viéc san long giup d& ban.

Khi ban dé nghi mot nguoi dan ong giup dd, nén cho

rang ban khong phai dang di thuyét phuc anh ta.

Khi nguoi dan ba budn buc thi cd ta khéng mudn phai nghe

thiy mot loat i do va nhiing 10i giai thich vé viéc tai sao c6 ta lai

khoéng nén budn byuc, mot ngudi dan 6ng ciing khéng mudn nghe
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thiy mot loat nhitng If do va nhitng 11 bién minh vé chuyén tai sao
anh ta nén thoa man nhitng 1o dé nghi cua co ta.

Dan ba thuong dua ra mot danh séch nhitng 1i do dé minh

chang cho nhitng nhu cau cua cd ta mot cach sai 1am. Ho ctr nghi
rang diéu do s& gitip nguoi dan 6ng thay duoc 10i dé& nghi cua ho 1a
chinh dang va vi thé s& thoi thuc duoc anh ta. Nhung diéu ma nguoi
dan ong nghe thiy duoc lai la: “Pay 1a 1i do tai sao anh phai lam
diéu nay”. Danh sach 4y cang dai thi anh ta cang phan di gitp do
ban. Néu anh ta hoi ban “Tai sao?” thi ban hay dua ra nhitng li do
ctia minh, nhung néu anh ta hoi lai 1an nira thi ban phai tra loi ngan
gon. Ban phai luyén tap viéc tin rang anh ta s& lam diéu 4y néu c6
thé. Hay nhé 1a: cang ngan gon cang tot.

4. Truc tiép: Pan ba thuong nghi rang ho dang dé nghi

gitip d& trong khi ho lai khdng hé néi truc tiép ra. Khi mot nguoi
dan ba can su giup d3, ¢ ta co thé dé cap dén kho khin nhung lai
khong truc tiép dé nghi duoc gitp dd. Co ta mong cho nguoi dan
ong gitp d& minh dong thoi lai phét 16 viee dé nghi tryc tiép nguoi
dan ong giup do

M 6t 161 dé nghi gian tiép thi van 12 mot loi dé nghi nhung nd
khong truc tiép thé hién diéu do. Nhitng 1oi dé nghi kiéu gian tiép
nay khién cho nguoi dan 6ng cam thiy dé 1a chuyén dwong nhién
ma anh ta phai lam va anh ta khong dugc danh gia cao. Doi khi viéc
st dung nhitng cau noi gian tiép tat nhién ciing tot. Nhung khi ban
sir dung chung lién tuc thi ngudi dan 6ng s& tir chdi gitp da ban.
Tham chi ngay ca anh ta ciing chang hiéu tai sao minh lai tir chdi.
Nhitng cau noi sau day s& I tat ca nhirng vi du vé nhitng 1o dé nghi
gian tiép va mot ngudi dan ong c6 thé dap ung lai nhitng 1oi dé nghi
ay ra sao.

PIEU MA NGUOI PAN ONG CO THE NGHE THAY KHI NGUOI DPAN BA NOI
GIAN TIEP

Piéu ma ngudi dan ba nén nodi (ngin gon va truc tiép)
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“Anh s€ don 1 tré dugc khong?”

“Anh s& mang hang tap pham vao duoc khong?”

“Anh s€ don dep san sau nha dugc khong?”

“Anh s& lay buu kién duoc khong?”

“Anh s& dua em di an tiém toi nay nhé!”

“Tuan ndy, anh s& dua em di choi dugc khong?”

“Mot luc nao do, anh s€ ndi chuyén véi em duoc khong?”
Diéu ma cd ay khong nén noi (Gian tiép).

Can phai dén 1 tré, ma em thi khong thé.”

“Hang tap pham & trong xe hoi”.

“San sau nha thuc su 1a ban”.

“Buu kién van chua ai nhan ca”.

“T4i nay em khong c6 thoi gian ndu com”.

“P4 vai tuan nay, chiing minh khong di choi.”

“Chiing ta can phai n6i chuyén”.

Diéu nguoi dan ong nghe thay khi ngudi dan ba noi gian

tiép

“Néu c6 thé thi anh nén don chung, néu khong thi toi s& cam
thiy khong duoc gitip d& va cau voi anh” (ra 1énh).

“Mang chung vao 1 viéc caa anh, toi da di mua r6i” (mong
cho).

“Anh lai khong don dep san sau nha roi diy. Anh nén c6 trach
nhiém hon di. L& ra t6i khdng phai nhac nhé anh” (tir chdi).
“Anh di quén nhan buu kién. Anh nén nhé méi ding” (phan d6i)
“T6i da lam diéu d6 nhiéu roi, thi it ra anh ciing c6 thé dua
chung ta di an tiém téi nay chi” (khong hai 1ong).

“Anh cha dé ¥ gi dén t6i ca. T6i dau c6 nhan duoc cai ma toi
can. Anh nén di choi véi t6i thuong xuyén hon” (cau ban).
“Vi 16i ciia anh, ma ching ta n6i chuyén véi nhau chua di. Anh

nén noi chuyén véi t6i thuong xuyén hon” (d6 t6i)
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5 . St dung ngdn tir thich hop. Mt trong nhiing 15i théng thuong nhit khi dé nghi gitp d&
la viéc sir dung tir “C6 thé” thay cho ti “S&”. “Anh c6 thé d6 rac khong?” chi 1a mot cau

hoi bao ham thong tin. Nhung “Anh sé& di db rac chi?” lai 1a mot 161 dé nghi.

Phu nir thuong st dung cau “Anh c6 thé?” dé ham ¥ “Anh s&2”. Nhu trude day toi
da dé cap, nhitng doi hoi gian tiép 1a mot diéu gi d6 rat kinh khung. Thinh thoang ching ta
méi sir dung chang, thi tat nhién ciing chiang ¢ van dé gi, nhung sudt ngay sir dung tir “Co

thé” thi ciing bat dau lam ngudi dan 6ng néng nay.

Khi t6i goi ¥ cho phu nit nén dé nghi dan 6ng giup d thi doi khi ho lai hoang so vi

nhiéu luc dbi phuong lai dwa ra nhitng cau binh luan kiéu nhu:

« “Durng c6 cau nhau véi t6i.”

« “Pirng ¢6 sudt ngay yéu cau lam nhiéu tht nhu thé.”

« “Durng ngay Viéc ra lénh cho toi 1am diéu d6 di.”

« “Toi tu biét phai 1am gi.”

« “C6 khong phai néi vai toi dicu do.”

Mic du diéu iy nghe nhu thé nao ddi véi mot nguoi dan ba, khi
mot ngudi dan 6ng c6 kiéu binh luan nay, thi diéu ho thuc sy dinh
noi van 1a “Anh khong thich cach ma em dé nghi!”. Néu nhu mot
ngudi dan ba khong hiéu ngdn ngir c6 thé anh huong dén ngudi dan
ong rd rang nhu thé ndo, thi tham chi cd ta con tré thanh cau nhau
hon nira. CO ta trd nén ngai dé nghi va bat dau noi cau “Anh co
thé...” boi vi ¢d Ay nghi rang ¢d iy dang cu xtr lich sy hon. Mic du
diéu nay c6 tac dung tot trén sao Kim, nhung no lai khéng c6 tac
dung gi ca trén sao Hoa.

Trén sao Hoa, s& 1a mot diéu xuc pham ngudi khac néu nhu

chiing ta hoi mot nguoi dan ong cau: “Anh co thé di d6 rac chua?”
Tat nhién 1a anh ta c6 thé di d6 rac! Nhung cau hoi khong phai la
anh ta c6 thé di d6 rac ma 1a anh ta sé& di d6 rac. Sau khi anh ta bi
xuc pham, anh ta c6 thé s& noi “khéng” chi vi ban da choc gian anh
ta.

Nguoi dan 6ng mudn duoc dé nghi gi

Khi t6i giai thich su khac biét gitra tir cd thé va tir sé trong

nhitng cudc hoi thoa cua toi, nhiéu ngudi phu nir lai nghi rang toi

ARESEN

Life Protection Brand

210



Téc gia: Tién si John Gray

dang 1am mot chuyén vo bd. Ddi véi nhitng ngudi phu nit, khong co
su khac biét nhiéu, trong thuc té cum tir “Anh c6 thé” tham chi con
lich sy hon ca cum tir “Anh s&”. Nhung ddi véi rat nhiéu ngudi dan
ong, thi d6 1a ca mot su khac biét to tat. Boi vi sy khéc biét nay toi
quan trong, nén tdi sé dua thém vao day nhiing loi binh luan caa 7
nguoi dan 6ng khac nhau da tham du vao cac cudc hoi thao cua toi.
1. Khi nguoi ta hoi toi “Anh c6 thé 1am diéu d6 va chac chac la

c6 thé.” Nhung t6i khong thich t6i phai htra 1am diéu d6. Mat khéc,
khi c0 ta hoi t6i: “Anh sé don dep san sau nha dugc khong?” Toi s€
quyét dinh va sén sang gitup d& ho. Néu t6i néi c6 thi co hoi dé toi
ghi nhé 1am diéu d6 con 16n hon bai vi toi da hira.

2. Khi ¢co dy noi rang: “Em can su giup d& cua anh. Anh c6 thé

gitip em khong?” Piéu d6 nghe ctr nhu bi mot 16i budc toi giéng nhu
t6i da tir chdi cd Ay & mot phuong dién nao dé. Cau héi ay khong
giong nhu mot o1 moi dé t6i c6 thé trg thanh mot nguoi dan ong t6t
- Mot ngudi mudn giup dd cd ay. Mt khac, cau: “Em can anh gilp
dd. Anh s& gitip em mang thir nay chr?”” nghe giéng nhu mot 1oi dé
nghi va ciing 1a mot co hoi dbi véi mot ngudi dan éng tot bung. Toi
mudn n6i dong .

3. Khi vo t6i noi rang: “Anh c6 thé thay ta cho Christopher

dugc khong?”. T6i co thé, thay t& 1a mot chuyén don gian. Nhung
néu toi khong muén lam diéu do6 thi toi van co thé vién cé nay cé
khac. Gia nhu ¢6 ay hoi toi: “Anh sé thay ta cho Christopher duoc
khong?” thi toi s& néi rang “Chac chan roi” va toi s& lam viéc do.
Vé mit sau xa, t6i s& cam thay, tdi mudn lam va tdi thich cling co ay
nudi day i tré. T6i mudn gitp do co y!

4. Khi nguoi ta hoi toi; “Anh s€ giup do toi cht?” cau hoi nay

tao co hoi cho t6i gitip d& ho, va tdi con san sang giup d& ho nhiéu
hon, nhung khi toi nghe thiy cau: “Anh c6 thé giup d& t6i khong?”

t6i cam giac nhu bi day vao chan tudng, nhu thé toi khdng c6 su
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lya chon ndo. Néu nhu t6i c6 kha ning gitip d& ho thi toi ciing
mong gitp dugc ho. Toi khdng cam thdy minh duoc danh gia cao.
5. Toi buc minh vi bi hoi: “Anh c6 thé”. T6i tha khong c6 sy

lya chon nao con hon 14 néi: “C6”. Néu nhur t6i noi khong, thi co dy
s& that vong Vé toi. Cau ndi d6 khong phai 1a mot 101 dé nghi ma la
mot cau ménh lénh

6. Toi ludn ban ron hoic it ra toi cling gia vo minh ban ron dé
ngudi phu nir ciing 1am viéc véi t6i khong thé hoi toi cau: “Anh c6
thé”. Vi cau hoi: “Anh s&”, t6i cam thay c6 co hoi va tdi mudn gilp
do co ta.

7. Chi trong tuan nay vo toi hoi: “Hom nay anh c6 thé trong hoa
hay khong?” va khong ngan ngir gi, toi tra loi: “Puoc”. Khi vo toi vé
nha, cd 4y lai hoi: “Anh di trong hoa roi phai khong?” Téi tra 1oi
“Chua”. C6 4y hoi: “Ngay mai anh c6 thé trong chiing khong?” va
khéng ngan ngai gi, toi lai tra 10i: “Pugc chir”. Bidu ndy ct xay ra
hang ngay trong tuan va hoa thi van chua dugc trong. Toi nghi, gia
nhu ¢6 ay hoi toi: “Ngay mai anh sé& trong hoa chit?” thi toi s& can
nhac vé diéu dy va néu nhu toi da tra 101 “Co” thi t6i s& lam diéu do.
8. Khi tdi noi rang: “Véng, t6i c6 thé 1am diéu d6” thi ban than

t6i khong cam két 1am diéu d6. Toi chi n6i rang toi co thé lam diéu
d6 ma thoi chir toi dau c6 hira s& 1am. Néu co ay cau vai toi thi toi
cling khong thich ¢6 4y c6 dugc céi quyén ay. Néu toi hira toi s&
lam diéu do6, thi t6i méi hiéu tai sao ¢ ay cau néu nhu t6i khong
lam.

9. TGi lon 1én cung vai 5 chi em géi, va gio day toi da xay dung

gia dinh va c6 ba dtra con gai. Khi ba vo cua toi ndi: “Anh co thé di
d6 rac khong?” toi mai khong tra 1o, ma c6 4y da hoi “Tai sa0?” va
ngay ca toi cling khdng biét tai sao nira. Gid day toi da hiéu tai sao.
T6i cam thay minh bi kiém soat. Nhung toi c6 thé tra oi cau “Anh

s&?”
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10. Khi tdi nghe thiy cau: “Anh c6 thé?” thi toi s& noi “C6”

ngay lap tac va 12 phat trdi qua tdi méi nhan ra rang toi khong 1am
diéu d6, roi sau d6 t6i con phét 1o cu hoi. Nhung khi toi nghe thay
cau: “Anh s&?” thi mot phan trong con ngudi tdi trdi day va tra 10i
“Co, t6i mudn gitp em”. Va tham chi cam giac phan ddi c6 xuat
hién sau d6 trong tdm chi toi, thi t61 van s& thoa man dé nghi cua co
ay béi vi toi da hua roi.

11. T6i s& noi dong y véi mot cau hoi dang: “Anh co thé?”,

nhung thuc ra bén trong t6i buc ¢ ta lam. T6i cam giac rang néu
t6i ni khong co ta sé dién tiét 1én mat. T6i thay minh dang bi kiém
soat. Khi ¢ ay hoi toi: “Anh s&,”, thi toi lai cam thay thoai mai tra
16 ¢6 hoic khdng. T6i lwa chon cau hoi nay roi sau do toi sé tra 1oi
co.

12. Khi mot ngudi dan ba hoi toi: “Anh sé& lam diéu nay chi?”

T6i cam thay yén tdm. T6i tan thanh cau hoi nay. Toi cam thay minh
dugc danh gia cao va hanh phuc khi giup d& duoc ho.

13. Khi tdi nghe thay cau: “Anh s&”, t6i cam thay minh duoc tin
tuong dé co thé gitp dd ho. Nhung khi t6i nghe thiy cau: “Anh c6
thé” thi t6i con nghe thay mot cau hoi khac an sau cau hoi do. Co
ay hoi toi liéu rang tdi c6 thé do rac hay khong thi rd rang toi co thé
lam duoc diéu 4y. Nhung dang sau cau hoi cia cd 4y 1a mot ménh
lénh, diéu nay c6 nghia 14 co ta tin tuong toi van chua di nén khdng
thé hoi t6i mot cach truc tiép.

14. Khi mot nguoi dan ba hoi t6i: “Anh s€”, t6i cam théy su diu
dang cua c6 ay. Toi nhay cam hon rat nhiéu véi c6 4y va ca nhiing
nhu cau cua cb ay; rd rang 1 t6i khong mudn tir chdi co ay. Khi cd
ay n6i: “Anh c6 thé” thi c6 nhiéu kha nang t6i tra 15i “khong” hon
boi Vi toi biét day khong phai 1a mot 1oi tir chbi doi vai ¢o ay. Pon
gian n6 chi 1a mot 11 nhan xét khach quan rang tdi khong thé 1am

diéu ay. Cau tra 10i dy s& khong phai 1a diéu gi d6 xtic pham dén co
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ta néu nhu t6i tir chdi cau hoi dang “Anh c6 thé 1am diéu nay?”

15. D4i véi t6i, ban than cau “Anh s&” ciling dd mang sac thai

tinh cam va t6i muén dap lai, nhung cu “Anh c6 thé” thi lai khach
quan, va tdi s& dap lai néu nhu diéu d6 thuan tién néu nhu t6i chang
c6 gi dé lam.

16. Khi mot ngudi dan ba néi rang “Anh c6 thé gitip em duoc
khong?” thi t6i ¢d thé cam nhan thay sy buc tic cua co ta va toi sé
phai chiu dyng co ta. Nhung néu cd ta n6i rang “Anh sé& gilp em
duoc cht” thi toi lai chang cam thay su buc tac nao, tham chi néu
c6 thi tdi van sin sang giup d& cd ay.

17. Khi mot ngudi dan ba néi rang “Anh co thé gitp do em

chuyén nay cht?” thi toi sé tan thanh thuc sy ma noi rang “T6i
khéng mudn.” Phan chay Ii trong toi trdi day. Nhung khi t6i nghe
thay cau “Anh s& gitip em dugc khong?” t6i s& tré nén sang tao hon
va bat dau nghi cach dé gitip do ho.

Nguoi dan ba chic chan da lién tuong su khéc biét quan

trong giira “c6 thé” va “s&” bang cach tai hién lai mot canh tuong
lang man trong mot khoanh khic. Hay tuong twong dén canh mot
chang trai cau hon mot ¢ gai. Trai tin anh ryc sang tinh yéu, giong
nhu anh tring toa sang ¢ phia trén. Anh quy xudng trudc mat cd gai
va nam lay d6i ban tay ctia ¢6. Roi anh nhin sau vao trong mat co
va n6i mot cach diu dang, “Em c6 thé 1y anh chu?”.

Ngay lap tuac su 1ang man tiéu tan. Khi chang trai sir dung

tir “Co thé” va “S&”, thi duong nhu anh rat mém yéu va khdng
dung dan. Trong khoanh khac d6, & anh ta xuat hién sy ty ti va mat
an toan. Néu thay vao d6 ma anh ta néi rang “Em sé& liy anh chu?”
thi ca sicc manh va ca su mém yéu déu hién dién. D6 1a cach cau
hon.

Mot cach tuong tu nhu vay, mot ngudi dan 6ng doi hoi

ngudi dan ba boc 16 nhitng yéu cau theo cach nay. Hay sir dung tir
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“S&”, tir “Co thé” nghe c6 vé khong duoc tin tudng cho 1im, lai
gian tiép, yéu dudi va cd tinh thuc giuc.

Khi ngudi dan ba néi “Anh c6 thé db rac khéng?” thi thong

diép ma anh ta nhan duoc 1a “Néu anh c6 thé thi anh nén di d6. Em
s& d6 n6 giim anh”. Trong quan diém cua minh, anh ta thay rd rang
c6 thé 1am duoc diéu 4y nhung anh ta phét 1o dé nghi giup d& nguoi
dan ba vi anh ta cam giac ¢6 ta dang sai khién anh ay hoic coi rang
duong nhién anh ta phai 1am diéu dy. Anh ta cam thay c6 ta khogn
tin tuéng anh ta.

T6i nhé dén mot ngudi phu nit trong mot cudc hdi thao no

dang giang giai sy khac biét ay bang nhitng thuat ngir caa nhiing
ngudi dén tir sao Kim. Ba ta cho biét “Ban dau t6i ciing khong cam
thay su khéc biét gitra hai cach yéu cau. Nhung sau d6 thi toi da

hiéu ra. Toi da cam thay su khéc biét khi anh iy noi “Khong, t6i

khong thé 1am diéu d6” véi cau “Khong, anh s& khong 1am diéu ay”.

Cau n6i “Khong, anh s& khong 1am diéu dy” 1a mot su phan ddi
mang tinh chat c& nhan. Néu anh ta noi cau “Anh khong thé lam
diéu d6”, thi diéu Ay ciing ching lién quan gi dén t6i, chi la anh ta
khong thé 1am diéu d6 ma thoi.

Nhitng 16i thuong khi dé nghi

Phan kho nhat cua viéc hoc cach dé nghi la phai ghi nhé

cach lam diéu d6 nhu thé ndo. Ban hdy nhé dung tir “S&” bat ¢ khi
nao ban co thé. Chuyeén 4y doi hoi phai luyén tap.

Dé yéu cau mot ngudi dan éng giup d& can:

1. Tryc tiép

2. Ngan gon

3. Str dung cau “Anh s&?”

Céch tét nhat 1a diing qué gian tiép, quéa dai dong hay dung ap
dung cum tir “Anh c6 thé”. Hiy cung xem xét nhitng vi du sau.

Nén noi
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“Anh s& di d6 rac cha?”

“Anh s& giup em ké céi ban nay cha?”

“Anh s€ don thir nay giup em dugc khong?”

“Anh s& giup em mang do tap hoa trong 6 t6 vao chi?”

“Anh s& mua gilm em mot hop sita trén dudng vé dugc

khong?”

“Anh s& dén truong don Julie dugc khong?”

“Anh sé& din con Zoey dén bac si thu y duoc khong?”

“Anh s& ddn em di an tiém t6i nay dugc khong?”

“Anh s€ gitip em kéo khoa 1én dugc khong?”

“Anh s& nhom lia t6i nay dugc khong?”

“Anh s& ddn em di xem phim véo tudn nay dugc khéng?

“Anh s€ gitip Lauren di giay vao dugc khong?”

“Anh s& ngdi xudng day ngay bay gio hay mot budi téi nao do

dé chiing minh ban vé ké hoach duoc khong?”

Khoéng nén noi

“Nha bép 1on xon qua. N6 hdi théi qua. Em khdng thé nhét

thém duoc thir gi va tai dung rac nay, can phai d6 n6 di. Anh c6 thé
di d6 rac khong?” (Cau nay qua dai ma con dung tir “C6 thé”.)
“Em khong thé ké duoc cai ban nay. Em phai ké lai n6 trudc

khi bira tiéc cua ching ta bat dau vao téi nay. Anh c6 thé gitp em
duoc khong?” (Cau ndy qua dai ma con dung tir “Co thé.”)

“Em khong thé don dep duoc tat ca nhitng thir nay” (Day la

mét thong diép gian tiép)

“Em d¢ 4 t0i hang tap pham trong 6 t6. Va em lai can chung dé

nau bira tdi. Anh c6 thé mang ching vao diy cho em dugc khong?”
“Anh dang di dén gan béach hoa. Lauren can mot hop sira. Ma

em lai khdng thé ra ngoai dugc. Em mét lam. Hém nay 1a mot ngay
Xui xé0. Anh c6 thé mua mét hop khong?” (Cau nay qua dai, lai

gian tiép va con ding tir “C6 thé”.)
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“Con Julie dang doi & trurong ma em lai khéng thé don né. Anh

c6 thoi gian phai khéng? Anh c6 nghi rang anh c6 thé dén né
khong?” (Cau nay qua dai, lai gian tiép va con ding tir “C6 thé”.)
“P3 dén lGc phai tiém cho con Zoey rdi. Anh c6 muén dan nd

dén bac si thu y chr?” (Cau ndy qué gian tiép.)

“Em qua mét nén khong thé nu duoc bira téi. B3 lau réi ching
minh khong an & ngoai. Anh ciing mudn an & nha hang chu?” (Cau
nay dai I& thé ma lai con gian tiép nira.)

“Em can anh gip. Anh c6 thé gitip em kéo khoa 1én duoc

khong?” (Cau nay gian tiép ma con ding tir “Co thé”)

“Troi thuc sy lanh qua. Anh sap nhom lia ding khong?” (Cau

nay qué gian tiép)

“Anh c6 mudn di xem phim tuan nay khéng?” (Cau nay qua

gian tiép)

“Con Lauren van chua di xong gidy. Ching ta mudn mat roi.

Em khong thé di giay cho n6 duoc. Anh ¢d thé gitip em duoc
khong? (Cau nay qua dai, lai gian tiép va con dung tir “Co thé”.)
“Em khong ban tdm chuyén gi dang xay ra. Ching ta da khong

ban bac gi véi nhau. Va em nén biét anh dang 1am chuyén gi vay?”
(Cau nay qua dai va qua gian tiép)

Nhu vay gio day ban d3 hiéu rang diéu ban dang dé nghi

gitip d& lai khong dé nghi dugc nhimg ngudi sao Hoa — Vihoj nghe
thay nhitng thtr khac. Chung ta can phai nd luc lién tuc dé bién su
thay d6i tuy it 6i nhung rat quan trong nay theo cach ban cé thé dé
nghi duoc nhitng ngudi dan 6ng giup do. Toi nghi can phai luyén tap
it nhat ba thang dé c6 thé stra dugc cach ban dé nghi giup d& trude
khi chuyén sang budéc thir hai. Nhitng cau dé nghi c6 tac dung 1a
“Anh sé& vui l0ng...?” va “Anh c6 phién khong...?”

Ban dau & budc 1, ban da nhan thire duwoc bao nhiéu lan

ban khong dé nghi dan ong gitp d& ban. Ban s& hiéu ra nén dé nghi
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ra sao va khi ndo ban dé nghi. Khi ban y thirc hon duoc diéu do,
ban hay luyén tap viéc dé nghi anh ta nhitng diéu ma anh ta da va
dang 1am cho ban. Hay nh¢ phai ngin gon va truc tiép. Sau d6 hay
danh gia cao va cam on anh ta.

Nhitng cau hoi théng thuong vé viéc dé nghi gitp do

Budc dau tién nay co thé 1a rat khop. Day 1a mot sb cau hoi

thong thuong co thé hé 16 ca sy chong ddi va khang cu ma nguoi
dan ba co.

1. Cau hoi. Mot nguoi dan ba ¢6 thé cam nhan duoc rang

“Tai sao minh phai hoi nguoi dan 6ng xem khi nao minh khong yéu
cau anh ta gitip d& minh co chr?”

Cau tra 1oi: Hay nho rang dan ong dén tir sao Hoa; ho

khac ban. Bang viéc chap nhan va hoa hop voi nhitng diéu khac
biét ciia ngudi dan 6ng ban sé hiéu duoc ban dang can. Thay vao
d6, néu ban ct ¢6 thay d6i anh ta thi anh ta s& chong dbi lai ban
mot cach ngoan ¢b. Miac du viéc yéu cau nhirng gi ban mong l1a ban
chat thi hai ciia nhitng nguoi sao Kim, nhung ban van c6 thé lam
diéu ay ma khong can quén di chuyén ban 1 ai. Khi ngudi dan 6ng
cam thy duoc yéu thuong va duoc danh gia cao, thi dan dan ho s&
gitip d& ban tinh nguyén hon ma chang can ban phai dé nghi. 6
chinh la budc sau.

2. Cau hoi: Mot ngudi dan ba c6 thé cam thay, tai sao

minh nén danh gia cao nhitng diéu ma nguoi dan 6ng lam trong khi
minh Iam con tét hon.

Tra loi: Nhitng cu dén sao Hoa s& giup d& it hon néu

nhitng cu dan sao Kim khong danh gia cao ho. Néu muén nguoi
dan ong tiép tuc gitp dd ban, thi nhitng gi anh ta yéu cau can phai
dugc danh gia cao. Pan 6ng duogc khich I¢ théng qua nhing loi
danh gia cao. Néu ban dang cho nhiéu hon thi tit nhién 12 s& kho dé

danh gia cao anh ta roi. Hay duyén dang bat dau cho it di dé ban c6
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thé danh gi4 anh ta cao hon. Bing cach tao ra nhirng thay doi, ban
khong chi ung ho anh ta khi 1am cho anh ay cam thay duoc yéu ma
ban con tu tim 1ay cho minh sy ang ho ma ban can va xing dang
Vi no.

3. Cau hoi: Mot ngudi phu nix ¢d thé cam thay, néu toi

phai dé nghi anh ta giup d&, anh ta co thé nghi dang ban cho t6i mot
dac an.

Tra 16i: D6 1 cach anh ta cam thdy. Mén qua tinh yéu la

mot dac an. Khi mot nguoi dan ong cam thay anh ta dang ban cho
ban mot dic an thi lc d6 anh ta dang cho tir trai tim. Nén nhé rang,
anh ta 1a nguoi sao Hoa va khong tiép tuc ghi diém céch ban lam.
Néu anh ta cam thay ban dang néi v6i anh 4y la anh ta bi ép buoc
phai cho, tréi tim anh ta sé dong lai va anh ta cho it hon.

4. Cau hoi: Mot ngudi phu nit ¢ thé cam thay, néu anh ta

yéu t6i, anh ta s& gitp d& tdi ma khéng phai dé nghi.

Tra loi: Nén nhé dan 6ng dén tir sao Hoa, ho khac biét.

Pan ong cho dugc dé nghi. Thay vi suy nghi, néu anh ta yéu tdi anh
ta s& gitip d& ma hiy xem xét suy nghi ndy, néu anh ta 1a ngudi sao
Kim, anh ta sé€ giup d&, nhung khong phai, anh ta la nguoi sao Hoa.
Néu chap nhan su khéc biét nay, anh ta s& san sang gitip d& ban va
dan dan anh ta s& bat dau dua ra su gitp d3.

5. Cau hoi: Mot ngudi phy nix ¢d thé cam thay, néu toi

phai yéu ciu diéu gi do, anh ta s& nghi t6i khong cho nhiéu bang anh
ta. T6i e rang anh ta c6 thé cam thdy nhu anh ta khéng c6 dé cho

t6i nhiéu hon.

Tra loi: Mot nguoi dan 6ng rong rai hon khi anh ta cam

thiy nhu thé anh ta khéng budc phai cho. Thém vao d6, khi mét
ngudi dan ong nghe mot ngudi phu nit dé nghi gitp dd (Mot cach
t6n trong), anh ta ciing nghe thay 1a c6 ay cam thay tran trong su

gitip 45 6. Anh ta khong cho rang cd 4y cho it hon. Hoan toan
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nguoc lai, anh ta cho rang cd iy phai cho nhiéu hon hoic it hon
cling bang anh ta va d6 1y do tai sao c6 ay cam thay thoai mai khi
dé nghi.

6. Cau hoi: Mot ngudi phu nix ¢d thé cam thay, khi t6i dé

nghi su gitp dd, t6i e rang diéu d6 qua ngan gon. T6i muén giai
thich Iy do tai sao tdi can sy gitip d& cua anh ta, t6i khéng muébn c6
vé nhu dang yéu cau.

Tra loi: Khi mot ngudi dan ong nghe thay 101 dé nghi tir doi
phuong, anh ta tin rang ¢6 4y c¢6 Iy do chinh dang. Néu co iy dua
ra nhiéu ly do tai sao anh ta nén dap ung 10i dé nghi, anh ta cam
thay nuh thé anh ta khdng thé n6i khdng/ tir chdi va néu khong thé
tir chéi, lac d6 anh ta cam thay bi 16i kéo hoic bi cho d6 1a chuyén
duong nhién. Hay dé anh ta danh cho ban mot mén qua thay vi coi
su gitp d& cua anh ta 1a diéu di nhién.

Néu anh ta can hiéu rd hon, anh ta s& hoi tai sao. Lac dé

hay dua ra Iy do. Tham chi khi dugc hoi, nén can than 1a ding qué
dai dong. Pua ra mot hoac nhiéu nhat 2 Iy do. Néu anh ta van can

nhiéu thong tin hon, anh ta s& cho ban biét.

BUOC 2: THU'C HANH PE NGHI NHIEU HON (THAM CHI KHI BAN BIET

ANH TA CO THE NOI KHONG/ TU CHOI)
Trudéc khi ¢ gang dé nghi mot ngudi dan 6ng nhiéu hon,
phai chac chan rang anh ta cam thiy dugc danh gia cao ddi Voi
nhitng gi anh ta di dang danh cho ban. Khi ban tiép tuc dé nghi gitp
d& ma khéng mong anh ta Iam nhiéu hon nhiing gi anh ta dang lam,
anh ta s& cam thay khong chi duoc ban danh gia cao ma con duoc
thtra nhan.
Khi anh ta quen vai viéc nghe ban dé nghi gitp d& ma
khéng can thém nira, anh ta cam thay duoc yéu thuong trong mat
ban. Anh ta cam thay khong phai thay dbi dé c6 duoc tinh yéu cua
ban. O diém nay, anh ta s sin sang thay d6i va mé rong kha nang

dé giup d& ban. Vé diém nay ban c6 thé mao hiém khi dé nghi nhiéu
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hon ma khéng cén dua ra cho anh ta btrc thong diép rang anh ta
chua du tot.

Budc 2 cua qua trinh nay 1a dé anh ta nhan ra rang anh ta

c6 thé ndi khdng/ tir chdi ma van nhan duoc tinh yéu cua ban. Khi
anh ta cam thay anh ta c6 thé noi khong/ tir chdi khi ban dé nghi
hon nira, anh ta s& thdy thoai mai n6i c¢6 hay khong/ ddng y hay tir
chéi. Nén nhé 1a dan 6ng sin sang nd ¢6 hon néu ho ¢ quyeén tu
do n6i khong/ tir chi.

Dan 6ng san sang néi c6 hon néu ho cé quyén tu do noi

khdng/ tir chdi.

Piéu quan trong la phu nit hoc cach dé nghi va chap nhan

cau tra 10i khdng/ tir chdi. Phy nit thuong cam thay bang truc giac
cAu tra 10i cua dbi phuong tham chi ngay truéc khi ho ndi. Néu ho
cam thay anh ta s& tir chi 101 dé nghi, ho s& tham chi khong hoi
nita. Thay vao do6, ho s& cam thay bi cu tuyét. T4t nhién anh ta s&
khong biét nhitng gi xay ra - tt ca diéu nay dang tiép dién trong
dau co ay.

O budc 2, thuc hanh dé nghi sy gitp d& trong tat ca nhiing

tinh huéng ma ban mudn héi nhung lai khéng 1am vi ban cam thay
su khang cu cua anh ta. Hay bat dau dé nghi gitp do néu ban cam
thay su tir chdi tham chi néu ban biét anh ta s& n6i khéng.

Vi du, mot ngudi vo ¢d thé ndi véi ngudi chong dang tap

trung xem tin tic rang “Anh c6 thé ra hang tap hda mua it ca hoi
cho bira t6i duoc khong?”. Khi ¢6 4y hoi cau nay, ¢ ay da san
sang vai viéc anh ta néi khong/ tir chdi. Anh ta cd thé hoan toan
ngac nhién vi trudc d6 co dy chua bao gid gian doan anh ta véi 16
dé nghi nhu thé. Anh ta c6 thé s& xin 18i, chang han nhu “Anh dang
xem do ban tin. Em khéng thé 1am dugc 4?”

C0 4y c6 thé cam thdy mudn néi: “Chéc chin 1a em c6 thé

lam dugc. Nhung em ludn phai lam moi viéc ¢ day. Em khong
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muén 13 ngudi phuc vu cia anh. Em can sy gitp da!”

Khi ban @& nghi va cam thay ban s& nhan dugc su tir chéi,

hay chuan bi ban than di vai cu tra loi khéng va san sang tra 1oi lai
nhu “Pugc thoi/ OK”. Néu ban muén 1a ngudi sao Hoa that s
trong cau tra loi caa minh, ban c6 thé néi: “Khéng cé van dé gi”,
diéu d6 lam cho anh ta hai long. Tuy nhién, don gian néi “Théi
duoc” ciing tot.

Diéu quan trong la phai hoi va sau d6 hanh dong nhu thé

hoan toan d6ng ¥ néu anh ta tir chéi. Nén nhé 13, ban dang tao an
toan cho viéc anh ta tir chéi. Hay sir dung phuong phap nay chi doi
vé6i nhitng tinh hudng that su khéng sao néu anh ta tir chéi. Hay
chon loc nhitng tinh hudng ban s& danh gia cao sy gitp d& cia anh
ta nhung it khi d& nghi. Chac chan rang ban s& cam thay thoai mai
khi anh ta néi khéng/ tir chdi.

Khi nao hoi

Anh ay dang lam viéc gi va ban mubn anh ay don bon tre.

Thudng thi ban s& khdng lam phién anh ay bai vi ban tir 1am.

Anh 4y thuong vé nha va cho ban chuan bi bira tdi. Ban mudn

anh 4y chuan bi bita t6i nhung chua bao gio hoi ca. Ban cam thay
anh 4y phan ddi viéc nau an.

Anh ay thuong xuyén xem ti vi sau bira tdi trogn khi ban rira béat
dia. Ban mudn anh ay rira bat hay it nhat 1a gitip d& nhung chua bao
gio hoi. C6 thé ban khong quan tim nhu anh ay nén ban tiép tuc
lam.

Anh ay mudn di xem phim va ban muébn di nhay. Thuong thi ban
cam thiy mong mudn cua anh 4y 1a di xem phim va ban khong lam
phién vai dé nghi di nhay.

Ca hai ban déu mét va chuan bi di ngu. Nguoi ta thu don rac

vao sang hdm sau. Ban thiy anh ay mét nén ban khong dé nghi anh

ay mang rac ra ngoai.
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Anh 4y rit ban va lo ling cho mét du &n 16n. BAn khong mudn

lam anh 4y xao 14ng vi ban cam thay anh 4y tap trung nhu thé nao.

Thudng thi ban cam thay su phan di cua anh iy va khong hoi diéu

do.

Anh 4y dang tap trung va ban ron nhung ban can di 13y xe 6 td

cua ban ¢ xuong sua chita. Thuong thi ban doan duoc sé kho khan

nhu thé nao dé anh 4y sap xép lai chuong trinh lam viéc va ban
khong dé nghi anh 4y cho di nho.

Nhitng gi phai noi

Ban n6i “Anh c6 thé di d6n Julie duoc khong, con né vira goi
ve?”

Néu anh ta n6i khong thi lic d6 hiy rong luong va don gian noi
“Thoéi1 duoc”

Ban n6i “Anh c6 thé giup em got khoai tay khong? Hoic “Anh
c6 thé nau bita ti nay khong?”

Néu anh ta néi khong thi luc d6 hiy rong lugng va don gian noi
“Thoi duoc”.

Ban noi “Anh c6 thé gilip em rira bat tdi nay khong? Hoic

“Anh c6 thé mang dia vao khéng?” Hodc trong doi mot budi téi dé

dang va noéi “Anh c6 thé rira bat toi nay dugce khong?”

Néu anh ta néi khong thi luc d6 hiy rong lugng va don gian noi
“Thoi duoc”.

Ban n6i “Anh c6 thé dua em di nhay téi nay khéng? Em thich
nhay véi anh”.

Néu anh ta néi khong thi lac d6 hiy rong lugng va don gian noi
“Thoi duoc”.

Ban n6i “Anh c6 thé mang rac ra ngoai khong?”

Néu anh ta néi khong thi luc d6 hiy rong lugng va don gian noi
“Thoi duoc”.

Ban n6i “Anh c6 thé danh cht thoi gian cho em dugce khong?”
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Néu anh ta n6i khong thi lic d6 hiy rong luong va don gian n6i
“Thoéi1 duoc”.

Ban n6i “Anh c6 thé cho em di nho hom nay dé dén lay xe

khong? Xe dang sua.”

Néu anh ta noi khdng thi lac d6 hiy rong lugng va don gian noi
“Thoi duoc”.

Trong mdi vi du trén, hay chuan bi néu anh 4y néi khong/ tir

chéi va luyén cach chap nhan, tin teéng. Hay chap nhan cau tra 10i
khong cua anh ay va tin rang anh ay s& gitp néu co thé. Madi lan ban
dé nghi mot ngudi dan ong gitp dd va anh dy khong 1am sai néu noi
khong, anh ay s& dap ting nhiét tinh hon 15i dé nghi cua ban. Vé mot
¥ nghia nao d6, bang cach dé nghi su giup d& ciia anh ay mot céach
yéu thuong, ban dang giuos anh ay mé rong kha ning cho nhiéu
hon.

Lan dau tién t6i d3 hoc dugc diéu nay tir mot ngudi phu nix

cling 1am cach day nhiéu nim. Chung t6i ciing 1am cho mét dy &n
phi lgi nhuan va can tinh nguyén vién. Co ay dinh goi cho Tom, ciing
1a mot ngudi ban cua tdi. Toi ndi ¢d Ay ding lam phién vi toi biét
Tom sé& khdng thé gitp lan nay. Co ay néi du sao cd van s& goi. TOi
hoi tai sao thi c6 ay tra 1oi: “ Khi toi goi, t6i s& dé nghi anh 4y gilp
d& va khi anh ay n6i khong/ tir chéi, toi sé rat théng cam va rong
lugng. Sau do, khi toi goi cho mot du an twong lai, anh ay s& san
sang dong y hon. Anh sé& ¢ an tugng tich cuc vé t6i”. C6 4y dung.
Khi ban d& nghi mot nguoi dan ong giup d& va ban khdng bac

bo viéc anh ay tir chéi, anh 4y s& ghi nhé diéu d6 va 1an sau anh ay
s& san sang gitip hon.

Mt khac néu ban im ling, hi sinh nhu cau cua minh va khong

hoi, anh ay s& khong biét bao nhiéu lan anh iy duoc can dén. Lam
thé nao anh ay biét néu ban khong hoi ?

Khi ban dé nghi mot ngudi dan 6ng gitip d& va ban khong
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bac bo viéc anh 4y tir chdi, anh s& ghi nhé diéu d6 va 1an sau

anh 4y s& san sang gitip hon.

Khi ban diu dang tiép tuc dé nghi hon nita, d6i khi d6i phuong
cua ban s& c6 thé mé réng vung thoai mai cua anh ay va noi dong y.
O diém nay, tinh hinh c6 thé tré nén an toan khi dé nghi hon nira.
Day la mot cach ma cac méi quan hé 1anh manh duoc xay dung.
Cac méi quan hé lanh manh

Mot mdi quan hé lanh manh khi ca hai duoc phép dé nghi

nhitng gi ho mudn va can va ca hai dugc phép néi khdng / tir chéi
néu ho chon lya.

Vi du nhu, mét ngay néi héi con géi ching téi Laurnen mai 5
tuoi, toi dang dung trong bép vai mot ngudi ban cia gia dinh. No
doi toi bé 1én va 1am tro. Va t6i noi “ Khong, hom nay bé khang
thé. B6 thuc suwsk rat mét”.

C0 bé ctr khing khing doi choi “Con xin bé. xin b, chi mot

lan tung 1én thoi ma”. Ngudi ban toi ndi “ Lauren, bay gid bd chéau
dang mét. BS chau da lam viéc vat va ca ngay hom nay. Chau
khong nén doi hoi nira”.

Ngay lap tic. Lauren dap lai “Chéu chi héi thoi ma”.

“Nhung chau biét b chau yéu chau” Nguoi ban néi “ B6 chau
khong thé tir chdi chau duoc”.

(Sy that 12 néu anh ta khong thé noi khong, d6 1a van dé cua

anh ta, chtr khdng phai cua con bé).

Ngay turc thi vo tdi va ca ba co con gai déu noi “O vang bd

chéu c6 thé cha!”

T6i tu hao vé gia dinh minh. N6 mat nhiéu cong sitc nhung dan
dan chdng tdi biét hoc cach dé nghi su gitp d& va ca chap nhan su
tir choi.

BUOC 3: THUC HIEN CACH PE NGHI KIEN QUYET

Mot khi ban da luyén duoc budc 2 va ban c6 thé rong lwong chap nhan mot cau tra 1oi
khong, ban di sin sang cho budc 3. O budc nay, ban khang dinh moi kha nawg dé dat duoc
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nhitng gi ban mudn. Ban dé nghi anh 4y giup d& va néu anh 4y bét dau dua ra 1oi xin 15i va
cu tuyén dé nghi cta ban, ban dirng néi “Théi duge” nhu ¢ budce 2. Thay vao dé ban hdy
luyén 1am cho ra vé hai long (Théi duoc) néu anh Ay tir chdi nhung tiép tuc doi anh dy tra
loi c6 /ddng .

Ta ldy mot vi du sau, anh ay chuan bi 1én giwdng va ban dé nghi “Anh c6 thé di ra
ctra hang mua mat it sita dugce khong?” Trong cau tra 10i cua minh, anh iy no6i “O anh rat
mét va mudn di ngu”. Thay vi ngay lap tic dé cho anh 4y tranh khoi phién muén bang cach
n6i “Puoc thoi”, ban ding néi gi. Ping & d6 va chap nhan rang anh iy dang phan d6i loi
dé nghi cua ban. Bang cach khéng phan khach lai s tir chdi cua anh ay, cé nhiéu kha ning
anh 4y s& dong .

Nghé thuat dé nghi kién quyét 1a gitr im ling sau khi dua ra 10i dé nghi. Sauk hi ban
hoi, hay cho anh ay can nhan, rén ri, cau c6, 1am bam va cau kinh. Téi goi su cu tuyét ma
dan 6ng phai dap lai v6i nhitng 161 dé nghi 1a nhitng cin nhan. Lic mot ngudi dan ong cang
tap trung ,anh ta s& cang can nhan hon. Nhitng can nhan cia anh ta khong lién quan gi dén
viéc sin sang giup d&, d6 1a mot dau hiéu tap trung cua anh ta vao thoi diém bi hoi.

N6i chung mét nguoi phu nit s& hiéu sai sy can nhan cua dan 6ng. Co ay nham I3n
cho rang anh ta khdng muén thyc hién loi dé nghi. Khéng phai nhu thé. Nhiing can nhan
cua anh ta 1a mot dau hién cho thy anh ta dang trong qua trinh xem xét 161 dé nghi. Néu
anh ta khong xem xét 161 dé nghi thi sau d6 anh ta s& rat binh tinh n6i khong / tir chbi. Khi
mot ngudi dan 6ng can nhan, d6 1a dau hiéu tot, anh ay dang ¢ géng xem xét dé nghi cua
ban so véi nhu cau caa anh Ay.

Khi mot ngudi dan ong can nhan, d6 1a du hiéu tét, anh iy dang c6 gang xem xét
dé nghi cua ban so vai nhu cau caa anh ay.

Anh 4y s& vuot qua su khang cu noi tdm, chuyén huéng tir nhitng gi anh 4y dang
tap trung sang loi dé nghi ciia ban. Giéng nhu moé mot canh ctra véi ban 1€ han gi, nguoi
dan 6ng sé tao ra nhing tiéng 6n khong binh thuong. Hay phét 1 nhitng can nhan cua anh
ay, chling s& di qua nhanh. Thuong thi khi mot nguoi dan 6ng can nhan, anh 4y dang trong
qua trinh dong y vai o1 dé nghi cta ban. Boi vi hau hét phu nir déu hiéu sai phan ang nay,
hoac ho tranh dé nghi giup d& hodc dich than lam va phan déi dap lai anh ay.

Trong vi du cua chdng toi, khi anh ay huéng toi di ngii va ban dé nghi anh 4y ra cta
hang mua sita, anh 4y c6 vé can nhan. “Anh mét”. Anh 4y véi vé nhin kho chiu “Anh mubn
di ngt”. Néu ban hiéu sai phan tng cta anh iy nhu 1a su tir chdi, ban c6 thé tra loi “Em da
nau bira toi cho anh, rira bat dia, cho con di ngui va tat ca nhiing gi anh lam 1a dat minh trén
s6 fa. Em khong y&u cau nhiéu nhung it nhét 1a bay gio anh c6 thé gitp em. Em quéa mét
mai rdi. Em cam thay em lam moi viéc ¢ day” Cudc dau khau bat dau. Mat khac, néu ban
biét can nhan chi 1a can nhan va thuong l1a cach anh ay bat dau dong y thi cau tra loi cua
ban Ia su im ling. Su im lang caa ban 1a mot diu hiéu ban tin ring anh iy dang doi hoi noi

tam chuan bj d¢ong .
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Sy doi hoi 1a mot cach khac dé hiéu phan tng cia ngudi dan 6ng d6i voi nhitng dé
nghi cua ban. Bat ci khi ndo ban yéu cau thém, anh 4y phai tu cing minh ra. Néu anh ay
khong khoe, anh 4y khong thé thuc hién duoc ddieuf d6. 6 13 1y do tai sao ban phai chuan
bi mot ngudi dan 6ng cho bude 3 biang cach chuyén qua budc 1 va 2.

Hon thé nita, ban biét kho khan biét bao khi vwon minh vao budi séng. Ban c6 thé
doi hoi xa hon va d& dang hon vao cac thoi diém khéc trong ngay. Khi mot nguoi dan ong
cau nhau, hiy tuong tuong ra la anh 4y dang vuon minh vao budi sang. Mot khi anh ay
vuon minh xong, anh ay s& cam thay khoan khodi. Anh 4y chi can cau nhan lac dau thoi.

Lap trinh mot ngudi dan éng biét néi déng y. Lan dau tién tdi tré nén y thic vé qua
trinh nay khi vo toi dé nghi toi di mua sita & cira hang lGc t6i chuan bi di ngt. T6i nhé 1a
da can nhan rat to. Thay vi tranh cdi véi ti. CO 4y chi lang nghe va cho rang rot cudc toi
s& lam diéu d6. Cudi cing t6i am am di ra, budc vao sé va ra cira hang.

Sau d6, diéu gi d6 da xay ra, diéu xay ra véi tat ca moi dan o6ng, diéu ma phu ni
khong biét vé nd. Khi toi tién dén gan muc tiéu moi, d6 1a sira, nhitng can nhan caa toi
cling tan bién, Toi bat dau cam thay tinh yéu caa minh danh cho vo va long sin sang gidp
d5. Toi bat dau cam thay 1a ngudi dan 6ng tot bung. Tin toi di, toi thich cam giac do.

Ldc ti budc vao cira hang, ti vui vé lay sita. Khi tay toi véi téi chai sita, toi da dat
dwoc muc tiéu méi. Thanh tich ludn lam cho dan 6ng cam thay dé chiu. Téi vui dua cam
cai chai bang tay phai va quay vong véi cai nhin tu ho ring “Nay hiy nhin t6i. Toi dang
lay sira vé cho vg. Toi 1a mot trong nhitng anhn chang hao hiép nhat. That 1a mot anh chang
t6t”. Khi téi mang sira tro vé, o 4y hanh phuc dén t6i. Co Ay 6m chit toi va ndi “cam iwn
anh. Em rat vui vi em khong phai mac quan o dé di”. Néu cd ay phét 1o, tdi s& c6 thé buc
tc. Va 1an sau cd Ay hoi di mua sita, t6i s& ¢d thé can nhan nhiéu hon. Nhung ¢6 ay khong
l> di ma danh cho t6i rat nhiéu tinh yéu. T6i theo di phan ang caa minh va nghe ban than
suy nghi. Toi c6 mot ngudi vo that tuyét vai. Tham chi sau khi toi da phan khang nhu thé
va can nhan, ¢6 4y vin danh gi4 cao toi.

Lan sau c6 4y dé nghi t6i di mua sita, t6i can nhan it hon, Khi t6i trg vé, cb Ay lai
tan thuong. Lan thi ba, t6i tu dong noéi “Chac chan rdi”. Mot tuan sau dom toi dé y thay
con it sita. T6i dé nghi di mua. Co 4y noi da di mua roi. Trai v4i ngac nhién, mot phan
trong toi that vong. Toi mudn di mua sita. Tinh yéu caa ¢ ay da 1ap trinh cho t6i biét noi
dong .

Ca nhén t6i da trai qua su chuyén bién noi tim nay. Su chap nhan nhiing can nhan
va danh gia cao cua vo khi t6i tro vé da dan hoa su chong ci cia ti. Tir d6 khi ¢o ay luyén
cach d& nghi kién quyét, n6 sé dé dang hon nhiéu cho t6i déap lai nhitng dé nghi cua cd ay.

Sy ngap ngimng day ¥ nghia. Mot trong nhitng yéu té quan trong cau su dé nghi qua
quyét 1 gitr im lang sau khi dé nghi gitp d&. Cho phép d6i phuong ciia ban vuot qua su
phan &ng cua ho. Hay can than dirng phan déi nhitng 1oi can nhan caa anh iy. Mién 1a ban
ngung lai va gitt im lang thi ban c6 thé nhan dugc su gitp d& cua anh ay. Néu ban pha v&
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sir im lang, ban s& danh mét quyén luc caa minh. Phu nit hoan toan khéng hay biét da pha
v& im lang va danh mat quyén luc cia minh bang nhitng 161 nhu:

.“O quén di”.

. “Em khéng thé tin 12 anh tir chbi. Em 1am rat nhiéu vi anh”.

. “Em khong doi hoi anh nhiéu”.

. “Chi mét 15 phut thoi”.

. “Em cam thay that vong. N that su lam ton thuong tinh cam cta em”.
“ Co nghia la anh s€ khong lam cho em”

“Tai sao anh khong thé 1am diéu d6 ?”

Van van va van van..Ban hiéu roi. Khi anh ta can nhan, ¢ ay cam thay sy thdi thic phai
bao vé 101 dé nghi va da sai 1am pha v& sy im lang. C6 ay tranh luan véi d6i phuong dé ¢6
gang thuyét phuc anh ta nén 1am diéu d6. Cho du anh ta c6 1am hay khong, anh ta s& phan
khang hon néu 1an sau cd ay dé nghi gitp d&. Mot trong nhiing yéu té quan trong cua sy
dé nghi qua quyét la giir im lang sau khi dé nghi giup da.

Dé cho anh 4y c6 co hoi dap ung yéu cau cua ban., hiy dé nghi va nging lai. Bé
anh 4y can nhan va néi moi tha. Cudi cuing anh 4y s& dong y. Pirng nham tudng rang anh
ay sé lay diéu nay chdong lai ban. Anh dy khdng thé va s& khdng lay n6 chéng lai ban mién
1a ban khéng nai ni hoac tranh luan véi anh 4y. Tham chi néu anh ay buéc di can nhan, anh
4y s& khong nghi dén nira, néu ca hai déu cam thay sy lya chon cua anh 4y 1a 1am hay
khéng lam.

Tuy nhién d6i khi anh ay khdng thé dong y. Hoic anh c6 thé ¢b gang tranh luan
bang cach hoi ban mot sb cau hoi. Hay can than. Trong khi nging lai, anh 4y c6 thé hoi
nhu :

. Tai sao em khong thé lam?
. Anh that su khong c6 thoi gian. Em c6 thé lam khong?
. Anh ban, anh khong c0 thoi gian. Em dang lam gi vay ?
Déi khi d6 chi 1a nhitng cau hoi tu tir. Boi vay ban c6 thé gitt im lang. Bing néi néu
khdng rd rang la annh ay that su cho doi mot

cau tra loi. Néu anh 4y can cau tra 101, hily dwa ra mot cau nhung rat ngin gon va sau d6
lai hoi. Su dé nghi qua quyét c6 nghia 1a dé nghi véi cam giéc tu tin rang anh ay sé gidp
dd néu co thé.

Néu anh 4y chat van ban hozc n6i khong / tir chéi, tiép d6 ban dap lai bang cau tra
loi ngan gon véi thong diép 1a nhu cau cua ban ciing nhu cua anh Ay, sau d6 lai dé nghi
tiép. Sau day 1a mot sé vi du:

Nhitng gi anh ndi tir chdi 161 d& nghi
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“Anh khong c6 thoi gian. Em khong thé 1am n6 a?”

“Khong, anh khong mudn lam diéu do”.

“Anh ban, em dang lam gi day?”

“Khéng anh mudn lam”.

Céch ¢ 4y c6 thé dap lai sy d& nghi qua quyét

“Em ciing voi. Anh ¢6 thé 1am n6 duoc khong?”

“Em that sy danh gia cao. Anh co thé 1am ho em khong?” Sau d6 lai tiép tuc gitr im lang.
“Em cting ban. Anh s¢€ lam cha?” Sau do lai tiép tuc gitr im lang.

“Em ciing khong mudn lam. Anh s& lam ch?” Sau d6 lai tiép tuc giit im lang.

Cha y ring cd 4y khong c¢b gang thuyét phuc nhung don gian chi tra loi cho hop voi
su tir chéi cua anh ay. Néu anh ay mét, dirng ¢6 gang chizng to ban con mét hon va vi thé
anh ay sé gilp ban.

Hodc néu anh ay nghi anh dy qua ban, dung cb thuyét phuc rang ban con ban ron hon.
Tranh dua ra nhitng Iy do tai sao anh ay nén lam. Nén nhé 1a ban chi dé nghi va khdng yéu
cau. Néu anh 4y tiép tuc phan khang, tiép theo, hdy thuc hién budc 2 va rong luong chap
nhan su bac bo cua anh ay. Pay khong phai lic chia sé sy that vong ra sao. Hay dam bao
rang néu ban c6 thé tir bo lic nay, anh 4y sé ghi nhé cach ban yéu thuong va san sang gidp
d& ban va lan sau. Khi ban tién bo, ban s& thanh céng hon khi dé nghi va nhan duoc su
gitip d& cta anh ay. Tham chi néu ban thyuc hién sy ngap ngimg day ¥ nghia cta budc 3,
van can thiét thuc hién bude 1 va 2.

Diéu d6 ludn quan trong khi ban tiép tuc dé nghi phi hop véi nhirng viéc nho nhat
cling nhu rong lugng chap nhan sy bac bo caa anh ay.

TAI SAO PAN ONG RAT NHAY CAM

Ban c6 thé hoi minh tai sao dan ong rat nhay cam khi dugc dé nghi gitp d5. D6
khong phai vi dan 6ng luoi nhac, nhung ma vi dan 6ng ¢6 qua nhiéu nhu cau cam thay
dugc chap nhan. Bat ky dé nghi hon nira c6 thé thay vao d6 dua ra théng diép la anh ay
khong duoc chap nhan chi vi theo cach cua anh ay. Ciing nhu mot nguoi phu nit nhay cam
khi dugc nghe va cam giac thong cam khi co ay chia sé tinh cam, dan 6ng nhay cam hon
khi dugc chap nhan dang cach ctia anh dy. Moi nd luc dé cai thién anh Ay 1am anh dy cam
thiy nhu thé ban dang c6 gang thay doi anh ay bai vi anh Ay chua du tét.

Khau hiéu trén sao Héa 1a : “Pung sira chira néu khong no sé bi hong”. Khi nguoi
dan 6ng cam thdy phu nit can nhiéu hon va rang cd 4y ¢6 gang thay doi anh ta, anh ta hiéu
la c6 ay cam thay anhn ta bi suy sup, duong nhién 1a anh ta khong cam thay duoc yéu theo
dung cach cua minh. Bing cach hoc nghé thay dé nghi su giup d&, cac mbi quan hé cua
ban s& dan dan tré nén phong phu hon. Khi ban c6 thé nhan nhiéu hon tir tinh yéu va su
gitip d& ban cin, ddi phuong cua ban ciing s& ty nhién hét sicc hanh phiic. Pan ong hanh
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phuc nhat khi ho cam thay thanh cong trong viéc théa man duoc nhitng ngudi ho quan tam.
Bang cach hoc dé nghi su gitip d& thich hop, ban khong chi gitip ngudi dan 6ng caa ban
cam thy dugc yéu hon ma con dam bao ban s& c6 duoc tinh yéu ban can va xing dang. O
chuong tiép theo, chiing ta s& khdam pha bi mat gin gitr sy ky diéu caa tinh yéu ton tai.

13. Gin giir sw Ky diéu cia tinh yéu

Mot trong nhitng nghich Iy cia quan hé yéu dwong 1a khi moi thi tién trién tét va
ching ta cam giac duoc yéu, chling ta cd thé bat ngo thay ban than xa cach déi phuong cua
ching ta vé mat tinh cam hoac phan tng lai ho mot cach khong yéu thuong. Co thé gan
véi mot s6 vi du sau:

1. Ban c6 thé cam thay nhiéu tinh yéu danh cho d6i phuong va sau do, vao budi sang hdm
sau khi ban thtrc day ban thay kho chiu, buc tic vé anh ay/co ay.

2. Ban dang yéu, kién nhan va chap nhan, sau d6 ngay hom sau ban trg nén khét khe hoac
khong hai long.

3. Ban khong thé tuong tuong 1a khong yéu d6i phuong, sau do, ngay hom sau, ban céi
nhau va dot ngot bat dau nghi dén viéc li di.

4. Pbi phuong cta ban 1am viéc gi d6 yéu thuong danh cho ban va ban cam thay buc tuc
vé nhitng lan trudc kia khi anh ay/co ay phét 1o ban.

5. Ban quyén rii d6i phuong va sau d6 bat ngd ban cam thay khong c6 cam xic trudc mat
anh ay/co ay.

6. Ban hanh phic véi d6i phuong va sau d6 bat ngo cam thay bap bénh vé méi quan hé d6
hoic bat lrc dé dat téi nhitng gi ban can.

7. Ban cam thay tu tin va chac chan rang dbi phuong yéu ban va bat ngo ban cam thay
tuyét vong va tdng thiéu.

8. Ban hao phong véi tinh yéu va sau d6 bt ngd ban tra nén tir chdi, suy xét, chi trich, tic
gian hay kiém ché. Ban quyén rii d6i phuong va sau d6 khi anh 4y/co ay cam doan la ban
d3 danh mat su hap din hoic ban cam thay nhitng nguoi khac hap dan hon.

Ban muén lam tinh véi d6i phuong nhung khi anh ay/cd 4y mudn thi ban lai khéng.
Ban cam thay thoai mai vé ban than va cudc song va sau d6 bat ngd ban bat dau cam thay
khong xtmg dang, bi bo roi va bat luc. Ban c6 mot ngay tuyét voi va mong chd gap doi
phuong nhung khi ban gip anh ay/c6 ay, d6i phuong noi diéu gi d6 1am ban cam thay that
vong, chan nan, khé chiu, mét moi hoic xa cach vé mat tinh cam.

C6 thé ban dé y thay d6i phuong ciing dang trai qua mot sé nhirng thay d6i nay. Hay
nam bat lay khoanh khic doc lai danh sach trén, nghi vé d6i phuong ctia ban c6 thé bat ngo
danh mat kha ning danh cho ban tinh yéu ban xing dang c6 nhu thé nao. C6 thé doi khi
ban trai nghiém nhiing thay déi d6t ngot cua anh ay/co ay. Diéu rat phd bién 1a khi mot
ngay hai nguoi dang yéu nhau tham thiét thi ngay hém sau ho lai ghét nhau hoac luc duc
v6i nhau. Nhitng thay doi dot ngot nay rat kho hiéu. Tuy nhién chang lai phé bién. Néu
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chiing ta khdng hiéu tai sao ching xay ra, ching ta c6 thé nghi chung ta dang dién r6 hoic
két luan nham I3n rang tinh yéu caa chang ta da chét. May man thay c6 mét su ly giai. Tinh
yéu nudi dudng tinh cam khéng quyét doan cua ching ta. Mot ngay chdng ta cam thay
duoc yéu va ngay hém sau ching ta bat ngd e ngai khi tin vao tinh yéu. Nhiing ky niém
dang budn bi tir chdi bit dau xuét hién khi chung ta d6i mat véi su tin twong va chap nhan
tinh yéu cua dbi phuong. Bét cir khi ndo ching ta yéu ban than minh nhiéu hon hoic duoc
ngudi khac yéu, tinh cam dau kho ¢6 xu huéng xuat hién va tam thoi 1am lu mo nhan thie
tinh yéu caa chlng ta. Ching xuét hién dé dugc han gan va giai thoat. Ching ta c6 thé bat
ngo tré nén cau kinh, phong thu, chi trich, buc tac, khit khe, vung vé hoic tirc gian. Nhiing
tinh cam ma ching ta khong thé hién trude kia bdng tran ngap y thirc ching ta khi ching
ta chac chan cam thay.

Tinh yéu lam tan di nhitng tinh cam dau kh6 cua ching ta va dan dan nhiing tinh
cam khong quyét doan nay bat dau xuat hién trong quan hé caa ching ta. N6 nhu thé tinh
cam khong quyét doan cua ban doi dén khi ban cam thay duoc yéu va lic d6 ching xuat
hién dé duoc han gan. Ching ta tat ca dang di vong quanh mot mé tinh cam khdng quyét
doan, nhirng vét thuong tir qua khir nam ngu yén trong ta dén khi thoi diém dén khi ching
ta cam thay duogc yéu. Sau do, khi chung ta cam thay an toan vé ban than, nhitng tinh cam
dau kho lai dén.

Néu chung ta cd thé giai quyét thanh cong nhiing tinh cam dé, lac d6 chung ta cam
thay t6t hon nhiéu va Iam cho kha nang yéu duong, sang tao cta ching ta séng dong hon.
Tuy nhién, néu ching ta bat dau luc duc va dé toi cho déi phuong thay vi han gan lai qué
khir cua chiing ta, ching ta chi thiy dau kho va sau d6 lai kim nén tinh cam.

Tinh cam dau kho xuat hién nhu thé nao Vén dé 1a nhitng tinh cam dau kho khong
Xuat hién va noi rang: “Xin chao, t6i 1 nhirng tinh cam khong quyét doan cua ban tir qué
khir”. Néu tinh cam cuaa ban vé su tir bo hodc tir chéi tir thoi tho au bat dau xuat hién, ldc
d6 ban s& cam thay ban dang bi d6i phuong bo roi hoac tir chéi. N6i dau qua khir duoc
chiéu vao hién tai. Nhitng diéu ma thong thuong s& khong 1a chuyén 16n c6 thé lam ton
thuong rat nhiéu. Chiing ta da kim nén tinh cam dau budn da 1au. Roi mot ngay ching ta
phai long ai d6 va tinh yéu lam chung ta cam thay an toan dé coi mg va tro nén y thac vé
tinh cam caa ching ta. Tinh yéu mé ra va ching ta bat dau cam thay ndi dau cua ching ta.
Tai sao cé4c cap vo chong co thé luc duc nhirng lic hanh phuc

Nhitng tinh cam qua kht cua ching ta bat ngo xuat hién khéng chi khi ching ta phai
long ai ma con vao nhitng lGc khac khi chiing ta cam thay thoai mai, hanh phtc hoac yéu
thuong. O nhitng thoi diém tich cuc nay, cac cip co thé luc duc véi nhau 1a diéu kho Iy
giai duoc vi nd ¢ vé nhu ho sé hanh phuc.

Vi du, hai nguoi ¢d thé cdi nhau khi ho chuyén vé nha méi, trang tri lai nha cua,
tham du 18 tt nghiép, 1& ky niém ton gido hay mot dam cudi, nhan qua, di nghi hoic dang
lai xe, két thic mot du &n, ky niém Giang sinh hoic L& Ta on, quyét dinh thay dbi thoi
quen xau, mua xe 0 td mai, thay doi nghé tich cuc, tring x6 s6, kiém nhiéu tién, quyét dinh
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chi tiéu nhiéu tién hoac lam tinh.

Trong tat ca nhitng dip dac biét nay, mot hoic ca hai ngudi c6 thé dot ngot trai qua
nhitng tdm trang va phan ung kho ly giai; sy bat hoa c6 xu huéng xuat hién trudce, trong
khi hoic ngay sau sy kién. C6 thé ban sé rat sang sudt khi ra soat danh sach nhitng dip dic
biét trén va suy nghi vé cach cha me ban c6 thé trai qua nhirng dip d6 ciing nhu cach ban
trai qua trong cac méi quan hé cia minh.

NGUYEN TAC 90/10

Bang cach hiéu nhitng tinh cam khdng quyét doan trong qua khi xuét hién déu dan
nhu thé ndo, d& hiéu 12 tai sao chang ta c6 thé tré nén dé bi d6i phuong 1am ton thuong.
Khi chung ta dau khé thi khoang 90% su dau khé d6 lién quan dén qua kh va khong gan
gi vai nhitng gi ching ta cho 1a 1am ching ta buon. N6i chung, chi 10% dau kho 1a tuong
thich vai kinh nghiém hién tai. Chling ta hdy xem mot vi du. Néu ddi phuong c6 vé it chi
trich ching ta, né c6 thé Iam ton thuong tinh cam cua chung ta it hon.

Nhung vi ching ta 12 ngudi 16n, ching ta cé thé hiéu rang ho khong dinh phé phan
hay c6 thé ching ta thay hom d6 ho da c6 mot ngay khong may. Su théng cam nay gidp
cho ta chap nhan su chi trich ciia ho ma khéng bi qua ton thuong. Chiing ta khong xem xét
no vai tu cach ca nhan.

Nhung mot ngay no, su chi trich cua ho rat dau don. Lac d6 nhiing tinh cam ton
thuong cua ching ta tir qua kha lai doi vé. Két qua la ching ta bi ton thuong hon truée sy
chi trich ctia d6i phuong. N6 xic pham vi khi 1a tré con chung ta da bi phé binh khat khe.
Sy chi trich cua doi phuong con lam ton thuong hon vi n6 khudy dong lai qua kha. Khi
con nho, ching ta khdng thé hiéu la ching ta vo toi va su cam doan ctia cha me 12 van dé
cua ho. Thoi tho au, chling ta ty minh nhan lay hét sy phé binh, hat huai va trach mang.

Khi nhitng tinh cam khong quyét doan nay tir thoi tho 4u xuat hién, chung ta dé dang hiéu
nhitng 1oi chi trich ciia d6i phuong nhu 12 phé binh, hat hii va trach mang. Bat dau nhiing
cudc tranh cai ngudi 16n luc nay that khé khan. Moi thir déu bi hiéu nham. Khi déi phuong
cd vé chi trich, 10% phan tng cua chung ta lién quan dén anh huong cua ching 1én ching
ta va 90% lién quan dén qué khir. Hay tudng tuong ai d6 dang hich nhe tay ban hay nhe
nhang dam vao ban. N6 khong 1am ban dau nhiéu. Bay gid tuéng twong ban c6 mot vét
thuong hodc dau 16 ra ngoai va ai d6 bat dau thlic vao né hoic dam vao ban. N6 1am ban
dau nhiéu hon. Ciing twong ty nhu vay, néu nhitng tinh cam khéng quyét doan xuat hién,
ching ta s& dé bi anh hudng manh qua mic ddi voi nhiing cd hich hay va cham lién quan.
Lac bat ¢ddu méi quan hé, ching ta ¢ thé khong nhay cam nhu thé. N6 can thoi gian dé
nhiing tinh cam qua khu xuat hién. Nhung khi chlng xuat hién, ching ta lai phan ang doi
phuong khac nhau. Trong hau hét cac mbi quan hé, 90% nhing gi 1am d4o 16n ching ta,
sé khong 1am dau kho néu nhirng tinh cam khéng quyét doan ctia chiing ta khdng xuét hién.
Chung ta c6 thé gitip d& nhau nhu thé ndo Khi qua kha caa mot ngudi dan ong xudt hién,
anh ta thuong huéng vé cai hang ciia minh. Anh ta rat d& bi bi réi luc d6 va can duoc thira
nhan nhiéu. Khi quéa khtr cia mot nguoi phu nit xuat hién 12 1Gc 10ng tu trong cta cd ay pha
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san. Cd 4y roi xudng céi giéng sau tinh cam va can duoc chim soc yéu thuong diu dang.
Su hiéu biét nay gitp ban kiém soat duoc tinh cam khi chiing chot dén. Néu ban cam thay
kho chiu véi dbi phuong trude khi ddi dién véi anh Ay/cd dy, dau tién ban hay viét nhirng
cam nghi ra gidy. Théng qua qué trinh viét Nhitng L4 Thu Tinh Yéu, sy tiéu cuc cua ban
s& ty dong duoc giai thoat va su dau kho trong qua khir s& dugc han gin. Nhing L4 Thu
Tinh Yéu gilp tap trung ban vao thoi hién tai dé ban c6 thé dap lai déi phuong theo cach
tha thir, thong cam, thtra nhan va tin tuong hon.

Hiéu duoc nguyén tac 90/10 ciing gitp ich khi déi phuong phan @ng lai ban manh
mé&. Biét duoc anh 4y/co 4y bi anh huéng boi qua khir c6 thé gitp ban cam théng va gidp
d& hon. Bung bao gio n6i voi d6i phuong 13 ho dang phan ung dit doi khi c6 vé nhu thé
“ndi ngot ngat quéa khi” ciia ho dang chot tro vé. Picu d6 chi lam ton thuong thém ho ma
th6i. Néu ban thuc ai d6 vao chinh gitra vét thuong ban sé& khong noi véi ho rang ho dang
phan tng qua mc. Hiéu nhitng cam xdc qua khi hién vé nhu thé nao sé gilp ching ta hiéu
tai sao d6i phuong lai phan ng theo céch cua ho. P6 1a mot phan cia qué trinh han gan.
Hay cho ho cht thoi gian giam nhiét va tro nén tap trung lai. Rat khé dé lang nghe tinh
cam cua ho, hdy khuyén khich ho viét cho ban mot La thu Tinh Yéu truéc khi ban noi
chuyén vé nhimng gi dau kho. Birc thu han gan Hiéu duoc qua khia c6 anh hudng dén phan
g hién tai cua ban gitp ban han gan tinh cam caa minh. Néu d6i phuong bang cach nao
d6 lam ban dau kho, thi hdy viét cho ho mot La thu Tinh Yéu va trong khi ban viét, hay
hoi ban than xem diéu nay lién quan dén qua kha caa ban nhu thé nao. Khi ban viét, ban
cd thé thay nhitng ky tc chot vé tir qua khir va kham phé ra rang ban that su cam thay kho
chiu vai chinh cha hoic me minh. O diém nay hy tiép tuc viét nhung gio thi hdy gui bic
thu nay cho cha me minh. Sau d6 viét Mot L thu tra loi yéu thuong. Hiy chia xé 1a thu
nay vé6i ddi phuong. Ho sé& thich nghe 14 thu cua ban. That tuyét khi déi phuong cua ban
nhan trach nhiém doi voi 90% ndi dau cua ho 1a dén tir qua khir. Néu khong hiéu vé qua
khtr, chung ta c6 xu hudng trach cir d6i phuong hoac it nhat 12 ho cam thay c6 16i. Néu ban
muébn dbi phuong tré nén nhay cam dbi véi cam xdc cua ban, hiy dé ho ném trai nhiing
cam xuc dau kho tir qua khtr caa ban. Sau d6 ho c6 thé hiéu nhitng nhay cam cua ban.
Nhing L4 thu Tinh yéu 1a mot co hoi tuyét voi dé 1am diéu nay.

BAN KHONG BAO GIO CAM THAY KHO CHIU VOI LY DO BAN NGHI

Khi ban thyc hanh viét Nhimg L4 thu Tinh yéu va kham pha cam xuc caa minh, ban sg bat
dau phat hién ra rang théng thuong ban cam thay kho chiu véi nhitng Iy do khac nhau ma
ban nghi dén trudc tién. Qua trai nghiém va cam thay nhimng 1y do sau xa hon, su

tiéu cuc c6 khuynh hudng bién mat. Chi khi chiing ta dot ngot c6 thé nim virng nhiing xtc
cam tiéu cyc, chiing ta ciing co thé giai thoat chiing. Py 1a mot s6 vi du:

1. M6t budi sang Jim thirc day cam thay kho chiu véi vo minh. Nhiing gi ¢d ay lam
déu quay ray anh ta. Khi anh ta viét cho c6 4y Mot La thu Tinh yéu, anh ta phat hién ra la
anh ta that sy thay khé chiu voi me minh vi ba kiém soat anh chit qua. Nhitng cam xdc
nay chi chot xuét hién, boi vdy anh ta di viét mot L4 thu Tinh yéu ngan cho me. Pé viét 14
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thu nay, anh da tudng tuong anh ta tré vé khi cam thay bi kiém soat. Sau khi viét thu, ngay
lap tirc anh khéng con cam thay kho chiu véi vo nira.

2. Sau nhiéu thang yéu duong, Lisa bat chot tré nén chi trich dbi phuwong. Khi c6 viét
L4 thu Tinh Yéu, c6 phat hién ra ring c6 that sy cam thay lo so vi c6 khong du tét véi anh
4y va lo rang anh 4y khong con thich ¢é nira. Qua nhan thirc vé ndi lo so sau kin, cd bat
dau cam thay lai nhitng cam xuc yéu duong.

3. Sau khi danh mét budi téi 1ang man véi nhau, ngay hém sau, Bill va Jean c6 mau
thuan khung khiép. Mau thuan bat dau khi Jean tro nén cau véi Bill vi quén khdng 1am viéc
gi d6. Thay vi ban than hiéu nhu thuong 1€, Bill dot ngot cam thdy mubn ly di. Sau d6 khi
anh ta viét mot LA thu Tinh Yéu, anh nhan ra rang anh that su so bi bo roi. Anh nhé lai anh
cam thay nhu thé nao khi con bé khi cha me luc duc véi nhau. Anh viét mot 14 thu cho cha
me minh va chot cam thay lai yéu thuong vo minh.

4. Tom, chdng cua Susan, ban ron dé dap Gmg ding han trong cong viéc. Khi anh ay
trg vé nha, Susan cam thay hét sic buc boi va tac gian. Mot phan ¢ 4y théng cam véi sy
cang thang anh ay phai chiu vé mat tinh cam, c6 van ttc gian. Khi viét cho anh 4y mot L&
thu Tinh Yéu, c¢6 phat hién ra rang cd tic gian véi cha minh vi da bo cd lai mot minh voéi
ngudi me hay chii raa. Khi con tré con, cd cam thay bat lyc va bi ruong bo va nhitng cam
xdc nay lai xuat hién tré lai @& duoc han gan. Co da viét mot La thu Tinh Yéu cho cha
minh va bat chot ¢ thdy khong con tac gian véi Tom nia.

5. Rachel say mé Phil khi anh 4y n6i yéu c6 va muén hia hen. Ngay hdom sau, tam
trang cua cd bat chot thay ddi. CO bat dau nghi ngd va niém say mé bién mat. Khi co viét
mot La thu Tinh Yéu, co kham pha ra rang co da gian véi cha minh vi 6ng da qua tho o va
lam me c6 dau kho. Sau khi ¢ viét mot La thu Tinh Yéu cho cha va giai phong nhitng cam
xuc tiéu cuc, c¢d chot lai cam thay quyén rii d6i véi Phil. Khi ban bat dau thuc hanh viét
cac La thu Tinh Yéu, ban c6 thé khong phai ltic nao ciing ném trai nhitng cam xuc va ky
trc vé quéa khir. Nhung khi ban mé ra va di sdu vao cam xdc, n6 tré nén rd rang hon 1a khi
ban that sy kho chiu, d6 ciing 1a vé diéu gi d6 trong qua khi.

SU PAP LAl PHAN UNG TRI HOAN

Dung nhu tinh yéu c6 thé nudi dudng nhirng cam xuic khong quyét doan da qua thi
viéc dat duoc nhitng gi ban mudn ciing vay. Toi nhé lai khi toi lan dau tién biét vé diéu
nay. Nhiéu nam trudc day t6i mudn 1am tinh véi v nhung c6 ay luc d¢6 khong mudn. Trong
dau t6i chap nhan diéu d6. Ngay hom sau t6i goi ¥ vong vo va cd ay van khdng hang tha.
Piéu d6 cir tiép dién hang ngay.

Sau hai tuan thi toi bat dau cam thay buc bdi Nhung luc dé trong cudc doi minh toi
khong biét 1am thé nao dé chia sé tinh cam. Thay vi n6i vé cam xdc va tam trang that vong
ctia minh, t6i chi tiép tuc gia vo nhu thé moi thir déu binh thuong. T6i thay ngot ngat véi
nhitng cam giac tiéu cuc va cd gang yéu thuong. Su buc boi cua toi tiép tuc tich tu trong
hai tuan.
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T6i di 1am moi thir tdi biét dé 1am hai 1ong cd iy va lam cho cd Ay hanh phuc trong
khi bén trong thi buc tac vi ¢6 4y tir chdi tdi. Sau hai tuan tdi ra ngoai va mua cho cé ay
mét chiéc 4o ngu rat dep. Ti mang vé nha va dém hém d6 dua cho c6 4y. Cd 4y mé chiéc
hop va sung sudng ngac nhién. Toi bao cd Ay thir 4o nhung cd 4y lai n6i khong co tam
trang. Lac do thi t6i tir bo. T6i quén lubn chuyén lam tinh. Téi vui minh trong cng viéc
va tir bo ham mudn 1am tinh. Trong dau téi coi né binh thudng bang cach kim nén cam
giac buc tirc cia minh. Tuy nhién, khoang hai tuan sau khi toi di 1am vé, c6 ay d4 chuan bi
mét bira an ling man va mac chiéc 4o ngua do.

Pén bat nho va &m nhac ém diu trong phong. Ban ¢o6 tudng twong phan trng cua toi.
Bat ngd t6i cam thay su buc tirc trao 1én. Bén trong t6i nghi “Bay gid em phai chiu dung
trong 4 tuan”. T4t ca buc boi tdi kim nén trong 4 tuan qua dot ngot xuat hién. Sau khi noi
vé nhitng cam xdc nay toi nhan ra rang viéc co y tu nguyén cho tdi nhitng gi t6i mudn da
giai phong su buc boi trude d6 cia toi.

Khi cac cap vo chong bat chot cam thay buc boi Toi bat dau quan sat thay kiéu mau
nay trong nhiéu tinh hudng khac. Trong khi thyc hanh tu van, t6i ciing theo ddi hién tuong
nay. Khi cudi cing dbi phuong tu nguyén thay doi theo hudng tét hon, thi nguoi kia s&
chot tré nén ho hitng va khong tan thuong Ngay khi Bill bang 1ong danh cho Mary nhiing
gi cd Ay yéu cau, ¢ 4y s& co phan tng buc bdi “Pugc, qua muon rdi” hodc “Thé thi sao?”

Nhiéu lan toi da tu van cho mét cap vo chong da két hon hon hai muoi ndm. Con
ho di 16n va khong & cling. Bat ngo nguoi phu nit muén li di. Ngudi dan 6ng thic tinh va
nhan ra rang dng ta mudn thay doi va can gitp d&. Khi 6ng ta bat dau thay ddi va danh cho
ba 4y tinh yéu ba Ay cin trong hai muoi nim qua thi ba ay phan &ng lai bang su 0an gian
lanh nhat.

Diéu d6 nhu thé ba 4y mudn dng ta phai chiu dung hai muoi nim nhu ba 4y. May
man 1a khong phai. Khi ho tiép tuc chia sé tinh cam, 6ng ta lang nghe va hiéu lam sao ba
ay bi tho o, ba 4y dan dan tré nén dé tiép thu nhitng thay doi ctia 6ng 4y. Diéu nay c6 thé
di theo huéng khac, ngudi dan 6ng mudn bo di va ngudi phu nit tré nén san sang thay doi
nhung anh ta phan khang. Khang hoang caa nhitng mong doi dang 1én Mot vi du khéac vé
phan &ng tri hodn xay ra ¢ mic do xa hoi. Trong x& hoi, né duoc goi la khung hoang cua
nhitng mong doi dang 1én. N6 xay ra vao nhitng nam 60 thoi gian chinh quyén Johnson.
Lan dau tién nguoi thiéu s6 dugc c6 nhiéu quyén hon trudc d6. Két qua 1a sy bung nd cua
tac gian, noi loan va bao luc. T4t ca nhirng tinh cam chang toc bi dén nén bat ngo duoc
giai thoat. Pay 1a mot vi du khac vé tinh cam dau kho do bi kim nén hdi tinh. Khi nguoi
thiéu s6 cam thay duoc ung ho hon thi ho ciing cam thiy sy boc phét nhirng tinh cam tac
gian va phan uat. Nhitng tinh cam khong quyét doan trong qua kh bat dau trg lai. Phan
ung tuong tu hién dang xay ra ¢ nhirng nudc noi nguoi dan dang gianh lai ty do tir cc nha
lanh dao chinh phu lam dung.

TAI SAO NHUNG NGUOI LANH MANH CO THE CAN TU VAN

Khi ban tré nén than mat trong quan hé, tinh yéu tang thém. Két qua Ia cang nhiéu
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tinh cam dau kho hon s& xuét hién va can c6 nhitng tinh cam han gén sau kin nhu x4u hd
va so hdi. Bai vi thong thuong ching ta khdng biét giai quyét nhitng tinh cam dau kho nay
nhu thé ndo, ching ta tré nén bé tac.

Dé han gan ching, chlng ta can chia sé nhung ching ta qua e ngai va xau hé khi
boc 16 nhitng gi ching ta chia sé. Nhirng lac nhu thé, ching ta c6 thé tré nén chéan nan, lo
ling, budn ba, buc tic hodc don gian 1a mét moi ma khong c6 1y do. Pay 1a tat ca cac triéu
chang cua su “ngdt ngat” xuat hién va bi ngan chin. Theo ban ning ban s& mudn chay tron
khoi tinh yéu hoic gia ting nhitng say mé cia minh. Pay 14 luc ban nén tiép tuc vai tinh
cam cua minh va khong duogc chay tron. Khi nhiing tinh cam sau kin xay dén, ban s& rat
khon ngoan néu can su gitip d& caa mot bac sy tri lidu.\

Khi nhitng tinh cam sau kin xuat hién, chiing ta huéng suy nghi vao ddi phuong.

Néu chuing ta khdng thay tin cay khi bay to tinh cam véi cha me hoac véi mot doi phuong
trudc kia, that bat ngo 1a ching ta khong thé lién hé giira tinh cam caa minh véi su hién
dién hién tai ciia d6i phuong. Vé diém nay, cho du doi phuong ung hd ban nhu thé nao,
khi ban & véi anh ta/co ta, ban s& khong thay tin cay. Tinh cam s& bi ngin can.

D6 1a mét nghich ly; bai vi khi ban cam thay tin cay voi doi phuong, nhirng so héi sau kin
nhat caa ban ¢ co hoi xuat hién. Khi chiing xuat hién, ban tré nén e ngai va khong thé chia
sé nhirng gi ban suy nghi. N&i s hdi tham chi c6 thé 1am ban té cong. Khi diéu nay xay ra,
nhitng tinh cam dng xuat hién tré nén bé tic. B6 1a mot nghich ly; bai vi khi ban cam thiy
tin cay véi dbi phuong, nhitng so hai su kin nhét caa ban c6 co hoi xuat hién. Khi ching
Xuat hién, ban tré nén e ngai va khong thé chia sé nhitng gi ban suy ngh.

C6 ngudi tu van hodc bac si tri lidu 12 vo ciing hitu ich. Khi ban & véi ai d6 ban s&
khong huéng ndi so hii caa ban vao nguoi d6 ma cé thé xir ly nhitng tinh cam dang xuat
hién. Nhung néu ban chi & mét minh véi dbi phuong, ban c6 thé c6 cam giéc té cong. Do
la ly do tai sao nhitng ngudi c6 mdi quan hé rat yéu thuong c6 thé chac chan van can sy
giup d& cua bac si tri liéu. Cung chia sé trong cac nhém ung ho ciling ¢6 hiéu qua giai thoat.
Viéc cling & vé6i nhitng nguoi khac ching ta khong biét teong tan cd thé dem lai sy gilp
d3, tao ra hudng ma cho nhing tinh cam ton thuong dugc chia seé.

Khi nhitng tinh cam khéng quyét doan ctia chung ta duoc hudng vao nguodi ma ta gan gili,
anh 4y/co ay hoan toan khéng c6 kha ning giup d& ching ta. Tat ca nhiing gi dbi phuong
c6 thé 1am 1a khuyén khich ching ta nhan sy gitp d&. Hiéu duoc viéc qua kht tiép tuc anh
huong dén mdi quan hé nhu thé ndo s& mé cho ching ta biét chap nhan sy suy sup va ca
dong chay cuaa tinh yéu. Ching ta bat dau tin vao tinh yéu va qua trinh han gan cua né. Bé
giit duoc phép ma thuat cua tinh yéu séng méi, ching ta phai linh hoat va c6 su thich nghi
cao ddi voi nhitng su thay moa trong tinh yéu.

CAC MUA TINH YEU
Mot méi quan hé cling nhu mot khu vuon. Dé phaét trién, n6 phai duge tudi nudc
thuong xuyén. Can phai quan tim cham séc dic biét, phai dé ¥ dén cac mua ciing nhu thoi
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tiét khdng thé du doan trude duoc. Ciing twong tu nhu thé, dé gin gitt su ky diéu cua tinh
y&u ton tai, chdng ta phai hiéu biét vé cac mua caa n6 va nudi dudng nhirng nhu cau dic
biét caa tinh yéu.

Mua xuén caa tinh yéu

Khi yéu ciing giéng nhur mua xuan. Ching ta cam thay nhu théchdng ta s& hanh
phlic mai mai. Chang ta khong thé tuéng tuong la khong yéu déi phuong. D6 1a lic ngay
tho. Tinh yéu dudng nhu vinh ciru. D6 1a thoi diém ky diéu khi moi thir duong nhu hoan
hao va tién trién dé dang. Pbi phuong cua ching ta c6 vé dung 1a ngudi thich hop hoan
hao. Chlng ta cling nhau nhay hoa nhip dé& dang va ty hao vé sy may mén cua ching ta.
Mua hé ciaa tinh yéu

Qua mua hé cua tinh yéu, ching ta nhan thiy d6i phuong cua chiing ta khong hoan
hao nhu chung ta nghi va chiing ta phai tiép tuc tic dong téi méi quan hé. Pbi phuong cua
ching ta khong chi dén tir hanh tinh khac ma anh dy/co 4y ciing con 1a con ngudi mac I3i
va 0 thdi xau & khia canh nao d6. Su that vong chan ngan nay sinh, cé dai can phai nho di
va cay cbi can tudi thém nude dudi mat troi nang nong. Khong con dé dang cho di tinh yéu
va ¢ dugc tinh yéu ching ta can. Ching ta kham phé ra rang ching ta khong luén ludn
hanh phuc va khéng ludn ludn cam thay yéu duong. D6 khong phai la buc tranh tinh yéu.
Vé diém nay, nhiéu cap vo chong tré nén va mong. Ho khong muén tiép tuc méi quan hé.
Ho lc nao ciing mong doi hdo huyén d6 1a mua xuan. Ho d6 16i cho déi phuong va tir bo.
Ho khong nhan ra rang tinh yéu khong phai luc nao ciing dé dang; d6i khi né doi hoi phai
lam viéc nang nhoc dudi mat troi nang néng. Trong mua hé caa tinh yéu, chiing ta can phai
nudi dudng nhitng nhu cau cua d6i phuong ciing nhu yéu cau va gianh dugc tinh yéu ching
ta can. N6 khong xay ra mot cach tu dong.

Mua thu tinh yéu

Két qua cua viéc cham séc khu vuon trong sudt mua hé 1a chung ta di dén thu hoach
nhitng thanh qua céng lao khé nhoc cua chiing ta. Mua thu da dén. D6 1a thoi gian vang va
thoa mén. Chang ta trai qua mot tinh yéu chin chin hon biét chap nhan va hiéu duoc nhung
diéu khdng hoan hao cia doi phuong ciing nhu cta chinh chung ta. D6 1a luc ta on va chia
sé. Vi 1am viéc vat va trong sudt mua he, ching ta c6 thé thu gidn va tan huong tinh yéu
ma ching ta sang tao ra.

Mua dong tinh yéu

Sau d6 thoi tiét lai thay d6i va muia dong t6i. Trong nhiing thang mua dong lanh gi4, can
cdi, tat ca ty nhién thu minh lai. D6 1a thoi gian nghi ngoi, ngdm nghi va phuc hoi. Day la
thoi diém ma trong méi quan hé, ching ta trai qua ndi dau khong giai quyét duoc hoic cai
t6i vo hinh. D6 1a khi mi mét chiing ta mé ra va nhitng cam xdc dau kho xuat hién. D6 1a
thoi diém 16n Ién co doc khi ching ta can quan tm nhiéu téi ban than hon 1a d6i phuong
Vi tinh yéu va sy théa man. Do 1a thoi diém cua sy han gan. Pay 1a lic dan 6ng ngu dong
trong hang d6ng caa minh va phu nir chim sau duéi ddy giéng. Sau khi yéu duong va han
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gan ban than vuot qua mua déng tinh yéu u 4m, lic d6 mua xuan chic chin s& quay tro lai.
Mot 1an nita ching ta lai hanh phic véi nhitng cam giac hi vong, yéu thuong va dat dao
trién vong. Trén co s& sy han gin noi tdm va tim kiém tam hon cua chuyén di mua dong,
ching ta ¢ thé mé rong tréai tim va cam nhan mua xuan cua tinh yéu.

NHUNG MOI QUAN HE THANH CONG

Sau khi nghién ctru cudn sach huéng dan cai thién giao tiép va dat t6i nhitng gi ban
mong mudn trong cac méi quan hé nay, ban di sin sang dé ¢ nhitng mdi quan hé thanh
cdng. Ban c6 ly do chinh dang dé cam thay hi vong vé ban than. Ban s& vuot qua tt nhitng
mua cta tinh yéu. Téi di tirng ching kién hang nghin d6i ban thay déi quan hé caa ho, mot
s6 ding 1a chi trong chéc lat. Ho dén vao thi Bay trong budi hoi thao cudi tuan vé méi
quan hé va dén bira toi Chu nhat, ho lai yéu nhau. Bang céch &p dung nhitng hiéu biét ban
thu dugc thong qua doc cudn sach nay va ghi nhd rang dan 6ng dén tir sao Hoa va dan ba
dén tir sao Kim, ban s& c¢6 thanh cong twong ty. ting chinh minh mén qua hiéu biét nay va
khong mong nhé moi thir Nhung t6i bao trudc cac ban nén nhé rang tinh yéu thay doi theo
mua. N6 dé dang vao mua xuin nhung kho nhoc vao mua hé. Vao mia thu ban c6 thé cam
thdy rat thoai mai va man nguyén nhung mua dong ban sé& thay tréng rdng. Thong tin ban
can dé vuot qua mua heé va tiép ndi moi quan hé cua minh dé dang bi quén lang. Tinh yéu
ban cam thay vao mua thu s& dé dang bi mat di vao mua dong. Vao mia hé cua tinh yéu,
khi moi tht tré nén kho khin va ban khong dat duoc tinh yéu ban can, that bat ngo ban c6
thé quén moi thtr ban hoc duoc tir cubn sach nay. Ban cd thé bat dau do 16i cho d6i phuong
va quén mat cach nudi dudng nhitng nhu cau cua ho. Khi sy tréng trai cua mua dong bat
dau, ban c6 thé cam thay hét hy vong. Ban c6 thé trach cir ban than va quén mat cach yéu
thuong va nudi dudng ban than. Ban cd thé nghi ngo ban than va d6i phuong. Ban c6 thé
hoai nghi va c6 cam giac khudc tir. Pay 1a hoan toan mot phan cua chu trinh. Trudce lic
binh minh, luén ludn 1a béng toi.

Dé thanh cong trong mdi quan hé, chling ta phai chap nhan va hiéu cac moa khéac
nhau ciia tinh yéu. Déi khi tinh yéu va téi dé dang va ty nhién; nhitng ltc khac, nd lai can
su nd luc. Poi khi trai tim ching ta tran tré va nhitng ldc khac ching ta lai thay trong rong.
Chung ta khdng nén mong doi ddi phuong ludn yéu thuong hay tham chi ghi nhé céch yéu
thuong nhu thé ndo. Chiing ta ciing nén tang chinh minh mén qua hiéu biét nay va khong
mong nhé moi thir chting ta da hoc Vé tinh yéu.

Qua trinh hoc hoi khong chi doi hoi phai ling nghe va ap dung ma con quén di va sau
d6 nho lai. Théng qua cudn sach nay, ban hoc duoc nhimg diéu ma cha me ban khdng thé
day ban. Ho khong biét. Nhung bay gio khi ban da biét, hdy nén thuc té. Hay cho phép ban
than mac 15i. Nhiéu trong sé nhitng hiéu biét méi ban c6 dugc c6 Iic s& bi quén. Thuyét
gido duc khing dinh riang dé hoc diéu gi méi, ching ta can nghe né 200 lan. Ching ta
khong thé trong mong ban than (hay ddi phwong) nhé tat ca nhitng hiéu biét méi trong
cudn sach nay. Chung ta phai kién nhan va tan thuéng moi buéc di nho bé cua ho. Can cé
thoi gian dé tién trién véi nhitng y tuéng nay va hoa nhap chiing vao cudc séng cua ban.
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Chang ta khdng nhitng an nghe né 200 IAn ma con can gat bo nhitng gi chung ta dwoc biét
trong qué khir. Ching ta khong phai 1a nhimg dta tré ngay tho hoc cach dé co duoc cac
méi quan hé thanh cong. Chiing ta duoc cha me lap chuong trinh sin, béi nén vin hoa ma
ching ta 16n 1én trong d6 va bai nhitng kinh nghiém qué kha dau khé cua chinh minh. Hoa
nhap hiéu biét mai nay dé c6 méi quan hé yéu thuong 1a mot thir thach mai. Ban 13 ngudi
tién phong. Ban dang di trén mot ving dat méi. Hay nghi rang doi lic sé bj lac.

Hay nghi rang di phuwong ctia ban bi lac. Hay sir dung cuén sach huéng dan nay lam
ban do dan ban vuot qua nhitng mién dit chwa c6 dau chan ngudi dén. Lan sau khi ban
thiy khong hai 1ong vé ngudi khac gisi, hdy nhé dan 6ng dén tir sao Hoa va dan ba dén tur
sao Kim. Tham chi néu ban khdng nhé gi vé cuén sach nay, hdy nhé rang ching ta dugc
cho 1a khac nhau, n6 s& gilip ban yéu thuong nhiéu hon. Bang cach dan dan giai phong
nhitng suy xét, trach cir va kién tri yéu cau nhitng gi ban mudn, ban cé thé tao ra moi quan
hé yéu thwong ban muén, can va xing dang. Ban c6 nhiéu tha dé mong doi. Chdc ban tiép
tuc tién trién trong tinh yéu va anh sang. Cam on ban da dé tdi tao ra su khac biét trong
cudc sdng cua ban.
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