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Tac gia

NGUYEN MINH NGOC

Founder & CEO Gemslight™
Dién gia, Tac Gia, Nha dao tao.

* Sang lap thuwong hi¢u Gemslight™.

«  Chuyén gia dao tao nghé thuat Thuyét Phuc va Ban hang toan quéc.

«  Chuyén gia ¢6 van va trién khai hé thong thiét bi di dong iPhone, iPad,
MacOS cua Apple vao doanh nghi¢p VN.

*  Tac gia sach: iPro - sach tin hoc cam Urng tién phong tai Viet Nam.

«  Téac gia dwa ra hang loat phan tich chinh xac su kién Bién Dong 2014,

«  Tac gia bai viét: Dtrmg day di 178.000 ctr nhan thac si that nghiép.

* Tac gia Fanpage duogc hang chuc ngan nguoi chia sé va theo doi.

«  Ngudi diat nén méng cho bé mon Kién Thive Nén tai Viét Nam.,

*  Facebook ca nhan: www.facebook.com/Gemslight. Nguyen

*  Facebook Fanpage: www.facebook.com/Gemslight CEO

o Tel: 04.629.44443

o Troly: 09.34.67.11.22

*  Hotline: 0978.73.78.71

e  Email: minhngocbka@me.com

Tim hiéu thém tai: http://nguyenminhngoc.vn
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aem MOn Kien Thuac Neén

Nguyén Minh Ngoc la nguoi dit nén méng mén hoc Kién Thire

Neén tai Viét Nam. Chwong trinh Kién Thire Nén da khién cho bat ki ai theo

hoc déu phai strng sot vé chinh ban than ho.

Néu ban thiy cudc song dang bé tac va chan nan. Hiy di hoc Kién Thirc Nén.
Néu ban thay xa hoi qua phire tap, khé hiéu. Hay di hoc Kién Thire Nén.
Néu ban thay lam chu sw nghiép 1a qué xa voi. Hay di hoc Kién Thire Nén.

Néu ban thdy minh qua nhé bé trong thé gigi nay. Hay di hoc Kién Thirc Nén.

¥ Thm hiéu biét méi ciia ban sé khién ban khong thé nhan ra chinh minh. Ban sé& &

mot tang tu duy & kién thirc hoan toan mai.

? Chuwra bao gitr ban thiy cudc séng thii vi va nhi¢u thir mudén lam dén thé.

? Chura bao gi¢r ban thiy so chét va khat khao dwoc séng dén thé,

z’ Chua bao gir ban thay hanh phic khi dwge gdm nhdm tirng phut gidy song

nhiéu y nghia dén thé.

v

S X X

Vi Ban sé& rat gioi - rat rat giéi ngay tir khi con tré.

TAt ca moi nguoi sé phai ngac nhién khi biét tudi that ctia ban.

D3 dén lac cho moi nguoi thiy rang: tén ctia ban la thir ngudi ta phai ghi nhé.
Ban s& khong nhan ra chinh minh sau khi hoc Kién Thire Nén.

Ban khéng can theo dudi thanh cong vi thanh cong sé theo dudi ban.

Mong rang Nguyén Minh Ngoc s& c6 mat trong tam hinh thanh céng ctia ban.

Truy cap www.KienThucNen.com dé chirmg kién nhirng diéu trén thanh sy that.

Néu ban mu6n nhan nhirng théng tin cap nhat qua email hay dang ky
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Lo1i tac gia
Cudn ebook nay co gia 200.000 d. Tai sao ban chwa hé tra téi 1 xu nao ca

ma no6 da ¢ trwdec mat ban?

Don gian vi t61 muén ban doc no truée, doc xong ro1 ban tu ra quyét dinh

xem cuon sach nay cé dang tra tien khong? Quyet dinh cudi cung la caa ban.

Xin chao, toi 1a Nguyén Minh Ngoc. Sau khi doc cuén sach nay, téi cling
chang biét ban s& tré thanh ban cta toi hay sé nghi la t6i bi dién nira. Du sao di

ntra thi to1 ciing rat vui khi ma né da xuat hién trwéc mat ban.

Toi viét cudn sach nay véi muc dich rat 16 rang do 1a kiém 200.000 d tir
ban. Nhung lam thé nao dé ban dong y tra 200.000 d cho t6i mot cach vui vé?
Néu nhirng gl ban nhan dwoce khong xirng dang véi 200.000 d thi hiy thang

tay delete n6 trén may tinh cua ban.

T61 muodn trao cho ban mot cau chuyén cé thé tao budce ngoat 16m trong

cudc do1. Do 1a twong lai, d6 la khat vong tim thé{y cudc song thure sur.

Co6 nguot doc xong, ho sé nd1 day la mot cau chuyén hw cau va vé van.

Tét thoi, khong sao ca vi trai dat van quay.

C6 nguot doc xong, ho sé thay hanh phuc, hao hirng va nhan ra cudc song
rat nhicu y nghia, c6 qua nhiéu thir dé lam. Sau d6 ho song mot cudc do1 nhict

huyét va tan huwéng hanh phtc, thanh cong, giau cé.

Khoéng biét ban sé thanh ai nhung viéc trréec mat bay gior 1a hay “chén
n6”... Moi cudc hanh trinh déu bat dau bang buéc di dau tien. Thanh cong la

moi budc di chir khong phai cuoi con duong.
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Bi MAT TAI CHINH NGU OI GIAU

Hoi nho, Binh, Quéc va An hoc cung truong lang ror sau do deu do
nhitng truong Dai Hoc tét o Ha noi. Cau chuyén cuée dot ciua 3 nguot
deu dan dén thanh cong, tuy nhién ba con dwong lai hoan toan khac

nhau.
Thang 5, 2008

Ba thang An, Quéc va Binh khoac vai nhau, giong da liu lai do dang say
khudt. Chung dang chuc tung, tang cho nhau nhing 161 ¢6 canh, mong cho

nhau thanh dat, giau sang va tinh anh em Ia mai mai.

Dang & tu6i 18, chuan bi phai d6i mat ki thi vao dai hoc thé ma ching con
ngoi do luét khuwét, liu 16. Tuy nhién ca ba tén nay déu duwoc danh gia 1a hoc
hanh giéi giang nén cling kha vénh vao véi doi, chting cling thude tam c6 s6 co

ma trong cai lang qué ma may cay van chua thay cho trau ay.

Khéng hé danh thi Quéc da db vao truomg Kinh t€ Quéc dan, Binh du
diém db 2 trwomg la Hoc vién Ngan hang va trwong Y Ha Noi, con cu An do

nhang nhang 23 diém vao Bach khoa Ha ndi.

Dén vo1 dat Ha Thanh, ro1 xa vong tay bé me, chiing bi cuén vao cai xa
ho1 nhuw mé bong bong ay va chang cé gi ngac nhién khi ching mau chéong
quén di cai lo1 thé non hen bién huynh d¢ bén ban nhau khi xwa, hung huc

chién dau vai cudc do.

Binh chon hoc trwong Y theo nhw nguyén vong cua cha me, dong ho vi

nghé Y 1a nghé cao quy ma thuc ra thi cai an y bén trong la nhiéu tien. O cai
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tudi 18 non dai thi tw van gia dinh, dong ho la trén hét, cai dau Binh van nhuw
trang gidy trang khi nghi vé twong lai, cong viéc, trang gidy trang day gio day

chi dé viét lén chor "aén ve tha do".

Quéc hoi nhap vao ngoi truwomg kinh té€, mot truwong hoc hang dau ca

nuwée va som cho Quoéc cai goc nhin veé kinh té hoc rat chirng chac.

An lui thui trong trrong Bach Khoa Ha No1, do do1 khong nhuw mo, buéc
vao truong véi ci soc vé moi thir, chang c6 gi nhw tuwdng twong ca. Mot
treomg ky thuat top dau Viét Nam, nén né bwéc vao giang duwdong nhin lén
bang va cac con s6, khoi lwrong kién thire khing khiép deé 1én dau, khién cu cau

nhicu lic nhw no tung.

4 nam sau, lai vé cai no1 cti qué nha, cu gia ban ruwou khi xua da mat, 1a
A \ ~ 17 ’, A N R A se A \
6n con ngay xua nay da lon, ching khong con vién vong cai chuyén ngay xua,
ma da phai ngoi tinh dén vu gia dinh ching sap cat vién tro. Ga 3 déu cé con
duong riéng, nganh nghé riéng nhung ching c6 cung mot phat ngon: "tao

muon c6 mot sy nghiép cua riéng tao".

Quoc tam syt "tao s€é kiem mot viéc ding so trwong cua tao, ro1 dén cong
ty do hoc hoi, vira lam vira hoc va khi nao du kinh nghiém tao sé tach ra mo

kinh doanh riéng".

Binh cling khong kém: "tao hién tai dang dugc nhiéu hoc bong va nhiéu
bénh vién lon chu y dau tw, ra trowrong chac chan c6 suat roi, lam vai nam c6

kinh nghiém ro1 tao s€ md& phong kham riéng".

An ngdi vat vor nghi vé céi két qua hoc let det trong treomg Dai hoc Bach

Khoa Ha Né1 cua n6 va nghi vé cai twong lai, minh sé la mot ky sw, khong biet
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ai nhan minh khong khi cai két qua bét bat vira da dé ra treomg va map mé

nguy co bi dudi hoc.

(Truwée kia An ciing hoc hanh khé t6t nhung vao trwomg Bach Khoa Ha
Noi, gap ap luc hoc hanh nén An khéng vao duwoc khoa ma An yéu thich, va no6

bi rét tur do vao khoa né hoc kém.)

Thoi gian tham thoat troi qua, ngay ra trurong ciing dan dén.

Nam 2012, Qudéc ra trurong véi tim bang giéi Kinh té€ quoc dan, sau gan 6
thang 1an dan tim viéc thi cuéi cing Quéc cling kiém duwgce mot chan nhan vién
kinh doanh, n6 hao hirng khoe véi ban bé nhu thé cai cong ty né vira xin dugc
viéc nhw 1a cong ty ctia n6. Nao 1a cong ty tao to thé nay, lém thé kia, sép tao

cao 2 mét.

An va Binh ngoi ciing ghen ty va sot rudt vi minh con chua ra trwrong ma
no6 gio vé qué la oai roi, c6 tien va buédc chan vao thwong trrong nhu nguol

16m.

Vé phan Binh thi khéng c6 gi né phuc Quéc cho lam, Binh hoc thudc tim
suat sac gi6éi giang nén hoc bong ma Binh c¢6 dwgc con nhiéu hon ca lwong
Quéc, Binh c6 thé mua laptop, xe may bang hoc bong ma cac noi rét vé. Vay

nén Binh kha binh chan cho twong lai va tu tin vo1 mot twong lai twot sang.

An thi khac, ké tir nam th& 2 sau khi truot khoa va vao mot khoa ma né
rat kém thi né quay sang hoat dong xa héi, n6 hoc d6t hon ban bé trong lép rat

nhiéu.
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An tham gia hoat dong tinh nguyén, doan héi, cong tac lép, kiém viée lam
thém va ctr thé k§ ning mém né phat trién vurot lén, va cai sw dé dang trong

hoc hanh khién né nghi nhiéu hon bao gior hét va nhi¢u hon bat ké ai.

An s€ phai lam gi day? Gan b6 cudc doi véi nghé ma minh kém c61 hon so
vé1 rat nhiéu ban be hay sao? Ma thuc ra vo1 cai két qua bét bat cua no thi co

ai muon nhan, c6 qua noi vong gui xe hay khong day?

Nhiéu nim lam cong tac 16p, cong tac xa hoi, lam thém dua thir kiém tién
chi tiéu, ky nang xa hoi cua thﬁng An tang nhanh dén nguong chénh léch gitra
kién thirc chuyén mon va kién thire tw hoc trwong doi khéng con nira, va no

nhan ra n6 tham danh vong va tien bac hon nhiéu so v1 n6 nghi.

Nhirng ngay thu nim 2012 mat trod, ngoi ghé da cong vien Théng Nhat
va nhin dong nguoi qua lai An nghi: "Lam sao minh kiém dwoc tién tir nhirng

nguol dang di ngoai duong kia va ho van vui vé nhi?"

Cau hot cir vat vo nhiéu ngay, nhiéu thang, va n6 co tim cau tra lo1, no bat
dau tim dén nhirng cudn sach. N6 muon biét tai sao cd6 nguo1t rat giau co va co

nguoi lai ngheo kho, ho cé gi khac nhau day?

N6 phat hién ra nhirng cuon sach tha vi cua nhirng nguo1 giau viét, ho la
nhirng nguo1 rat noi tiéng trén thé gidi va né nhu tim dwoc niém vui no1 ay, tw

mot thang ludi doc sach ma né lai tré thanh mot con mot tir lie nao khong hay.

Cac cuon sach no1 tiep nhau qua tay n6 va roi n6 nhan ra va hét lén vot
ban be la ching may nén doc sach di, hoc & d6 duwgc nhicu lam, né ba hoa

khoac lac vé1 bat ke ai vé nhirng thir n6 hoc duoec.


http://www.kienthucnen.com
http://www.nguyenminhngoc.vn
http://www.nguyenminhngoc.vn

N6 nhw mot nguoi dién, dién cuong véi nhirng kién thire kinh té, dién
cudng véi nghé thuat cude song, nghé thuat cia ngudi giau. An mau chéng biét
rang con dwong doi né la noi day. N6 thuyét phuc ban bé cing hoc nhirng
cuén sach dé va di theo con duwong ctia ngudi giau. Nhung cha ai thém quan
tam mot thang hoc k§ thuat ma di ba hoa vé lam kinh t€ nay, quan tri kia, chién

lwoe no, va khéng ngirng khuyén né bot ao twong di...

Quay vé véi Quéc, hién tai Quée da di lam vai thang va né hoc héi nhanh
chéng kién thire méi, né cudén vao cong viéc chuyén nghiép dan va phat huy
duoc s& treomg ctia né vé kinh €. Quéc swéng va khoe véi bat ki ai vé khoan
lwong hau hinh né nhan duwgc va nhirng hira hen 1én chirc trong cong ty, cudc
séng vao guong va né chang can nghi nhicu, hang ngay di lam roi cudi thang
cam cuc tién lwong phan khéi. B6 me né vui va hanh dién vé no, va ca lang déu

ban tan vé su thanh dat giéi giang ctia no.

Binh cting khéng kém, n6é chuan bi duwgc di du hoc va tré thanh mot tién
s sau nay, con duwong han lam maé rong trudc mat, khong ai ngét 1ot khen ve

no, n6 lam rang ranh to tong, dong ho.

Thﬁng An, ca ban be, hang x6m, lang xa cha théiy v kién gl, thinh thoang

thi thao "ngay xwa hoc giéi lam ma gi¢r vat vor khong thiy cong danh gi'.

Troi tré lanh, mua déng nam 2013 sap dén Tét va van 3 thang nhai con

ngay nao gior lai tré vé qué hoi hop.

Quoc say sua ke vé con bé lam cung phong xinh dep, cach no liec mat mo1
ngay lam viéc, va khong quén néi dén cac hop dong cua cong ty lén dén ca

chuc ty va 6ng sép n6 di nwée ngoai ca nghin lan moi thang.
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Binh thi luén miéng néi cong nghé & nude ngoai tién tién, hoc tap sinh
song ¢ nuwdc ngoal nhw thién dwong va van minh, néi chuyén pha giong tay,
nura tieng Anh nura tieng Viét va ngon tur Han lam hoc sy. Khién cho may 6ng

lai taxi ngo1 nhau gan do6 nhin ¢6 vé nguwdong mo, va khong ngdt gat gu.

Con cai thang bi coi 1a 4t o An thi luyén thuyén triét Iy muon kiém tien
nhiéu thi phai phuc vu dwgc nhiéu ngudi, mang lai loi ich cho nhiéu nguoi, va
muén giau muén thanh cong thi hiay hoc theo nhirng nguei thanh cong, hay
hoc nhitng ngudi giéi nhat,...n6 cir lo lo chai chai va ¢ néi oang oang. Binh va
Quoc nghe ma cir curdi pha 1én, réi ciing bé ngoai tai chir cling khong v kién

nhicu, ké n6 noi tiép cho c6 am thanh, vui ctra vui nha.

Thang 3/2014, Binh chinh thirc duoc cir sang My dé tham gia dao tao 4
nam. Gia dinh, ban be, ai cing mung cho Binh va mong chtic cho Binh thanh

cong bén nude ngoai.

Ngay d6 Quéc vé choi thim Binh dé chia tay c6 mang theo c6 ban géi vé

queé gi61 thiéu va du kién lap gia dinh luon. Quoéc néi véi An va Binh:

- "Tao gior 6n dinh, cudc song ngon roi, cong viéc an tam khong lo lang gi

nira nén lap gia dinh truée."

Binh chtic murng cho Quéc ro1 ho chia tay nhau sau tran nhau nat nhw

twong ban dém do.

Thang An thi luén nghi "Quéc oi cau dang bi phu thudc vao cong ty cau
chir cau dau duoc tw do". Nhung né kiem ché va khong noi vi ban géi Quéc &

do.
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Quoc lay vo, sinh con va cudc song dien ra déu déu hang thang, c6 lwong
ro1 chi tra cho moi chi phi sinh hoat gia dinh, Quoc la mot nguo1 c6 tinh st dién

cao nén phai to ra la thanh dat.

Quoc co gang lam nhiéu hon, lam tang ca ngay dém, va lao vao cong viéc
nhw con thiéu than dé kiém tién nhiéu hon. Quoc noéi: "mudn c6 nhiéu tién thi

phai lam nhiéu hon chr con lam g1 ¢6 cach nao khac".

Quéc lam viée tot va ludbn nhan duoc gidy khen ctia cong ty, thudng ting,
chirc ting, luén la nhan vat sing gid ctia cong ty. Quéc chim dam trong danh
vong, trong nhirng 1o khen cuia cap trén, Quéc day sinh luc va tiép tuc lao vao

cong hién lam viéc.

Vé phan An, van 16i tw duy khac biét, sau khi t6t nghiép Bach Khoa Ha
No6i, An gtri bang vé qué nha va theo duéi dam mé méi, An van dung kién thirc

tich lity tir sach, tir trueorng doi va bat dau gay dung sw nghiép cta riéng minh.,

Tuy nhién, cling c6 nhitng khodng ling trong cudc séng ctia An, nhiéu
dém nam nghi: "thue ra bang cap minh khong bang ban be, xin viéc khong
bang ban bé duoc, bang cap khac thi khong c6, minh dau c6 dudng lui, minh
chi c6 moét con duong la ty than van dong theo dam meé da chon tho61". Nho
vao suy nghi khong cé dwong lui khién cho An cang ngay cang tw tin véi quyét
dinh ctia minh, don gidn n6 nghi rang khéng c6 cach nao khac. Phwong cham

theo cuon sach: "mac ké no! lam té1 di".

An nghién ngau hét gan 150 cu6n sach va théi quen doc sach hang ngay
da khong bo néi. Van dung kién thire tir sach, An bat dau tim thi trurong va mé

dich vu ctia minh dé phat trién.
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Qué may man, ngay dich vu dau tién ma An tham gia da mang lai cho anh
ta mot nguon thu lén. An bat dau xay dung cong ty ctia minh, phat trién va van
dung kién thirc quan tri con nguwoi, quan tri cong ty noi day. Khi 4y cling 1a

thot gian An lap gia dinh.

An c6 tien, va cai tinh manh dong khac nguo1, anh ta da mang so6 tien day
dau tu vao mot mang san pham mao1 tung ra thi truong. Chan wét chan rao vao
mang san pham, An gap nhi¢u kho6 khan va b1 doi tac lira dinh luat cho mét vo

va pha san sau 6 thang.

An phai ganh ng va phai ngoi tu 5 nim véi khoan ng khéng tra dugrc.

Toa tuyén an, mot goc budn, Binh & My nghe tin cling chi goi vé gia dinh
va chia buén. Con that ngac nhién, Quéc thi dirng dung va néi: "truée kia né
hoc ki thuat, né biét gi vé kinh té&, chét l1a ding roi, dén tao con chuwa ddm kinh

doanh riéng day nay."

Cu6i nam 2019, mdt cude suy thoai khing khiép xay ra, bong bong
thwong mai dién tir n6 bung. C4c cong ty lién tuc pha san, dong cira, Quoc mat

viéc.

Quobc dang nuoi 2 con va gia canh nhanh chéong tré nén kho khan va
khong con du kha nang kinh té ntra. Quéc khong xin no1 viéc nira vi cac cong

ty déu chi sa thai nhan vién chir khong nhan thém.

Anh ta nhan trg cap bao hiém that nghiép 6 thang theo ding hop dong,

nhung do tién bi trurot gid khién né chi di cho anh va gia dinh khéng chét déi.
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Binh vé nuée thoi gian do ldy vo va lam viéc cho mét bénh vién da khoa
16m, Binh khong bi anh huéng gi hét cua dot suy thoai va Binh c6 duoc cudc
séng sung tic, va gia dinh Binh sém la mot trong nhirng gia dinh giau co,

thuong luu.

Quay vé vé An, tir ltc vao tu thi An & chung véi 4 ngudi khéac. Lic dau thi
ho quay sang bat nat An, nhung vé sau An lai bién noi d6 thanh mot noi rat
tht vi, An bat dau néi vé ky ning kinh té, ky ning quan tri, tam nhin thi
treomg, T giam tré thanh mét noi thi vi va hang ngay ho trao do6i vé ky ning
lam dn, ky nang lam giau, va sw sdng tao tuyét dinh da xuat hién cing mot mo

hinh kinh doanh kinh dién dwgc An nghi ra & day.

Tham thoat thi 2021 da dén, An ra ti va tré vé véi cude song, khong may
may quan tdAm dén ai hét, An da lai bat dau lai véi cong ty méi véi ¥ twéng
tuyét voi trong ti. Anh khdo sat thi truomg san pham va tim ra ngach canh
tranh cho mét dong sdn pham ctia minh, anh ta tim dén nhirng nguoi chuyén

mon va dung ky ning dam phan thuyét phuc duoc mot ekip manh mé.

San pham tung ra thi trwong duoc huéng rng ngoai mong doi, cong ty
phat trién nhanh khién An da phai ngay lap tirc thué lut sw, tw van chién luoc,

tu van tai chinh vé dé phu gitp cong viéc, tranh di vao vét xe do.
30/4/2024 ngay nghi 1&, An, Binh va Quéc duoc gip nhau.
Binh t6c mudi tiéu & tudi 34 do lam viéc tan sudt cao va van lu6n miéng

no1 vé cong nghé y hoc nuwéc ngoai, va ton tho than thanh moét gido su vé Da

khoa ngudi My 1a thay day ctia minh.
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Quéc thi mit may t rit do that nghiép, An van luén twoi va tinh tio sau

bao chuy¢n song gi6.
Bay g1 Quoéc va Binh mé1 chiu nghe An néu:

"Binh nay, cau nén tim ra con dwong gi do6 cho tuwong lai chir cau dinh lam
viéc hung huc nhu nay mai thi sao duorc, cau la bac si ma cau nhin strc khoe

cua cau kia."

"Quéc, ngay tir dau minh da muén néi véi cau la con duong cua cau sé
rat rui ro, cau khong tur quyét dugce s6 phan cia cau chirng nao cau con di lam
thué cho nguoi khac. Tat ca moi thir cdu ¢6 déu duoc ngudi khac ban cho va
theo cam xtic cua ho. Vo1 kha nang cua cau, cau hay im con duwong cho minh
di. Theo minh thi dot suy thoéi kinh t&€ nay sé lau ddy, cau dirng vui dau vao
ruou ntra."

Binh c6 chit suy tw khi thay di lam mai nhw vay biét sé ra sao, nhung tién
kiém dwoc thi vé gia minh gri ngan hang, lay 1ai la da song tudi gia, thé nén
khong lo. Binh bo di y dinh md phong kham riéng vi cong viéc hién tai dang rat

tot, tai sao phai dirt ra.

Quobc guong day sau com mé man, va quyét tam tim dén mot sy nghiép

rieng, Quéc tim dén An nho tw van mot ¥ twéng kinh doanh buén ban.

An noi: "Y twdng dé duge do, lam téi di, tha that bai véi mot y twéng con

hon la khéng lam gi ca."

Quobc xay dung mot cong ty phan phoi hang hoa, cong viéc c6 vé on va
phat trién sau 3 nam, Quoc kiem dwoc tién va gia dinh 6n lai. Gong ty 16n dan,

Quéc khong kham dwoc va phai thué thém nguoi, nhung théi quen ctia Québe
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khi di lam thué d6 1a luén muén duoc khen ngoi, luén muon gianh cong nén
khién nhan vién chan nan va quay sang ninh b Quéc dé duoc chu quy. Quoc
lam thao vat hon nhan vién va luoén ché trach nhan vién, roi sau d6 Quéc lao
vao tu lam chir khong chiu néi nhan vién. Va Quéc gia di nhanh chéng do

cong ty do.

An vé6i kinh nghiém lin 16n lam cong ty riéng tir nAm 24 tudi, nén gior day
An lién tuc nhin ra thi trwedng méi va thanh lap cac cong ty méi. Chang may
chéc An thanh chu tich héi dong quan tri ctia 3 cong ty dich vu, 1 cong ty thoi
trang va chudi nha hang dn danh cho gi6i quy toc phu rong khip chau A va 4
nuée 1én cia Chau Au khi An & dé tuéi 40. An con thué chinh gido sw ma
Binh Iuén khen ngoi vé lam viéc cho minh, phuc vu y té trong tip doan

Gemslight cua An.

An 56 hiru lwong tai san lén va véi kién thire tir thue tién va gan 2000

cudn saich ma An da doc tir khi 23 tudi.

Binh nghi huru nim 60 tudi va c6 tai khoan tiét kiém ngan hang gan 2 ty

huc vu tuoi gia, vot lai suat 6%/ nam, dua cho hai vo chong gia song.
" e d M 7

Quoc lam viee cat luc do khong tin twong nguol ngoai, va nam 60 tudi co
mot cong ty phan phoi san pham cho mot nhan hang cua Dirc, cudc song ban
ron, khong nghi ngoi, nhung Quoc cting thanh cong, cé s htru bi¢t thu va con

cai da diéu kién du hoc.

An thi tr nam 40 tudi da la chu s¢ htru cia nhiéu cong ty nén tai san tinh
dén ty do va so tien cia An luén duoc dau tw nho vao mot h¢ thong co van

chuyén nghiép khién cho s6 tién ngay cang ting lén khung khiép. An va gia
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dinh di du lich va thwong dn tai cac cira hang thude hé thong nhuwong quyén

cua minh tai Chau Au.

Thang 9 nam 2047, khi An 57 tudi, 6ng da tré vé truomg Dai Hoc Bach
Khoa Ha Noi chia sé kién thtrc vé nghé nghiép va dinh huwéng cudc doi. Day la
mot sw kién rat hy hitu vi c6 mot sw that 1a 6ng khong phai la mét sinh vién

xuat sac thot di hoc.

Khi biét mot ty phit vé truwdmg thi khong chi sinh vién va giang vién trong
trwomg hao hirc dén tham gia ma c6 ca cac nha kinh doanh, nha quan tri,
nhirng phu huynh, nhitng hoc sinh cudi cap dang chuan bi dirng truée ngudong

ctra truong dait hoc.

Toan bo héi trwong G2 trwong Dai Hoc Bach Khoa Ha Né1 chat cirng
toan bo trudce gior bat dau ca tiéng dong ho, moi ngudi chen chiic nhau. Uy
ban Thanh phé da phai dicu dong 40 chién sy cong an dic vu dén dé kiém soat
an ninh. Ban t6 chirc da phéi thu xép thém hé thong am thanh hwéng ra san

C1 phuc vu nhitng nguei ngdi bén ngoai.

Va khi tat ca nhirng ngudi tham gia déu hdo hirc muén biét vé bi quyét
khién éng tré 1én giau c6 va thanh cong, 6ng da c6 mot ngay lién tuc chia sé
nhirng diéu khién nhi¢u ngudi lén tudi cam thay hoi tiéc vé cude doi minh vi
da khong séng mot cach chay bong, va mé ra cho nhitng ban tré nhiét huyét

nhtrng dinh huéng roé rang cho tuwong lai.

Ha Noi, tro1 nang néng khong can dugce sy to mo va hiéu ki cua nhirng
nguwol muon nghe vé cuoc do1 An. Ban t6 chirc da cang bat phu kin toan bo

khu vy san trwong dé dap ing nhu cau tham duy budi chia sé nay.
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Sau nhirng man giéi thiéu, phat biéu ctia ban t6 chire thi cudi cing nhan
vat duoc chy doi di xuat hién trén san khau véi nhitng chang phao tay khong
ngét. Moi nguroi déu lay dién thoai va may anh ra chup khién ca khéng gian loé

anh flash nhu sao dém.

An mac quan jean va chiéc ao phéng c6 tron mau ghi xam rat gian di, mai
toc trang nhu cude cung cap kinh trée xuéng moi khi 6ng nhin vé phia cuo6i hoi

truong.

Moi nguro1 cam giac nhw nin tho...

“Xin chao, cam on cac ban da danh thoi gian dén day. Chung ta c6 mot
chuat thot gian dé trao doi, té1 san sang tra lo1 cac thac mac cua cac ban, tuy
nhién t61 hoc khong g161 dau nén dirng ban nao hai to1 vé chuyén mon ky thuat

nhé.”

Ca ho1 truong cuol 0 lén, mol nguol cam thay ong ay that than thién va

hai huéec.

“T'61 quan sat thay cac ban dén day ngay hom nay khong chi la sinh vién?
y . y ngay y
c6 vé nhu ¢6 ca chu doanh nghié¢p, ¢6 ca sinh vién méi ra trurong, sinh vién con

dang di hoc va c6 ca hoc sinh trung hoc phé thong, va cac bac phu huynh?

Vay dé mdi ngudi déu co duwge mot thir gi dé dong lai mang vé sau budi
chia sé nay, thi té1 cling xin chia sé lai nhirng cau chuyén cuoc do1 té1 trong
tirng giai doan. T6i khong giéi vé dinh nghia chuyén mén cho lam, viy nén
chiing ta trao d6i theo ngoén ngtr doi séng thuwong ngay nhé. Cac ban c6 dong ¥

khong?”
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Moi ngudi dong thanh: PONGYYY...
“Ok, rat cam on. Cuoc doi toéi ¢6 2 ngudi ban than...”

Ong cham dai ke vé cudc do1 6ng, Binh, Quoc nhu cac ban vira duoc doc

phia trén.

Ca hoi trwong im ang khéng ¢6 mot tiéng dong nao ca, ban hinh dung
nhw néu ban ngdi dé thi co thé nghe thay ca tiéng mot con rudi vo canh néu
bay lac vao day. Tat ca hoi hop, chot da, hoang mang vé mot con dudng phia

truée. Khong biét minh sé 1a ai trong s ho?
Mot canh tay gio lén.

- “Da thua 6ng, vay diéu o1 da lam nén su thanh cong ctia 6ng trong linh
: g, vay gl y g g g

vure kinh doanh?”
An nd nu cuo1 nhe nhang va tiép tuc bai néi cua minh:

“Cudc doi méi con nguoi déu la mot diéu ki diéu, khi chiing ta sinh ra da
la mét thir vo cung hi hitu cta tao hoa. Nhung khong phai ai cling biét tran
trong nhirng diéu ky diéu d6, vi moi nguwei nghi rang ho sinh ra la diéu dwong
nhién, mot diéu binh thuwong, Chinh vi thé ho s6ng nhw thé ban than ho chang

c6 gi dac biét...

It a1 biét rang sy dac biét trong cudc song moi nguo1i la do chinh ho tao ra.
Rat nhiéu nguot co6 im nhitrng cudn sach dé doc nham mong ngéng tim dwuoc
nhtrng bi quyét sinh ton. Khong ai biét rang cuon sach hay nhat la cuon sach

cudc do1 ho. Hay song sao dé cuon sach ay ai ciing muon doc né.”
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Moi nguo1 nhuw bi thoét mién va c¢6 vé nhu tim moi nguoi dang dap nhanh

hon, An bat dau néi 1é6m hon, néi nhanh hon day théi thic.

“Moi nguoi qua ban dé tim cach sinh ton ngan han ma quén di rang ho
hoan toan c6 thé séng mot cude song do ho tao nén theo ding nhitng dicu ma
ho thich. Ho qua quan tam t&i thé gigi va moi ngudi quan niém nhu thé nao
vé ho, ho qua quan tam t&i viée ho nhw thé nao la ding, nhw nao la sai. Trong

khi ban chat thé giéi nay khong hé c6 dang hay sai. Tat ca chi la quan niém.

Khi t6i con tré, dieu dau tién da gitp toi dinh hinh duoc cude doi minh do
chinh 14 thay d6i tw duy. T6i budc phai thoat khéi tw duy truyén théng, tw
duy 16i mon dwgc nhan ban trong xa hoi thoi d6 dé tim cho minh mot cach tw

duy dot pha va khac bi¢t.

O cai thoi sinh vién ctia t61, nhitng nam 2008 - 2013, c¢6 rat nhitu tw duy
léch lac trong gi61 tré, né khong dugc ré twong nhu bay gio. Va c6 mét bénh
cuc ky lén tai thoi d6 1a anh huéng dén bao con ngudi dé chinh 1a bénh cher
doi, i lai, san sang d6 thira cho ngoai canh va ngudi khac. Ho khong biét
rang ban chat 99% cudc doi ho duwoc quyét dinh la do chinh ban than minh

chir khong phai la ngoai canh bén ngoai tac dong.”

“«O day c6 ai lo minh that nghiép hodc dang c6 bang cap ma khéng di lam
khong?”

Ho1 trrong nhi nhé mot so thanh nién vira cuo1 toe toét vira gio tay ma

hé: “Chau, chau”
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An quay luwng va ngoai nhin vé phia backdrop héi thao c6 ghi dong chir:
“Pinh Huéng Tuwong Lai”, 6ng khéng cudi, tay budng xu6i chiée mic va im

lang su6t vai phut lien.

Ong nhin khip héi trudng, mot vé mit khién khéng it ngudd lo ling, Va

ong bat dau dua mic lén miéng va noi:
“T'61 sap no1 nang lo1 day. Gac ban c6 muon nghe khong?”

Da, c6... Tiéng néi li nhi tao nén mot khung canh nhuw déng bang toan bo

oxi & noi d6, gan nhu khi hé hap ban chi hit duwgc phan nito vay.

“T'61 xin 101 cac ban dang ngoi & nha cho doi, khong cé viée lam va dang
cam cai tam bang thac sy, cir nhan. T6t nhat hdy xem lai ban than. Durng c6

ma do tai xa hoi, do tai nén giao duc, do tai xuat than ngheo kho.

Tb6i néi thang ra nhuw sau: nén gido duc ma kém thi dau ra sé& phai that
nghiép hét chir khong thé chi riéng cac ban. Dung c6 nghi nguoi khic may
man v&i quan hé nay no. Bao con ngudi di 1én tir ban tay trang, ho khong phai
situ nhan ma ho chi can sieng nang va chzamg quan ngai kh6 khan va nd luc

cung di gia tri.

Xa hoi nay khong ai phai c6 trach nhiém vé1 cac 6ng ba ca. Dung co6 1 lai
va nghi rang xa hoé1 phai giap do 6ng ba. Durng c6 mo tréng cho vao nguot

khac khi chinh ban than lwo1 nhac, khong c6 trach nhiém vé1 chinh minh.

Con kién thire thi virt cai tw duy 6ng ctir nhan, ba thac sy di. To6i néi cho
ma biét, hoc xong trudmg dai hoc la chi di cho cac éng ba tho duwoc dau lén

khéi mat dat thoi, con hit bui con chan, chua phai di duwoc ding lén ma di
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hién ngang dau. Cac éng cac ba van dang roi vao trang thai: “khong biét minh
dang khong biét cai gi” day. Va thwong trang thai nay la 6ng ba cir ngd rang:
ong ba dang biét tudt. Thé giéi dang van dong dién dao lam éng ba a. Noi toet
ra nguoi ta dang kiém tién nhw nao chac déch gi 6ng ba da hiéu chir dirng néi

lam duwoc hay khong,

Céac 6ng ba di lam thi k§ niang khong c6, gid tri thap nhung lai doi héi nhw
b6 me thién ha ¥, cong viéc phai nhan ha, lwong cao, twong lai, 6n dinh. Nguoi

ta lam kinh doanh chi cho phai mé doanh trai tir thién dau.

Xin 101 chir cac nha tuyén dung budt hét dau, nat hét 6c vi nhirng vi nhan

that nghiép khong mang viéc chang cao sang,

Ong ba nao di lam viéc tay chan thi y ring: Cir hé héi dang lam gi thi lai
tra 101 thanh cao la dang di lam tam thoi thoi. Che chd nay chd kia ngon.
Khong muén gan bé thi t6t nhat dirng xin viéc tam bo, hiy thwong nhirng nha

tuyén dung, nha kinh doanh ty, xin cac 6ng ba day.

Thé gi6i nay khéng c6 chd dirng cho nhirng ké lwdri biéng ma con bao thi.
Chi c6 mot cach duy nhat duwoc ludi biéng d6 1a 6ng ba phai that thong minh

va hiéu biét sau rong. Con néu chura thi tot nhat hay biét ma lao vao lam viéc.

Nhirng nguoi tan tat, chat doc mau da cam ho con phai dung rap lam
xiéc, hat rong dé tao ra gia tri cho xa héi. Ho tan tat co thé nhung tu duy va
) g . gla i1 : . : g y

suy nghi ho khong tan tat.

Tor khéng dinh luén vé1 sy bung no veé cong nghé thi nhirng thir nhang
nhang nhw cac 6ng ba lam dwoc sap chuyén sang phan mém hét roi. Cac nha

kinh doanh kho s& vi 6ng ba nhiéu thi ho at tim may méc va phan mém thay
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thé. Du sao phan mém né lam viéc va khong biét kéu ca. Va thuce s n6 khién

nhirng nha kinh doanh nhe dau.

Hay xem lai chinh minh di. Néu ngay hém nay ma éng ba van dang ngéi
che mong xa hdi curu mang cho 6ng ba mot cong viée thi thue s 6ng ba chiang

khéc gi mot ké tan tat vé tw duy va suy nghi.

Durng c6 ma cho nira, dung ¢6 ma mong nira, chang thang dién nao can
ong ba dau cho dén khi ho thay co6 lo1 tir 6ng ba. Va moét cuc thit ngoi mot cho

hoac luon nghi rang cong viéc tam bo thi chang thang nao n6é ngu1 noi.

Dirng day, di di, chirng minh cho moi nguoi rang 6ng ba khong hé tan tat.
Néu thich thi vt me cai bang di va lao ra lam viéc. Lam nhw mot con trau ngu
dan ciing dwoc mién la cham chi. Thé giéi bén ngoai khong phu cong 6ng ba

dau.

Quén me céi bang di vi chac déch gl n6 da gitp 6ng ba kiém duwoc nhicu
tién. Quén cai suy nghi rang lam khong ding nganh hoc 1a phi pham di vi thuc

chat cac 6ng ba c6 diing nganh cling chwa la cai quai gi ca.

Song va lam diéu dam mé va thich tha di. Va da lam thi ra lam, don hét
tam hét sirc ma lam cho ra mon ra khoai. Trén do1 nay khong c6 cai viéc gi ma

khong kiém ra tién ca.

Biét nau an thi hay nau cho ngon, nau ca ngay, nau ca dém, doc sach nau

an, nau that nhiéu deé ré1 mot ngay khach san 5 sao cting phai tim dén 6ng ba.

Biét da bong thi hay d4 di, da cho gidi vao, da ngay, da dém, da dén khi

nao co bap v& hét me n6 ra. Da dén khi tuyén quoc gia phai mo1 6ng ba vao.
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Biét bung bé nha hang thi bung di, bung giéi vao, bung bang 3 ngon tay
théi, hoc cach vira bung vira lac di, hoc cach bung di cau thang bo di. Dé nha

hang 5 sao phai san don 6ng ba va rudc nhu ruwdc nguol noi tiéng.

Biét vé may tinh thi kiém tién online di. Click vao link ciing kiém dwoc
tién, tai file 1én cho ngudi ta down ciing kiém duoc tién, up video YouTube
cling kiém dworc tién, mang xa hoi ciing kiém dwoc tién. Lam di, an ngt véi nd,
dirng c6 ma dimg niti nay trong ndi no. Lam dén khi ca mé tién do vé cho xa

hoi né éng ba di. 2 nim, 3 nim ciing phéi gan bo, troi khéng phu nguoi dau.

Néu duoc sinh ra lanh lin, duoc an hoc dé nhoi lén khéi mit dat 1a 6ng
ba da hon bao ngudi. Nhung dirng nghi do6 1a dich dén ma hay tinh tao di day
méi chi la bat dau. Day méi la vach xuat phat. Virt me cai giai huyén, giai tinh,
Olympic hay gi d6 trong quéd khir di. X3 hoi can gia tri khéng can may thir qua
khur gié rach do.

Dirng lén di. Ngoi d6 ma tw hao gi khi nam trong dan s6 nhirng ngudi

that nghiép kia.

Khong ai cho 6ng ba viéc thi dimg ra ma cho thang khac viéc. Lam sao

phai so thang nao. Khong cé Luat phap nuéc nao cam 6ng ba tr¢ nén tai gioi.

To6i chua thay ai chim chi ma that nghiép ca. C6 luat tir hinh nhirng ké

lwron biéng thi chac chin nén kinh té khéi lo that nghiép.

Con chua thire tinh, con d6 16i cho bén ngoai ma van chuwa biét c6i nguén
la TAI BAN THAN thi xin chao than 4i va quyét thing, t6i s& khéng néi

thém diéu gi nira. Cudc trao d6i két thic ngay bay gio.”
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Ca ho1 trwong 1m bat, khong ai nhiic nhich. Ong An khéng hé hién hoa
nhw moi nguwdi nghi. Ban giam hi¢u va ban t6 chirc qua bat ngy va khéng du

licu tr trwde vé dicu nay. Tat ca tw dung thay boi roi.
An né1 16n nhu hét vao mic:
- Con ai muon nghe nira khong?

Mot khoang khong im éng dén dang so, mol nguol nhw chét lang nguol
nhung dau dé bat dau vang Ién mot s6 am thanh li nhi... da c6.... da cé.... da
c6606...... da c6 c6 c6. Am thanh 16n dan 1én dan va cam gidc nhu mot dan
ong kéo dén vay, ca hdi trwong bat dau dong thanh va bong nhw tat ca nhw no
tung:

“DA CO..... DA CO... DA CO.... DA CO....”

Khéng ai bao ai, nhiitng tiéng vo tay 1op bop, 1op bop va cir thé 16m dan va
dong diéu dén kinh ngac, moi nguoi nhwr duoc v oa vé mot dicu gi do thuec su
deé ning bay lau nay. Ho biét An khoéng chi néi riéng nhirng ngudi luoi biéng,
An dang néi gan nhw tat ca moi nguoi. Ho so hai khi phdi chdp nhan rang
chinh ho la nguyén nhan tao ra nhirng sy kém co1 va hau qua cuoc doi ho. Ho
da quen véi viec moi thir duge doi tai cho ngoai canh. Ho quen véi viée duoc
bién minh cho két qua sai lam ctia minh. C6 1& 1a tir khi ta con bé cai ghé luén

phai bi danh don va chiu trach nhiém khi ta nga va kéu khoc.
Bay gior khong khi tré nén néng hon bao gier hét, An méi bat dau néi tiép:

“T'61 nghi la cac ban sé di ve va khong ai mudn nghe tiép nhung gior to1 rat

vul khi cac ban van con ngoi day nghe té1 noé1. 161 biét rang ngoai canh bén
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ngoai con nhic¢u bat cap, nhung cac ban nén nhé rang néu nhw ngoai canh ma
tot dep thi ai ma chang thanh cong duogc, ngoai canh khong tot ma ban van

thanh cong thi d6 méi thé hién ndi luc ctia ban duoc chir. Dung khong nao?”

Hoi trurong bat dau céi mé hon, moi ngudi hirng thit dong thanh hé 1ém:

“DUNG”.

“Chang c6 gi 16m lao va cao sang & day ca, trude hét hay thay doi tw duy
ctia minh tir viéc d6 thira cho nguoi khac va xa hoi thanh tu duy tw chiu trach
nhiém v&1 chinh minh, chiu trach nhi¢m vé1 moi thir minh da gay ra. Do la bi
quyét dé t6i c6 thé ra quyét dinh mot cich manh mé. Chirng nao chwa dam
chiu trach nhiém véi ban than thi ban khong ra duwogc quyét dinh dau. Trong
qua khir khi t6i non kém vé thi trwong da pha san va linh mirc 4n 5 nam. Céc

ban biét ro1 do, lam sai thi phai chiu.”

Noi tiép vé van dé dinh huéng va nhirng sai Jam trong tu duy, An chia sé:

“Bén canh do, con c6 mot so van deé bat cap khac ma t61 muoén trao doi vot

cac ban dé tim ra cau tra lon.

Van dé dau tién: C6 phai kién thtre trong trwong dai hoc toan 1y thuyét

suong khong thure té?

Té1 dang tu nghi xem: trén do1 nay cé ai ngor mot cho ma tw nghi ra dugc

ly thuyét khong nhi?

O vay thé Iy thuyét né ldy ra tir dau thé?”
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An nhin xung quanh moi nguo1, 6ng biéu cam ngo ngac khi dat ra cau hoi

nay.

“Dé dic két duwoc mét chwong trinh dao tao trong truwomg dai hoc hién
nay thi hang triéu nguoi tir ¢6 chi kim da day cong nghién ciru trong qua khi,

d6 khong biét bao nhiéu mau mo1 duac rat ra dugce thua quy vi va cac ban.

Cho nén xin khang dinh: “Kién thirc trong truromg dai hoc thuc té hon ca

thue té.”

Vay van dé & day la gi?

Xin thua, kién thirc Dai Hoc dwoc ap dung tai nhitng mo hinh lén, cong
ty tap doan lémn, nghién ctru chuyén sau vao nhirng san pham céng nghé tan

tien va hién dai.

Con ban chat sinh vién hoc dai hoc hién nay ra trudmg thi buée vao cudc
song & nhitng méi trwromg tho so, cong ty nho, khéi nghiép, giao thwong nho

nén kién thirc khong khép 1a do vay.

Nam duoc van dé, dé nghi cac ban chon chwong trinh bac thdp hon nhu;
Hoc Nghé, Trung cip dé thoa man ding moéi truomg ma ban chu dich huwéng

dén. Ban s& thay rat khép va hiéu qua.

Vi du minh hoa cho céc ban hiéu: doanh nghiép bé ti ti lam kinh doanh thi
c6 may nguoi dau ma ngoi vé vin hoa cong ty, quan tri nguon nhan luc. May

cau Hoc Nghé ra thao lap thiét bi nhoay nhody thi lai rat duoc trong dung,
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Doanh nghi¢p 1é6n ma khong c6 ai quan tri va xay dyng van hoa cong ty
thi chi c6 v& met thét. Liic nay méi thady mon hoc xay dung vin hoa doanh

nghiép caia MBA n6 quan trong.

Ok ch&? Vay xin nhé 1a hoc Dai hoc hay Hoc nghé 1a muc dich dé ban
hoa vao moi trwromg ban huwéng dén chir khong hoc Dai Hoc dé cho oai dau
nha. Oai ra cam bang r6i khéng pht hgp méi truromg thi ngoi day ma khoc roi

lai trach xa hou.

Hoc Dai hoc r6i khong vao duwgc doanh nghiép 16m dé 4p dung thi nguoi
ta goi la “Hoc Cao thi Nga Dau” do t01 khong tinh toan sém va hoc theo phong

trao. That nghi¢p cam kéu.

Hoc Tién Sy thi di nghién ctru vi mé cho t6t vao. D6 la moi trudmg danh
cho Tién S§. Dirng c6 ma di ngdi vin dc vit thué cho méi trurerng thd so, doanh
nghiép nho réi lai kéu Xa Héi Khong Biét Dung Ngudoi Tai. Oan doi lai
chiri dong. Khéng biét nghién ctru lam nhirng thir vi mé va chuyén sau thi virt
cai bang Tién Sy di, khong xirng ddng dau, tat ca la tai 6ng ba chtr chang tai

cai xa hoi nao ca. Cai nay no goi la “Hoc Sieu Cao va Nga Siéu Dau”.

Ok xong mdt van de.

Van dé thtr 2 can noi dén: Hoc dai hoc xong khong c6 kinh nghiém thue
t€? Lam sao xin viéc?

Xin thua vé1 cac quy ¢o6 va quy anh chi, lic di hoc da phai chap chirng ma
lam va hoc viéc réi nhé, khong con cai khodn “phai tap trung vao hoc — khong
duoc di lam thém dnh hudéng dén viée hoc tap” dau. Nhan tién nhic luén céc

bac phu huynh, suy nghi dy bay gi¢ 1a hai doi con day a.
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Thot dai nay la thot dai ra trwong phai c6 kha kha ky nang va kinh

nghiém roi. D6 1a co ban chir khong phai la thi gi to 16m.

Cac ¢6 cac cau dang nghi rang: “01, nguwo1 ta nang dong thi maé1 di lam

thém, em chi biét hoc thoi”.

Cai thang ma cac ban nghi la nang dong y gio né6 méi la mirc co ban,
“diem 0O cua vach xuat phat dau ra” thoi, con “ban dang & mdic am”. Thic tinh

di.

Van dé thir 3 can néi dén: Thich theo con dwong lam chu va tw kinh

doanh thi nén hoc trwong nao?

M¢ miéng ra néi thich lam kinh doanh nhw dé sang cai miéng roi kem
thém cau: “Nhung van khong biét bat dau tir dau? va khong biét nén kinh

doanh cai gi?” thi ngdm miéng lai, ngdm ngay lai va quay vé ghé hoc tiép di.

Diéu nay chang khac cac anh chi noi: “T'61 vo cung yéu thuwong nguot ay

nhung déch biét nguoi dy la ai?”

Néu da x4c dinh dwoc rd rang thi: “Thich theo con dwong lam chu kinh
doanh thi bé hoc sém dwgc ngay nao hay ngay ddy” vi don gian chtng ta phai
thira nhan mét diéu la: “trwomg dai hoc dao tao ra nguon lao dong chir khong

dao tao ra nguon chu”.

Nhicu thay c¢6 tham dy bong cau may suy nghi, nhung ro1 cing cuoi trir
sau cau noi vura rol cua ong gia téc bac trén san khau. Con khéi nhirng chu
doanh nghiép phia cuoi hoi trwong thi gat gu rat khoai chi véi chia sé nay, co 1¢

ho la nguo1 hiéu nhat y tor cau tir ma An da chia sé.
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An tiép tuc néi:

“Van deé thir 4: Phu huynh biét con minh chic chan sé khong theo linh vurc
dang hoc dai hoc nhung van ép: Con phai hoc dé lay cai bang r6i mu6n lam gi

thi lam.

T6i van nhé ky niém thoi t6i di gidng mot chuong trinh vao nam 2015, c6

mdt phu huynh & Da Nang c6 héi toi:

- Chau nha t61 n6 kinh doanh dugc va gio né6 ham qua, né khéng muon

di hoc tiép 1én Dai Hoc, gio toi nén lam nhw nao thwa thay?

To1 tra 1o1: Chi cho n6 di theo Pam Mé di.

Nhung t6i s¢' moi ngudi s& nhin va danh gia t6i khéng cho con hoc dén

noi dén chon.

Té1 tra 1o1: D6 1a chi lo cho viéc mo1 ngudl nhin va danh gia chi chr
dau co lo cho con dau. Dirng danh do1 vai nam tudi tré cua cac con vé1 mot thir

hio huyén. N6 khéng dang chit nao.

T61 nhé hoi con nho, khi t61 hoc 16p 2 gi do, té1 hoi § kien me t61 vé quyét
dinh chon mua chiéc bang dé¢ tap viét chir, me t61 né1 vo1 té1 rang: Con duoc

di hoc, con biét nhiéu hon me chu nén con sé quyét dinh giéi hon me.

Me t6i da néi déi toi: thue t&€ mot thang nhéc 16p hai khong thé giéi hon
me duoc, nhung lac d6 t6i cir twdng diéu Ay la su that va tir d6 t6i da tu quyét

dinh mo1 vi¢c cho cudc do1 minh. Va dén ngay hom nay thi sirc manh ra quyeét
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dinh ctia t6i da dwoc tu luyén tir thoi do, ngay khi t6i chi 8 tudi.” An néi trong

nghen ngao cua sy biét on:

“T'6i biét, me van luén quan sat t6i. Con cam on me...”

C4 hoi trwong rom rém nwée mat, khong ai kim long dwoc trude cach
day con ctia me ngai An. Nhiéu phu huynh béng nhuw thirc tinh va chot nhan

thay lau nay da kim ham sy phat trién tu nhién ctia con minh.

“T'61 muodn no1 tep ve cudc song, veé nhirng gi xay ra voi cac ban.

Sur that cudce doi t6i lai chirng minh rang nhirng thir ¢6 gia tri véi tdi déu

dén tir chiv trwrot chtr khong dén tir chir d6.

To6i van nhé nam 2001, t6i db truomg chon tai thi tran. Kha kiéu cing va
sém hoa minh vao cac tro cho1 di¢n tir thoi thugng, chol dém ngay. To1 du
théng minh dé bién ho cho tit ca nhitng gi t6i choi. Két qua hoc tap ngang phe
phe, giéi khong ra giéi, d6t khong ra dét, nén cling chang ai ché trach gi duoc
to1.

Va ro6i nam 2005, t6i truot trwomg chuyén tinh Ha Nam. Thuc sw rat
buén va xau h6 vi ban bé ciing doi tuyén déu d6. Céi dau 6c non dai cua tudi
16 da nghi dén chir: “cudc doi minh coi nhu hét”, vi don gidn minh truot

truong chuyén, minh sé khong c6 twong lai.

Nhung céi hé qua dé lai thi hoan toan khac: t6i hoc & trwrong nha, noi bat
va day hao hing, thay ¢6 déu quy, cham dirt ham mé dién tir va khong himg

tht di choi t6i, moi thir tuyét voi dén khong tuéng,
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Neéu ngay do to1 do vao chuyén: ¢6 1€ to1 sé van tin la minh di choi la ding
va ung dung di theo nhirng tht vui va ham mé ay. Va chac chan rang ¢ no1

toan sicu sao nhu truwong chuyén thi toi chi la mot ngon den le 161.

Nam 2008, t6i do6 Dai hoc Bach Khoa Ha Ndi, vi d6 mot truomg danh
tiéng da khién t6i cho rang thé la du dé c6 twong lai twoi sang. To6i ty man, vo
dinh hwéng, an, ngu, di choi va mang vé cai mé diém D véi D+ ma dén khi ra

truromg toi cling chiu, chang thé kéo ching lén duorc.

Nam 2009, chiing t6i thi phan khoa, t6i muén vao Cong nghé thong tin,
nhung t6i trurot. Toi rét vao khoa Hoa, khoa Hod thi chang c6 gi khong t6t trir

mot dicu la t6i hoc hod dét nhat va cling ghét hoc hoa nhat.

Chuyén Moén quyét dinh nghé nghiép, cong viéc twong lai lai 1a thir minh
da dot lai con ghét hoc. Thudng thi cac ban nhuw t6i s& thi lai dai hoc hodc tim

hoc thém trudomg khic. Véi nhiéu ngudi nghi rang canh ctra cudc doi khép lai,

Nhung khong, t6i chi buén diang 5 phit. T6i buée qua cira thw vién Ta
Quang Biru va tw an i ban than minh: 6ng trod da sap xép thi chic chan co Iy

do cua no.

Chac la ca gia dinh t61 sé ngac nhién vi khi t61 bi r6t khoa ma van vui vé

binh thuwong.

To6i khong di choi nira, toi tim dén cac cau lac bo sinh vién, tham gia tinh
nguyén, thé duc thé thao, chi dong dé duoc lam can sw 16p. Téi hoa minh vao
mot cude song nang dong thure sur, téi lam tat ca nhirng gl ma téi muon, coi nhe
s g0 b6 hoc tap. Nhung t6i van ¢6 theo duge hoa dé tiép tuc & Bach Khoa Ha
Noi.
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Két qua mang lai: kién thire logic toan, 1y, hoa ctia to6i hoan thién hon rat
nhiéu, gbc nhin van dong tu nhién tré nén rd rang phuc vu t6t cho kha nang tw

duy, suy luan sau nay.

Néu khong vao khoa Hod thi t6i the 1a s& cho Mén Hoa vao di vang, va toi

s¢ chang biét cai quai gi vé hoa ca.

T61 tré thanh mot 16p trwong nang dong, lap nhom chuyén can, lap ban
gidi tri di lam phim, clip, ban d&i s6ng t6 chirc chwong trinh tir thién cho 16p,...
diéu d6 da khién ky ning quan Iy va phong thai cd nhan phat trién hon rat

nhiéu.

To6i say mé tién téi nhirng cudn sach kinh doanh, tién t&i nhivng k§ ning

ban hang, ky nang tam ly, trai nghiém nhtrng cong vi¢c kiém tién tir sém.

To6i cam thay that may man vi khi xwa rét vao khoa Hoa.

Niam 2013 t6i tot nghiép Bach Khoa Ha Néi véi tim bang Trung Binh.
Néu t6i dugce bang Kha, Gidi thi lai mot con dwong xin viéc mé ra, tay trang
bude ra cude doi, toi s& rat lan tin gitra khéi nghiép va di lam thué; c6 hai con

dwong thuong rat khé quyét dinh.

Bing Trung Binh la may man tuyét voi véi téi. Véi cai bang trung binh
dé6 thi t6i c6 thira ly do dé buée virng vang theo dam mé kinh doanh ctia minh

ma khong né ha tiéc nudi.
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Nhtrng ngay sau ra truwong, khi cong ty nho i xiu cua té1 trng buédc hoan
thién. Trai nghiém gam nham thoi gian va ngam nhin dira con tin than dang

l6m dan. Ro rang cudc song cua té1 dang rat thi vi.

Néu to1 vao dugce cong nghé thong tin thi c6 1é 4 nam cuoi dai hoc to1 sé
bam theo cai dam mé do, va ngo1 6m cai may tinh c6 thé la lap trinh hay sua

chtra ca ngay.

Kha ning cao la t6i sé chang du néi bat trong lang cong nghé dé kiém
duoc thu nhap dw da, chac la cho dong lwong cudi thang. Séng nhur vay véi t6i

la mdt cure hinh.

Ngay ca nhan vién I'T cua cong ty to1 thot do, to1 ciing noi luon tor hom
phoéng van: “noi day sé bién anh thanh 6ng chu, dé twong lai ching ta la ban,

chir to1 cting khong muén anh lam thué mai cho t61”.

Nhu vay do:

« DO trwomg chon lam t6i nghi minh giéi giang nén choi béi xa doa.

« Truot truomg chuyén gitp téi chirng chac va chin chan.

« D6 Dai hoc Bach Khoa, mot trwomg danh tiéng, khién t6i tw man, tu
cho minh quyén nghi ngoi, thiéu cau tién.

« Truot phan khoa lai dua t6i dén thé gidi cua su ning dong.

« T6t nghi¢p Trung Binh tré thanh mét loi thé vé cung 16m cho t6i virng

budc theo dam mé.

C6 1& néu ngay xua t6i truot dai hoc, thi t6i cling khéng nghi ra du thir dé
bién ho vé twong lai nhu nay. Nhung dén hom nay, t6i c6 thé tu tin khang dinh

v61 nhirng em do dai hoc va truot dai hoc rang:
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Nhirng em truot dai hoc hdy nhé, dé la may man cho cdc em. Twong lai
ctia cac em la tré thanh nhirng 6ng chi tai ba, cic em khong can kién thirc han
lam, cac em chi can hoc & truorng doi, céi truromg sé day cho chiing ta 99% ky

nang song.

Dirng c6 tham vong vao dai hoc, hiy bat tay vao cudc song tuyét voi dang
mé ra trude mat. Hay hoc k§ nang ban hang, giao tiép, kj niang tam ly, k§ ning
kinh doanh,... doc sdch ctia nhirng ngudi thanh cong dé nang cao tw duy va

cach nghi cua ban than lén, chi can em biét doc, vay la du.

Moi nguo1 déu co so trorong riéng, mot con ca va mot con chim khong nén

thi chung moét cuoc thi.

Nhung hay nhé ré6 khong hoc dai hoc khong c6 nghia la ngirng hoc.

Cudc song van dong manh mé va sé¢ dao thai nhirng ca nhan khéng co

gang.

Con nhitng em d6 dai hoc hdy nhé, d6 1a con duong em sé di. Twong lai
ctia em khong hé sang stia hon ai ca. Pirng qué trong che vao cai bang dai hoc.
Céc em ciing phai tiép tuc rén luyén ky nang dé bat kip xa hoi, chang khac gi
cac ban khong d6 dau. Néu khong, ngay t6t nghiép em s& nhan mot céi chirng
nhan trinh d6 dai hoc va kj nang miu giao. Di¢u d6 sé dua cac em vao
nhirng duwdmg mon vo cung den t6i, va dirng do tai xa hoi da lam cac em that

nghiép.
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Hay tinh tdo, rat nhiéu sy that hién htru 1a sau 5 nam hoc dai hoc nhiéu
nguol chi c6 mot tam bang, con nguo1 trugt dai hoc sau 5 nam lai la cha moét

co s& kinh doanh 1on.

Tat ca la do chinh ca nhan tao nén, no luc ca nhan sé quyét dinh ai la

nguol can dich thanh cong.”
An n61 nho dan va bat dau mim cuo1: “Cau chuyén nay danh cho ai?”
Ho1 trwong ho vang: “hoc sinh a”

Ong ay no1 thi tham vao mic: “t61 nghi la cho tat ca moi nguwo1”; 6ng noi

nho dén noi chi nhirng ai rat chi y mé1 nghe thay diéu nay.

“Tiép dén, t6i muon ké cho cac ban vé mot cau chuyén: d6 la ngay dau
tién t6i di may bay. Trudéce khi khéi hanh thi tat nhién moi nguoi déu duoc hoc

an toan bay, va toi an twgng nhat mét chi tiét trong do.

Khi xay ra sw 6, tai khi s& tw dong roi xudng, va diéu dic biét la: néu
chung ta di cung voi tré em thi chung ta phai chup tai khi cho minh

tru'dc ro1 moi chup cho tré em.

Nghe xong t6i thay chot da, ding roi, néu minh khéng c6 dudng khi thi

minh s& ngat trwrde va khong thé lo cho tré duoc.

Trong cudc song nguoi ta dé cao qua van deé hy sinh vi nguot khac ma doi

khi quén mat rang ban than minh khéng dugc 6n.
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Néu minh nghéo thi minh dau thé gitip dwoc ai, ké ca tai chinh va tinh

than. Lic nghéo ta lo an tirng bira, dau c6 thoi gian nghi duoc cho nguoi khac.

Quan diém ca nhan minh: con nguo1 ta cang giau cang huéng thién. Co

cua thuwong phat sinh long hao tam.

Néu ta di may bay vé1 con rudt cua minh, dira bé con quy hon tinh mang
cua minh nhung c6 sw ¢o ta van phai lo cho minh truédc ro1 mé1 co suce lo cho

Ccon.

Cudc song cling vay, ban than minh phai no lyc vi minh truédc roi mai lo

duwoc cho bo me, cac anh em, ho hang,...

Giai doan tu6i tré 1a vo cung kho khin, dinh hwéng ban dau la rat quan
trong. Hiy x4c dinh phwong hwéng cho chinh minh, xac dinh va don toan luc
cho twong lai cia minh. Dirng dé mét ngay troi di, roi ban sé 30 tudi, roi sé 1ap

gia dinh, ganh nang cudc song luon luon tang lén.

Néu ban dang tir 22-25 tudi, thi thir quan trong nhat khong phai la lo day
em hoc, lo dinh huwéng cho cdc em, lo cay gat va thdi vu cho b6 me, lo san soc
mot co gai hay ban trai nao d6 té1 tirng ké toc. Ma day la ltc ban phai lo cho

chinh ban.

Ban dinh huéng cho em ban duwgc khong khi ban than minh con chua c6

dinh huéng?

Ban san soc ban gai ty mi duwgc mai khong khi ban khong c6 tién nuoi co
ay?

Ban c6 lo dugc cudc song am no cho con ban khi ban ngheo kho?
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Ban lo strc khoe bo me dwoc bao nhiéu khi twong lai mu mit cia minh sé
con cho bo me gu1 tien mo1 song tiep duge. Mot buéde sai lam c6 thé de ganh

nang tra ng lén vai bo me?

Tap trung tuyét d6i vao ban than, khi ban thanh cong tw khiac ban dé dang
bao hi€u b6 me; khi ban thanh cong tu khac ban biét cach dinh huéng cho céc
em dé lam tron bén phan nguoi anh, chi; khi ban thanh cong tw khac ban

cham s6c ban doi tot hon.

Néu nhw dinh huéng ban dau khong chac chan va buéc trén nhitng con
duwong vo nghia thi ban s€ khong giuap duoc ai ca, va c6 khi ban lai tré

thanh ganh nang cia ngwoi khac.

Dirng dé giat minh khi bong thdy moi tht tré thanh qua muon, hiy nam
that chac s6 phan trong tay ngay khi con tré. M6i giai doan cudc doi déu co sir
ménh ctia riéng minh, va nguoi thong minh 1a nguoi lam t6t tirng st ménh do

diang lac.”

Anh mit An 4nh 1én mét s tha thiét va chan thanh. Nhirng ngudi tham
dur, dac biét nhirng sinh vién nhw ngé ra duwoc rang thi ra bao lau nay ban than
da khong biét duoc dau la thir quan trong nhat tai thoi diém nay. Ho da lam
mot s6 dicu ¢6 y nghia nhung lai khéng pha hop véi thoi diém, khong
nhitng thé ho con bi cuén vao nhitng méi quan tim, nhirng di¢u khong y nghia

khac. Néu c6 theé thi ai d6 muon gui lo1 xin 101 té1 thoi gian tuoi tré cua minh.

An buéc té1 chiéc ban trén san khau va cam chai nuéc loc 1én uong mot

ngum nho va hot: “Cac ban da san sang nghe tiép chua?”
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Hoi trwong nhw tran day nhiét huyét, giong nhw mot doan quan giwong

cao la c&r dong thanh: “San Sang”.

An cuo1 nhe nhang va néi: “ho nho thoi, gitv sirc khong lat ntra dé1 qua

khong chiu noi dau.”

Ca hdi trwong cuot sang khoai va bong thay 6ng An cé vé nhu rat hai

huée va vui vé chir khong hé khé tinh nhuwr lac dau.

Nét mat An cing tré nén tuo1 tan theo moi nguoi va tiép tuc cau chuyén:

“Dicu tiép theo to1 muodn noi1 véi cac ban do la vé sy may man.

Céc ban tin la may man duoc tao ra chir khong phai la ngau nhién khong?

To6i ké cac ban nghe vé cau chuyén doi toi: Vao mot déem thang 8/2011,
khi t6i dang la sinh vién nam tha 3, lte d6 t6i nhé 1a khoang gan 2h sang, trong
dau t6i bong loé 1én mot y twéng dich vu dé la: hwéng dan nhitng ngudi khong
sanh cong nghé cach str dung nhirng thiét bi cdm trng. N6i thi chac cdc ban hoi
kho6 hiéu vi nuéc ta vao khoang nam 2011 Ia thi diém cac thiét bi cam tng
méi bat dau phat trién manh. Khong phai ai ciing biét cach dung né, dic biét
la nhirng nguoi khong ranh vé cong nghé. Téi nghi rang toi sé lam dich vu
huéng dan cho ho cdch dung né vao trong cong viée va bién né tré thanh mot

cong cu lao dong chir khéng chi 1a chiéce dién thoai nghe goi thong thuong,

Céc ban biét day, tir nam 2011 t6i da hoan toan dung may tinh bang dé di
hoc chir khong dung but sach vé nira r6i, cac ban hoc lich str s& biét thoi ching
t61 di hoc van dung but va vé dé ghi chép. Ca giang dudng chi c6 minh toi lam

nhw vay va gan nhu t6i la nguoi dau tién & Viét Nam lam viée d6 thi phai. Bay
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gir viée cac ban di hoc bang mdy tinh bang la chuyén binh thuwdmg nhung vao
thoi diém dé thi né 1a mot cac gi d6 rat la 1am. Tinh ra thi da 46 nam truéce roi,

mo1 thir ngay xua con so khai lam.

Va khi do6 to1 da bat day, lo mo tim cai may tinh bang va dang mot tin rao
vat lén mang rang: nhan hwéng dan si dung iPhone iPad tai nha. Cac
ban biét d6 khi d6 la t6i quang cao dich vu, rat so khai va don gian dé la dang

tin lén mot dien dan nao do. 161 rat hao hing vé1 diéu minh vira lam.

Tuy nhién, chang c¢6 gi dién ra ca. Tin dang gan nhw chim bim va cudc
song cua to1 van khong c6 gi thay doi, cing khong mat mat gi hét. Chang c6 ai

lien h¢ va1 o1 deé sir dung dich vu do ca.

Cho dén mot ngay mua thu kha néng nue khoang cudi thang 9/2012, toi
mét ltr do vira di bo tir trwdmg vé nha. Vit cai cip sach sang mot bén va lay
dién thoai ra. Mot vai cudc goi nh& tir s6 may la, s6 ngoai mang, t6i thay hoi
tiéc tién khi goi lai vi cuée phi sé cao hon goi ndi mang. Sinh vién ma, t6i lam
gi c6 tien. Toi goi lai va mat 5 giay ngu ngo khong hiéu dau day bén kia noi gi,
tinh tdo lai va nhan ra tin ding hon 1 nim truéc ctia minh da dwa dén mot

khach hang dau tién. WOW that tuyét voi, t6i nhay cang 1én sung suwéng.

Va s& chang c6 gi dang n6i néu nhw nguoi khach hang nay la mét khach
hang thong thwong. Toi bang hoang khi biét rang chi ay la chu ctia mot doanh
nghiép rat 16n. Qua nhirng cau chuyén va toi biét cht la nguoi lam ra nhirng

thir rat né1 tieng ma khi chinh t61 con bé to1 da duoc xem trén ti vi.

Cht ay la nguot thanh cong va giau ¢6 nhat ma to1 trng duwoc gap g0...
Tuy nhién cha van tiép tuc hoc dé hiéu biét vé cong nghé vi cht néi: cai gi ma

chi khéng dung dwoc cha tirc 1lam.
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Mot thoi gian dai hé trg vé cong nghé cho chi 4y, chi rat quy t6i va gitp

to1 rat nhiéu.

C6 lan vao Sai Gon, t6i duwgce ngoi ciing 6 t6 véi cht di choi long vong
thim quan dén hon 3 tiéng. Cht cat btn, xao nAm réi 2 cht chdu an trua, cht
lam thao vat va chuyén nghiép khong khac gi nha hang, luc d6 thuc sw thay

ban than minh may man va vinh du.

Lic dé chit da 60 nhung mdi 1an c6 lich hen véi t6i thi cir 9 gior t6i 1a chi
roi ban nhau dé vé nha hoc. Mot tam gwong ma t6i vo cung kinh phuc, véi tinh

than ham hoc héi nhw cht thi kho c¢6 thé khéng thanh cong trong cudc song.

Néu céi budi t6i thang 8/2011 ma t6i lwoi khong chiu day dang tin rao vat
veé ¥ twdng ctia minh thi khong biét dén bao gior t6i méi duwoc quen mot ngudi
tam c& nhw vay. Trong cudc song c6 nhitng méi quan hé lam thay doi ca cudce

do1 mot con nguo1 phai khong cac ban.

Lai ké thém mot chuyén nira, t6i la nguoi ghét doc truyén dai, ghét doc
tiéu thuyét, t6i ghét hoc mon ma giao trinh day, t6i thich sw don gian va ngan

gon.
Cuodn sach dau tién ma to1 ¢6 the tu doc hét tir dau dén cuoi la cuon Tieu
st Steve Jobs. Hon 400 trang va t61 da nhai ngau nghién cuon sach do6 trong

4 ngay nghi Tét Am lich 2011 - 2012.

That ky diéu, cuén sach d6 da thay doi cude doi toi.
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T61 nhan ra truwde d6 minh song qua vo vi, trong khi cudc song nay c6 qua
nhicu tho two1 dep dang cho. Guodn sach dua té61 dén mot tam nhin mé1, mot

su khat khao hoan toan man.

That khong ngo rang tir mot thang ludi doc sach, t6i lai bién thanh mot ké

doi1 khat sach.

Cang hoc dwoc bao nhiéu téi tw tin 1én bay nhiéu, hoc dwgc bao nhiéu toi

nhin cugc doi ré rang hon bay nhiéu. T61 nhan ra sy ty tin dén tw tri thirc.

Téi lo s, néu khéng hoc minh s& dét hon ngudi khéc.

5 cuon, 10 cuon ro1 100 cuodn, roi 200 cuon,...to61 nhan ra sé chang c6 cuon
sach nao bién minh thanh ty pht ca, ciing chang cuon sach nao bién minh
thanh vi nhan. Nhung moi cuon sach 1a 60 nam song va dtc két cua moi tac

gid, doc xong giéng nhu mot lan ta duwogc séng vay.

Nh¢ dé, t6i nhw duwoc trang bi mét chiée kinh lap khéng 16 dé nhin thé

giéi quanh minh, moi thir rd rang hon, chi tiét hon.

Va thé gidi van dong, thé gisi thay déi qua nhanh, t6i tiép tuc hoc, va toi
chon sach ctia nhitng ngudi giau nhat, hoc nhirng nguoi giéi nhat trong céac
linh vuc théng qua tai li¢u va bai giang cia ho. Ho chinh 1a nguot da so1 duwong

va chi 161 cho toi.

Va khi t6i buée vao cudc song, khi qua ban ron thi t6i chuyén sang nghe
audio book, xem nhicu bai giang ghi hinh hon. Dén ltc d6 thi toi tin rang minh

dang dirng trén vai ngudi khong 16.


http://www.kienthucnen.com
http://www.nguyenminhngoc.vn
http://www.nguyenminhngoc.vn

Nguoi khong 16 d6 sé cao lén, s& manh 1én do t6i tiép tuc hoc tap va hanh

dong mdi ngay.

Nh¢ vao né t6i du ban linh, da kién thire dé ngoi véi hang chuc giam déc
doanh nghiép khéac ngay khi t6i méi ra trueeng va thanh 1ap doanh nghiép dau
tién, nho vao do to1 du sure vé ra twong lai cho ban than, nho vao do té1 giap
duoc cho rat nhiéu nguoi thoat khéi sy luan quan nhu mé to vo cude séng ctia

ho.
Néu dip nghi Tét 2011 - 2012 ma t6i khong doc cudn sach vé cude doi
Steve Jobs, thay vao dé t6i di choi va xa hoi thi khéng biét gitr nay t6i dang &

dau...

Dang mot tin rao vat vao lac 2 gior dém, doc moét cudn sach vao 4 ngay

nghi I&, 2 cong viéc don gian d6 da thay d6i hoan toan cudc doi toi.

Sé& rat tiéc vi khong c6 dip dé dugc song lai, tao hoa cho ta mot lan duoc

song va vinh vien khong bao gior tai dien.

That ngé ngan i ai d6 da lang phi co hdi duoc séng mot lan duy nhat cia

chinh minh bang cach di vao nhirng 161 mon ct ky.

Chirng nao ban con dang song thi chirng d6 van chua la qua mudn.

Hay hanh dong dé c6 duwgce mot lan séng hét minh, séng chay béng bing

chinh con tim, hay ty vé ra btrc tranh tuwong lai va tao may man cho no.

Khéng hanh dong hodc hanh dong cham tré chinh 14 tao rui ro cho chinh

cac ban.
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Nguoi giau va ngudi nghéo déu biét cdch lam giau, tuy nhién nguoi giau
thi hanh dong, con nguoi nghéo thi khong. Cling giong nhuw doc sach vay, ai

cting biet la néu doc s€ hicu biét hon nhung dau phai ai cling doc.

Nhung dirng trach nhitng ngudi khéng hanh déng vi ban chat “ho da
nhuwdong may man cho nhitng ngudi khac”. Ho méi la nhitng nguoi nhan tir

nhat.

Hay song, hanh dong va tao ra may man cho cuéc doi minh. Cac ban c6

dong y khong?”

Hoi trwomg chang ai bao ai, tat ca cting vo tay lién tuc khong ngét, chang
phao tay kéo dai dén ndi nhw khéng thé dirng lai cho tan dén khi An gio tay ra

hiéu thi chang phao tay mé1 ngot.

L4 hY f\, .‘f\ "’\ "\ R * 14 ~ . ’\’ * A
“Chung ta con rat nhiéu diéu can trao doi, cac ban hay tiét kiém

suwc nheé.”

Ho1 truong lai dwoce mot bura cuo1 sang khoai va ai nay déu hao hire cho

do1 nhirng cau chuyén ma An sé€ chia sé tiép.

“Irong cudc song, lam bat ki viéc gi thi kinh nghiém cuaa to61 la phai xac

dinh r6 rang nhat cai két qua, xac dinh r6 rang nhat cai dich dén.

T61 sé né1 veé hanh trang mong rang c6 thé giip phan nao cho nhirng ban

budce chan ra cudc song va dirng virng trén doi chan cia minh.
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(Cai dau tién cua moi hanh trinh ma chiing ta can nam chac nhat d6 chinh
la dich dén va hinh mau. Dic¢u nay 1a mot trong nhirng thr vo cung quan

trong.

Vi du nhu: néu ai d6 yéu cau ban hay biéu dién bai hat “Quoc ca” voi

phong cach dirng chao co thir 2 hang tuan.

Ban sé vé bat video quay canh hat “Qudc ca” cua mot buoi chao co va co6

thé hinh dung ra nhitng diéu ban can hoc theo.

Va vi du: ho yéu cau ban hdy thé hién bai hat “Quéc ca” véi mot phong

cach cuon hut.

Cuén hat 1a cai gi? N6 khong twong hinh va ban sé khong biét tim kiém

nhu nao. Pinh hinh ra sao? Moi th tré nén mo ho.

Cudc song cung vay théi, moi nguot déu muodn hat bai hat cudc song theo
phong cach thanh céng va giau c6. Tro1 o1, n6 qua mo ho va kho twong

twong. Va ching ta s& chang biét bat dau va cling chang biét két qua ra sao ca.

Cho nén chiing ta sé can thay mot hinh twong rd rang, mét két qua rd rang

dé c6 thé luyén tap bai hat cudc song nhu sau:

Vé hinh mau: Cudc doi t6i tham nhuan tw tuwdng séng cong hién cho su
hoan hao ctia Steve Jobs, éng 4y sinh ra trong xuat than rat binh thuwong va c6
khi con goi la thip kém, quiy ph4 nghich ngom, duéi hoc,... Nhung tu duy
song cong hién hét minh, chay hét minh cho tirng giay phtt cudc doi cia 6ng

ay da cho t61 mot niém tin tuyét voi. Dang nao cting song mot lan, tai sao
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khong song that ¥ nghia. Va t6i da song véi cau héi: néu hom nay la ngay cudi

cung duoc song, minh sé lam gi?

Tuw duy la thé quan trong lam cac ban a, cho ban con c4 hay cho ban cai
can dé cau? Khong nén, cho ban dam mé cau cé la dic¢u tuyét nhat. Steve Jobs,
ong ay khong cho toi tien dé séng, khong day con duong dé song ma éng ay
cho t6i dam mé dwoc séng. Nhu vy dicu dau tién nén xac dinh trong tu
twéng do6 la: Minh rat so chét. Khi d6 ta s& tran trong cudc séng rdi méi tinh

dén chuyén bat dau t6 vé cho né sao cho sinh dong.

Toi bat dau bat truwée theo hinh mau cta éng vé cach nghi, t6i luén
muong twong chinh minh la twong dai cong nghé¢ Steve Jobs va t61 hoc cach
truyén cdm trong cau néi cua 6ng, hoc sw hai hwéce ciia dng trong cac budi gidi
thiéu san pham. To6i dam mé dwoc déng vai 6ng a4y méi khi phi xe trén duong,
t61 vira di xe vira hoc dién thuyét. Chang c6 gi ma téi sinh ra da c6 ca, cai gi

ciing phai luyén tap.

Bén canh tw duy do6 la ky ning, k¥ ning dau tién ma toi thidy quan trong
nhat do6 1a k§ ning ban hang T6i thuc sy mé man Jordan Belfort (S6i Gia Phé
Wall) b&i vi 6ng dy da day t6i va giai thich cho t6i twdmg tan nhirng gia tri cau
thanh nén mét nguwoi ban hang. Nhitng nguoi c6 kha nang ban hang bang ca
trai tim. Nhirng nghé thuat truyén cam va thuyét phuc tuyét voi. Ong 4y la
nguoi duy nhat cho t6i nhin thdy dwoc gid tri cta ngir diéu va stirc manh cia
tao anh hwéng. Ban hang 1a moi hanh vi trong cudc séng, thuyét phuc duoc
nguol khac hanh dong theo y ban thi d6 chinh la ban hang thanh cong. Ban
tirng cAu noi, ban san pham quan tri, ban sy g6p ¥, ban loi yéu cau,... Dirng

bo qua k§ nang nay néu ban muon thanh cong trong cudc song.
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Ky ning tiép theo ma to6i nghi rang ai muo6n tién nhanh dén thanh cong
cling nén trang bi sém dé la ky niang truyén dat. Ban hoc truyén dat khéng nhat
thiét 1a 1am nghé giang day, ma dé la khi ban lam dwgc mét viée thi ban chi tao
ra mot san pham, nhung néu ban truyén tai duoce né cho nguoi khéc thi sé tao
ra mot khoi lwong 16m san pham. Ban truyén dat duoc sé lan téa gia tri vo cing
khing khiép. Vé ky nang sw pham thi tir khi con tré t6i da hoc chinh thay Lé
Tham Duwong, nguoi thay ma toi luén kinh trong, nguoi thay co ki nang sw
pham t6t nhat ma toi tirng biét. Néu ban dé v thi hoc thay Dwong lién tuc 10
tiéng cling s& khong chan va buén ngi. D6 1a ca mot nghé thuat trong ky ning
s pham. Chinh vi thé trong cac 16p t6i chia sé cac ban sé cam nhan duoc bong

dang ctia thay trong cach giang cua toi.

Tiép dén la k§ ning miéu ta, cac ban c6 thé bat cuoi khi téi noi dén ky
nang nay, tuy nhién né la diéu tuyét voi lam ddy. Chiang ta khong hé biét rang
moi nguoi déu tw duy bang hinh dnh. Khi ban néi ra mét diéu gi d6 thi ngay
lap tirc trong dau ngudi nghe sé xuat hién mot hinh anh tuwdng twong vé diéu
ban noéi. Ngudi c6 kha ning miéu ta twong hinh t6t s& giip moi ngudi hinh
dung ra ding thir ban néi, con khong s& c6 nhiéu thir khong nam trong tam

R ’ B ~
kiém soat cua ban ntra.

Vi du: Trong linh vire ban hang thi day la nat thit tao nén cam xtc cho
khach hang. Ai la nguot c6 thé miéu ta hinh anh khach hang dung san phéim

sinh dong thi d6 la nguoi ban hang thue thu.

Chi tiét cu thé, néu ban ban nwéc hoa thi hiy néi cho khach hang hinh
anh: c¢6 Ay buéc vao cong ty thi nhirng anh chang dang lti hii lam viée ciing
phai chirng lai, lim dim mat, miéng ha ra va ngodi theo mui hwong quyén rii

do.
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Va c6 1€ néu hoi hoc cap hai, c6 gido day van ma noi voi toi rang: “em hay
hoc gi61 van miéu ta dé sau nay co6 thé trd thanh moét nguo1 kinh doanh — ban

hang xuat sac” thi c6 1€ t61 sé khong ngu gat cir moi khi hoc mén do.

Cai dich tiép theo can trang b1 do la: Ai s€ 1a nguo1 ban mong muon phuc
vu? Ban yéu quy ai, ban san sang danh ca doi minh dé phuc vu cho nhiurng
nguol nhw nao? Dicu nay quan trong lam, vi khach hang 1a nguo1 sé nuoi song

ban dya trén nhirng g1 ban trao cho ho.

Do tap khach hang khac nhau s& c6 nhu cau khac nhau. Tap sinh vién s&
khong c6 nhu cau hang hiéu, tdp nguoi giau khong c6 nhu cau hang cho, tap
ddc than khong c6 nhu cau lang man, dan 6ng thi khoai thir thach va doc dao,
phu nir thi khodi giam gi4,... Muc dich la ching ta s& biét minh nén hoc theo

cai gl.

Mbéi tap khach hang khac nhau thi cin c6 nhirng k§ nang phuc vu khac

nhau, khong dung lung tung duoc.

Tiép dén la thir quan trong nhat, d6 1a xay dung tAm nhin. Ai cling c6
dinh huéng vé tam nhin, tuy nhién c6 nguot nhin nho bé va c6 nguot nhin lon.
Tam nhin rat quan trong, do6 la ta nhin thé{y hinh anh cta chinh minh trong
twong lai. Hay miéu ta chi tiét vé twong lai ctia ban, cang rd rang tot, cang 1o
cang chong dén dich. Miéu ta dich dén cang cu thé ban sé phong téi n6 cang

nhanh. Day chinh la nguyén ly dé thanh cong dé ban.

D6 1a mau chét gitip ban luén hanh dong vi muc tiéu. Gia str tdi néi muc
tiéu ctia ban la di bo tr Ha Néi vao Sai Gon thi ban sé buée xuéng duwong va
bat dau di. Ban di t&i Thanh Hoa thiy bién dep qua thé la qua tim cai, nam

nghi trén bai bién céi,...r6i dén Nha Trang lai thdy canh dep qua di lang thang
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ngam nghia,... Réi ban sé& dén dich chAm hon hodc quén luon chuyén vé dich
ma khong qua duwoc caAm do ctia hudng thy, nhitng ngudi hanh dong tap trung
lao vé dich thi ho dit chir phai dén sai gon trén man hinh dién thoai, trén 4o,
trén vo chai nwéc,... Va du thdy bién dep thi nhin vao chir phai dén sai gon
ho lai nhé lai muc tiéu va tiép tuc di, tép tuc di, va tiép tuc di,... Va ho can

dich.

Khi di c6 hinh dung vé twong lai ctia minh va nhirng hinh twong cho ban
sao chép réi thi tiép dén la lao vao nghién ciru that sau nhirng thir phuc vu muc
tiéu trong twong lai dé. Lién tuc hoc héi, am tham vuot qua moi nguoi, ho di
choi ta hiy ké ho hodc cam thay may man vi lic do6 ta hoc va ta sé giéi hon ho,
it nhat l1a thoi gian d6. Céc ban ¢ thé té ra mot bo mat cuoi gian sdo rang: ha
ha ta dang hoc va ta thong minh lén tirng ngay, con chiing may ct di cho1 di.
Nhirng suy nghi hai huée d6 s& giap ban c6 dong luc hon rat nhiéu trong ltc
hoc, hoc khéng ra tién ngay nhung né s& cho ban giéi 1én ngay so véi viéc

khong hoc.

Hay xac dinh kj thir can hoc roi dirng tice tién va thoi gian cho viée hoc,
do6 la cai tiée dai nhat day vi hoc tir nguoi khac 1a cach ta tiét kiém thoi gian tw

trai nghiém. Tét nhat hdy im dwoc cho minh mot ngudi thay,.

Hoc trwéc mot phan tir nguot khac sé giap ta buée vao cudc choi cudc

song do b& ngd hon rat nhiéu.

Nhuwoc diém cua di hoc tryc tiép 1a sé ton nhiéu tién va thot gian, nhung

d6 1a cach hiéu qua nhat.

Cach thir hai 1a tur hoc, hién nay kién thire chia sé trén mang rat nhiéu, co

strc ma hoc hay khong thoi. Hay luén nhé hoc that miét mai dé vurot 1én, roi
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vira lam vira cai tién vira hiéu ra kién thire da hoc. Da phan moi nguo1 khong

hé kém c6i ma chi moi i lwdi va thiéu kién tri thoi.

Moi nguoi déu biét viée nén lam nhung rét cuc thi ho van khong lam i
ludi, vi khong kién tri...nhung ho van kéu xa hoi bat cong. To6i mong rang céac
ban khong phai nguoi luol biéng. Hay né luc va séng hét minh, durng phi
pham co hoi dwoc song, dirng phi pham tirng phit giay ban dwoc 1a mot con
nguoi. Hay tré thanh mot nguoi thanh cong, hiy sé hitu mot cudc séng v
nghia nhat dé khi nham mat hai long véi mot cude hanh trinh thi vi.”

“Cac ban c6 ghi chép nhirng diéu t6i vira chia sé khéng thé&?”

Ho1 trwong cuot 0 1én va dong thanh néi: Co a a a.

“Khong can hoé lom vay dau vi chiing ta con rat nhiéu diéu can phai chuan

bi cho hanh trang phia truéc ma t6i chia sé tiép theo day.”

“Cac ban c6 mét khong?”

“Cac ban c6 can nghi ngo1 mot chiat khong?”

“KHONG A A A”

“Vay thi chién d4u tiép nhé”

“Vangggggg”

An ltrng thirng buée ra phia chai nwée va uong mot hoi roi sau do ong lai

tiép tuc bai no1 cua minh.
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“Bay gitr toi sé lay vi du dé phan biét cho cac ban vé hai khai niém lam

viéc cho dong tién va bat dong tién lam viéc cho minh.

Deé bat tién lam viéc cho minh ma khong phai minh lam viéc cho dong tién

ching ta cung nghién ctru vi du nhu nay cho de hiéu.

Céc ban mua mot cai may do huyét ap tw dong khoang 1triéu dong/may

loai quan vao tay va bam nut la do.

Truwomg hop thir nhat: cac ban mua vé dung, n6 khong sinh ra tién truc

tiep ma ban s€ si dung cong dung cia n6 phuc vu cho ban.

Truwong hop thdr hai: cac ban mang vé ban lai, né s¢ mang lai lg1 nhuan

khoang 200.000d, va cau chuyén két thtic, day la cau chuyén di buon.

Truwomg hop thir ba: cdc ban lam mdt tim bang to ghi rd murc huyét ap
nhw nao la 6n, nhw nao la cao, thap va médi trwrong hop nén an gi, nén lam gi
cho tét. Va ching ta dung chiéc may d6 lam dich vu do thué 5000 d/ lwot.
Nhuw vy may da ty dong sinh ra tién nhung day la di lam thué cho chinh minh,

cong vicc cang lam an tot ban sé cang mat nhiéu tho1 gian.

Vay dau la giai phap???
Do 1a trwomg hop thir tu: cdc ban dau tw 5 chiéc may do va in 5 bang
thong ké huyét 4p va loi khuyén sire khée nhw treomg hop thir ba. Roi thué 5

nhan vién tré ngoi do dich vu tai 5 diém trong thanh pho.

Nhuw vdy moi may do sau khi tra cong cho nhan vién thi mang lai cho ban

20.000d/ ngay, 5 may la duwoc 100.000d/ngay. Sau 50 ngay ban thu lai dugc
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von 5.000.000 d mua may. Va tir d6 hé thong s& sinh l&i 100.000d/ ngay cho

cac ban.

Van deé no6 la nhu vay.

Néu muon ting tiép loi nhuan thi mé rong 1én 10 may, 20 may,... Va mot
ngay mat troi cac ban da c6 trong tay mot cong ty dich vu sirc khoe cong dong
Chua durng lai, khi cdc ban c6 30 mdy tré 1én trong tay thi cac ban c6 thé

thué mot nguoi di thu tién hang ngay.

Tai sao lai phai vay? D6 la ching ta sé khong can dong dén no nira, tien
dang lam viéc ngay dém cho ching ta. Ching ta khong tham gia vao hé thong

ma chiing ta lam chu hé thong dé.

Day ma vi du dé cac cac ban hiéu ra van dé tién lam viéc cho minh va

minh lam viéc cho tién n6 nhu nao.

Qua vi du nay, cac ban da hinh dung ra thé nao la lam vi¢c cho dong tién
va thé nao la bat dong tién lam viéc cho minh chwa? T61 mong la vi du cua to1

dé hiéu!”
Ca hdi trwong dang a1 hai ghi chép, con nhin ngé sang nhau hoi y 61
“trwrong hop ba la gi, trwong hop hai la g, tao khong ghi kip,...”

. A 2 \ R A \ J e R W e
Khi tat ca cung ngang lén va noi: “da hic¢u roi a”

An lai cudi va néi: “Cé mét khong? Hoc nhirng cai nay cé thay thich

khong? Hoc tiép hay la nghi nao?”

Ca hoi trwong tir ngudi 16m dén hoc sinh hét lén nhw tré nit: “Da tiép”
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Ong buédc xuong duét va tién lai gan cac ban sinh vién ngoi bén dudi, tay

van cAm mic va éng noi:
“C6 ban nao sau nay muo6n tré thanh mot ngudi lam kinh doanh khong?”
Céc sinh vién déu hao hirc va dong thanh: “Da mu6n”
An dua: “Muédn sao lai di hoc ki thuat thé?”
C4 héi trwomg 6 1én cudi thich tha.

Réi ok, t6i s& chia sé nhitng diém khi chiing ta xac dinh mot ngay nao dé

buéc chan theo su nghiép kinh doanh riéng.

Cac ban a, kho1 nghiép khong c6 g1 1a swéng ca, nhung né hanh phc.
Don gidn 1a song tron ven v&i dam mé, tron ven véi quy thoi gian ma khong
nuéi ti€c. Nhirng chia sé dudi day ban c6 thé tham khao va biét dau lai b6 sung

duorc gi do6 cho twong lai kinh doanh va lam chu cua ban.

Tb6i cham chitng buée chan vao kinh doanh & tudi 23, lte dé toi biét thira
minh lam gi du kinh nghiém dé lam bai ban. Nhung t6i dwgc hiéu mot diéu:
“nhtrng nguot lam thué lau nam cng lam gi c6 du kinh nghi¢m.”

Tb6i quyét dinh dan than vao kinh doanh tir con s6 0 vé kinh nghiém va chi
v&i mé kién thire dic két tir sach. Va sau mot nam, t6i da phai lam lai ké hoach
kinh doanh dén 8 lan. Vi lam sai, vi khéng hiéu tap khach hang, vi khong biét
chi tién diang chd, vi khong biét wu tién nhitng thir tao gia tri,... Chinh vi thé
chi sau mot nam t6i gia hon truée rat nhiéu. Tuy nhién, t6i thay minh da ding

vi t6i khon 1é6m nhanh nho co sat thue té.
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Dicu dau tién té1 hoc dugce vo1 khot nghiep ma khéng c6 von: hay lam
dich vu, khong nén lam san pham. Diéu d6 dong nghia vé1 viéc giam rui ro

xubng va néu c6 gap bat chac thi ciing ton that khong lom.

Tiép d6 1a tam nhin cho twong lai, thir nay quan trong lam, truwére khi bat
dau hiy nghi dén ca khi két thic. Nhicu nguoi biét trong lia nhung lai dé bong

lta rung vi ho khong biét git ding thoi diém.

Tam nhin 3 nam ntra san pham, dich vu d6 s¢ thanh cai gi? 5 nam nura
va 10 nam ntra n6 thanh gi? Cung cau ra sao? Thi truong sé 16n hay nho? Thi
phan chiing ta c6 thé s& htru dugc cao nhiéu. Khi nao sé gat lta? Khi nao sé

ban cong ty?

Tam nhin la thir thudc vé twong lai, thudc vé thir chwa ro6 rang & hi¢n tai,
tam nhin da ket hop vo1 cac yéu to mo1 xuat hién caa thé gié1 va tao ra y twong

tricu ty do ngay nay.

Kinh doanh chia ra lam 2 kiéu: mot ¥ twéng méi la, hodc copy mot y

tuong da thanh cong.

Di theo mot ¥ twéng méi thi chiing ta sé rat ton chi phi dinh nghia né véi
khach hang. Vi moi ngudi khong biét né 1a gi.
Di theo mot ¥ twéng da c6 thi chiing ta khéng can dinh nghia nira, nhung

mit khac chiing ta sé phai chap nhan canh tranh.

(Cai nao cung c6 cai hay, cai do, cai de, cai kho riéng.
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Khi néi vé chuyén copy ¢ twdne va cai tién né thi co 1& cac ban dé hinh
Y€ Py ¥ g :
dung roi nén toi sé giai thich k§ hon vé chuyén thé nao la dinh nghia mot thi

truong maéi khi né chua ton tai.

Dé t6i vi du vé chinh cong ty t6i khéi nghiép tir nam 2013 nhw cac ban da
biét & trén. Khi d6 t6i sé& hiru mot trung tim hd tro tin hoc cam tng. Lic d6
moi nguoi khong biét né 1a cai gi ca, nguoi ta chi biét vé trung tam tin hoc
computer thoi. D6, ltc do to1 dang lam dich vu cho moét thi trurong hoan toan

ya

moi.

Y twéng nay nung niu tir 2011, vy n6 dua trén cai gi? DE 6i gidi thich
cho ban, nguon géc khi t6i nghi ra: néu ban sinh ra cung thé hé toi, khéng kho
dé ban c6 thé cam nhan dwoc wu thé tién loi va nhanh gon ctia may tinh bang

so vo1 may vi tinh truyén thong.

Véi téc do hoan thién cau hinh may va nang cap tng dung thi twong lai
méy tinh bang s& dan thay thé may vi tinh la diéu rat c6 thé xay ra. Cdc doanh
nghiép sé dan di tat don dau pho cap k§ nang st dung cac thiét bi cam rng mot
cach chuyén nghiép cho nhan vién. Cac doanh nghiép tién phong sé am tham

lam diéu d6 dudi sw ho tro ctia phia chuyén gia chiing toi lte dé.

Thoi dai ctia cong nghé, sw chuyén nghiép ctia ban truée mat khach hang
c6 quan trong hay khong? Trong twong lai, mot phan né sé thé hién qua kha

ning xir Iy cong viéc ngay trén nhirng thiét bi cam tay ctia ban.

M¢é mét chiée laptop va khéi dong 1én t6n kha nhiéu thoi gian, trong khi
d6 mdy tinh bang chi can mdt thao tic mé khod. Roi twong lai cac doanh
nghiép s& s& hiru nguon nhan luc cao cip cé thé lam viée bat cir dau chi véi

nhirng thiét bi cam tay. Néu cong ty toi lam tot, thi ching t6i sé gitp duwoc cho
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rat nhiéu doanh nghiép khac s& htru nguon nhan lyc manh, to1 tan cung cong

ngheé.

Néu chiing t6i tinh toan dung tai thoi diém do thi chiing t6i sé 1a cong ty
dau tién tai Viét nam ho trg nguoi ding va doanh nghiép mang thiét bi cam

Urng trong cong viéc.

Néu chiing t6i tinh toan sai, rang may vi tinh s& mai mai khong thé bi thay
thé thi do la céi két cia mot ¥ twéng khong phu hop. Va khi do, chiing t6i da

phai ty dinh nghia thi truong cho dich vu nay.

Hay luén nhé, copy thi s& phai chap nhan canh tranh, con tao méi sé phai

chap nhan chi phi dinh nghia thi truomg.

Co6 1¢ do duyén s6 va may man ma to1 dugc trao doi va chia sé vo1 rat
nhic¢u ban tré, nhi¢u chu cira hang, chu doanh nghi¢p. C6 rat nhiéu con nguoi
tal nang khién t61 dang nguwong mod vo cung, nhung cing nhiéu nguol ngo

nghéch dén dang sg.

Ai trong doi cling muén dugc sé hiru nhirng co s& kinh doanh ctia riéng
minh, ai cling muén dwoc tan hwéng cam giac thanh cong trong sw nghiép tai
chinh. Uéc mo la diéu tuyét voi, ¢ diing khi 1a diéu t6t, dam thé hién la dieu
dang khuyén khich, ban mu6n thanh cong, b6 me ban muén ban thanh cong,
qué hwong ban muén ban thanh céng, dat nwéc nay muén ban thanh cong,

Nhung xin hay tinh tao.

Héi 10 ban thi 9 ban néi muén theo con duwdng kinh doanh, nhung ching
hi¢u kinh doanh Ia gi hét. Mét s6 anh chi di lam dwoc mét thoi gian va twéng

turong réng minh di nim moi thir roi hung hé nhay ra kinh doanh. N hiéu ban
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gom gép ba thtr kién thire linh tinh tir mét 6 ngudi xung quanh truyén lai roi
cling kinh doanh. Ngay ca mdt sé cht cira hang cira hiéu kinh doanh nhiéu

nam cing chang hon gi.

Tbi xin cdc ban, muén di sin phai ¢6 cung tén, muén ra chién truong thi
phai c6 4o giap. Chua trang bi duwoc nhirng thir d6 thi dirng lam liéu, thé gisi
ngay hém nay khong phan biét duoc tudi tac, vi tri thire da duoc lan téa moi
noi. Muon kinh doanh ban phai dirng trén vai bai hoc va céong nghé cia
Microsoft, dirng trén vai cia Apple, cia IBM, ctia Google, ctia Facebook. Bién
that bai ctia ho thanh bai hoc ctia minh, bién trai nghiém cudc doi ho thanh
chinh trai nghiém ctia minh, bién san pham ctia ho thanh cong cu ctia minh.
Muén tré thanh nha kinh doanh thi phéi hoc nhirng thi thudce vé nguoi lam
cht, treomg dai hoc chi day cho con ngui ta di lam thué, chang c6 cai gi goi 1a

lam chu & do ca.

Rat nhiéu ngudi Viet Nam thanh cong khi tuéi con rat tré, béi vi ho biét
cach hoc tir sai lam, hoc tir trai nghiém, kinh nghi¢ém cta hang trdm nguoi
khac. Ngudi théng minh khong ai chi dung sai lam ctia minh dé roi dic két ca,
d6 1a cach dung thoi gian hoang phi. Ho dung hoan toan gia tri dic két cua
nhan loai, diing cudc doi, that bai ctia nhirng triéu phi, ty pht lam bai hoc cho

ban than.

Moi nguoi déu ngudng méd ngudi khac sao giau thé, sao thanh cong thé
nhung chang thiy ai néi sao ho hoc 1am thé. Tdi néi dé cdc ban biét rang:
nhirng giam déc & tudi 60 van thwong xuyén nang tam kién thirc ¢4 nhan,
thwong xuyén hoc héi. Dé du ban linh sinh ton trong mét thé giéi khoc liét,

dirng mo rang ban tw duoc quyén thoa man véi ty teo kién thirc minh dang cé.
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Nhiéu ngudi chi canh tranh véi nhan vién khac da khong tru noi, nhung
miéng cr muo6n lam cha, 1am 1anh dao, ho khong hé hay biét rﬁng lam lanh dao

thi s canh tranh khoc liét ting lén hang nghin lan nira.

Mot s6 ca nhan buée ra kinh doanh véi chit xiu kinh nghiém, tuy nhién
gat hai duoc chit thanh qua dan dén tw man cho rang ta da biét hét. Dau ngor
ho chi la con ctru trong mot dan ciru dang dwoce nuéi dudng dé xén 1ong, song
duoc vai ba nam réi s& tré vé tay trang. Khong hé nam duoc nhiing diéu co
ban nhat trong kinh doanh, nhung lai rat ung dung tw dac. Hay lu6n nh&, ngoi
trong chiéu bac, néu khong biét ai s& chay tii ctia ngay hom nay thi nguoi do
chinh 1a ban, trong kinh doanh néu khéng biét ai la con ciru thi con ctru dé

chinh la ban.

Mot so lo1 khuyén vé1 cac ban sap swra kinh doanh riéng, xin dirng mac

phai nhirng sa1 lAm nay:

Dicu dau tien: Nguwoi chi luon 6 sy thau hiéu rd nhat vé san pham, cé
thé nam bat dwoc dién bién tim 1y khach hang va thi truomg, ¢ thé phan tich
duoc ngdn ngir co thé déi phwong, va cai dau lanh trong dam phan. Ban phai
hoc tai licu danh cho nha diéu hanh, ngudi chi kinh doanh. Nghién ciru
thwong xuyén va ky ludng — tin dung moi thoi diém dé nao bo lién tuc phat
trién. Ban khong can hoc nhirng thir chuyén mén ma moi ngudi déu hoc ma
chi can biét va c6 thé thué. Cé nhirng thir danh riéng cho nha quan tri, danh
rieng cho ban. Sai lam mac phai nhiéu nhat d6 1a hoc lung tung, hoc khong

dting cai, hoc mot ngudi lam thué khac dé 1dy kinh nghiém sau nay lam chu?

Diéu thir hai: truée khi khéi dong hay luyén dén mot cai dau lanh va than
kinh thép, dirng dé tinh trang hé théng chwa dirt thi than kinh ban da dut. Bat

dau vé1 s0 von vira tam stre, lwong von qua 1é6n khong hé 1a lo1 thé. Chang ta
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manh nhat khi chting ta khong c6 gi dé mat, va chiing ta yéu nhat khi chiing ta

c6 qua nhicu thir.

Dicu thir ba: tuyét doi khong nghe tw van chién lwgce cia nhirng nguoi
ban chat 1a di lam thué (bao gom nhan vién ké toan, truédng phong, giam doc
nhan lwong) — ho chi la nguoi lai thuyeén, ho khong c6 tw duy nguoi chi. Ho
khong phai nguoi dinh huéng con thuyén di dau, ho chi biét lam sao cho con
thuyén nay n6i duwge ma théi. Mot ngudi ké toan sé ludn nhin vé qua khir, mot
nguoi giam doc lam thué s& luén nhin sw an toan 6n dinh va khéng nén thay

dor.

Diéu thtr tu: ban chat kinh doanh la ban hang, ban ban than minh, ban gia
tri minh c6. Nguoi lam chti phai 1a nguoi ban hang giéi. Chiing ta sé chang c6

gi hét néu hang khong ban dwoe, dich vu khong ban dworc.

Dicu thir nim: tuyét d6i tranh xa nhitng nguoi that bai nhung thich di kéu
than va bat man. Véi ho, moi thir 1a that bai. Choi véi mot nguoi that bai nhu

the sé kéo theo toan bo sy tiéu cure dén vo1 y turdng tuyct voi cua ban.

Dicu thir sau: tuyét doi khong cé tur twéng kinh doanh véi tinh than giao
Iy, két ban va hoc héi. Kinh doanh 1a kinh doanh, buéc vao truong dua chi

c6 thang va bai, dirng di thi v4i tinh than thir stre va co sat.

Dicu thir bay: néu ban nghi ra mot y twéng ma ai cling dong tinh thi t6i
khuyén ban nén durng ¥ twdéng dé lai, vi chac chan né sé dwoc lam nghin lan
truwde dé. Néu ban c6 mot y twéng va khong ai tin vao diéu dé, thi co I& ban sap

c6 mot Google thtr 2 trong 10 nam to1.
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Dicu thir tim: nam that chac quy luat van dong cta xa hoi, bam chac vao
d6, dirng nghi rang ta 1a hat cat trén bién nén khong quan tim chuyén vi mo,
mot dot thiy triéu sé thay cat cho ca mot nén kinh té€ d6 ban. Khong quan tam
anh huwéng kinh t€ vi mo cling 1a mot con duwong chét dirng ciia nhiéu doanh
nghiép. Luat stra d6i 1 diéu c6 thé bién ban tir dai bang thanh con ga ru gitra

mua dong lanh gia.

Diéu thir chin: dirng c6 gang do tién vao khao sat nhu cau cua nguoi dung
vi don gian ho s€ luén muon: Tot hon, Ré hon, Dep hon. Hay chuyén tam

ngay dé phuc vu 3 diéu dé.

Thanh céng ngay hom nay khong dong nghia ban thanh cong mai mai,
hay nhin sy sup d6 nhitng nim 2013 ctia Nokia dé lam tam gwong. M6t doanh
nghiép luon ludn phai tai co cau, t6i wu lién tuc ngay tir khi bat dau thanh lap

cho dén khi nao ban con diéu hanh né.

Hay tiép tuc nuoi lom wée mo va dam mé cudc séng ctiia minh, hiy lam
mdt ngudi chi thue thu nhuw mong muén cude doi ban. Ngoi trén nhirng chiéc
xe hang sang mui tran, phéng vi vu trén con dudng ven bién bén canh ngudi
minh yéu thwong Néu muén c¢6 né thi ban phai hanh déng vi 90% nhirng
ngudi gia héi han vi da khéng song mot cach day ¥ nghia — tiéc 1a khi d6 da qua

muon.
Roi tiep dén 1a ban can xac dinh ro: gia tri cua ban la gi?
Té61 sé giai thich vé quy luat gia tri, ban nao hiéu duogc tron y nghia thi

dwong t6i thanh cong s& gan hon rat nhiéu. Hay ghi chép chi tiét va suy ngam

nhé.
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Diéu dau tién: trao gia tri thuc di trudc.

Ban c6 muodn biet cong thirc lam giau khong? T61 né1 cho luén dé mai di

lam giau luén nhé.

Lay giay but ghi luén nhé, ghi ra mot to gidy to cong thire duéi day roi

dan no6 vao cura dé ngay nao cung thay no, Ok cht?

Ban c6 tin ¢6 cong thire d6 khong? Tin hay khong thi tuy ban thoi, nhung

n6 dung nhu chan 1y vay.

Ban ghi nhé: “néu muén kiém dwoc 1 ty thi ban hiy gitp ngudi

khac kiém dwoc 10 ty”.

Dé t6i minh hoa cu thé ra cho cac ban rd twdong nhat day:

Vi du dau tién: ban rat giéi hoc thuat va tinh toan nhung vén lai khong c6
dong nao. Va c6 mot nguoi giau dang san c6 20 ty ma dang phan van chua
chét duge dau tw vao dau dé c6 loi. Nhiém vu cta ban la hiy dung khd ning
ctia minh gitip cho nguoi kia bién 20 ty thanh 30 ty thi chac chan ban s& duoc

tra cong 1 ty.

Vi du thtr hai: ban hay giup cho 100 ngudi, mdi ngudi kiem dwoce 100
triéu, tong van la 10 ty. M6i nguoi sé tra cong cho ban 10 triéu. Thé 1a ban
cling s¢ co 1 ty.

Vi du thir ba: ban hay gitip 1000 ngudi, mdi ngudi kiem duge 10 tricu,
tong van la 10 ty. Mdi ngudi sé tra cong cho ban 1 triéu. Thé la ban ciing s& c6

1ty
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Vi du thit tu: ban gitp cho 10.000 nguwei, méi nguoi kiém dwgce 1 tricu,
tong van 1a 10 ty. Mdi nguoi tra cong cho ban 100.000 d. Thé 1a ban ciing sé c6
1 ty.

Qua nhitng minh hoa dé thi rd rang rang: chting ta khong nghi cach kiém
1 ty ma phai nghi cdch gitp nhirng nguoi khic kiém duwgce 10 ty. Con s6 tién 1

ty s€ tu khac chui vao tti ban nhu mot hé qua caa vi¢e ban da lam.

T6i biét nhiéu ban di lam luén tAm niém: lam sao dé ting lwong ma khong
nghi lam sao dé ting loi ich cho cong ty. Mic ca ting lwong s& lam thém ma

khong biét rang chu dong lam thém thi at ting lwong la hé qua ngay thoi.

Quay lai van dé, gi¢r thi ban da biét vi sao ban chwa kiém dwoc 1 ty chura?

Dap an: D6 1a vi ban chwra gitip duoce nguoi khac kiém dwoc 10 ty.

To6i thuwomg c6 mot 1o khuyén chung cho nhirng ban that nghiép khi dén

gap to1 nhu sau:

“Bay gior 6ng vé lam cai vol phun nuéc va cai chau xa phong roi di rura xe

méy cho cd khu phé di.

Ctr thé xin dugc riva, khéng can tién, chi can moi ngudi ludn cb xe sach di
lam la vui r6i. Dan ho la khong phai mang dau cd cir mang vé day 6ng rira cho
ho.

Rira mot lan, riva hai 1an, xe sach va bong loang kém theo nu cudi hao
hirng, nhiét huyét thi t6i cam doan lan thir ba ho s& ép 6ng nhan tien. Khong

nhirng dua tién ma con dwa nhiéu hon murc binh thuong.
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Va chang may ca khu phé do sé chi rira xe duy nhat tai nha ong.

Khi ta trao gia tri trudre thi at tién sé 1a hé qua ctia nhirng gi ta da lam.

Neéu cau chuyén nguoc lai: “ong di go cira va yéu cau tra tién roi ong sé

rura xe cho ho thi sao? Xin 101 ho sé tir choi ngay.”

Dirng so thiét cac ban a. Hay cho di gia tri trwée, tién at sé ve. N6 1a hé

qua cua nhtrng gi ban lam ma thoi.

Ro6 rang: Tién thi ai cing muon cé, can c6 va phai c¢6. CG6 nhic¢u tien chua

chac da swéng nhung ¢ xa hoéi hién dai nay thi khong cé tién chac chan la kho.

Nhung cac ban durng suy nghi nguoc doi rang: lam sao kiém dwoc nhiéu
tién ntra ma hay hoi: lam sao gitp duwoc nguot khac kiém dwoc nhiéu tién day?

D6 méi la cau ban can suy nghi.

Ban tha di hoi cau:

Truwong hop thir nhat: néu toi gitp 6ng kiém dwoc thém 10 ty, 6ng san

sang cho toi 1 ty khong? Thang nao ciing Ok hét.

Truwong hop thir hai: bao duwa t6i 1 ty toi s& gitip 6ng kiém 10 ty thi thing
nao ciing chay hét.
Truwomg hop thir ba: Téi gitp 6ng kiém dwgce 1 ty 6ng phai tra t6i 1 ty thi

n6 sé tra 1oxi ban 1 tir théi: CUT,

Gio hiy xem s6 tién ban kiém dwoc va thir Iy giai duoc 1y do vi sao chi

dwoc c6 vay nhé!
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Khia canh thir hai cia quy luat gia tri d6 1a yéu t6 CUNG — CAU.

Vi du nghé ké toan hién nay dang kéu la nhiéu vi hoc vat va ma luong béo
bot. Ban gitp cong ty dwgce nhicu gia tri vé s6 sach va hop Iy hoa hang ty thir
phtrc tap nhung s6 tién ban dwoc tra van thap vi né vi pham luat CUNG —

N,

CAU.

Ban hay nhé: Néu cd thé gigi biét lai may bay nhung it nguoi di duoc

dwoce xe may thi lwong phi cong s& thap hon lwong xe 6m.

Neéu ban lam dwoc viéc ma it nguot lam dwoc thi gia tra cho ban sé cao
hon. Con céng vicc khé nhung nhiéu nguot lam dwoc thi gia tra cho no sé thap

di.

Ro1, no1 vay chac ban da muwong twong ra cach lam giau roé1, gior lam sao

thuc hién no thoi.

Hay nhé rang day la lac ban biét 1y do: hoc dé lam gi? Nhitng nguoi
khong c6 kha ning thi khong thé gitp ngudi khac kiém tién nhiéu vi vay ngudi
khéc sé khong quan tAm dén nhirng nguoi d6. Moi nguoi chi quan tam dén ai

c6 tiem ning gitp ho kiém duoc tien ma thoi.
Vay thi ban c6 gi? Dé ho dang quan tam? Tra loi cau héi do di.
Gior ban da giai thich dwgc vi sao néu ta ap dung nhirng thir trong truomg

dai hoc thi kiem dwoc it tien roi cht? Vi né duoc day dai tra va rat nhicu

nguoi dwge hoc. Mudn gia ting gia tri ban than hiay hoc nhirng thir khac
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nguol, nhirng thir it nguot hoc duwgc, nhirng thir la trwong 16p khong ai day 1a

tot nhat.

Ghi lai cau nay nhé: Hay hoc nhirng thir nguoi ta khong hoc, ban sé co
nhirng thir it ngudi biét. N6 la con duong giai quyét hai khia canh trén cia quy

luat gia tri.

Tém lai hiy nhé ki cau dac két nay: gia tri cao nhung phai it nguoi

c6 va hay trao di truéec.

Ai cling muén thanh céng, ai cling muén giau c6, nhung khong phai ai
cling biét chon cho minh con dwong ding dan dé di dén dich nhanh nhat. Dic
biét 1a khong phai ai cling du kién tri dé trd gia cho cai cong cu kiém tién ca doi
cua minh, do chinh Ia tr1 thirc, nhirng kién thire khac nguol va nhirng kién

thire it ngurot hoc.

Rat nhiéu nguo1 nhin va nguong mé nguot khac giau cé, c6 nha cé xe hot

va co dat ¢ day, ¢ kia; nhung thuc sy ching ta can lam ro thé nao la giau co6.

T61 chia giau c6 lam 2 loai: loat khong bén virng va loai bén virng.

Giau loat khong bén virng la nhirng nguot so htru nhiéu thir ¢6 gia tri cao

nhu: nha cwra, dat dai, tien bac nho vao cac yéu to: may man, quan he¢, thura ké.

Tai sao lai no1 day la giau c6 khong bén virng? Bo1 vi c6 mot sy that 1a lam
giau da kho nhung gitr giau con kho hon rat nhicu. Khong ai may man mai
mai, quan hé ro1 cting c6 luc dit va nhirng nai1 tién cua thé hé truédce deé lai cling

s& dé dang bién mat chi trong mot thoi gian.
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Giau c6 bén virng la giau c¢6 dua trén ky nang va tri thirc vé tién. Giau
bang khd nang thuc sy cua nguot lam ra cua cai. Giau bén virng hoan toan

14 A L4 \ \ \ 14 R
c6 cong thirc va hoan toan c6 thée hoc duoc.

Vay cau héi dit ra: Néu cé cong thire, co thé hoc dwoc thi tai sao tat ca

moi nguwo1 khong cung giau nhu nhau?

Chung ta sé di tim lo1 giai dap:

Truée hét ching ta can bo tic 1 chit kién thirc nhé cac ban, theo cach

dinh nghia cua Robert Kiyosaki:

Taisan la gi? Tai san la nhirng thir dem tién vao tli ta.

Tiéu san la gi? Tiéu san la nhirng thir dem tién ra khor tai cua ta.

Mot ngdi1 nha dé ¢ thi: né lay di tién cua ta dé mua n6, dong thue, bao tri,
tién sura chira,... vay nén n6 dang lay tién ra khoi tti cta ta vay no6 la moét tiéu
san. Vay nén néu ching ta mua nha ma deé trong, it dung thi d6 la mot ticu san

16m.

M6t ng6i nha dé cho thué thi sau khi trir moi chi phi, n6 mang lai cho ban

1 triéu dong/thang vay né la tai san.

Va nhirng nguoi giau khéng bén virng cé rat nhiéu tiéu san. Nhirng
ngodi nha lén ctia ho dé khong, chiée xe hoi, nhirng miéng dat bat dong cho gid
thi trwomg,... ching khong sinh ra tién hang thang. Néi cach khéac 1a ho lam
viéc dé tra phi cho ching hoat dong, cang nhiéu tiéu san thi ta lai cang phai

nuoi nhiéu.
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Nhtrng nguot giau bén virng ho tim cach dé c6 nhiéu tai san. Ho muon
c6 nhirng thir tao ra tién cho ho, chir khéng muén c6 thir ma ho phai mat tién

di.

Nhin lai chiing ta xem chting ta dang lam viéc hung huc dé mang tién tra

cho cai gi? Néu khi ta khong lam gi ¢4, cai gi dang mang tién cho ta?

Bay gio, ban da biét ban dang c6 bao nhiéu tai san va bao nhiéu tiéu

san. Ok, Don gian ch? Ban san sang buéc nghe phan tiép theo chua?”

“San sang” - dam doéng hao hurc.

Diéu tht hai can biét d6 la: Phan biét gitra hudn luyén tai chinh va giao

duc tai chinh.

Céc hé thong gido duc hién tai thwong chua c6 chwong trinh day vé tai
chinh thuc sw. Nhitng truomg vé kinh té thi ho huan luyén cho sinh vién vé tai

chinh chtr khéng gido duc ho vé tai chinh.

Huan luyén va gido duc khac nhau gi?

Huan luyén la chi cho nguoi ta lam mot viée gi d6 theo khudn mau, khong
hiéu y nghia thure s nguon goc bén trong, di theo mét con duwdng dap khuodn.
Gi4o duc thi khéc la n6 sé chi cho nguoi ta hiéu van dé roi dé tu nguoi ta biét

phan tich va tim ra gidi phap dwa trén nhirng bién dong tir thurc té.

Tai chinh cting vay, ban duoc huan luyén nhu sau:
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Hoc that giol, c6 gang dat diem cao dé lay mot cai bang tot dé xin mot
cong viéc tot, tir cong viec tot ban sé kiem dwoc nhiéu tién, va dung tien do de
mua nha, mua xe hoi, mua mot vai miéng dat va c6 mot chut dé gui tiet kiem

huu tri.

Toan bé nhitng gi ban dwoc huin luyén la ding chinh stc lao dong cua
ban dé bién n6 thanh tién, bién né thanh nhitng tiéu san. Cudi doi cac ban c6
duwoc mot gia tai kha kha déu la bang sw lao dong hung huc cua cac ban, cac
ban hay hay nhin nhirng bac i, k§ sw giau c6 — ho lam viée téi mat ca doi. Ban

hoan toan lam viéc cho dong tién, dung tho1 gian va sire luc doi lay tién bac.

Khi ban mua nha, thi ngéi nha do6 1a strc lao dong cua ban nhirng ngay
trude do, va ngdi nha do sé tiép tuc dot tién ctia ban mdi thang, cai xe hoi cling
dét tién ctia ban mdi thang, dat dai thi phap phong theo thi trwomg khong thé

lwong trurde, tién tiét kiém thi mat gia theo ngay.

Vi du: Nam 2003 thi mét suat com gia 3.500 d, va 2013 thi n6 1a 35.000 d,
truot gia 1000 %, 13i suat ngan hang thi chi c6 10%/ nam, tinh so so guri
3.500d vao ngan hang thi sau 10 nam thi ban cé vao khoang hon 8.000d, hoac
ban c6 thé tinh 1ai kép di ching nira va ban can thém 27.000 d dé c6 thé du

35.000d ma an xuat com cua 10 nam trude.

Huén luyén lao dong: Strc lao dong va thoi gian cia ban duwoc sir dung
mot cach hoang phi. Va day la cach ma nhirng nguoi di truée huan luyén lai
cho nguoi di sau vi don gian ho cling dwgce huan luyén béi chinh nhivtng nguei

thay cta ho.

Nhirng nguoi giau bén virng ho khong di theo 161 mon nay, ho khong bao

gior phung phi cong stre ctia ho mot cach khong thwong tiéc nhur vay.


http://www.nguyenminhngoc.vn
http://www.nguyenminhngoc.vn
http://www.kienthucnen.com

Vay nhu nao mé1 duoc got la gido duc tai chinh? Giao duc tai chinh la thir
ma gidp ban nhin nhan ra phuwong phap bat tién lam viéc cho minh chir

khong lam viéc vi ien. Day 1a cach dé ta co6 thé giau ca tién bac va tho1 gian.

Gido duc tai chinh 1a c& s¢ tao nén nhirng ty pha, tricu phu the gié1 va
ban sé hicu vi sao cung sinh ra, cung song tan d6é nam, cung lén lén, ho xuat
. b M > v
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phat diem con kém ching ta nhung sao ho c6 thé kiém nhirng tai san khung

khiép nhuw vay.

Ban dia muong twong ra chwa? Ching ta sé chuyén sang phan tiép theo

chu?”

“Da tép a” - Moi nguot déu hao hire cho dot.

“Gior ban da c6 chut kién thire dé ching ta bat dau buéce vao cong thire

lam giau, tai sao c6 cong thirc ma van nghéo?

Dau tién chiing ta phai khang dinh: Khong c¢6 cong thirc danh cho lam
giau khong bén viing. Vi ching c6 cong thire chung nao danh cho ngudi tré
nén giau c6 nho may man, quan hé va thira ké ca, vay nén ta khong thé hoc dé

giau bang cach d6. Néu ma c6 thi xin loi vi té1 khong biét né.

Vay cong thirc 1am giau nay la gi? n6 1a lam giau bén virng dua trén ky

nang va tri thurce.

Vé ban chat, mdi ngudi s& duoce tur quyét dinh s6 tién ma ho kiém duoc:
dua trén nhitrng thir ho co thé lam duoc va nhitrng thir ho khong thé lam

duoc.
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Du dinh tuwong lai s& quyét dinh hanh d6éng hién tai. Ban hoan toan
quyét dinh dwoc twong lai ban ¢6 nhitng thir gi, bang cich hanh dong & hién

tai.

Vay k¥ nang va tri thirc can la gi? D6 la ki nang va tri thirc tao tai san
va nguoi ta phai hoc va rén luyén ky nang do; khi ho da c6 duogc thi ho ap
dung di, 4p dung lai lién tuc dén hét cuoe doi. Ky ning va tri thirc la thir chi

can trang bi mot lan la c6 thé dung ca don.

Ky nang va tri thic kia c6 duwogc day khong? Co, hoan toan c6. Tai sao

duoc day ma van c6 nguo1 ngheo?

Vang, d6 la béi vi nguoi ta hoc dugce réi va ngudi ta khong hanh dong,

ho chi biét va khéng thuc hién.

Tai sao vay? Lam giau khong kho la diing, nhung ai bdo lam giau dé thi dé

to1 dap vo rang no ra.

Toi ldy vi du: cac ban c6 thé bude trén bac thang khong? Co, tat nhién roi,
mién 1a ban c6 ddi chan. Ban c6 thé di 1én di xuéng bac thang rat dé dang va

thoai mai.

Nhung t6i bao ban buéc 1én mot cau thang 1 triéu bac thi sao? D6,

cong thirc lam giau cling giong nhuw vay.

Ban hoan toan cé thé buée tirng bac tirng bac, nhung nghi dén 1 triéu bac

thi ban khong hanh déng nira. Va ban quay vé v&i nhirng thir tai chinh dwoc
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huan luyén. Bo1 vi sao? Vi né dé hon, nhe nhang hon, d& vat va hon, do kho

khan hon.

Nguwo1 ta mudn giau nhung lai khong muon tra cai gia cho luyén tap ky
nang va tri thirc, nguwo1 ta chi muon giau sau mot giac mo ngu day. Do 1a
nguyén nhan ma vé so khong bao gio ngirng ban, vi n6é danh vao tam ly giau

ma khong can tra gia.

Ban da bao gio thac mac: Tai sao mot s0 nguot rat giol, so htru mot cai

dau théng minh, that tha, mau muc va ¢ gang nhung van khong giau?

Tai sao mét s6 ké hoc kém hon ta, hinh thire xau hon ta, néi chung la

khong hé bang ta nhung né lai kiem dwoc nhiéu tién hon ta?

Céc ban hay twéng twong ban can di dén mot céi dich, ban thong minh va
s& hiru chiée xe Mercedes cao cap va dat tién nhung ban di trong bong dém va

lai xe trén con duong lang, duwdmg dong qué thi sao?

Mot ké khong thong minh bang ban, 1ai mot chiéc xe ca tang, moi thir c6

thé roi ra bt cir lic nao nhung han ta lai dang di dwong cao tée thi sao?
Va hin ta di nhanh hon ban, dBng nghia han kiém nhiéu tién hon ban.
Vay tai sao? B vi han c6 tri thire va k§ nang tai chinh. Tri thic va ky
ning tai chinh chinh 1a con dwong cao téc ma han di. Con duwong ban dang

lao di 1a con dwong dong qué go ghé, khong bién béo.

Hay thir héi lai tat ca moi nguwoi va héi lai chinh ban xem ky ning tai

chinh cua ban ¢6 1a gi? Chang truong nao day cho ban cd, va sau dé ban tw
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tich luy dwoc vai thir linh tinh tir chinh cudc séng hang ngay va nghi minh c6

kha ning xtr Iy dong tién tot roi.

Vang, da phan moi nguo1 van dau tu vao cai gi khi c6 tien? Mua dat, mua

vang, mua nha, mua c6 phiéu,... véi muc dich gi? CHO NO TANG.

DAy la phwong phap dau tw vi LAI = VON. Sy dau tw rui ro v6 cing cao
va ban khong thé chac chan thi trwong lén hay xudéng. D6 1a mét canh bac va
chi can mot dot suy thoai s& cudn sach moi thir khéi ban du truée db ban co

gap may man bao nhiéu lan.

Vay dau tw vao dau la an toan? dau tu vao dau la t6t? Dirng héi cau do,
hiy héi ban la mot nguoi dau tu giéi hay khong? Diéu dé khong co nghia la
mang tien di duwa cho nhirng quy dau tw ngon ngot béi vi rang ho ciing chang

khéc gi ban. Ho dwoc huan luyén tai chinh, va ciing chi 1a ddnh bac ma théi.

Véi nhirng nha moi gidi tai chinh, ho s& dan dat ban vao cudc choi, du
ban thiang, hay ban thua thi mai mai ban sé khong rit tién vé, va dong tién cta
ban chi la nhitng con s6 twéng twong, cho dén mét ngay thi trurdmg sap toan bo

va tat ca cung ra dirng duong.

Nguoi ta huan luyén cho ban lam viéc dé kiém tién, nhung lai khéng gido

duc cho ban lam vi¢c tryc tiép vo1 tién ban kiém duorc.

Nguoi giau luon dau tw vao dong luu kim cat nghia né la dong tien dwoc
tw san sinh @r tién, va ho chi dau tw 14i — vén trong mot s6 truromg hop nhat

dinh trong tam doan biét dugrc thi truomg.
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Moi nguoi déu mong giau c6 nhung khong dau tw vao k§ nang va tri thirc,
ho so' mat tién, ho ngai hoc, ho nghi rang ho da tai giéi, ho nghi rang moi thir
ho c6 la da qua nhiéu,...RAat nhiéu Iy do khac. Ngui tré thi tiée tién hoc, ngudi
c6 tién thi nghi minh da 6n va chip nhan cudc song an phan, du séng, con tir

gia dén tré thi déu c6 chung moét Iy do: t6i dang rat ban.

Tuy nhién: ho van mo wéc sw giau c6, mo va khong a1 danh thué woérc

mo.

Con néu muon lam giau ma khéng muén bo cong sire, tién bac gi ra thi

théi lam b6 thién ha luén, can gi phai nghi nhiéu.

Néi di cling phai néi lai, danh vao tAm Iy mong muo6n giau, nhiéu nguoi
da dung lén nhirng khoa hoc lam giau vé1 nhirng hira hen dién r6 nhw chi can
mot ngay, hay mot khod hoc duy nhat. Va sé khong bao gior hét nguoi di hoc
lam giau an s6i vi d6 1a mot trong nhirng khéat vong cua loai nguoi. T6i mong

cac ban sé¢ khong nam trong s6 do.

Lam giau thuc su la sao? Dau tién la phai biét ro1 sau d6 la hanh dong.
Néu chi can biét ma da thanh cong thi ngwoi trong thw vién hoac nguol
ngo1 trong tiém sach ho da giau tur rat lau ro1 vi hoi ho noi dung cuon sach nao

hinh nhw ho ciing biét.

Con nguoi so hoc, vi diéu dé khién ho cam thay vat vd ma lai khong thé
tan huwéng ngay duwoc thanh qua. Kién thire la thir ctir phai 4p dung thir r6i dan

dan mé1 quen, roi sau do mo1 tao durgce gia tri loi ich cho ban.

Kién thirc khong ngon dn nhuw khi ta can ngap ring chiéc banh kep thit

xong khoi va tan huong no.
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Kién thirc khéng phé nhw bia rwou vi n6 khong gitip ban ngay lap tirc tan

hwdng cam giac lang lang sang khoai bén ban nhau.

Kién thirc khong ngon chit nao nhung. ..

Chiéc banh chi gitip ban no mot vai tiéng sau do.

Nhau nhet chi cho ban cam giac phé pha ngay hom do.

Kién thirc thi khéng thé... Vay né khién ban no va sang khoai trong bao

lau?

Cai da day quan trong voi ban ngay hom nay — bo nao quan trong

cho cai da day trong twong lai.

Nhiéu lan ngo1 ban VIP trong cac hai thdo, to1 luén c6 chai nuée uu tién

dit trwde mat. Thuong thi t6i chi uéng mot chit roi dé lai.

Al s€ la nguro1 uong not?

Khong ai ca.

C6 phi pham khéng? Khong phai ctia t6i ma. Thir mién phi ma? Tiéc lam

gi? Tan dung lam gi?

To61 nhan ra cach té61 do1 xi vé1 chal nwde do chinh to1 bo tién ra no lai
hoan toan khac. T61 uong tirng phan va mang theo cho dén khi hét giot cuodi

cung thi thoi.
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Gia tri cia mot san pham hoan toan do cach ma ban co6 no.

To6i ¢ gang gitp do ai do, tao moi diéu kién cho ho thi ho lai khong hé

phat trién, van mai 1 lai, van mai dam chan tai cho.

Ai d6 tim cach dé nhe 61, t6i thuong khién ho gap khé khin bang mot s6
thir thach, thi cudi cing ho lai rat nd luwe va luén dat dwgc nhirng diéu ho

muon.

Gia tri cia mot san pham hoan toan do cach ma ban co6 no.

Néu ban muén gitp d& ai — hiy cho ho biét rang ban c6 thé giup

nhung chi hanh déng khi chinh ho yéu cau.

Dé t6i ké ban cau chuyén nay: Mot nguoi vo tinh tim duoc mot cao nhan
rat thanh céng va giau cé, khi 6ng dy dang di ngang qua khu chg. Anh ta
nhanh chéng lao dén va hao hirc xin mot 1o ctia vi cao nhan vé bi quyét thanh

cong.

Vi cao nhan noi1 luon noéi hai chir: kién tri.

Anh ta tam dac, gat gu va cam on ro1 rit. Vé nha ro1 anh ta ciing tam nié¢m
s¢ kién tri. Ngay mot anh ta lam va luén nhé, ngay hai, ngay ba,... ro1 kho
khan van mai kho khan va anh ta b1 cuon di bai vo van dieu khac va quén tir

kién tri kia.

Cud1 cung anh ta chan nan va guc nga.
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O mot noi khac, mot anh chang da lan 161 duwong xa xa x61, tim dén no1i
quy an cua mot bac cao nhan thanh céng va giau c6. Anh ta vuot rirng, vuot
nui, ton khong it tién cua va thot gian, cong strc. Ngay tim dén thi vi cao nhan

cing chang noé1 cau nao va chi noéi vé 1 cudn sach da gitp ong ay thanh cong.

Anh chang mong muén mua lai cuén sach dé, nhung vi cao nhan bat anh
ta phai tra toan bo s6 tién dang c6 trén nguoi thi méi ban. Anh ta nhin lai
chuyén hanh trinh di vé diy xa x6i lam sao c6 thé khong con tién day. Nhung

muc dich dén day la c6 duoc bi quyét do, thi gia nao anh ta cling tra.

V1 cao nhan noi, chi khi song sét vé duwogce dén nha moé1 duwge mé ra, mo ra
tréen duong s¢ khong hoc dugc g1 hét. Anh nghe theo va co gang léet ve. Do,
mét, cuc kho anh ta vira di vira xin an trén duwong. Chua bao gio mot nguoi

nhw anh ta, sinh ra trong mét gia dinh khong thi€u thén phai lam vay.

Ngay vé dén nha, anh ta mau chéng va ho héi mé cudn sach day gan 300
trang ra va doc. Anh da mong cho phut gidy dé tir rat lJau. Va ca 300 trang do6

chi hoan toan ghi day dac chir kién tri.

Anh ta trdm ngam va nghi rang vi thinh nhan da day anh ta mot bai hoc

lém. Tur ngay do, cudn sach luén bén anh ta nhuw nhac nhé vé thanh cong,

MGi Ian khé khian, mdi lan thét bai thi cuén sach véi 2 tir kién tri lai hién

hiru va cho anh mot dong lue tran day.

Anh cam on cudc song va cuon sach da duwa anh hét thanh cong nay dén
thanh cong khac. Cuoi do1 anh cling quy an ro1 dem theol cuon sach kia... Sé

c6 mot ngay, mot thanh nién nao do6 s¢ dén tim va mua no...
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Cac ban da mét chuwa?”

“CHUAAAAAX?

Du tu6i da cao, nhung nguoi dan éng toc bac van dang né nu cuoi trude
s hdo hirc ctia dam dong bén dudi, 6ng gio tay xem dong ho va noi:

“Co6 1& chiing ta s& chi con thoi gian néi vé mot chi dé niva thoi vi thoi
lwong chuwong trinh danh cho t6i chi c6 vay. Téi s& néi véi cac ban vé mot ky
nang quan trong nhat ctiia mét con nguwoi muédn dat dwge thanh cong, do la ky

nang ban hang.

C6 mot dicu it ai biét d6 1a: Néu ai ¢6 k§ nang ban hang thi nguoi do sé

lam chu dugc cudc song cua ho rat tot.

Moi hanh vi trong cudc séng la ban hang, thuyét phuc dwoc nguoi khac

d?)ng y va lam theo ¥y minh chinh la ban hang thanh coéng.

Thuyét phuc cau bé 3 tudi di tam ma né c chay loan xa va nang nac
khong tam, ban né1 rang: “tam xong dé dep trai nao” va n6 doi di tam luon vi

biét né thich dep trai va d6 1a ban hang thanh cong,

Thuyét phuc 6ng chong di mua bing vé sinh cho vo dé c¢6 thé chirmg minh
rang anh ddng né ngay ca trong mat nhirng nguoi dan éng chir khong chi la
dang yéu trong mat nhirng ngudi phu nir. Em thure s s mat anh khi anh san
sang lam diéu dé. Va anh ta tung ting cam bich bing vé sinh vira di vira hat.

D¢ 1a ban hang thanh cong.

Lam Sép ra I¢nh xuong cap dwdt ma nhan vién vui vé hao hing tranh

nhau lam ma khong phan nan kéu ka d6 la ban hang thanh cong
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Lam Nhan vién gép v va déng gép ding cach cho Sép dé Sép hai long,

khong tu 41, ghi nhan gia tri mang lai cua ban, d6 la ban hang thanh cong,.

T4t ca nhirng di¢u nay néu nhu nam dwgc quy tac ban hang va phan tich
duoc chinh x4c san pham thi ban hoan toan c6 thé lam dworc.
Bén hang la cong viéc ma ching ta lam lién tuc trong cudc séng chir khong

chi 1a cach nghi thong thuwong la cam san pham gi d6 dem di méi la ban.

Dic biét ngudi c6 ki niang truyén tai duoce san pham cho ngudi khac va
thong thao quy trinh thuyét phuc thi khéng nhitng thanh cong trong cudc song
nhw trén ma con la mot ngoi sao trong kinh doanh nira. Ban da nghi dén s& mé

mot cong ty rieng?

Nhirng ngudi luyén tap duwoc kha ning ban hang qua tirng ciu néi déu
nhanh chéng thanh céng trong linh vure ctia ho. Diéu dic biét nira trong giéi

kinh doanh thi da phan CEO déu xuat phat tir nghé ban hang

Tir khi hiéu dwge nguyén 1y, t6i nhu 1a ngudi két noi trong gia dinh va
moi ngudi déu yéu quy t6i khi t1 biét cung chinh xdc nhu cdu cta anh, chi va

b6 me.

Chting ta thwong xuyén trach ngudi khac tai sao lai hanh dong nhuw thé?
Nhung khéng hé hay biét rang néu biét phan tich nhuw mot nguoi ban hang thi

ban s& dé dang hiéu va lam hai 1ong nhirng ngusi than xung quanh.

Moi nguo1 déu ngai giao tiep vi don gian cac ban c¢6 thé chua nam duogc
quy trinh ban hang trong moi hanh vi. Khi nam dworc roi thi thyc sy ban sé rat

thich dén noi dong nguoi, thich duoc giao tiép, thich dwgc mé rong méi quan
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hé, thich két giao v&i nguoi la va dic biét ban c¢6 thé ban dwoc bat ki san pham

nao ma ban thich.

Khi 6 k§ ning ban hang va thuyét phuc thi ban ra dwong véi hai ban tay
trang thi ban van c6 thé kiém dwoc tien. S& hitu khd ning thuyét phuc va ban

hang la diéu ma moi nguo1 nén can nhac ngay dé co cudc song day phan khich.

Mot ngudi chti doanh nghiép phai la ngudi ban hang giéi nhat, ban trong
moi hanh vi cudc s6ng, mot hiéu trudmg giéi phai la ngudi ban hang gidi thi
méi khién danh tiéng trwromg bay xa, mot chu tich tinh giéi phai la ngudi ban
hang gidi, nguwoi marketing gidi, vady méi giip nong san, hang hoa cia tinh tiép

can de dang hon nguo1 tiéu dung trén thi trwrong ca nudce.

Va t6i nghi rang khéng c6 gi quan trong bang viéc chia sé cho cac ban

nhtrng ky nang de co6 thé ban hang trong moi hanh vi cua cudc song.

Tbi xin ké cho ban mot cau chuyén: hoi tdi maéi t6t nghiép dai hoc, buéce
ra cudc song va chua biét lam gi dé kiém ra tién thi t6i tirng di ban hang rong
tan nha, chuyén da lau roi nhung t6i van con nhé rd nhivng cam giac do. Toi
cam theo mdt balo dung cu y té gia dinh, t6i di chao hang va ban tai tirng ho
dan. Toi rong rudi di khap noi, g cira tirng nha va nhiéu khi nhuw muén ta
nuée mat, ho so toi nhu mot ké di lira ddo, ho tranh xa, khong dam tiép. To6i

chang ban dworc cai gi ca, kho khian ngay qua ngay va thue sy tham.

Tiép do, toi da tim céc tai licu vé ban hang bao gom sach, audio gidng day,
video ctia cac nha ban hang giéi nhat thé giéi va tat nhién ciing tham gia cac
bu6i huan luyén ban hang ctia chuyén gia Viét Nam. R4t nhiéu tién bac va thoi

gian dé mong mudn tré thanh mot ngudi ban hang tot.
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Va c6 thé néi: ban hang 1a ca mot bé mén khéng 16, no khé hon bit
cr linh vuc nao khac, ngay ca nghién ciru khoa hoc - t61 nghi vay vi té1 cling
t6t nghiép truomg Bach Khoa Ha Noi ma, sirc ning va do kho khi trong trurong

da rat 16n nhung thuce s dé hoc ban hang né con khing khiép hon.

Khong tinh dén chuyén “ho tim dén ta dé mua hang” thi ta lai phai “di

thuyét phuc nguéi khac mua hang”

Con gi khé khin hon? Véi nhicu ngudi, gip g& va néi chuyén don thuan

da du lam cho ho ngai ngung t¢ cd ra quan ro1 noi chi la ban hang,

Nhung chiing ta phai ban dwoc hang néu khong thi moi chuyén sé ngay

cang t¢ va khong c6 thu nhap...

Ky nang ban hang rat da dang, va hay tu hao la ngudoi ban hang vi chi ¢
nhirng ngudi ban hang méi khién cho thé gidi van dong va giao thwong phat
trién. Khi moi thir € 4m s& khién cho ca nén kinh t& bi lui bai. Hay la nhirng

nguol ban hang gioi dé ctru nén kinh te.

Ky niang cho ngudi méi bat dau khac véi ki niang ctia ngudi da lén mie
chuyén gia trong linh vurc. Chinh vi thé nhirng dic két ctia méi giai doan sé& c6
ltc xung dot vé1 nhau, vi khi nhap moén di ban hang va kinh doanh ban sé ¢ vi
thé & dwéi khach hang vé vai tro va vi tri, nhung khi ban la chuyén gia trong
mot linh vue r6i thi khach hang lai cin mét ngudi manh mé dé dat niém tin.
Chinh vi vay t6i s& huéng dan cho cac ban tir nhirng diéu so khai cho dén nang

cao nhé.

Céc ban hit that sidu va chung ta bat dau nio:
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Dicu s0 1: khach hang mua cai gi?

Ho khéng mua san pham/dich vu, ho mua tac dung va két qua sau
khi dung san pham/dich vu. Truée hét, vay tac dung san pham cta ban la gi?
N6 gidi quyét diéu gi?

Dé t6i vi du: Khi ban ngoi trén may bay, khoang thwong gia chang han.
Mot 6ng khach bén canh quay sang hot:

Xin chao, anh lam cong viéc g1?

Oh, t6i lam vé truyén thong,

Oh, ok”

Cau chuyén két thic.

Van trwong hop dé:

“Xin chao, anh lam cong viéc g1?

Oh, t6i c¢6 thé gitip cho mot doanh nghiép giam 20% kinh phi quang ba
san pham ctia ho so véi cach truyén thong ma van gitr dwoc hiéu qua twong

duong.

Oh, Chiing ta c6 chuyén dé noéi roi do.

Nguoi ta khéng mua truyén thong, nguoi ta mua s hiéu qua, sw tiét

kiem.

Ban can tém tat duoc tdc dung san pham cta ban ban trong 1 cau thoi
nhé. Néu khong lam dwoc thi ¢6 gang ma lam. Dé bét ki ai héi ban ho déu
phai dirng lai va quan tam ngay, vi ho thiy duoc rang ban sé gitp ho kiém
duoc thém tién, hodc tiét kiem duoce chi phi, ting cwong stre khoé,...nhiéu tac

dung lam, nhung that cu thé.
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Ok, Gio thi ban da hiéu so qua ban dang ban cai gi.

Diéu so 2: Mo1 nguot déu thich mua sam nhung lai rat s a1 do6 ban gi cho
minh.

Theo ban thi “Tién, Tinh than, Do Dac” cai gi quan trong nhat véi ban?

Néu Tinh Than la quan trong nhat: Gio tong gia tai ctia ban c6 700 triéu,
em trai cia ban bi ng 800 triéu, ban san sang ban tit ca dé tra no cho em trai?

rol cac ban va vo con di ra duwong ¢ khong?

Neéu ban né1 Tién la quan trong nhat: Vay dén Tét tai sao ban san sang
mua mol1 thir, tiéu can dén dong cuoi cung, xa hét tién kiem duwgc cho nhirng

do dac nhu dién thoai, t1 vi, dong ho, xe may, quan ao?

Vay rot cuc cal ma ban muon va huéng dén la cai gi? Ro rang ching ta
muon c6 do dac, muon mua sam. Nhung ching ta ra quyét dinh mua sam khi

nao? Mua cua ai? Mua & dau? Mua thot diéem nao?

Tra 161 nhitng cau héi do6 thi ban s& biét khach hang ciing giong ching ta,
ho cting mudn mua hang. Cong viéc cia ta 1a 1am sao dé ho ra quyét dinh,
that khin cip, cAn mua luén. Ban hiy yén tam la ho cé tién, ngay ca khi
miéng ho van néi — t6i khéng c6 tien — t6i thé véi ban 1a ho sin sang bé gap doéi

dé mua mot thir ma ho thich chi sau cau né1 khong cé tién vira roi 5 phut.
Dicu s0 3: khi nao ho ra quyét dinh mua hang?
Durng bao gio ban hang cho ai néu chwa lam ban vé1 ho. Néu Ia nguoi xa

la thi du ban cam kim cwong di vao tay ho di ching nira thi ho van bé chay ma

thoi.
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Cac qua trinh dién bién déu theo cac buédc hoan toan cu thé, ban ban

hang ma ctr amater thi rat kh nam virng tinh huéng va tam 1y hai bén.

Hay im di nhirng 1o giéi thiéu vé san pham, vé ban, vé cong ty vi chang ai
quan tam cai thir d6 ca. Ho chi quan tim céi gi? Ho quan tam duy nhat 1
ngudi la chinh ho va nhitng van dé ho dang gip phai.

Viy nén ban cin quan tAm dén tho ma ho quan tam. ok. Viy nén
hiy noi vé ho, héi vé nhirng van dé ho dang gip phai, chir dirng ba ba 16 16 vé

nhirng thir cta ban, thudce vé ban.

C6 thé ban hang theo 3 buée:

Buée 1: Ngay dau tién gap mit va muon lam quéi gi thi lam mién sao dé
tré thanh ban cia ho, duoc nghe ho néi vé nhirng dieu ho quan tam, nhirng

kho khan ho dang gap phai.

Buéce 2: Neay thir hai 1a dwa giai phap dé giai quyét mét vai van dé
ctia ho ma san pham ctia ban c6 thé lam t6t, trinh bay bai thuyét trinh vé san

pham ctia ban.
Buée 3: Ngay thir ba la gip lai va cting ¢6 tiép dé hoan tat thuwong vu.
Nghe thi don gidn, nhung lam thi ca vai nim chwa chac da lam t6t dau
ban.

Vi du:

Néu ban héi ho c6 déi khong? ho bao déi

OK — xac dinh dugc nhu cau an.
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Duwra giai phap: to1 c6 cai banh mi day chi 100 nghin. Gia thong thuwong
chi la 10 nghin.

Ho phan trng manh: Sao dat thé, t6i lam gi c6 tién.

Oh, thé ban ¢ mot minh c6 buon va cé nhu cau giai tri khong? Coé ch,

dang chan lam day.

Duwra giai phap: T61 c6 cai Tivi thong minh nay con rat mé1 muon ban lai

voi gia 3 tricu.

Sau xem xét va kiem tra. OK, dé lai cho minh nhé.

Vang, vira xong nguoi d6 khong ¢ 100 nghin mua banh mi, nhung san

sang c6 3 tricu de mua Tivi Thong minh.

Ho ra quyét dinh khi ho cam thay gia tri nhan duwoc cao hon sé tién ho
bé ra.
Quay lai van dé: Néu ban ban mot cuén sach véi gia 100 nghin thi ho sé

phat hoang va nghi rang qua dat cho mét tap gidy goi xoi.

Tuy nhién néu ban chi rd ra rang cuén sach d6 giai quyét dwoc cai gi?
mang lai lo1 ich nhu nao? gitp ho tang doanh thu lén bao nhiéu, giam chi phi
di bao nhiéu. Sau mot hoi giai thich thi gia tri cudn sach cir ting dan ting dan

ting dén mot ngudng ma cai gid 100 nghin that sy 1a qua ré mat.

Vin 12 mot san phaAm d6 nhung cach ta truyén tai cho khach hang

gia tri thuc su’ cia n6 moi la diéu quan trong.
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Khi ho nhan thay cé 11, ¢6 14i thi ho s& ra quyét dinh.

D¢ 1a vi sao cac chuwong trinh giam gia danh vao tam 1y cac chi em luon

dong dén vay, ngay ca khi nguot ta con khéng ¢6 nhu cau ma van mua.

Diéu s6 4: Kinh doanh bén virng

Théi dep hét may cai diéu 1, diéu 2, dicu 3 di, vi thuc sy mudn c6 duoe swr
thanh cong trong ban hang va kinh doanh thi ban hay tap trung vao chat lwgng
san pham trude. Vi khi ban gi6i ban hang, thi ban dwoc lan dau cho nguoi ta
la twong d6i dé, nhung ban can biét 1a cai mau chot ctia thanh céng trong kinh
doanh la khach hang quay lai mua Ian hai, lan ba, va dinh cao la khach hang

gi61 thi¢u ban vo1 nguot khac.

Viy thi nhuw nao day, ching ta can c6 san phim thuc su chat luwong,
giai quyét duoc van dé caa khach hang va sau dé két hop véi k§ nang
ban hang bai ban thi ching ta sé hudong to1 thanh cong.

Noéi don gian 1lam, lam méi khé cac ban a, vo cung khé va gian nan,
nhung cai gi cling c6 cai gia cua no, s¢ htru kha nang ban hang chinh la s¢ htru
ci cOt ctia ngurdi cht doanh nghiép kinh doanh. Néu muén giau thi phi thwong

bat phti ma...

Dé t6i ké ban mot cau chuyén thanh céng trong ban hang tir thoi sinh
vién: “T'61 di ban béng bay vé1 gia mua vao 5000 d ban ra vo1 gia 25000 d, 1ot
nhuan dat 400%, doanh thu gap 5 lan vén.

T61 hom do, to1 mac chiéc quan kaki mau den, di giay den, mac ao vest da,

moi thir déu twom tat trong cai khong khi hoi se lanh.
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To6i ban tai ho Guwom — Ha Néi, va t6i nghi rang t6i ¢6 phong cach lich sur

hon ca nhirng thuong dé ma t6i phuc vu t6i hom doé.

Trong vong 1 tiéng 15 phit nghia la tir 21h dén 22h15 t6i da ban dwoc 13
qua cho 13 cip ddi ngoi tai ghé da, véi trung binh 5 phat 1 qua.

Tat ca 13 thuwong vu déu khot diem bang hanh dong tur choi tir xa cua cac
cd gai, va cuol cung thi tat ca déu vé cung vui vé mua bong bay ma chang ai

quan tam dén gia cua no6 la bao nhicu.

Chi méi di hét ¥ vong ho thi t6i da ban hét s6 bong bay d6. Mot tam trang
kha buon vi % vong ho con lai da khong duoc gip t6i, khong duoc mua bong
bay ctia toi, d6 1a thiét thoi ctia ho.Ban hang bang chinh trai tim, t6i mang hanh

phtic dén cho ho chir khong mang béng bay dén do.

Ban thir 16n hay ban thir nhé thi ciing déu phéi cham dwoc vao tim khach
hang, minh yéu nghz% ban hang, minh nghi minh sinh ra dé lam diéu d6, minh

tu hao la mot nguwot ban hang chan chinh.

Cac ban muon khach hang c6 lo1 ich tir san pham cua ban hay ban muon

cudp tien trong ti ho?

Cuwép tién tir tai khach hang khong khé, nhung cuwép lan thir 2 thi rat
khé. Vay nén hdy ban hang bang viéc phuc vu loi ich thue sw ctia khach hang,
Va dirng néi ra dieu d6 vi chang ai tin ban dau, ho chi tin vao nhiing gi ho thay

ban lam. OK?
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Dep hét nhitng quang cao dich vu t6t nhat, nhiét tinh chu d4o, tac phong

chuyén nghiép di va thay vao do la thé hién no.

Dé t6i ké ban nghe mot cau chuyén:

“T6i nhiéu lan di an uéng, di choi boi va luon ngoi binh pham vé kha
ning phuc vu kém va thiéu vian hod ctia nhan vién. T6i cling thwong dua ra
nhitng phép thir xem nhén vién ho xtr I nhw nao r6i danh gid ho va ché bai.
Toi thiy ho qua kém, phuc vu nhw thé thi lam sao ma phat trién dwgce. Thué

bon nay ton tién. Dang 1& chting n6 phai thé nay, phai thé kia....

Ro1 mét ngay to1 duoc trai nghiém cai cong viée rat don gian: trong xe

thué deé kiem ten.
Va t61 nhan ra, t61 cing chang khac gi nhirng nguo1 to1 tirng ché.
T61 chang man ma gi vé1 ai, cing chang coi ho ra gi ca, dé noi cau, hay
chur1 tham nhirng dira dé xe khong ding v to1.

Vay do, kién thire téi c6 nhung néi thi rat don gian, lam thi sao?

Hay 1a nhiéu tién thi méi phuc vu tot, con it tién thi ta khong can? Day

chinh 1a tm Iy giét chét twong lai ban hang.
Néu cai nhé ma ban coi thudong thi céi to ¢6 nhiét tinh ciing chi la gia tao.
Ching ta sé néi vé tam thé ban hang.

R6i vy thi chiing ta cin xem xét lai: tam thé lam sao dé ban hang cho

tot?
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Diéu s6 5: Ta goi dién cho khach hang véi muc dich gi?
Vi du: “anh o1, cho em xin 5 phit dé noéi vé nhirng loi ich anh c¢6 thé nhan

duoc”.

Khach hang nghe xong cau nay s€ tu xay lén moét twong rao va dat ra suy

nghi:

Dinh loé gi anh ddy? Cho c6 néi nhung t6i phong thii chac roi.

Vay ching ta né1 nhu nao?

Hay hoi: “Cap trén yéu cau em phuc vu anh, néu em gitip dwoc anh kiém
duoc loi ich vé mit abexyz thi anh 6 san sang gitip lai em dat dwoc chi tiéu va
danh 5 phut cho em khong?”

KHONG - CO.

Cau tra 161 nhw nao khong quan trong — tAm thé ngusi nghe nhw nao méi

quan trong.

Véi cach noi thir 2 thi ngudi nghe s& nghi: uhm, may muén dat chi tiéu

nén may phai ¢6 phuc vu tao. Cho may néi, tao nghe.

Céch 1: soi xem n6 dinh bay minh céi gi?

Cach 2: so1 xem n6 phuc vu duwgce minh cai gi?

Cac ban hay nh¢ cang muot ma, cang ngot, cang hay, cang mién

phi, cang dé dang véi khach hang xa la thi ho cang so va dé phong.
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Diéu s6 6: Hay mong khach hang tir chéi, néu khong ban sé& chang ban

duorc gi.

Nhi¢u nguoi thit vong, chan truong khi bi tir chéi.

Khéch hang tir ch6i la khach hang ¢6 quan tam dén san pham cta ban, ho
cam thay nhiirng gi ban trinh bay chwa du sirc thuyét phuc, ho can thém thong

tn.

Néu mot nguoi xa la lién tuc gat gu va dong tinh véi nhitng gi ban dang

giéi thiéu thi dén 90% la ho sé khong mua.

Vi tam ly: quan tam la hoi lai va bat bé roi sau dé so sanh va c6 moi thong

tin, thtr phan Urng cua ban.

Dé dé hiéu ban s& dwoc gip nhitng tinh huéng ban hang ma khach hang
sé nhu sau:
oh — oh — oh — oh — oh — oh — oh — thé 4 — uhm — r6i dé anh xem xét

nhé diy chinh la diu hiéu ctia khéng quan tam.

Vay nén tir chéi la dau hiéu t6t dé ban ban dwoce hang. Sau khi ho tir chéi

ban sé thé phao nhe nhém

Dicu s6 7: Tinh toan it thoi, khach hang s& gitip ban tinh twong lai cia
ban.

Dep tiép may dicu trén di nhé, vi cudi cung du ban chang hiéu gi hét vé
ban hang, an noi cting kém, chon tir ciing kém nhung ban cir lui thui mang lo1
ich dén cho khach hang thi du ban c6 khong thé nghe, khong thé néi thi ban

van sé ban dugc hang,


http://www.kienthucnen.com
http://www.nguyenminhngoc.vn
http://www.nguyenminhngoc.vn

Cr am tham ma lam, ¢ phuc vu nguoi khac di.

Ong khong cho t61 phuc vu, t61 cir phuc vu.

Phuc vu la quyén t6i, nhan hay khong la quyén éng,

Ban c6 lam dugc khong?

s . X ’ R ’ s A , \ \ \ \ \ ~ ~ ’
Néi1 dé chtr dé co6 dugce cai tam do thi vira lam, vira tu, vira g6 mo do ban.

Nhung dé thanh cong hiy séng bang ci tim thuec thu.

Ngay hém nay ti sé néi thém vé mot trong nhirng kj ning ban hang

manh nhat ma moét nguwot ban hang nén huéng ton.

N6 qua manh vay nén nhirng nguoi hoe va hiéu duoce né réi dem di 4p
dung vao nhirng muc dich xau thi nguy hiém vé cting khon lwong Vay nén
minh chi giai thich so so cac buée thoi chir khong huéng dan chi tiét cu thé
duoc.

Day la phwong phép thuong xuyén duogce st dung tai cdc hdi thao, dién

thuyét, cac cong ty kinh doanh da cap,...

T6i nhan manh 1a: néu san pham cha ban tét, c6 gia tri dich thuc thi ko

ai cam ban sir dung phurong phap nay.

Va t61 chia sé n6 khong chi danh cho nhirng nguo1 di ban hang ma con
danh cho nhitng ban di mua hang, tinh tdo hon va ra quyét dinh ding dan khi

mua san pham.
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Day la k§ thuat ban hang bang khich 1é — kich dong.

Khi str dung k§ thuat nay thi dau tién ngudi ban hang sé gia ting ning
lwong cho khach hang cia minh nhu: ho hét, nhac phéin khich, h6 hao khau
hiéu,... hodc khién khach hang cam dong roi nwée mat bang cic yéu t6 tinh
cam, tinh thwong, nhirng video thwong cam, khién ho cam thay may man, day

niém tin,...

Muc tiéu la cham téi cam xtc khach hang, gan nhw mét dang thdi mién

vay.

Khi nang lwgng ctia khach hang dat mire cao, 1y tri sé giam dan va yéu t6

cam xuc sé¢ chiém linh hoan toan.

Tiép dén: nguoi ban hang sé kich thich va khich 1& khiach hang hanh
dong, khich 1€ ho vurot qua rao can ca nhan, khich 1€ ho lam nhtrng dieu dién
r6, khich 1& ho lam nhirng viéc khac biét. Khién cho khach hang hanh déng

trong trang thai kich thich.

Dat mot ngudng hanh déng thi cong viée con lai chi 1a gia ting yéu té
khan hiém, yéu t6 gap gap, tiéc nudi cho san pham dé c6 thé hoan tit chét

don hang.

Té1 chi giai thich so so nhw nay thoi vi néu giang chi tiét qua sé c6 nhirng

nguo1 khong chan chinh doc duwoc va van dung, gay anh huong 1é6n cho xa hoi.

Nhung hay chii y: d6 chi la trang thai kich thich nhat thoi. Va khi ning

lwong ctia ho gidm vé nhw ngay thuwdomng thi moi thir sé tré nén that 16 bich.
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Dé mot ca nhan co thé duy tri duwge mire niang lwong dé thi c6 2 phuwong

phap:

Phuwong phap s6 1: 1a cho ho vao méi trwdmg ning lwong cao hang ngay.

Phuwong phap s6 2: 1a trang bi kién thire that, hay con goi la trang bi noi
cong thuce sw chir khong chi don thuan 1a vé mom. Nhiing kién thirc vé tw duy
x4 hoi, kinh doanh, tién bac, con nguol,... nam dwoc né roi thi dé s€ 1a ndi

cong thuc bén trong con nguo1t ban.

Khi d6, chang can ai duy tri nang lwgng cho ban ca, ban s& 1a ngon co
nang lwong cho chinh ban va cho nguwoi khac. Ban Iuén c6 nang luwong cao

nhat va kéo nang lwgng nguoi khac lén.

Diéu nay thuwong la nhwoce diém cta cac cong ty kinh doanh khong xay
dung duoc co ché va vian hoa doi nhém, vi doi kinh doanh ctia ho lai manh ai
ndy lam, déi khi lai dim nhau xuéng chir khong day ning lwong nhau 1én. Co

cong ty truyén thong nao cam thay kho khin trong nit that nay khong?

Thuec sw néu ai d6 muén tré thanh mot nguod ban hang siéu sao thi kiéu gi
cling phai lam dwoc nhirng k§ ning nay, chi mong rang moi nguoi ban nhirng
san pham thure sy ¢6 gid tri va dang gia. Chir khong phai khich 1& nguoi khac
roi chi mong muc dich c4 nhan la thu loi cho chinh minh bing ban vurot xa

gid va ban véi s6 lwong qua lén khong can thiét cho khach hang,

Vi sao cac ban? Vi hiy nhé rang: Khach hang c6 thé bi lra lan 1, chir ho
khong bi lira lan 2 dau. Muc tiéu kinh doanh la phai: khién khach hang tin
twéng va quay lai lan 2, 1an 3, nhiéu lan sau nira va gi¢i thiéu minh t&i ban be

ctia ho. Vay nén chwa chic chan chinh s& thanh cong nhung khéng chan chinh
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thi sém muon gi cling that bai, vi ngoai kia dirng twéng mét minh ta chan

chinh, ta sé canh tranh v&1 nhiéu bén chan chinh khac ntra co ma.

T61 van nhé nhirng ngay chap chirng buée ra ngoai cudc song, chang biet
minh nén lam gi. C& lang thang, rong ru6i mai trén nhirng con pho, dat vao
nhirng quan ca phé va nhin ra ngoai duong vé1 dong xe hoi ha cua dat Ha

Thanh.

Khéng c6 ai diu dat téi chi cho to6i nén lam gi, va t6i chang c6 cach nao
khac ngoai viéc tin vao sach, tin vao nhirng nguoi da thanh cong trén thé gidi,
tin tuyét doi vao 11 khuyén va nhirng thir ho day lai. Téi tin, t6i doc sach cta
ho, khi khong doc duorc thi to1 nghe audio book, khi dugc ngBi nghi ngo1 thi to1

xem video cua ho.

“Doc sach ma giau thi ca thé gigi giau hét roi!” — D6 la ditu ma nhicu
ngudi thot ra khi nhin thay nhirng thang nhw t6i ltc do.

Lac dé that may la t6i luén gitr tron mot niém tin vao nhirng gi nhirng
nguoi thanh cong viét, toi tin rang ho da rat giau c6 va thanh cong thi chang c6
Iy do gi ma ho lai viét ra mot thir khong hay ma dé lai cho doi. T6i nghi rang
ho da vién man va dén cai tudi “cho di & budng bé” nén nhirng gi tinh tuy
nhat ho sé dé lai vao nhiing cuén sach. Téi nghi rang ho muén dwoc luu danh,

to1 nghi rang ho muon dwoc cong hién cho nhan loai.

T6i c6 mét triét Iy song: Chang dai gi ma phai tuw trai nghiém tit ca
dé rdi diic ra bai hoc cho minh, cudc doi minh dau da dai dé 1am diéu
d6. T6i sé& bién tat ca trai nghiém cia ngudi khac thanh bai hoc cho
chinh minh, va t6i nghi d6 1a cach khén ngoan nhat dé cé thé tré nén
hiéu biét ngay tir khi con tré ma khong phai doi luc gia rung riang méi

noi duoc dam ba cau uyén bac.
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Buéc chan chap chirng ra ngoai xa hoi vl chiée bang Dai Hoc nganh ky
thuat chang lien quan g1 dén kinh té, kinh doanh nén minh da cat n6 vé mot
not, va hit sau tién than ra bén ngoai vo1 hai ban tay trang. Mac ké n6, lam to1

di.

To6i dit mua mot thung thiét bi y té gia dinh loai mdy soi tai cho tré em
bang tién vay mwon tir chi gai, r6i ¢6 gang di ban né dé kiém tién séng qua
ngay. Téi ctr nghi rang dam lao thi s& phai theo lao, it nd luc r6i sé thu ve
duoc, nhung ai ngr dau minh khong thé ban noi. Tim t6i dap manh moi khi
dirng trwréc mot nguwoi va moi chao ho mua. Téi that bai lién mién va khong
thé hi¢u noi diéu gl dang dién ra. Balo thiét bi 4y ¢ mai dat trén lung va khong
thé ban dwoe, chang ai mua cho t6i ca. Ngay nay qua ngay khac, nhirng 1o tir
chéi va déi khi la ca dudi di.

Vi sao u? Vi lte d6 t6i dén ban cho moi nguoi chi vi tién. Téi mong va
cau mong trong tim tri rang ho s& mua dé t4i c6 dwoe tien 1ai sau thwong vu

do. Minh c¢6 tien dé tiéu, de song.

Va dé la lac t6i biét, t6i da sai, toi sai that roi, toi khong thé ban nhu thé

duoc. Chot thay t6i qua kém céi va biét di dén lae can bat dau lai.

To6i tim dén tat ca cac loai sach lién quan dén ban hang, theo chan va tim
dén nhirng chwong trinh dao tao, xem va nghién ngam ky nhirng video ghi

hinh céc khod hoc trén thé gidi.

Tb6i nhan ra: ¢6 nhiéu thir Iy thuyét khong thé dung duwoc, c6 nhiéu thir
léch vé vin hoa ciing khong dung duoc. Cong viéc nghién ciru, thu thap, thir
nghiém lién tuc dé dic két, minh can nhirng thi 4p dung dwoc, nhivtng thi 16

rang va thuc té dé con dung hang ngay.
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To6i nhan ra tiép nira rang rat nhiéu chwong trinh dao tao “hwéng dan
cach xtr Iy tinh huéng dé thuyét phuc khach hang” rat hay va ding nhung c6
mot dieu la nguoi hoc khong thé ap dung dwoge. Téi khong hiéu vi sao? Cho

dén mot ngay toi phét hién ra cau tra 1oi. ..

Cac cong ty, cac doanh nghi¢p muon ban hang tot nén ho da c6 nhirng
chuwong trinh noi dung chao hang rat chu d4o va chuan, nhung tai sao noi dung
nhw nhau, san pham giéng hét nhau ma cé nguot ban duwgc ma c6 nguot lai

khong ban duwgc. DA bao gior cac chu doanh nghiép thac mac diéu dé chwa?

Va cau tra loi sé khién ban hoi ngac nhién: “Thir quyét dinh sy thuyét
phuc n6 lai khéng nam trong cai ndi dung ma ching ta da chuan bi, rat tiéc la
nhw thé. Mot ndi dung logic chit ché, hop 1y, hop tinh chi c6 thé quyét dinh
10% gia tri thuyét phuc ma théi”. Va 90% con lai nam & “cach ching ta dién
dat va thé hién noi dung d6”. Minh wéc gi ¢6 thé dirng trurdre mit ban va lam vi

du dé ban hiéu r6 hon vé diéu nay.

Day chinh la thér ma nguo1 ta hay got la: c6 duyén ban hang.

Dé nam dwoc diéu nay thi ching ta can lat lai mot chit vé cach tw duy va
phan Gng cua mot nguot khi ding trudc mot thong tin, cac ban hay nho ky
diéu nay nhé: “Moi nguoi tw duy bang hinh anh, va cac doan video ngan trong

dau”.

Ngay sau khi ban néi ra mot diéu gi d6 thi trong dau ho sé xuat hién mot
hinh dnh hodc mét doan video tuéng twong ngan nao dé6. Nhiém vu ctia nguoi
ban hang giéi la c6 thé khién hinh anh ding dan va can thiét s& xuat hién trong

dau khach hang.
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Dé t61 vi du:

Tinh hu6ng l:

Mot nguot cao tuodi vol nhicu kinh nghiém né1 vé1 ban rang: “chau hay

nghi k§ moi khi hanh dong”.

Mot chat giong cham va day tirng trai dwoc sir dung di kém mot nu cuoi

nhe nhang,

Ban sé& tram tw va gat gu vé 1o khuyén tuyét voi do. Ban sé play mot doan
bang trong dau rang: “diing r6i, minh phai nghi that k§ mdi khi hanh déng thi
nhw thé minh méi c6 thé dat duoc két qua t6t, mot 1o khuyén cta chi that la
sau sac.”

Tinh hudng 2:

Mot dira tré con kém ban 5 tudi, tay cam keo muat, mat miii bing ra sira va

néi véi ban mot cau: “anh hiy nghi ky moi khi hanh dong”

Mot chat giong non choet, luyén thoang c6 vé vénh vao di kem cai nhiu

may ra vé ta day cua cau nhoc.

Ban sé bat mot doan bing trong dau rang: “nhoc con, chi thi biét céi gi

ma no1 — luwon ngay”.

Céc ban thay day, cach ching ta don nhan théng tin cting mét noi dung
giéng nhau nhung lai qua cach thé hién khac nhau sé dan dén nhirng két qua
hoan toan khac nhau. D6 la nguyén nhan ma nhirng cong ty, doanh nghiép du
c6 mot kich ban ban hang hay va chuan dén may thi cling rat kho thanh cong

néu khong dugc dao tao vé “phi ngon nglr va noi tam nguoi ban hang”.
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Noi tim nguoi ban hang? N6 ¢6 tac dung gi? Mot diéu khé do6 1a Phi Ngon
Ngir thé hién qua tir chat noéi bén trong chir khong thé khéng ché né duoc.
Néu ta khéng ché n6 thi moi thir sé giéng nhu mot vé kich ma théi. Va khach
hang ludén c6 gidc quan thir 6 — ho s& chang tin cho dit ban néi hay dén may di

chang nura.

Noi dung logic thuyét phuc tot cong véi phuwrong phap thé hién Phi Ngon
Ngir hop vin Hod ving mién, quéc gia va ca noi tdm ngudi ban hang chuan.
Ba dicu d6 la c6t 161 ma bt cir ai theo nghiép kinh doanh cfing nén trang bi va
hiy dé né bam tru trong co thé minh. C6 ba diéu d6 thi moi tinh huéng xay ra

ban déu c6 thé dé dang xir Iy mot cach thong minh va linh hoat.

To6i an twong va cue ky an twong khi Jordan Belfort néi: Néu cho mot
nguo1 200.000 do6 la di hoc ky nang ban hang va cho 100.000 do6 la mét nguot
di hoc K§ Ning Thuyét Phuc thi ngudi di hoe Thuyét Phuc sé thanh cong hon

rat nhiéu.

Nhirng ngay dau to6i khéng dé y Iam téi cau néi nay, cho dén khi chot nhé
ra Thuyét Phuc 1a moi hanh vi chiing ta déu can dén. To6i bat dau nghién ciru
su vé cac khia canh ctia Thuyét Phuc va cai dau 6c t6i d2 mé mang ra rat

nhiéu.

Ban chat yéu t6 cot 16i trong kha ning ban hang 1a sy thuyét phuc. Néu
mong lung thi 16 rang ching ta s& dit ra cau héi: Vay yéu t6 nao sé tao nén sw

thuyét phuc?
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T61 muon chia sé cho cac ban ngay bay gio luén qua. Ban hay binh tinh
nhé, t61 sé co dong lai cho dé hiéu va ching ta can rach roi 4 diém vang trong 16

trinh thuyét phuc nhu sau:

S6 1 1a: Thuyét Phuc chinh minh truée khi thuyét phuc nguoi khac.
S6 2 la: Phong théi thuyét phuc hop Iy ctia mét ngudi chuyén gia.
S6 3 la: Chiing ta nén néi gi khi thuyét phuc?

S6 4 la: Chiing ta thé hién diéu can néi nhw thé nao?

Ban da tirng thay rang: c6 rat nhiéu ngudi néi chuyén véi ban co tinh
thuyét phuc rat cao, bay gio- ban hay déi chiéu lai 4 diém vang trén trong 16

trinh thuyét phuc xem ho da lam nhw nao?

Ban c6 thay nhiéu nguoi néi rat logic va néi rat hay nhung ban van khong
bi thuyét phuc. D6 1a béi vi ho lam t6t yéu t6 s6 3 nhung chwa hoan tat yéu té

sO 4.

Dé lam t6t yéu t6 s6 3 thi ban can phai nghién ctru that ky vé két qua sau

cudl cua san pham ban can thuyét phuc.
De to1lay vi du dé cac ban hic¢u vé: két qua sau cuoi.

Vi du: Déi véi mot du an kinh doanh ban cin mdi chao nha dau tw thi cai
két qua sau cudi ma nha dau tw mudn c6 chinh 1a loi nhuan. Ban cir néi mai vé
du 4n cua ban hay, dep, y nghia, tot,... ma khong cho nha dau tw thay dwoc loi
nhuan thi ban lam khong dtng diém s6 3, két qua sau cuéi ban trinh bay khong

phai thir ngueri ta quan tAm nhat.

Vi du 2: C4c ban c6 hay gip may cau danh giay khong?


http://www.nguyenminhngoc.vn
http://www.kienthucnen.com
http://www.nguyenminhngoc.vn

Cac cau ay hoi: Danh giay khong anh 01? — V&1 cau rao nhu nay chi c6

nhirng nguo1 ¢6 nhu cau san thi méi dong y.

Trong thoi dai hién nay: Céi ching ta can la phai tao cAu cho nguoi

chua cé ciu. D6 la nhiém vu cia nhirng chuyén gia Thuyét Phuc.
Nhu vy tao cau danh giay nhu nao?

R6 rang ban khong c¢6 nhu cau danh giay vi hét tién, cuo1 thang, cong viéc

chan, kho6 khin chong chat.
Chting ta cung phan tich ra Két Qua Sau Cuoi cia Danh Giay.
Chting ta danh giay dé lam gi?
C6 phai dé giay sang bong — tw tin hon dtng khéng ban?
Ty tin hon thi sao?
Thi ban sé lam viéc hao hirng va nhiét huyét hon ding khong?
Nhu vay khach hang va dong nghiép sé thich ban hon?
Va két qud cong viéc sé t6t hon?
Cudi cting 1a ban thu nhap t6t hon.

Nhu vay: khong ai can danh giay ca!
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Tir trong sau tham ngudi ta mudn dugce ti tin dé mong nhirng thir t6t dep

dén v ho.

Két qua sau cudi la: Déi giay sang bong dé tw tin véi nhiéu khach hang

hon, doanh thu t6t hon.

La mét nguoi danh giay duwoc hoc nghé thuat thuyét phuc thi anh ta s&

khong noi “Danh giay khong anh 01” ntra phai khong cac ban?
Cau ta s& no6i: “Lam doi giay sang bong cho thang méi nhi¢u khach hang —
Nhiéu doanh thu anh oi!” — Ban c¢6 bi rung dong khong néu c6 mot ngudi danh

giay noi vo1 ban cau do?

Do: chi can hiéu vé diém s6 3 trong Lo Trinh Thuyét Phuc thoi 1a ban cé

thé thay ci khac nhau trong cach ban “dich vu ddnh giay”.

Té1 do ban biet Tai sao ngoai duwong van khéng c6 6ng danh giay nao noi

duoc cau nhu trén?

Ho1 truong xi xao nhung ro1 néi: “da khong biét.”

“Vi khi no1 duwoc cau do, hieu duwoc ve Lo Trinh 4 diém Vang trong

Thuyét Phuc thi ho lai khong di danh giay nira roi...”

Moi nguoi lai curoi 6 1én, pha tan khéng khi cing thang day kién thirc ma

An chia sé lién tuc.
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“Ca 4 diém vang nay déu kha 1a kho dé lam mot cach thuan thuc va nhuan
nhuyén ngay duwoc. Dic biét Yéu t6 s6 4 1a kho nhat vi né khéng don thuan 1a
nhtrng phuwong phap may moéc, né la moét quy trinh ¢6 chira tw duy ndi tam cua

ban, ban nén hiéu n6 that sau. N6 rat manh.

Da phan cic doanh nghiép déu chuan bi dwoce phan néi dung s6 3 cho
nhan vién kinh doanh. Nhung cac ban déu thiy két qua rang: cing mot san
pham giéng hét nhau nhung c6 nguoi ban rat thanh cong va ciing ¢6 ngudi

khong thé ban noi.

Vi yéu t6 s6 4 1a yéu té quyét dinh 90% tinh thuyét phuc trong thwong vu.

RAt nhiéu nguoi thi lai khong thé hoan tat ngay yéu to dau tién 1a “Thuyét
Phuc Chinh Minh”. Nhiéu doanh nghiép ciing khong lam t6t diéu nay khién
cho nhan vién di ban hang cho ngudi khiac ma chwa chic da mua hang cia

cong ty vé ding,

Khé ding khong nao? Dé thi con gi ma phai néi niva chi,

Khé ma ban hiéu duoc, lam dwoce thi ban méi khac véi nhitng nguoi
dong trang Iira ch? C6 gi don gian va dé dang ma lai khién ban tré nén thanh

cong dau.

Ban thir twéng twong xem véi kha nang thuyét phuc tot hon thi twong lai

sau nay cua ban c6 khac khong?

Ky ning Thuyét Phuc: Hié¢u dwgc roi ban sé ding né mai mai hay chi mot
vai ngay? Khong c6 kha niang thuyét phuc thi ban thir twéng twong xem s& toi
gay g g thuyet pht : g twong

té nhu nao?
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Cudc song cua to1 da thay doi hoan toan tir khi nam dwoc nhirng bi quyét
ve ban hang va thuyét phuc, t61 ap dung né moi ltc, moi noi, vo1 tat ca moi

nguwol va mol nguol déu hai long va thich tha khi né1 chuyén vé1 minh.

Vi sao u? Vi t6i nam chac dwoc cac quy luat gia tri, quy luat cung — cau
trong moi cude no6i chuyén, trong moéi hanh vi ctia cude song. Toi chang bao gior
bi run khi ban hang, chang bi cam gidc buon khi nghe cau tir chdi, chang xuéng
tinh than khi gap that bai. Mdi khi khach hang dwa ra mét Iy do tir chéi thi do
la lic minh thay canh cira da duwogc mé ra nho vao phwong phéap: Bién 1y do tir

chéi thanh 1y do mua hang,

Moi hanh vi trong cudc song déu la thuyét phuc va ban hang, that su toi sé
chang c6 gi néu nhw khong sé hiru hai ki ning quan trong dé. Néu c6 mot 1o
khuyén dé cdc ban c6 thé thanh céng hon nira thi t6i khuyén rang ban nén dau

tu nghién ctru that ky hai ky nang nay.

N6i chuyén véi b6 me, con cai, vo chong, nguwdi yéu, dong nghiép, khach
Y€ 2 » VC g ng yeu, g nghiep
hang, déi tac,... déu can hai k§ nang d6. Xuat phat diém cta nhitng nha lanh

dao kinh doanh chu yéu déu di tir ban hang ma lén.

Hay danh thoi gian hoc vé n6, khong thuwra dau ban a, doc sach, nghe
audio, xem video, va ap dung n6. Hai nam, ba nam nghién ctru that sau va to1
nghi rang ban cting sé la mot nguo1 c¢6 thé ban hang trong moi hanh vi cua

cudc song,

Vi chiing ta con song trén hanh tinh two1 dep nay hang chuc nam ntra va
néu so htru sém nhirng kién thirc va k§ nang tuyét voi nay thi ban sé tao ra rat

nhiéu gia tri cho xa hoi, cho gia dinh va cho chinh ban. M6t cudc song day thi
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vi khi kha ning thuyét phuc ctia ban gitip ban c6 duwoc sw yéu mén cua rat

nhiéu nguo1.

Véi mdi ching ta thi mot phan y nghia va hanh phic cia cudc doi

la day phai khong cac ban?

Va khi cac ban lam t6t nhitng diéu trén véi gia dinh, ban bé, khach hang, ..
thi tién chi la hé¢ qua cua nhirng diéu ban da lam cho nguoi than va xa héi trés

nén t6t dep hon.

Hay luén nhé rang phai giéi ban hang va thuyét phuc.”

An gio tay lén xem dong ho: “Con diing 15 phtt niva, t6i s&é néi mot diéu

cudi cung cho cac ban dé c6 thé thanh céng hon ntra.

Ban muén thanh cong thi di¢u trwde hét ban can céi thién mét s6 tw duy
ban than. Hay biét cho di va biét mong cho ngudi khac giau c6 va thanh

cong.

Khi cac ban that long mong cho nguo1 khac thanh cong hon va giau co6
hon thi cac hanh vi ctia ban s& tré nén c6 tim at nguoi khéac sé yéu quy lai cac

ban.

Tha héi cac ban muon dua tién cho ngudi ma ban yéu quy hay

dwua tién cho ngudi ma ban ghét?

Mot cau hoi ngé ngan nhung do6 la diéu an chtra bi mat cua sw giau co.
Tat nhién ro1 ban mudn dua tién cho ngudoi ban yéu quy, va nguoi ta

cliing vay.
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Vay ban da la ngudi ma ho yéu quy chwa? Néu chua thi dirng héi vi sao
ho chwa danh co hoi cho ban ma van danh co hdi cho ngudi khac. Vay muon
nguoi ta yéu quy minh thi trwde hét hiy biét mong cho nguoi ta thanh

cong va giau co.

Dung ghen ty khi nguot ta thanh cong, durng ghen ty khi ho giau co, vi
diéu dé chirng té ban bat dau ghét ho va tat nhién ho ciing chang quan tam dén
ban. Néu ban ghét nguoi giau va thanh cong thi chang bao gior ban giau c6 va
thanh c6ng dwoce vi rd rang ban khéng thé tré thanh mét ngudi ma ban

ghet.

Durng buén néu nhu cac ban lam nhtrng dicu tot ma van bi nguo1 ta ghét
bo vi thé gié1 luon ton tai nhirng con nguwotl nhu the, ho sé luén ghét cac ban,

phu dinh cac ban cho du cac ban c6 lam dicu gi di chang ntra.

Thurc ra cc ban rat giéi nhung chang qua cac ban chwa str dung phan 16m
kha ning ctia minh. C4c ban dang c6 dam mé va nhiét huyét rat 1é6m, muén tw
minh quyét dinh twong lai, tw minh tao 1ap cudc song khong bi go bo vé tai

chinh, va s¢ htru nhirng cong viéc yéu thich khéng nham chéan?

T61 cting da tirng giong cac ban, va cac ban nén cam on cudc song néu
ngay hom nay cac ban con tré, cac ban con co hoi dé dat duwgc nhirng mong
muon do. Va day la thot diem tot nhat va dé dang nhat dé hanh déng cho

twong lai.

Dirng dé mot ngay con ban xin tien déng hoc phi, con ban thi bat luc roi
la hét, r6i chiri béi chiing. Pirng dé mot ngay ban beé 1ai nhirng chiée Lexus siéu

sang di ngoai duong, con ta bang quo ngam ngui hai long vé1 chiée xe ga tam
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trung ma vat va mé1 mua dugc, mot khoanh khac buén va tiéc nuoi vé qua khir

vi da khong tim duwoc con duong phu hop.

Tat cad ching ta déu c6 nhirng tiém ning rat lém, cai thanh céng cua
nhirng ga lai xe Lexus hon nhirng nguoi chay xe Wave la gi? Ho tu khai pha
duoc tiém ning ban than, con nhitng nguoi kia 1a chor nguoi khac khai thac

minh.

Néu ban muén di Lexus thi hom nay ban phai hanh dong khac, con néu
ban chi can chiéc xe ga tam trung thoi thi giochém nay ban hanh dong lai khac.
Hay lu6n nhé muc tiéu trong twong lai sé quyét dinh hanh déng & hién

tai.

Vit can so 1 khién ban that bai: can loai bo né ngay hodac mai mai noé sé

diéu khien ban.

Trude hét, chiing ta can bo tu twong: t6i dang ban 1am, t6i dang phai
chay dy an nay, t61 dang phai cham lo cho nguo1 kia, t61 dang phai lam dua thir

viéc trén dot.

Thoi con tré, ban than t6i cling trai qua nhiéu lan ty Iira doi ban than nhw
vay, toi bién ra du ly do dé khong hanh dong, dé trén tranh cong viéc va mot

ngay minh nhan ra rang: chang bao gio minh c6 tho1 gian ca.

Tur gior dén twong lai, ganh ning va trach nhiém ctia mdi ngudi chi ting
1én, ngay cang ting lén, chir n6 khong hé voi b6t nhu cac ban nghi. Gitr tw
twdng ngay mai minh s& lam da giét chét khong biét bao nhiéu du dinh con

nguol ta vach ra. Vay nén to1 xin chia sé diéu nay tur tan day long té1 cac ban.
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xin hiy tam liy, nam 14y va hanh déng ngay vi mai mai chiang ta chi

séng trong ngay hém nay va ngay mai khong bao gio dén.

Loai b6 duoc sw tri hoan, loai bo duoc con ac quy luwoil biéng va

chiing ta s& hanh déng, nhung hanh dong nhw thé nao? va hanh dong céi gi?

Hay dirng quan tAm véi ching ta s& lam céi gi va hay luu tAm nhirng diéu
sau day: Ban hdy twéng twong ching ta dang ngdi trén mot chiéc xe may phan
khoi 16m, véi mau son dé bat mat, chd ngoi ém 4i, thue sw thoai mai va ban da
san sang doi mi bao hiém loai kin nhw ndéi com dién vay. Tay ban da virng

vang, va chiing ta s& xut phat, lao thang dén muc tiéu.

Ban biét diéu gi rat quan trong ma ta da bé qua khong? D6 la xéng.

Chting ta hao hirng, ching ta nhiét huyét nhung cam xtc con ngudi luén
thay d6i theo hinh sin vay, c6 mot s6 ngudi con 1én xuéng nhw chinh chiéec may
do nhip tim trong bénh vién. Day chinh la van dé giét chét nhiéu y twdng tot

dep vi ching ta khong gitr dwoc nhiét huyét.

Chiéc xe dep va cao cap s¢ khong thé dua ban dén dich néu trén chang
duwong khong c6 noi tiep xang cho n6. Chiung ta cing vay, lién tuc can tép
nang lwong hang ngay dé cé thé van hanh t6t chinh strc manh tiém an cia co

méy dang hoat dong trong dau ta.

Cac ban c6 gio1 dén dau, thong minh dén dau ma ban thiéu nang lwong
thi col nhu ban cting giong nhu' moét chiéc xe siéu sang ma khong c6 xang vay.

Chi la mot thir do choi, chi dé ngam, va chang thé lam gi ca.
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95% s6 nguoi ngudi nhiét huyét va quén di ly twéng dit ra chi sau vai

ngay... 161 mong ban s¢ nam trong so6 5% con lai.

Dé c6 dwoe nhiét huyét hang ngay thi cac ban c6 thé thuc hién don gian
nhu sau:

Budée 1: Vach ra mét muc tiéu cu thé: cang chi tiét cang tot, giong nhw
ban ngoi vé mot bire tranh twong lai vay. Ban s& ngoi chiée Lexus mui tran, va
ranh rdi lai 16i chiéc Audi A8 lang thang hé pho, ngoi bén canh 1a mét c6 gai
néng béng ma ca ta dan éng chi dam ndm mo. Lao vi vu trén b bién Nha
Trang, va dung bitra tai Biét thy Téo do cua ban.

Buée 2: Ubc chirng s6 tién cac ban can kiém dwoe, va xac dinh muc tiéu
thoi gian dé sé hiru s6 tién d6, 3 nam nd lue hay 5 nam chiam chi, hay 10 nam

song hét minh?

Buée 3: Chuan bi ké hoach dé sé& hiru twong lai d6. Thoi gian cu thé danh
cho tim hiéu, hoc tap dé xac dinh tiém luc ban than; thoi diém bat dau ké
hoach kiém tién; thoi gian xay dung va moi chao nha dau tu; thoi gian mé
rong quy mo y twéng va cac phwong an kiém tién tir y twéng dé. Cir vach ra
roi dan dan ban sé thdy n6 cu thé dan. Nhitng ban so thdo ludn la kho nhat vi

né6 la khung xwong ctia mot twong lai, dian dan ban sé dap thit cho né.

Buée 4: Tém gon muc tiéu ctia minh lai bang mot cau, nhw mét khau
quyét san sang ma haéi tiéu hoc hay ho hao mdi gitr chao cor vay. Sang ngu day
doc cau khau quyét d6 dé moi hinh anh ctia muc 1 lai hién ra, nhirng chiéc xe
ctia ban, biét thy ctia ban, va ¢6 vo néng béng tay ctia ban niva. N6 hién ra dé

ban tiép tuc bom xang cho nio bo ctia minh hoat dong ngay hom doé.

Dé gitr nhiét huyét thuong xuyén thi ban hiy nhé diéu nay: méi trwong
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Ban tiép xic mo1 nguot c6 nhiét huyet cao thi ho sé kéo ban cung bung

no, ban tiép xic vo1 nguot nhi¢t huyéet kém thi ho sé kéo ban xuong.

Hay thir twong twong: néu ban dang trong mot quan bar cung nhac DJ
dap sap sinh, ruwou ngon day hung phan va nhirng c6 gai néng ham hap thi ban
c6 budn va khéc? Hay ban sé thing hoa va nhay nhét diéu nghé nhu mot con

cong khoe bo long vi.

Néu ban dang ngéi trong mot budi hop tuan cong dan véi nhirng phat
bi¢u dai 1& thé, ban bé da ngu gat hét, va vat xung quanh thi ban c6 nhiét
huyét ghi chép hay phan tich, tim ra triét Iy hay cai quai gi khong? Lii ban ngu

gat sé kéo ban xuéng ngu theo.

Chon méi truwong va chon ban la vo cung quan trong, anh hudng truc

tiép dén ké hoach phat trién ctia ban.

Durng coi day la tro dua, mot tro nham nhi vi diéu d6 dong nghia véi viée
twong lai cua ban sé di moét chiec Wave cui bap, chut bo1 con cai khi xin tién va
hang ngay nhin ¢6 vo to béo an mac nhw dang di buén ve chai roi luén miéng

can nhan ban phai tiét kiém nwéc nam, bot ngot va doi khi ca nwée uong.

Hiy nhé ring QUYET TAM HANH PONG va GIU' NHIET HUYET
la nhitng diéu v6 cung quan trong, néu khong cé né thi du nhét ca thw vién Ta
Quang Biru cta trwomg Dai hoc Bach Khoa Ha Noi vao dau ban thi ciing

chang c6 gi xay ra ca.

Chting ta can bat tay tir con s6 0, tir nhirng buéc chan dau tién, ching ta

can hoc gl, can lam gi dé su dung cai tai nang cua chinh minh.
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Thé gi4i internet dang cung cap cho chting ta vo van kién thire, va duong

nhw chang thiéu gi hét.

Céc ban hay thir twéng twong tAm tri thirc cta cac ban chinh la cai
tran nha. Va néu ban con yéu kém thi né la 1 cai tran nha chi cach mat san c6
I mét. Moi thtr hoat dong cua ban chi loanh quanh trong d6, ban luén phai
lom khom di trong cin nha chi cao 1 mét dé. Du ban viing vay, du ban c6 gang

lam gi thi ban ciing khong thé thoat ra.

Van dé can phai giai quyét la nang cai tran nha lén cao. Dong nghia la

nang tam tri thure cuia ban lén.

Hay tudéng twong vé toa nha KEANGNAM, néu ban dwa tAm tri thirc
ctia minh 1én cao nhu toa nha dé, thi tam nhin cta ban s& hoan toan khac,
ban sé phong tam mat nhin khap Ha Noi. Ban sé thay dwoc nguyén tac van
hanh cta giao thong, ban sé& thay diém tap trung dan cw, ban sé thay khu vuc

kinh doanh thuén loi, ban s& thdy duoc xa hoi dang van hanh nhuw thé nao.

Chi khi d6 cac ban mo1 biét dwoc minh nén lam diéu gi!

Neéu kha nang cua cua ban van dang la mot con nha cao mot mét thi dicu
ban can lam la dau tw vao tr1 thire, danh thirc nao bo phat trien thém mot tam
cao mo&i1. Tat ca nhirng gi ban c6 gang lam trong can nha cao mot mét chi la

lom khom va nhat rac.

Lung cua ban sé luén bi dap vao tran nha, dau cua ban s€ bi cung lién tuc,
va néu khong nang noé lén thi ca do1 nay ban s€ phai chiu song trong moét tam
tr1 thirc nhw vay. N6 sé anh huwong dén con ban, dén gia dinh ban, va twong lai

thue sw chang hé dé chiu.
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Va cuodi cung nhw cac ban da duoc to1 ke vé cuoc do1 to1, Binh va Quoc.
’ , R 1 A R . , A \ X N e ~
Cac ban c6 thé la bat ké a1 trong chiing t61, va moi nguot hay chon theo dam

mé cua minh va hanh dong.

Nhung bén canh d6 cac chau can nhé bai hoc tir Quoc:

. Nguoi lam thué la nguoi khong tw quyét dinh duwoc s6 phan cua

minh, so phan cua ho nam trong tay cap trén.

2. Nguoi lam thué luon phan diau dé duwoc nghe tuyén dwong, bang khen

tr cap trén, nguoi lam chu thi di phan phét né.

3. Nguo1 lam thué khi sang lam chu thi phai hoc cach lam chu chor dirng
gitt phong cach cia ngudi lam thué trong cong viéc. Gan nhu néu muén lam

t6t thi phai hoc lai tir dau, vi gitra lam thué va lam chi khong c6 diém chung,

4. Ngudi lam chu 1a nguoi im dwoce nguoi gidi dé lam chir khong phai
nguoi lam tat ca. Quoc da khong phan biét duoc va da lam thué cho chinh
minh, chi chwa hé lam chu.

5. Quéc cling giau nhung giau bang strc lao dong ctia chinh minh.

Bai hoc tur Binh:

1. Nhirng nguoi giau tir cong viee chuyén mon cao thi céi gia doi lai la ky

nang str dung tién cia ho, ho khong phai nha dau tw, vay nén tién khong tw

lam viéc cho ho va chirng nao ho con lam thi ho mé1 duwgc nhan tien. Khi
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ngtrng lam viéc la ciing hét thu nhap. Ho giau vé tién nhung khong giau vé

thot gian.

2. Néu dat lén can thi mot nguot thye sy giau la nguot cé ca tien va thot
gian chr khong phai nguo1 ¢6 nhiéu tién va thot gian danh cho ban than con

khong c6 thi hu6ng chi cho gia dinh.

3. S6 tién vat va ho kiém dworc thi chi c6 sinh 11 it 6i bang cach giri ngan
hang. Vé&i nguoi hiéu vé tien do 1a co 161 véi dong tién, c6 16i véi swong mau da
b6 ra kiém ching,

4. Binh ciling giau, nhung giau biang chuyén moén cao va hoat dong trong

linh vire c6 yéu cau rat khat khe.
Bai hoc rit ra tir toi:

1. Hay bat dau véi nhirng gi ta dam mé, néu muén tré thanh ty pha thi

hay hoc cach lam cua ty pht va di hoc tur chinh cac ty phu.

2. Ban khéng thé hoc dwoc cach lam CHU mot cong ty bang cach hoc
kién thire cia mot dan anh lam NHAN VIEN, don gian 1a ho khong c6 kinh

nghiém cua 6ng chu.

3. Hay bién rti ro thanh co hdi, 5 nam trong tu t6i da giup 4 nguoi tu
nhan not do tr¢ thanh 4 6ng chu sau khi ra tu vai nam. Khéng c6 gi 1a khong

thé bién thanh loi thé, bién nha ti thanh truomg hoc.

4. Khi du kinh nghiém thi hay nhé la lam chu s& htru chér dirng lam thué

cho chinh minh nhw Qudc.
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5. Hay luén doc sach dé c6 duoc kién thirc cia nguot khac deé tang hiéu
biet cho minh. Trén do1 khéng cé cuon sach nao giip ban giau luén, nhung

moi cuon sach sé day cho ban mot dicu mo1 mé.

6. To1 giau la nho mang lai cong viée cho hang van cong nhan va mang lai
san pham tién ich cho hang triéu nguo1 dung. Mtrc giau khac nhau ty 1¢ vé1 so6

nguol dugce nhan gia tri tir cac ban.

Chtc cac ban tim dugc con dwong phu hop cho riéng minh.”

Bai phat biéu vira dirt, tiéng vo tay vang lén khong ngét, tuy nhién khong
it nguoi ngdi hang dai biéu lai tram tw vé nhirng gi 6ng gia téc bac vira néi va

c6 1€ ho khong thich né...

Moi nguro1 mudn c¢6 mot tam hinh chup chung vé1 6ng ay nhung chiéc xe
rieng da cho san dé dua ong ay dén cudc hop lién minh tai chinh cap cao tai
Anh. Truéce khi di 6ng c6 hen mong sé dugce chia sé tiép tuc nhirng cau chuyén

khéc trong kinh doanh vao mot ngay gan nhat.

Cudc song that thi vi vo1 bao nhiéu diéu tuyét voi thé ma nhiéu nguot chi

don gian la chwa tim ra da voi nan chi va luén kéu than.

Néu ngay xwa néu An hoc giéi & treomg Dai Hoc Bach Khoa Ha Noi,
cudc song thuan loi s& sém cho 6ng mot cong viee nhu Qudc, va néu 6ng
khong bi vao tu thi co 1€ gior day chic gi 6ng da c6 duoc v twdng tap doan toan
cau ngay hom nay. VAy nén tat ca bat hanh, khé khan déu la gitp cho chiing ta

c6 dugc dicu tot dep nhat, hiy tran trong no.
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... mOt ngay gitra thang 5/2062, chiéu Ha noi nang gat nhiét do Ién téi 33
dd, An da gia, mai téc bac pho va quay vé cong truomg xua, cong Tran Dai
Nghia vin d6, chua hé thay d6i. Ong ngdi vao quan nwée doc dudng udng cde
nuée tra da sinh vién. Thay 3 ciau nhoc ngoi véi nhau canh do, co gi do l1a la,
mot cau mat may u ru.

Ong gia 4y hoi:

- "Co chuyén gi thé chau? Céac chau hoc & dau?"

Mot cau nhoc nhanh nhau:

- "Chéu hoc Kinh té quéc dan, ban nay hoc Y Ha néi, con ban kia thi hoc

Bach Khoa Ha No6i nhung bi trurot Khoa nén dang ngoi buon a..."
Ong gia An nhin chang trai tré Bach Khoa 4y roi thoang suy tu. ..

Hét tap 1

ek

Bi mit thwe sw sip dwoc hé mé ... tai trang sau.
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Chia kho4a dé mé ra bi mat...
N

Cau chuyén nay t6i bat dau viét doan dau tién tir thang 12 nam 2013, do
la khi t6i méi t6t nghiép dai hoc. Téi viét né vi téi muon chia sé nhirng kién
thirc cudc song t6i dic két duwgc va hwéng dan ludén phuwong phap xay dung
hinh dnh c4 nhan trong twong lai, giip moi ngudi dinh hinh con duong tot
hon. Hay luén nhé: Pich cang ré - dén cang nhanh.

Va t6i da 4n chira diéu bi mat lén nhit cia nguoi thanh cong vao do. ..

Hién tai, ban m&i chi cam nhan duwgc nhitng kién thirc ma t6i chia sé con
chua thé biét chinh xac diéu bi mat tam thire ngudi giau an chira. Mudn biét
diéu bi mat do, ban can chién diu véi mot con ngudi bén trong ban.

R& rang, viéc ban doc cudn sach nay chi c6 mot minh ban biét, t6i khong
hé biét ban. Khong c6 luat cia Quéc gia nao bat ban phai tra tién cho toi.
Nhung néu ban van mang 200.000 VND ra ngan hang hoic truy cap Internet
Banking roi giri tién cho t6i nhur thoa thuan, trwée hét dé 1a mot diéu vo cing
dang tran trong gitra nhitng nguoi xa la, nhirng nguoi biét mé long, céi bé hét
luan diéu thong thuwong va biét mong cho nhau thanh cong

Hanh dong do chi c6 thé xuat phat tir trai tim, né thé hién chinh xac ban
chat tot dep bén trong con nguoi ban. Ban bat dau boc loc duoc gia tri cot 16
nhan van ctia cudc séng trong chinh con ngudi ban.

Sau khi chuyén khoan cho t6i, dau tién ban s& c6 mot cam gidc rat la, tam
thai tré nén nhe nhang vi ban da san sang tra gid cho gia tri ma ban nhan
duoc, tw biét buéng bé dé ki-tham-san-si. Dac biét, chinh thirc tir lic d6, ban
khoi day dwoc tam thai lam chi ctia dong tién, thoat khéi sw dé nén kiém soat
tam tri cua no vt ban.

Khi tAim long ban da rong ma, lac bé{y gior dieu bi mat thuc s an chira
ctia cu6n sach nay xudt hién. Ban chi can doc lai mot 1an, doc cham rai, gim
nham tirng cau chir, ban s& cam nhan dwoc chinh xac vé bi mat tai chinh

nguoi giau. Ban sé thdy né ki diéu nhu tirng té bao trong co thé ban dang bat
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dau bién d6i va tdm tri ban bat dau mé toang canh cira nhin thang vé phia
nguoi khong 16 trong ban thire day, dirng thang nguoi day kiéu hanh.

S& c6 nhitng nguoi van nghi toi x4u xa, toi tw loi, t6i ra kiém 200.000 d
dé cho vao khéi tai san riéng. Rat c6 thé chir, ban dirng tin t6i cho dén khi thurc
sw ban thdy diéu t6i da néi & trén. Téi thi biét rang ho van chwa rit bé dwoc
nhirng ganh nang de¢ nén trong tam thirc, d6 la con quy luén kim ham ho lai
v6i thure tai. N6 sé 1ay moi 1y do khé khin, thiéu thén, tiéu cuc va nghi ngo dé
gitt chit ho véi nhirng tim thirc bi dat ctia cudc doi. Va tice 1a ho sé mai mai
khong bao gi¢r hiéu duge dicu bi mat an chira trong cudn sach nay.

Ban c6 thé tin hoac khéng tin, doan gia, doan non. Nhung néu ban
quyét dinh tin t6i thi hiy ghi noi dung chuyén khoan 1 “tén ctia ban, s6 dién
thoai” dé chic chan s6 ctia ban sé nam trong danh ba dién thoai cta t6i. Bat ki
khi nao ban goi, t6i muén nghe may va chao bang tén riéng ctia ban.
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